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POŽADAVEK NA ČERPÁNÍ MD /ZMĚNOVÝ POŽADAVEK Č. 70

Poskytovatel GORDIC spol. s r. o., Erbenova 4, 586 01 Jihlava

Správce Správa základních registrů, Na Vápence 14, 130 00 Praha 3

Objednatel Správa základních registrů, Na Vápence 14, 130 00 Praha 3

Smlouva Smlouva o zajištění podpory service desk a znalostní báze procesů
včetně nástrojů na řIzenI dohledů systémů základních registrů č. j.:
(SZR-679-28/Ř-2018)

Název ZP Optimalizace IS

g::) tiketu (Semic" 36506

Katalogový list

Datum podání 20.11.2018

Priorita 5

1. Identifikace vzniku požadavku
Zadáním požadavku SZR.

2. Zadání požadavku/požadované změny
V

Zádost o podporu při řešení ŠD požadavků
V

žádost o Odborné konzultace v SDM

- Konzultace pro funkci kopírovánÍ požadavkŮ a oblastí tiketŮ (max 2 MD)
- Konzultace pro funkci integrace SDM a AD (max 2MD)
- Konzultace pro JIP l SOM autorizační modul, funkčnost, troubleshooting (
- Konzultace pro Vizualizer - funkčnost, použití, nastavení, troubleshooting (max 4MD)
- Konzultace v oblasti SDM IIS - nastaveni, certifikace, redirekty apod.

3. Popis zajištění požadavku/realizace změny
Poskytnutí odborníků pro zajištění konzultace detailní popis viz bod 2

4. Odhad pracnosti

Celková cena: 156.000 KČ bez DPH, 188.760 KČ s DPH
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5. Návrh harmonogramu požadavku/změnového požadavku
Na základě dohody se zadavatelem

6. Dopady do provozu l dopady do provozní dokumentace
Dle dohody se zadavatelem.

7. Návrh testovacího scénáře
Není zadáno.

8. Požadavky na součinnosti

Součinnost dle jednotlivých dňčich požadavků, dostupnost infrastruktury dle dohody na konzultacIch

9. Výstupy změnového požadavku
KonzultačnI výstup, akceptace iednot|ivých požadavků v příljadě Dalších služeb
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