CENDIS, s.p. ev.¢. smlouvy Objednatele:
Centrum dopravnich informaénich systémi VZ_2016_A9_1
Ministerstva dopravy CR

Vytisk €. S

Smlouva
o poskytovani sluzeb
,»Sluzby administrativné technické podpory”
uzavrena podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik v platném znéni
(dale jen ,,Obcansky zakonik”)

Clanek 1.
Smluvni strany

1. CENDIS, s.p. — Centrum dopravnich informaénich systémd Ministerstva dopravy CR

Sidlo: Nabr. Ludvika Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1

IC: 00311391

DIC: CZ00311391

Jednajici: Ing. Janem Chovancem, Ph.D., Reditelem statniho podniku

(dale jen ,,Objednatel”)

2. Daniel Mrazek, DiS.

IC: 72611863
DIC: (27706282672
Bankovni spojeni:

¢islo uctu:

(dale jen ,,Poskytovatel”)
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Clanek I1.
Predmeét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele konzultaéni sluzby a ¢innosti
spravy a provozu ICT Ministerstva dopravy specifikované v odst. 2 tohoto ¢lanku, a zavazek Objednatele za

fadné a vcas poskytnuté sluzby zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu podle ¢l. V. této smlouvy.

2. Predmétem plnéni je poskytovani sluzeb administrativné technické podpory na zakladé jednotlivych

pozadavki od Objednatele a Ministerstva Dopravy za U¢elem plynulosti provozu MD CR odbor 330 (ICT).

Clanek III.
Doba, misto a zplisob pInéni

1. Tato smlouva se uzavird na dobu uréitou od 12. 7. 2016 do 30. 6. 2017, v souladu s ¢lankem XlII. odst. 1 této
smlouvy. Poskytovatel je povinen plnéni predmétu smlouvy zahdjit dnem podpisu smlouvy obéma smluvnimi
stranami.

2. Mistem plnéni predmétu smlouvy je sidlo Objednatele, pfipadné misto, které Objednatel uréi (tzv. odlouéend
pracovisté Objednatele).

3. Poskytovatel je povinen plnit predmét této smlouvy v rozsahu a v terminech stanovenych pisemné
Objednatelem.

4. Soucasti pInéni je vzdalend vecerni a vikendova sprava, pro ¢innosti, které nelze z divodu omezeni funkénosti
IT infrastruktury Objednatele provadét béhem pracovni doby zaméstnancl, prfipadné feseni havarii o
vikendech a statnich svatcich, dostupnost pro feseni havarii 24/7 na telefonu.

5. Pfijem poZadavkl a hlaseni incidentt povérenych osob objednatele bude probihat prostiednictvim Service
Desk, Tel: + 420 608 201 326

6. Objednatel je oprdvnén sluzby necerpat, aniz by tim Poskytovateli vznikl jakykoli narok na finanéni plnéni nebo
ndhradu Skody.

Clanek IV.
Schvaleni poskytnutych sluzeb

1. Poskytovatel spini svou povinnost radné poskytnout sluzby dnem, kdy je pfislusna ¢innost radné vykonana ¢i
jeji vystup pfedan Objednateli.

2. R4&dné splnéni povinnosti Poskytovatele Objednatel osvédéi mésiéné podpisem Soupisu provedenych praci dle
evidence Service Desk, pfi¢em? kazda ze stran obdrii po jednom jeho vyhotoveni. Casové naro€nost plnéni
predmétu smlouvy dle ¢l. Il. této smlouvy bude taktéZ dolozena Soupisem provedenych praci.

3. Zjisti-li Objednatel v pInéni Poskytovatele nebo pfi pfedani vystupt sluzeb zjevné vady, je povinen o tom sepsat
zapis s uvedenim zjisténych vad, podepsany opravnénou osobou Objednatele. Lh(ta pro odstranéni zjisténych
vad cini 5 pracovnich dni ode dne doruceni tohoto zapisu Poskytovateli. Do doby odstranéni vad neni
Objednatel povinen podepsat Soupis provedenych praci ani zaplatit Poskytovateli cenu sluzeb.
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Clanek V.
Celkova cena

1. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za fddné poskytovani sluzeb se sjednavd jako hodinovéa sazba ve vysi 595,-
K&/hod bez DPH, tj. 720,0 K¢/hod véetné DPH. Cena za jednotlivé mésice bude vypoditana na zékladé skuteéné
odvedenych hodin, které budou doloZeny Soupisem provedenych praci.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze celkovd cena za poskytovani sluzeb, nepfesahne ¢astku ve vysi 1 220 000,- K& bez
DPH, tj. 1 476 200,- K¢ s DPH.

3. Ceny dle tohoto ¢ldnku jsou cenami maximdInimi a nepfekrogitelnymi a zahrnuiji veskeré naklady Poskytovatele
souvisejici s pInénim pfedmétu této smlouvy.

4.V pfipadé zmény sazby DPH dané pravnimi pfedpisy bude k cené bez DPH pfitictovéana dafi dle sazby platné ke dni

zdanitelného plnéni.

Clanek VI
Platebni a fakturaéni podminky

1. Cena za plnéni pfedmétu této smlouvy bude Objednatelem placena mésiéné zpétné na zakladé Poskytovatelem
Fadné vystavené faktury. Dnem platby se rozumi den, kdy je fakturovand ¢astka odeslana z Gétu Objednatele na
Ucet Poskytovatele uvedeny na faktufe. Objednatel nebude poskytovat Poskytovateli Z4dné zélohy na cenu za
plnéni predmétu smlouvy v jakékoli formé.

2. Smluvnistrany se dohodly na terminu splatnosti jednotlivych faktur 30 kalendaFnich dnéi ode dne jejich doruéeni

Objednateli.

3. Opravnéni fakturovat cenu za fadné poskytnuté sluzby vznikne Poskytovateli po odsouhlaseni a prevzeti pInéni
Objednatelem formou Soupisu provedenych praci podle €l. IV. odst. 2 této smlouvy, jeho? kopii je Poskytovatel
povinen k fakture pfipaijit.

4. Faktura vystavend Poskytovatelem musi obsahovat néleZitosti dafiového dokladu stanovené pravnimi predpisy,
ndzev a evidencni ¢islo smlouvy Objednatele.

5.V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat stanovené ndlefitosti, anebo Udaje v ni obsazené budou chybné, je
Objednatel oprévnén zaslat ji ve IhGté splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni &i opravé, aniz se tim dostane do

prodlenis jejim zaplacenim, Ihita splatnosti pocina bézet znovu ode dne doruéeni bezvadné faktury Objednateli.

Clanek VII.
Odpovédné osoby

Osoby odpovédné za Fadné splnéni povinnosti dle této smlouvy jsou:

* na strané Poskytovatele:
pan Daniel Mrazek, DiS.

® na strane l!Je!naUe:

Ing. Jan Chovanec, Ph.D.
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10.

11.

12.

Clanek ViiL.
Povinnosti a prava Poskytovatele

Poskytovatel je povinen spolupracovat s opravnénymi pracovniky Objednatele ur€enymi osobou uvedenou za
Objednatele v &l. VII této smlouvy.

Poskytovatel je povinen na poZadani informovat Objednatele o pribéhu pInéni pfedmétu teto smlouvy a
akceptovat jeho doplfiujici pokyny a pfipominky souvisejici s plnénim pfedmétu teto Smlouvy. Zjisti-li Objednatel
v pribéhu plnéni pfedmétu této smlouvy nedostatky, je Poskytovatel povinen na pisemnou vyzvu tyto
nedostatky bezodkladné odstranit bez naroku na navyseni celkové ceny, nejdéle vSak do 3 pracovnich dnd.
Poskytovatel se zavazuje upozornit Objednatele na nevhodnost jim udélenych pokynl, jestlize tuto nevhodnost
mohl zjistit pfi vynalozeni odborné péce. Poskytovatel je vsak povinen pokyny Objednatele splnit, trvd-li na tom
Objednatel i pres jeho upozornéni v takovém pripadé vsak Poskytovatel neodpovida za tim vzniklou Skodu.
Poskytovatel je oprédvnén svoldvat po dohodé s Objednatelem pracovni schlizky k feseni spornych otdzek,
souvisejicich s plnénim predmétu smlouvy.

Poskytovatel je povinen na pozadani konzultovat v priibéhu realizace plnéni s Objednatelem pfijatd feSeni a to
nejpozdéji do 5 pracovnich dnli ode dne doruceni pisemné Zadosti. Poskytovatel zajisti pro takovéto konzultace
ucast kvalifikovanych pracovnikd.

Poskytovatel je oprdvnén vyjadiovat se pisemné k predkladanym pisemnym materidldm Objednatele, a to
nejpozdéji do 5 pracovnich dnt od jejich doruceni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

Poskytovatel se zavazuje bezodkladné a s vyvinutim nejvétsiho Usili fesit ve spolupraci s Objednatelem prekdazky
v pInéni pfedmétu této smlouvy.

Poskytovatel odpovidd za to, Ze ma pro stanovenou préci odbornou zpUsobilost a za dodrZovani platnych
pravnich pfedpisd. Poskytovatel je rovnéZ povinen dodrzovat vnitini predpisy Objednatele, jeho pokyny tykajici
se pohybu osob po budové sidla Objednatele a provozu budovy sidla Objednatele. Poskytovatel odpovida za
dodrzovéani téchto predpist. Uvedené plati i pro jinda mista plnéni uréend Objednatelem (¢l. lll. odst. 2 této
smlouvy).

Poskytovatel je povinen plnit pfedmét smlouvy fadné, véas a s odbornou péci, na vlastni odpovédnost,
podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti a v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, pfi¢emi je
povinen sledovat a chrdnit opravnéné zajmy Objednatele.

Poskytovatel je opravnén na zdkladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele uZit ke spInéni svych
zavazkd z této smlouvy tfetich osob, vZdy vsak odpovida, jako by poskytoval pInéni sdm.

Poskytovatel odpovida Objednateli za $kodu, kterou mu zpUsobil v souvislosti s poskytovdnim sluzeb
porusenim svych povinnosti podle této smlouvy.

Zaplacenim ceny pfechdzeji na Objednatele veskerd prava k uziti plnéni predmétu smlouvy. Poskytovatel
neni opravnén vystupy plnéni této smlouvy rozsifovat. Pfenechdni vystupu pInéni pfedmétu smlouvy

nebo jeho &sti Poskytovatelem tieti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele mize byt
divodem pro odstoupeni od této smlouvy.

Clanek IX.
Povinnosti a prava Objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou dokumentaci, podklady, odborné konzultace a
soucinnost nutnou k pIlnéni pfedmétu této smlouvy.

Objednatel se zavazuje umoZnit vstup Poskytovateli na pracovisté Objednatele béhem pracovni doby za tucelem
plnéni pfedmétu této smlouvy.

Objednatel je opravnén svoldvat po dohodé s Poskytovatelem pracovni schizky k feSeni spornych otazek,

CENDIS, s.p. IC: 00311391

700311391



CENDIS, s.p. ev.¢. smlouvy Objednatele:
Centrum dopravnich informacnich systému VZ_2016_A9_1
Ministerstva dopravy CR

souvisejicich s plnénim predmétu smlouvy.

4, Objednatel bude na poZaddani konzultovat v pribéhu realizace plnéni s Poskytovatelem pfijata feSeni a to
nejpozdéji do 5 pracovnich dnil od doruceni pisemné Zadosti. Objednatel zajisti pro takovéto konzultace tcast
kvalifikovanych pracovnika.

5. Objednatel je opravnén vyjadrfovat se pisemné k predkladanym pisemnym materidlim Poskytovatele, a to
nejpozdéji do 5 pracovnich 'dnd od jejich doruceni, pokud neni dohodnuto jinak. Pfipominky Objednatele je

Poskytovatel povinen nalezité vyporadat.

Clanek X.
Smluvni pokuta, urok z prodleni

1. V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou fadné vystavené faktury je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli urok
z prodleni v zakonné vysi z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

2.V pfipadé prodleni Poskytovatele s fadnym poskytnutim sluzeb v terminu stanoveném dle ¢l. Ill. odst. 3 této smlouvy
nebo s plnénim povinnosti stanovenych v ¢l. VIIl odst. 2 a 5 této smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

3. Smluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné ve Ih(ité 25 kalendafnich dnti ode dne doruceni jejich vyuctovani druhé
smluvni strané.

4. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na ndhradu Skody ani povinnost Poskytovatele fadné

dokoncit pfislusné plnéni pfedmétu smlouvy, popr. odstranit vady.

Clanek XI.
Ukonceni smlouvy, odstoupeni od smlouvy

1. Smluvni vztah vznikly na zakladé této smlouvy Ize ukondit témito zplsoby:

a) pisemnym odstoupenim od smlouvy za podminek uvedenych v ustanoveni § 2002 obc¢anského zékoniku
v pfipadé podstatného poruseni smlouvy druhou smluvni stranou,

b) pisemnym odstoupenim od smlouvy Objednatelem v souladu s ustanovenim § 2001 ob¢anského zakoniku
v pfipadé poruseni smluvnich povinnosti ze strany Poskytovatele uvedenych v odst. 2 tohoto ¢lanku,

c) pisemnou dohodou smluvnich stran podle § 1981 obcanského zékoniku, pficemz Gcinky ukonceni smlouvy
nastanou k okamziku stanovenému v takovéto dohodé. Nebude-li takovy okamzik stanoven, pak tyto ucinky
nastanou ke dni podpisu dohody obéma smluvnimi stranami,

d) pisemnou vypovédi.

2. Porusenim této smlouvy ve smyslu odst. 1 pism. b) tohoto ¢lanku se rozumi zejména:
a) Prodleni poskytovatele del$i nez 10 pracovnich dnu s fadnym poskytnutim suzeb v terminu stanoveném dle
¢l. 1. odst. 3 této smlouvy nebo s plnénim povinnosti stanovenych v €l. VIII. odst. 2 a 5 této smlouvy,
b) Poruseni povinnosti Poskytovatele stanovenych v ¢l. VIII. odst. 8,9, 10 a 12 a ¢l. XIl. odst. 4 této smlouvy,
c) Pokud poskytovatel pfestane splriovat podminky stanovené touto smlouvou ¢ zadavacimi podminkami.

3. Ucinky odstoupeni od smlouvy nastdvaji dnem doruéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé smluvni,
strané s tim, Ze plnéni poskytnuta do této doby se nevraceji.

4. Kterakoliv smluvni strana muzZe tuto smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni divodu s jednomésicni
vypovédni lhdtou, kterd pocind bézet dnem doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

5. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok na zaplaceni smluvni pokuty nebo uUroku z prodleni, pokud jiz
dospél, pfipadné narok na nadhradu $kody vzniklé porusenim smlouvy.
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Clanek XIl.
Dalsi ujednani

1. Z4dnd ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace o podminkach této
smlouvy a souvisejicich s touto smlouvou, jejichz obsahem mohou byt divérné informace, osobni a citlivé
Gdaje, informace tykajici se obchodniho tajemstvi, technologie nebo know-how, s vyjimkou povinnosti
poskytovat informace podle zvlaStnich pfedpisa.

2. Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je dle ustanoveni § 147a odst. 2 zékona ¢. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich pFedpisti, povinen zvefejnit smlouvu, jejiz cena pfesahne 500 tis. K¢
bez DPH, a zaroveri souhlasi se zvefejnénim této smlouvy. Tim neni dotéeno ustanoveni prvni véty pfedchoziho
odstavce.

3. Zavazky dle pfedchoziho odstavce tohoto &lénku zGstavaji v platnosti i po ukonceni G¢innosti této smlouvy.

4. 74dna ze smluvnich stran neni opravnéna postoupit &i jinak pfevést sva prava nebo povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Clanek Xiil.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyvd platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Zavazkové vztahy vzniklé podle této smlouvy a na jejim zékladé se fidi zejména Obcanskym zékonikem.

Tuto smlouvu lze ménit, upravovat & doplfiovat pouze formou pisemnych, vzestupné €islovanych dodatkd,

odsouhlasenych a podepsanych obé&éma smluvnimi stranami. Tyto dodatky se stavaji nedilnou souédsti této

smlouvy.
4. Tato smlouva je vyhotovena v 5 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz Objednatel obdri 3 a Poskytovatel 2
vyhotoveni.
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za Objednatele za Poskytovatele
Ing. Jan Chovanec Ph.D. pan Daniel Mrazek, DiS.
reditel CENDIS, s.p.
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