Priloha é. 3
TERMINY A PODMINKY SKOLENIi OBSLUHY TECHNICKEHO
ZARIZENi A/NEBO FOTOKABINY

Skoleni je ureno pro budouci uZivatele technického zafizeni a fotokabiny pfijemce
v ramei uZivatelského zajisténi provozu systému pro zpracovavani zadosti a pofizovani a
zpracovavani dat pro vyrobu cestovniho doklady s biometrickymi udaiji.

1. Terminy $koleni

Terminy $koleni budou uvedeny v internetové aplikaci poskytovatele, viz. odstavec 2.

2. Organizace $koleni

Prihlasovani uzivateld na 3koleni a dokolovani bude provadéno pomoci zabezpedené
internetové aplikace, ve které zodpovédna osoba piijemce na zakladé ziskaného
autorizovaného pfistupu bude zadavat, ménit a rusit skoleni pro uzivatele v konkrétnich |
terminech. Aplikace bude spusténa a bude pfistupna od 29.3.20086.

Adresa internetové aplikace: http://asm.e-siemens.cz/cdbpskoleni/ |

Prihlaovaci (daje pro zodpovédnou osobu budou distribuovany pomoci e-mailu na

zakladé Zadosti poskytovatele o kontaktni Udaje zodpovédné osoby uréené k organizaci
uzivatelskych Skoleni.

3. Prubéh skoleni

Skoleni probéhne ve dvou bézich:

Prvni béh je zakladnim povinnym $kolenim pro vsechny budouci uZivatele systému a je

planovan na obdobi od 9.5. do 29.6.2006. Toto obdobi bude rozdé&leno na fadné a

mimofadné terminy.

Skoleni v radnych terminech budou probihat od 9. 5. 2006 do 15. 6. 2006 v pronajatych

Skolicich mistnostech v 8 lokalitach, viz nasledujici tabulka:
|

Skolici lokalita Uréena pro kraje

Praha Praha, Stiedocesky (bez zapadni &asti)

Ceské Budéjovice JihoCesky, Vysocina (zapadni éast)

Plzen Plzenisky, Karlovarsky, Stfedogesky (zapadni cast)

Usti nad Labem Ustecky, Liberecky

Hradec Kréalove Kralovéhradecky, Pardubicky

Brno Jihomoravsky, Vysogina (vychodni &ast)

Olomouc Olomoucky, Zlinsky

Ostrava Moravskoslezsky |
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Mimofadné terminy budou slouZit jako rezerva pro ucastniky, ktefi se v fadném terminu
nebudou moci zucastnit koleni, na které budou pfihlageni, napf. z divodu nahlé nemoci,
dale pak pro ty G€astniky, ktefi nesloZi zavérecny test a budou muset $koleni opakovat.
Tato ¢ast probéhne od 19. 6. 2006 do 29. 6. 2006 ve dvou lokalitach - Praha a Olomouc.

Druhy béh Skoleni se uskuteéni ve v§ech pracovnich dnech od 1. 8. 2006 do 25. 8. 2006 a
bude realizovan pfimo v prostorach kazdého jednotlivého OU.

4. Uzivatelé technického zafizeni a fotokabin

Pozadované odborné znalosti na budouci uZivatele technického zafizeni a fotokabiny
pfijemce:

e znalost zaklad( prace na PC,
* znalost metodiky prace s cestovnimi doklady,
* opravnéni k praci s cestovnimi doklady.

V ramci 8koleni poskytovatele budou $koleni dva typy uzivatell technického zafizeni a
fotokabiny, a to v rozsahu:

UZivatel:

* znalost prace technickym zafizenim a fotokabinou,
e znalost prace s aplikaci uZivatelskou KS-O

» komunikace s Hotline poskytovatele

Pfijemce je povinen zajistit minimalné jednu osobu do role kli¢ového uzivatele technického
zafizeni a fotokabiny.

Klicovy uzivatel :

* Zznalost prace s technickym zafizenim a fotokabinou,

znalost prace s uzivatelskou aplikaci KS-O

podpora ostatnich uzivatelll v dané lokalitg,

komunikace s Hotline poskytovatele

podil na pfipravé a organiza¢nim zajisténi Skoleni pracovnik( dané lokality,

5. Obsahova napli a rozsah Skoleni

Skoleni uZivatelé technického zafizeni a fotokabiny budou v Gvodu seznameni s iéelem a
cilem $koleni. Ugastnici $koleni budou seznameni se zapnutim pocitae, pouzitim Cipové
karty a Gvodnim spusténim aplikace. Obsluha aplikace, vyplfiovani zakladnich
alfanumerickych poloZek a samotné workflow pfi zpracovani zadosti i pii vydeji doklad(
bude procvi¢ovano po teoretickém vykladu formou samostatné prace v pribéhu Skoleni.
Jednim z hlavnich cildl $koleni bude ziskani dostateéné praxe pfi fotografovani lidského
obliCeje tak, aby na zakladé pofizené fotografie mohly vzniknout validni biometrické
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informace. Bude vysvétleno a procviceno porizeni digitalizovaného podpisu. V souvislosti
s poskytovanim certifikanich sluzeb bude provedeno poudeni uZivatel certifikatll o
zakladnich principech a bezpeénostnich pravidlech pouZivani certifikatl. Bude vysvétlen
zpUsob komunikace s Hotline v pfipadé problémd se systémem. Uzivatelé budou
seznameni s provoznimi podminkami technického zafizeni a fotokabiny.

6. Dokumentace ke $koleni

UZivatelé technického zafizeni a fotokabiny obdrZi pfi zahéajeni $koleni nasledujici
dokumentaci:

e standardni uZivatelské pfirucky pro uzivatelskou aplikaci KS-O,
e piirucku uzivatele IS,

e provozni prirucku technického zafizeni a fotokabiny,

e pfiru¢ku Hotline

Veskera dokumentace, ktera bude uréena u¢astnikiim $koleni jim bude rozdana v ti§téné
podobé v okamziku zahajeni kurzu.

7. Ukoncéeni skoleni

Na zavér $koleni uZivatell technického zafizeni a fotokabiny bude proveden zavéreény
test. V pfipadé Gspé&3ného absolvovani zavéreéného testu obdrzi uzivatel technického
zarizeni a fotokabiny Certifikat o Uspé$ném sloZeni zavére&ného testu. V prib&hu $koleni
obdrzi uzivatel technického zafizeni a fotokabiny ¢ipovou kartu s pfislusnymi certifikaty pro
vstup do uzivatelské aplikace KS-O.

8. Doskolovani a samostudium

Doskolovani novych zaméstnancli a pribé&zné doskolovani na nové nebo zménéné funkce
technického zafizeni a fotokabiny bude v pravidelnych intervalech organizovano centrainé
na ktomuto G€elu zfizenych uéebnach nebo pfimo na pracovistich v uréenych obcich.
Bude probihat na zakladé planu kursu v intervalech cca 1x za 3 mésice, se kterymi budou
obecni ufady pribé&zné seznamovany a do kterého se budou moci pfihlasit novi i stavajici
zamestnanci pfijemce.

Pro samostudium bude k dispozici také Skolici aplikace. VSichni uZivatelé technického
zafizeni a fotokabiny budou mit ze svého pracovi$té moznost pfistupu do $kolici verze
uZzivatelské aplikace KS-O. Skolici aplikace KS-O bude mit k dispozici stejné funkce jako
.0stra® aplikace KS-O. Ve $kolici aplikaci KS-O si uZivatelé technického zafizeni a
fotokabiny budou moci zkouSet praci s technickym zafizenim a fotokabinou pfi pfijmu a
vyfizovani Zadosti o e-cestovni doklad (samostatné nebo ve spolupraci s kliGovym
uzivatelem). Tato moznost nebude omezena ¢asové ani mnozstvim doklad(.

313
PRILOHA €. 3
Smlouva o umisténi technického zafizeni na sbér a dalsi zpracovavani dat pro cestovni pasy se strojové __
ditelnymi udaji a s nosiéem dat s biometrickymi tdaji






