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Servisní smlouva 

Číslo:00909/ 18/300 4f6/WfW 
uzavřená v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku v platném znění 

Obchodní firma: 

Sídlo/Místo podnikání: 
Pobočka/oddělení: 
IČ/DIČ 
Bankovní spojení 
a číslo účtu: 
Zapsána u: 
Zastoupená: 

Zhotovitel 

MS v Praze, oddíl C, vložka 27720 
Martina Kaskounová - Sales Director SMB 

Objednatel 
RICOH Czech Republic s.r.o. 

Jihlavská 1558/21, 140 00 Praha 4 
Praha 300 
48117820 " J ' a 4 8 Í l 7 8 2 0 " 

VYSOKÁ ŠKOLA EKONOMICKÁ V PRAZE 

"Ň ám . ^ T c h u r c ^ 130 67 Praha 3 

Fakulta mezinárodních vztahů 
61384399 j ČŽ61384399 

doc. Ing. Josef Taušer, Ph D. - děkan 

1. Předmět smlouvy 
Na základě této smlouvy zhotovitel zabezpečí provozuschopnost zařízení a zajistí další služby sjednané v této smlouvě. 

Předmět servisních služeb (dále také jako zařízení) 
Typ Výrobní/Sériové číslo Poznámka 

Zařízení 
MP C2004exSP viz předávací protokol 

Příslušenství 

Stolek nízký 45 viz předávací protokol 

Příslušenství 

Manuál MPC2004EX/MPC6004E 

Příslušenství Příslušenství Příslušenství Příslušenství Příslušenství Příslušenství Příslušenství Příslušenství 

Adresa umístění zařízení 
Ulice + č.p./č.o. PSČ Obec 
Nám.Winstona Churchilla 4/1938 130 67 Praha 3 

Odpovědná osoba Telefon e-mail 
   

 = [A4]1 Černobílé výstupy (ČB) Barevné výstupy (BAR) 
Stav počítadla výstupů na počátku smlouvy viz předávací protokol viz předávací protokol 
Limitní měsíční zatížení 8000 2000 
M3 = 2 x A4, metr = běžný metr 

2 . Doba trvání servisní smlouvy 

, . , . . 60 Počínaje dnem instalace Smlouva zveřejňována v Registru smluv: 
(mesicu) 

Limitní počet výstupů 600000 (stav celkového počitadla výstupů) 
'pokud je smlouva zveřejňována v Registru smluv dle zák. 340/2015 Sb., počíná doba trváni běžet nejdříve ode dne zveřejnění 

t> 
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3. Servisní podmínky 

Náhradní díly 

Práce technika 

Servis v místě umístění (doprava na místo) 

Spotřební materiál 

Papír 

Standardní.doba do zahájení řešení závady 
/obnovení provozu  
Pracovní doba služby 

Dálková diagnostika 

Způsob odečtu stavu počitadel pro účely 
fakturace 

Bez papíru 

Bronzový NBD/- (násl. prac. den/-) 

8x5 (8 hodin denně x 5 dnů v týdnu) 

M 
^ automaticky • Objednatelem 

Doplňkové služby 
Typ Číslo služby Název služby Cena v Kč bez DPH 

Jednorázová Doprava a manipulace (na adresu umístění) , 0,00 
Jednorázová Instalace 0,00 
Jednorázová 

Periodická Bronzový_NBD/- (násl. prac. den/-) 
Periodická 
Periodická 
Periodická 

Kontaktní místo servisu 

4. Finanční ustanovení 

Fakturační období: kalendářní měsíc Splatnost: 14 dnů 

Elektronická faktura3 Ano - adresa: petra.mazanova@vse.cz 

Paušál Ne 0 
Periodické doplňkové služby (paušální platby) 
Paušální platby celkem 0,00 

Výstupů v paušálu ČB 0 A4 BAR 0 A4 

Cena za výstup nad paušál" ČB 0,18 BAR 0,89 

Cena výstupu nad limitní měsíční zatížení" ČB 0,18 BAR 0,89 
3pokud nesouhlasíte s platbami pomocí elektronické faktury, vyberte z rozevíracího seznamu možnost „Ne" 
Jplatí pro předpokládané průměrné pokrytí do 5% (ČB výstupy) a do 20% (barevné výstupy). Pokud bude vdaném fakturačním období 
počet zhotovených skenú vyšší než celkový počet výstupů, je pronajímatel oprávněn vyúčtovat za každý sken převyšující celkový počet 
výstupů částku ve výši 10% z ceny ČB výstupu. 
Všechny ceny jsou uvedeny v Kč bez DPH 

Tato smlouva se všemi jejími oddíly v článcích 1 až 4, jakož i Všeobecné podmínky této smlouvy a veškeré přílohy jsou 
smluvními stranami v plném rozsahu akceptovány. V případě rozporu mezi ustanoveními této smlouvy a Všeobecnými 
podmínkami, platí ustanovení sjednaná v této smlouvě. Na důkaz souhlasu se smlouvou, tj. se všemi součástmi smlouvy, 
připojují oprávněné osoby za smluvní strany svoje vlastnoruční podpisy. 

Tuto smlouvu vyhotovil:  
Smlouva uzavřena v elektronické podobě dle bodu 7.2. Všeobecných podmínek: Ano 

V Praze, dne 2.11.2018 

VYSOKÁ ŠKOLA EKONOMICKÁ V PRAZE 
objednatel 
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Všeobecné podmínky servisní smlouvy 

1. Úvodní ustanovení 
1.1. U z a v ř e n í m serv isní s m l o u v y s e z h o t o v i t e l z a v a z u j e u d r ž o v a t z a ř í z e n í 

o b j e d n a t e l e v p r o v o z u s c h o p n é m s t a v u a za j išťovat da lš í s lužby p r o t o t o zař í zen í , a to 

ve s j e d n a n é m r o z s a h u , a o b j e d n a t e l s e z a v a z u j e h r a d i t z h o t o v i t e l i s j e d n a n o u ú p l a t u . 

2. Práva a povinnosti zhotovitele 
2 .1 . Z a b e z p e č i t p r o v o z u s c h o p n o s t z a ř í z e n í a d o d á v a t v ý r o b c e m s t a n o v e n ý 

spot řebn í , m a t e r i á l p r o z a ř í z e n í . D o d á v k y s p o t ř e b n í h o a p r o v o z n í h o m a t e r i á l u 

m o h o u p r o b í h a t k u r ý r n í s lužbou. - O.' d o d a n é m m n o ž s t v í s p o t ř e b n í h o m a t e r i á l u 

r o z h o d u j e v z h l e d e m k e . s p o t ř e b ě z a ř í z e n í z h o t o v i t e l . 

2.2. Z a p o č í t s ř e š e n í m z á v a d y a o b n o v i t p r o v o z u s c h o p n o s t (vyřeš i t z á v a d u ) za ř í zen í 

v r á m c i s j e d n a n ý c h č a s o v ý c h l i m i t ů a p r a c o v n í d o b y s lužby , p o č í t a n ý c h o d o k a m ž i k u 

p r o k a z a t e l n é h o n a h l á š e n í n a k o n t a k t n í m í s t o s e r v i s u . O b n o v i t p r o v o z u s c h o p n o s t lze 

i p r o v i z o r n í m ř e š e n í m , j a k ý m m ů ž e b ý t z a p ů j č e n i n á h r a d n í h o za ř í zen í p o d o b n ý c h 

p a r a m e t r ů , p o k u d s e v k o n k r é t n í m p ř í p a d ě s m l u v n í s t r a n y n e d o h o d n o u j i n a k . 

P r a c o v n í d o b o u s lužby s e r o z u m í p r a c o v n í d n y ( m i m o s t á t n í s v á t k y a d n y p r a c o v n í h o 

kl idu) p o n d ě l í až p á t e k o d 8 d o 1 6 h o d i n , p o k u d n e n í v serv isn ích p o d m í n k á c h 

s j e d n á n o j i n a k . 

2.3; Z á v a d y d i a g n o s t i k o v a t n e b o řeš i t n a d á l k u o d b o r n ý m p r a c o v n í k e m z h o t o v i t e l e . 

T o m ů ž e p r o b í h a t z a . p o m o c i n á s t r o j ů d á l k o v é d i a g n o s t i k y , t a m k d e j e tp m o ž n é , 

s c í l em u r y c h l i t v y ř e š e n í p r o b l é m u n e b o z j ist i t d e t a i l n ě j š í i n f o r m a c e o s t a v u za ř í zen í 

p ř e d v y s l á n í m p r a c o v n í k a n a m í s t o . 

2.4. V p ř í p a d ě , že z h o t o v i t e l n e b u d e m o c i o d s t r a n i t z á v a d u z a ř í z e n í n a m í s t ě u 

o b j e d n a t e l e , j e o p r á v n ě n zař í zen í o d v é z t n a d í l e n s k o u o p r a v u d o p r o s t o r z h o t o v i t e l e . 

2.5. P ř e d m ě t e m o d p o v ě d n o s t i za c h o d z a ř í z e n í n e j s o u p r á c e IT t e c h n i k a z h o t o v i t e l e , 

týkaj íc í s e p o č í t a č o v é sítě o b j e d n a t e l e , s v ý j i m k o u p o r u c h p ř í m o n a za ř í zen í . V š e c h n y 

p r á c e . I T t e c h n i k a v P C sít i o b j e d n a t e l e n a d r á m e c o d p o v ě d n o s t i z h o t o v i t e l e b u d o u 

o b j e d n a t e l i ú č t o v á n y d l e p l a t n é h o c e n í k u serv isn ích prac í a s lužeb z h o t o v i t e l e . 

2.6. Z h o t o v i t e l n e o d p o v í d á z a š k o d u a n k z a ušlý z isk , k t e r é o b j e d n a t e l i n e b o j e h o 

p r á v n í m u n á s t u p c i vzn ik ly z e j m é n a p ů s o b e n í m vyšší m o c i , z v ý š e n í m p r o v o z n í c h 

n á k l a d ů , p ř e r u š e n í m p r o v o z u , , z t r á t o u v ý k o n u z a ř í z e n í a da lš ích p o d o b n ý c h př íč in , 

k t e r é z h o t o v i t e l n e z a v i n i l . 

2.7. Z h o t o v i t e l m á p r á v o z a s t a v i t p o s k y t o v á n í serv isn ích s lužeb a v e š k e r ý c h 

souvisej íc ích p l n ě n í , v p ř í p a d ě , ž e . o b j e d n a t e l b u d e v p r o d l e n í s ú h r a d o u p l a t e b . 

3. Práva a povinnosti objednatele 
3 . 1 . Použ íva t za ř í zen í p o u z e v s o u l a d u s p o k y n y v ý r o b c e n e b o z h o t o v i t e l e , se 

k t e r ý m i s e s e z n á m i l , v č e t n ě d o p l ň o v á n í a / n e b o v ý m ě n s p o t ř e b n í h o m a t e r i á l u , 

p ř e d e m o d s o u h l a s e n é h o z h o t o v i t e l e m p o p ř . o d s t r a ň o v á n í p o r u c h d le m a n u á l u 

n e b o p o k y n u z h o t o v i t e l e . S p o t ř e b n í m a t e r i á l j e n u t n o m ě n i t až p o h lášen í j e h o 

n e d o s t a t k u , v a r o v á n i p ř e d b l í ž íc ím s e n e d o s t a t k e m n e n í d ů v o d p r o v ý m ě n u . P o k u d 

n a za ř í zen í v z n i k n e škoda t í m , ž e o b j e d n a t e l ; j e h o p e r s o n á l n e b o j i n é p r o n ě h o 

j e d n a j í c í o s o b y n a k l á d a j í s e z a ř í z e n í m v r o z p o r u s t í m t o u s t a n o v e n í m , n e s e 

o b j e d n a t e l v e š k e r é n á k l a d y n a o p r a v u . R e v i z e z a ř í z e n í za j išťuje o b j e d n a t e l s á m n a 

své n á k l a d y . 

3.2. B e z p r o d l e n í n a h l á s i t n a k o n t a k t n í m í s t o s e r v i s u s k u t e č n o s t i , j a k o j s o u z á v a d y , 

v a r o v n á h l á š e n í na p a n e l u z a ř í z e n í a p o d o b n ě , k t e r é by m o h l y z p ů s o b i t n e b o j iž 

způsobi ly o m e z e n í p r o v o z u s c h o p n o s t i z a ř í z e n í . 

3 .3. Použ íva t z h o t o v i t e l e m d o d á v a n ý s p o t ř e b n í m a t e r i á l p o u z e n a zař í zen í , n a k t e r é 

se v z t a h u j e ta to s m l o u v a . S p o t ř e b n í m a t e r i á l j e m a j e t k e m z h o t o v i t e l e a v p ř í p a d ě 

u k o n č e n í s m l o u v y b u d e n e s p o t ř e b o v a n ý s p o t ř e b n í m a t e r i á l z h o t o v i t e l i v r á c e n n e b o 

v y ú č t o v á n o b j e d n a t e l i . P o u ž i t í s p o t ř e b n í h o m a t e r i á l u n a d r o z s a h , k t e r ý m o h l být 

p r o k a z a t e l n é s p o t ř e b o v á n př i p r o v o z u z a ř í z e n í , j e z h o t o v i t e l o p r á v n ě n v y ú č t o v a t 

o b j e d n a t e l i d l e a k t u á l n ě p l a t n é h o c e n í k u z h o t o v i t e l e . 

3.4. U m o ž n i t zho tov i te l i p o d o b u p l a t n o s t i a ú č i n n o s t i t é t o s m l o u v y p ř í s t u p 

k zař ízen í v r á m c i d o h o d n u t é p r a c o v n í d o b y . 

3.5. P ř e d e m z h o t o v i t e l i o z n á m i t a d o h o d n o u t z p ů s o b p ř í p a d n é h o p ř e m í s t ě n í 

zař ízen í n a n o v o u a d r e s u . N á k l a d y s p o j e n é s p ř e m í s t ě n í m n e s e o b j e d n a t e l . 

V p ř í p a d ě , že p ř e m í s t ě n í r e a l i z u j e o b j e d n a t e l , n e s e t e n t o i p ř í p a d n á r iz ika 

s p ř e m í s t ě n í m s p o j e n á . 

3.6. N a p ř í s l u š n é m d o k l a d u ( p o k u d j e v y s t a v e n ) p o t v r z o v a t z h o t o v i t e l e m 

p r o v e d e n é servisní ú k o n y . 

3.7. B e z o d k l a d n ě o z n á m i t z h o t o v i t e l i k a ž d o u s k u t e č n o s t , k t e r á by m o h l a o h r o z i t 

j e h o s c h o p n o s t plnit z á v a z k y z t é t o s m l o u v y ( i n s o l v e n č n í ř í zen í , k o n k u r s , l i kv idace 

a td . ) . 

S.S. U m o ž n i t p r o v á d ě n í o d e č t u n e b o p r o v á d ě t o d e č e t d o s a ž e n é h o p o č t u v ý s t u p ů 

ke konč i f a k t u r a č n í h o o b d o b í d o h o d n u t ý m z p ů s o b e m : 

a . a u t o m a t i z o v a n ý m s y s t é m e m d á l k o v é d i a g n o s t i k y a m o n i t o r i n g u u za ř í zen í , 

k t e r á to to u m o ž ň u j í . 

b. u r č e n o u o s o b o u o b j e d n a t e l e v ž d y d o 3 . d n e n á s l e d u j í c í h o m ě s í c e . V p ř í p a d ě , 

že t e n t o d e n n e n í d n e m p r a c o v n í m , p a k n á s l e d u j í c í p r a c o v n í d e n . O b j e d n a t e l je 

v t o m t o p ř í p a d ě p o v i n e n nah lás i t j m é n o z á k a z n í k a , m o d e l za ř í zen í , s é r i o v é 

číslo zař ízen í a a k t u á l n í s t a v p o č í t a d e l . T y t o i n f o r m a c e n a h l á s i t t e l e f o n i c k y 

n e b o e - m a i l e m n a ' k o n t a k t n í m í s t o s e r v i s u p r o n a h l a š o v á n í s t a v ů p o č i t a d e l 

n e b o z á p i s e m d o na h l a s o v a c í h o f o r m u l á ř e na z á k a z n i c k é m p o r t á l u . 

V p ř í p a d ě , že tak n e u č i n í v t e r m í n u , j e z h o t o v i t e l o p r á v n ě n p o č e t v ý s t u p ů 

o d h a d n o u t n e b o o b j e d n a t e l e k o n t a k t o v a t ( t e l e f o n i c k y / e - m a i l e m ) a v y ž á d a t si 

s t a v p o č í t a d e l p r o j e d n o t l i v á zař í zen í . Z m ě n y k o n t a k t n í c h ú d a j ů j e o b j e d n a t e l 

p o v i n e n b e z o d k l a d n é hlási t z h o t o v i t e l i . 

c . a k t i v n í m d o t a z e m z h o t o v i t e l e . 

4. Fakturační podmínky a režim placení 
4 . 1 . Částka d le servisní s m l o u v y b u d e o b j e d n a t e l i f a k t u r o v á n a n e j p o z d ě j i d o 10 . 

p r a c o v n í h o d n e v měs íc i vždy za p ř e d c h á z e j í c í f a k t u r a č n í o b d o b í , s d o h o d n u t o u 

sp la tnost í o d e d n e vys taven í . D n e m u s k u t e č n ě n í z d a n i t e l n é h o p l n ě n í j e p o s l e d n í d e n 

p ř e d c h á z e j í c í h o f a k t u r a č n í o b d o b í . P r o ú č e l y f a k t u r a c e v ý s t u p ů j e r o z h o d u j í c í 

p o s l e d n í z j iš těný k o n e č n ý s t a v p o č i t a d l a v ý s t u p ů n a za ř í zen í . 

4 .2 . P o k u d b u d e f a k t u r a č n í m o b d o b í m p o u z e j e h o část , b u d e p a u š á l ú č t o v á n 

v o d p o v í d a j í c í p o m ě r n é část i . 

4 .3 . K f a k t u r o v a n ý m č á s t k á m b u d e ú č t o v á n a s a z b a D P H v p l a t n é výš i . 

4 .4 . N e u h r a z e n í f a k t u r o v a n ý c h č á s t e k v e lhů tě , s p l a t n o s t i j e p o d s t a t n ý m p o r u š e n í m 

s m l o u v y a z a k l á d á p r á v o z h o t o v i t e l e o d s m l o u v y o d s t o u p i t . 

4 .5 . O b j e d n a t e l n e n í o p r á v n ě n p l a t b y p o z a s t a v o v a t , sn i žova t čí z a p o č í t á v a t . 

Z h o t o v i t e l m á p r á v o urč i t , k t e r ý s p l a t n ý z á v a z e k o b j e d n a t e l e b u d e u h r a z e n z doš lých 

4.6 . P r o p ř í p a d p r o d l e n í s ú h r a d o u p l a t e b s e s j e d n á v á ú r o k z p r o d l e n i v e výši 0 , 0 5 % 

d l u ž n é Částky za k a ž d ý d e n p r o d l e n í . * 

4 .7 . Za s lužbu a k t i v n í h o z j išťování s t a v u p o č í t a d e l , a to i v p ř í p a d ě n e n a h l á š e n í 

s t a v u p o č i t a d e l o b j e d n a t e l e m , m ů ž e z h o t o v i t e l ú č t o v a t rež i jn í p o p l a t e k ve výši 100 , -

Kč + D P H za zař í zen í . 

4 .8 . D o h o d n u t é s m l u v n í c e n y j s o u v á z a n é n a k u r z cizí m ě n y ( E U R ) á to v k u r z u 

p l a t n é m ke dn i u z a v ř e n í s m l o u v y . O b j e d n a t e l souh las í s t í m , že z h o t o v i t e l b e z j e h o 

p ř e d c h o z í h o s o u h l a s u j e o p r á v n ě n z m ě n i t s táva j íc í c e n u o p r o c e n t u á l n í výši 

k u r s o v é h o r o z d í l u , p o k u d se a k t u á l n í m ě s í č n í p r ů m ě r n ý kurz C Z K vůči E U R (dle ČNB) 

v p o r o v n á n í s k u r z e m ke d n i p o d p i s u s m l o u v y n e b o k e d n i p r o v á d ě n í p o s l e d n í z m ě n y 

c e n z m ě n í o více než 5 % o b ě m a s m ě r y . Z m ě n a c e n b u d e p l a t n á o d p r v n í h o d n e 

nás ledu j í c ího m ě s í c e p o d n i p í s e m n é h o o z n á m e n i t é t o z m ě n y o b j e d n a t e l i . 

4 .9 . Z h o t o v i t e l j e o p r á v n ě n u p r a v i t výši s m l u v n í c h c e n bez d o h o d y s m l u v n í c h s t r a n 

z d ů v o d u i n f l a c e za p o d m í n e k d á l e u v e d e n ý c h : 

a ) Inf lací se r o z u m í m e z i r o č n í i n f l a c e m ě ř e n á v z r ů s t e m ú h r n n é h o i n d e x u 

s p o t ř e b i t e l s k ý c h c e n zbož í a s l u ž e b , k t e r o u u d á v á k a ž d ý m k a l e n d á ř n í m r o k e m Český 

stat is t ický ú ř a d za rok p ř e d c h á z e j í c í v y j á d ř e n á v p r o c e n t e c h . 

b) V ž d y o d 1 . d u b n a k a l e n d á ř n í h o r o k u d á l e d o b u d o u c n a je z h o t o v i t e l o p r á v n ě n 

uprav i t s m l u v n í c e n y z d ů v o d ů i n f l a c e , a to o tolik p r o c e n t , kolik p r o c e n t Činila 

in f lace v r o c e p ř e d c h á z e j í c í m , p o k u d t a t o v p ř e c h á z e j í c í m r o c e p řesáh la 2% n e b o 

p o k u d k u m u l a t i v n í m í ra ' i n f l a c e o d z a č á t k u t r v á n í s m l o u v y p ř e s á h l a 3 % ( s o u č e t 

ročn ích inf lac í počína j íc í r o k e m u z a v ř e n í s m l o u v y ) . 

c ) C e n y u p r a v e n é z d ů v o d u i n f l a c e se p o v a ž u j í za s m l u v n í . 

d) O z n á m e n i o z m ě n ě c e n j e p r o v á d ě n o p í s e m n é . 

5. Trvání smlouvy 
5 . 1 . D o b a t r v á n í t é t o s m l o u v y se a u t o m a t i c k y p r o d l u ž u j e v ž d y o 1 2 m ě s í c ů , a to i 

o p a k o v a n é , až d o d o s a ž e n í l i m i t n í h o p o č t u v ý s t u p ů , p o k u d n e n í p í s e m n ě j e d n o u ze 

s t r a n v e l h ů t ě 3 0 d n ů p ř e d u p l y n u t í m d o b y t r v á n í o z n á m e n o d r u h é s m l u v n í s t r a n ě . 

Že n e m á z á j e m na p r o d l o u ž e n í d o b y t r v á n í s m l o u v y . 

5.2. S m l o u v a m ů ž e z a n i k n o u t : 

a . u p l y n u t í m d o b y t r v á n í servisní s m l o u v y , p o k u d byl v e l h ů t ě o z n á m e n n e z á j e m 

o a u t o m a t i c k é p r o d l o u ž e n i 

b. o d s t o u p e n í m j e d n é s m l u v n í s t r a n y , 

c . d o h o d o u s m l u v n í c h s t r a n . 

5-3. O d s t o u p i t m ů ž e k t e r á k o l i v s m l u v n í s t r a n a z d ů v o d ů dle t é t o s m l o u v y a d á l e 

z d ů v o d ů : 

a . o p a k o v a n é h o p o r u š e n í p o v i n n o s t í d r u h é s m l u v n í s t r a n y , 

b. p r o b í h a j í c í h o i n s o l v e n č n í h o ř ízen í vůči o b j e d n a t e l i n e b o z h o t o v i t e l i , 

c . v s t u p e m o b j e d n a t e l e n e b o z h o t o v i t e l e d o l i k v i d a c e , 

d . o p a k o v a n é h o p ř e k r o č e n í l i m i t n í h o m ě s í č n í h o z a t í ž e n i n e b o p ř e d p o k l á d a n é h o 

p r ů m ě r n é h o p o k r y t í . 

5.4. O d s t o u p e n í j e ú č i n n é d n e m j e h o p í s e m n é h o d o r u č e n í d r u h é s m l u v n í s t r a n ě . 

O b é s m l u v n í s t r a n y se d o h o d l y , že t í m t o d n e m k o n č í p l a t n o s t a úč innost t é t o 

s m l o u v y . 

6. Ostatní ujednání 
6 . 1 . P ř í p a d n á n e p l a t n o s t n ě k t e r é h o u j e d n á n í t é t o s m l o u v y n e m á za n á s l e d e k 

n e p l a t n o s t ce lé s m l o u v y . S m l u v n í s t r a n y s e zavazu j í n a h r a d i t t a k o v é u s t a n o v e n í 

u s t a n o v e n í m p l a t n ý m t a k , a b y by la z a c h o v á n a in tegr i ta t é t o s m l o u v y a ú č e l , za n í m ž 

byla u z a v ř e n a ; 

6.2. S m l u v n í s t r a n y se m o h o u d o h o d n o u t n a i n s t a l a c i a p o u ž í v á n i s y s t é m u d á l k o v ě 

d i a g n o s t i k y a m o n i t o r i n g u , což je s y s t é m , p o m o c í k t e r é h o lze a u t o m a t i c k y 

m o n i t o r o v a t p r o v o z k a n c e l á ř s k ý c h z a ř í z e n í ( n a p ř . m u l t i f u n k č m c h zař í zen í a t i skáren ) 

p ř i p o j e n ý c h k p o č í t a č o v é síti o b j e d n a t e l e . Ú č e l e m i n s t a l a c e a p o u ž í v á n í s y s t é m u j e 

z e f e k t i v n ě n í s p o l u p r á c e s m l u v n í c h s t r a n , a to z e j m é n a z a u t o m a t i z o v á n í m 

p r a v i d e l n ý c h o d e č t u s t a v u p o č i t a d e l z h o t o v e n ý c h v ý s t u p ů a d á t e v z d á l e n ý m 

p ř í s t u p e m z h o t o v i t e l e k c h y b o v ý m h l á š e n í m j e d n o t l i v ý c h zař í zen í , což u m o ž n i 

p řesně j i d i a g n o s t i k o v a t z á v a d u . R o z s a h p o u ž i t í m ů ž e být o m e z e n k o n k r é t n í m 

m o d e l e m zař í zen í . 

7. Závěrečná ustanovení 
7 . 1 . S m l o u v a n a b ý v á p l a t n o s t i d n e m p o d p i s u o b ě m a s m l u v n í m i s t r a n a m i , úč inná j e 

d n e m u v e d e n ý m v e s m l o u v ě . 

7.2. S m l o u v a j e v y h o t o v e n a ve d v o u s t e j n o p i s e c h , z nichž každá ze s m l u v n í c h s t r a n 

o b d r ž í p o j e d n o m v y h o t o v e n í . P í s e m n á f o r m a j e z a c h o v á n a i t e h d y , p o k u d si s m l u v n í 

s t r a n y v z á j e m n ě v y m ě n í s m l o u v u v e l e k t r o n i c k é p o d o b ě s p ř i p o j e n ý m i 

n a s k e n o v a n ý m i p o d p i s y o p r á v n ě n ý c h z á s t u p c ů o b o u s m l u v n í c h s t r a n . 

7.3. S m l o u v a m ů ž e být m ě n ě n a p o u z e f o r m o u č í s l o v a n é h o p í s e m n é h o d o d a t k u , 

k t e r ý se s t a n e n e d í l n o u součás t i t é t o s m l o u v y . 

7.4. S m l u v n í s t r a n y s e d o h o d l y , ze p í s e m n o s t s e p o v a ž u j e za d o r u č e n o u 5 . d e n p o 

j e j í m p r o k a z a t e l n é m o d e s l á n í na a d r e s u sídla d r u h é s m l u v n í s t r a n y . P o k u d t e n t o d e n 

p ř i p a d n e n a s o b o t u , n e d ě l i či s t á t n í s v á t e k , p o v a ž u j e se zá d e n d o r u č e n í p rvn í 

nás leduj íc í p r a c o v n í d e n . 

7.5. O b ě s m l u v n í s t r a n y p o v a ž u j i i n f o r m a c e z í s k a n é v s o u v i s l o s t i s t o u t o s m l o u v o u 

za o b c h o d n í t a j e m s t v í . 

O 
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