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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy Objednatele: 15PU-001377
Cislo smlouvy Poskytovatele:
Lvidentni Cislo (ISPROFIN/ISPROFFOND): 5001210002.16979
Nazev souvisejici vereiné zakazky: 155, odpodivky Kurovice - stavebni Gpravy - PDPS®
uzaviena nize uvedencho dne, mésice a roku mezi ndsledujicimi smluvnimi stranami (dale
jako Smlouva™);

Reditelstvi silnic a dilnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 (0 Praha 4
1CO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: piispévkové organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba jednajici jménem zadavatele:
kontakini osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel.

kontaktni osoba ve vécech technickych:
¢-mail:

tel.:

(déle jen ,,Objednatel™)

a

Dopravoprojekt Brno a.s.

se sidlem Kounicova 271713, 602 00 Brino, Ceska republika
1CO: 463 47 488

DIC: C746347488

zapis v obchodnim rejstiiku: B 785 vedena u Krajského soudu v Brné

pravni forma: akciova spolecnost

bankovni spojeni:

rastoupen:

kontakini osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel.:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e~-mail:

tel.:

(déle jen ,,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel dale také spoleéné jako ,,Smluvni strany*)
1



f.
Pvodni ustanovent

1

Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst, 2 zikona ¢. 8972012 Sb., obcansky
zakonik, v plainém znéni (dale jen ,,Obfansky ziakonil™) na zaklade vysledki verend
zakdzky malého rozsahu na sluzby vedené pod vyde uvedenym nazvem zaddvanou mimo
zaddvaci fizeni v souladu s § 31 zdkona ¢ 13472016 Sb., o zaddvani verejnych zakarzek, v
platném znéni (ddle jen Zakidzka®).

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo

vyzvy k podani nabidek Zakdzky jsou stanovena tato vykladova pravidia:

a) v piipad¢ jakckoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykladdna tak, aby v co nej$irsi mive zohlediovala adel Zakazky vyjadieny
zaddvaci dokumentaci nebo vyzvou k poddni nabidek;

b) v piipadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostatedné konkrétni
ustanoveni zadévaci dokumentace ncbo vyzvy k podani nabidek;

¢) v piipad¢ rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavacei dokumentace nebo vyzvy
k podani nabidck budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

1.
Predmét pInéni

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli pinéni (sluZby), jejichZ podrobny soupis
véetné specifikace je uveden v pifloze €. 1 Smlouvy (déle jen ,,Sluzby*).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Stuzby na nasledujicim miste:
Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Zlin, Fiignerovo nébiezi 5476, 760 01 Zlin

Objednatel se zavazuje Fadné a v¢as poskytnuté Shuzby (jejich vystupy) pievzit (akeeptovat)
a uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu uvedenou ve &L V. této
Smlouvy.

Je-1i soucéasti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona ¢ 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozd€jsich predpist, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli
nevyhradni, Casové, dzemné a mnoZstevné neomezenou licenci, a to ke vem zpisobtim
uziti (zejména s pravem dilo dale upravovat, a to 1 prostiednictvim tieti osoby) a s pravem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na tieti osobu. Licenéni poplatek je zahrnut v
cené uvedené v ¢l IV Smlouvy.

Pokud se na jakoukoliv Cast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich 4daji a o volném pohybu
téchto udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajh)), je
Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V pfipadg, kdy
bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich dajd poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skute¢nost Objednatele upozornit a bezodkladné (vzdy viak
pied zahdjenim zpracovani osobnich Udajl) s nim uzaviit Smlouvu o zpracovani osobnich
udaji, kterd tvoli piflohu ¢ 3 této Smlouvy. Smlouvu dle piedchézejici véty je dale
Poskytovatel s Objednatelem povinen uzavfit vzdy, kdyZ jej k tomu Objednatel pisemné
vyzve,



N
Boba pindéni

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli do 3 mésici od pisemné vyevy
Objednatele.

Iv.

Cena

Objednatel je povinen za fadné a v&as poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovateli nasledujici
cenu (déle jako ,,Cena“y.

Cena bez DPH: 199 600,-K¢
DPH: 41 916,-K¢
Cena véetné DPH: 241 5106,-K¢

Cena je stanovena jako maximélni a nepickrocitelnd s vyjimkou zmény zakonné sazby DPI
nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstainé zmény Smiouvy.

Polozkovy rozpis Ceny SluZeb je uveden v piiloze ¢. 2 1éto Smlouvy.

V.
Platebnf podminky

Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZeb jednordzovym bankovinim
pfevodem na Gcet Poskytovatele uvedeny na fakiufe, a to na zaklad¢ danového dokladu -
faktury vystavené Poskytovatelem se lhitou splatnosti 30 dnd ode dne doruceni faktury
Objednateli. Fakturu lze piedloZit Objednateli nejdiive po protokolarnim pievzeti Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni vSech vad SluZeb a nejpozdéji ve 1hite do 15
dnl ode dne protokolarniho pfedani Sluzeb Objednateli. Faktura musi byt dorucena na
nasledujici fakturaéni adresu Objednatele: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Spréva Zlin,
Flignerovo nabiezi 5476, 760 01 Zlin.

Fakturovand Cena musi odpovidat Cen¢ uvedené ve ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny Sluzeb uvedenému v pifloze €. 2 Smlouvy.

Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti stanovené pravnim radem, zejména ust. § 29
z&kona €. 235/2004 Sb. a ust. § 435 Obcanského zakoniku. Fakiura dale musi obsahovat
¢islo Smlouvy, nézev Zakazky a ISPROFIN/ISPROFOND. Pokud faktura nebude
obsahovat vSechny poZzadované udaje a naleZitosti nebo budou-li tyto udaje uvedeny
Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou fakturu Poskytovateli ve thiité
splatnosti vratit k odstranéni nedostatkii, aniZ by se tak dostal do prodleni s thradou Ceny.
Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) fakturu ve Thiit€ 15 (patnacti)
kalendainich dnli ode dne doruceni prvotni (chybné) faktury Objednateli. Pro vylouceni
pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v takovém piipadé povinen hradit fakturu ve
lhit€ splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktuie a Prodavajicimu nevzniké v souvislosti
s prvotni Fakturou Zadny nérok na droky z prodleni.

Objednatel neposkytuje Z4dné zalohy na Cenu.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost Ghrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna okamzikem odepsani prisluné penézni &astky z uctu Objednatele ve prospéch Uctu
Poskytovatele uvedeného na faktufe. Poskytovatel je povinen na faktuie uvadeét ucet

Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

Platby budou probihat v K& (korunach ¢eskych) a rovnéZ veskeré cenové 0idaje budou
uvedeny v 1éto méné.
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6.

Vi
OUdpovédnost za vady, pojisiéni

Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytutych Shuzeb
véetnd vystupt Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuly v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych SluZeb u Poskytovatele bez zbyteéného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen ,\Vytdeni vady*). K Vyt&eni vady vystupl Sluveh
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve hite¢ 24 mésicti ode dne
prevzeti dan¢ho vystupu Sluzby, {j. ode dne podpisu prislusncho predavaciho protokolu
nebo jinc¢ho relevantniho dokladu o prevzeti vystupu Sluzby.

Poskytovatel je povinen zahdjit prace na odstranéni Vytéené vady bez zbyteéného odkladu
po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji viak do péti (5) kalenddinich dnt ode dne
Vytcent vady Objednatelem (dale jen ,,Vytéend vada™). Objednatel je opravnén pozadovat
namisto odstranéni Vyt&endé vady slevu z Ceny, resp. 7 Ceny dané &asti Sluzeb.

Jestlize je VytCend vada vzhledem k povaze SluZeb a Vystupt Sluzeb neodstranitelnd, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskylovateli v ramer Vytceni vady zeela nové
provedeni SluZeb nebo slevu 7 Ceny SluZzeb nebo je opravinén od Smiouvy odstoupit, a to
dle své volby uéinéné v okamzZiku uplatnéni vady u Poskytovatele.

Jestlize mé Vytéend vada charakier vady pravni je Objednatel opravnén pozadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spolivajici v zajisténi neruSeného uzivani Sluzeb,
resp. vystupll Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby uéinéné pri uplatnéni vady SluZeb.

Smluvni strany se mohou na Zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zplisobu
feSeni Vytéeni vady.

Pro vyloudeni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Z¢ pokud Objednatel neuplatni v ramei
Vyt€eni vad jiné feSeni Vytéené vady, neZ je odstranéni Vytéené vady, je Poskytovatel
povinen vyiesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupoval pfi odstrafovani Vytlenych vad ShuZeb, resp. vad
vystupt Shuzeb s odbornou péci, Vytéené vady odstrafiovat ve Ihlitach stanovenych k tomu
Objednatelem s prihlédnutim k objektivni asové naro¢nosti odstranéni dané Vytéené vady.
Pii odstranéni vady SluZeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s poZadavky a
instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu znamymi zdjmy Objednatele. Poskytovatel je
povinen po celou dobu odstrafiovani Vytcenych vad informovat Objednatele o postupu
jejich odstratiovéani, a to zplisobem, formou, rozsahem a v terminech & lhitach wrdenych
Objednatelem v ramci Vytéeni vady, pokud tuto povinnost Poskytovatele v rdmci Vytéeni
vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramei Vytéeni vady ve
smyslu pedchozi véty Objednatel nestanovi, plati, Ze je Poskytovatel povinen Objednatele
informovat pouze na zaklad¢ jednotlivé pisemné zadosti Objednatele, a to v terminu ¢i Thité
v této zadosti uvedené a nejsou-li uvedené, pak ve thité priméfené.

V pripadé¢ Vytéenych vad vystupll SluZzeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
lhtté stanovené mu k tomu Objednatelem (1j. predat Objednateli v této 1hiit€ ¥adny vystup
Sluzeb). Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vystupl SluZeb, pokud zjisti, Ze

Vytéené vady nebyly Poskytovatelem fadne odstranény. V piipadé, Ze Objednatel odmitne
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pievzit vystupy Sluzeb, u nichz nebyly odstranény Poskytovaielem vady, md se za 1o, 7e
Vytéena vada je vadou ncodstranitelnou, a Objednatel ma ddle privvo pozadovat sleva
7 Ceny SluZeb nebo zeela nove poskyinuti Stuzeb nebo ma privo od Smilouvy odstoupit, a
to dle své volby ucinéné pii odmitnuti prevzeti Dokumentace nebo Vystupl 7 divoda
neodstranéni jejich vad.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani t¢to Smiouvy uzavienu smilouvu
o pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou pii vykonu podnikatelské  Einnosti,
prostiednictvim které bude hradit piipadné skody zptsobené Objednateli nebo tieti osobé
pii plnéni této Smlouvy. Minimalni vyse pojistného pinéni &ini 150 000 K& Tuto pojistnou
smlouvu je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele bez zbyteéného odkladu predloZit
Objednateli k nahlédnuti.

VII.
Smlavni sankee

Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodleni s predanim vystupi Sluzeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % 2 Ceny Slueb
stanovené v ¢l. IV této Smlouvy, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

V piipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po Objednatel
Pozadovat Grok z prodleni ve vy§i stanovené platnymi pravnimi piedpisy.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smiuvni strany k ndhradé skody druhé
Smluvni strané v plné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti SluZeb Objednateli.

VI
Ukondéeni Smlouvy

Smluvni strany mohou Smlouvu ukondit pisemnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s U¢inky ex tunc v piipad¢, Ze
Poskytovatel ve stanovenych lhiitach ¢i terminech nezapoéne s plnénim piedmétu Smlouvy.

Objednatel je oprdvnén pisemné odstoupit od Smlouvy v pripadé, Ze prokdze, Ze
Poskytovatel v rdmei své nabidky podané v Zakazce uvedl nepravdivé tdaje, které ovlivnily
vybér nejvhodnéjsi nabidky.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v p¥ipadé, Ze druhd Smluvni
strana opakované (minimalné tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na tato
porusenf smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni strany
vyslovné sjedndvaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy platné
odstoupit i tim zplisobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy dorudi druhé Smluvni strané
spole¢né s tietim pisemnym upozornénim na poruSeni smluvni povinnosti druhé Smluvni
strany.

Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu s uéinky od dorueni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to 1 bez uvedeni divodu. V tomto pfipadé je vSak povinen
Poskytovateli uhradit nejen cenu jiZz rfadné poskytnutych Sluzeb, ale i Poskytovatelem
prokazatelné¢ doloZzené marné vynaloZené Glelné ndklady pifimo souvisejici
s neuskute¢nénou &asti predmétu plnéni, které Poskytovateli vznikly za dobu u¢innosti
Smlouvy. Néklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly zisk.



EX.
Repistr smiuy

1. Poskytovatel poskytuje souhlas s uvereinénim Smlouvy v registru smluv ziizenym zakonen:
¢. 340/2015 Sb., o zvlasinich podminkach a¢imnosti nékterych smiuv, uvefejnovant t¢chto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozd&sich predpist (ddle jako ,,zdkon o registru simiuve).
Poskytovatel bere na védomi, Z¢ uveiejnéni Smilouvy v registru smiuv zajisti Objednatel.
Do registru smluv bude viozen elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném
a strojové Citelném formatu a rovnéZ metadata Smilouvy.

2. Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, 7¢ Smlouva bude uveremnéna v registru
smluv bez ohledu na skutecnost, zda spada pod nékterou 7 vyjimek z povinnosti uveiejnéni
stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smiuv.

3. Vradmei Smlouvy necbudou uveiejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zdkona o registru
smluv oznadené Poskytovatelem pred podpisem Smlouvy.

X.
Zavérednad ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva platosti podpisem obou Smluvnich stran a G¢innosti dnem
uvefejnéni v registru smluv,

2. Smlouva je uzaviena na dobu uréitou a skonéi Fadnym a aplnym spinénim predmdétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.

3. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze prostiednictvim vzestupné &islovanych dodatki
uzavienych v listinné podobé.

4. Pokud neni ve Smlouvé a jejich piilohach stanoveno jinak, ¥idi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Ob&anskym zdkonikem.

S. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichZ obé Smluvni strany obdrZi
po 2 (dvou) stejnopisech.

6. Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou ndsledujici p¥ilohy:

Ptiloha €. 1 - Specifikace Sluzeb
Ptiloha &. 2 - Rozpis Ceny SluZcb
Ptiloha €. 3 - Smlouva o zpracovani osobnich Gdajt (vzor)
Ve Zling dne: 2§ 11, 7018 V Brné dne 22. 11, 2018

Za Objednatele: Za Poskytovatele:



Pritoha €. 1 - Specifikace Slukeb

Predmétem zakdzky je zpracovani projektové dokumentace ve stupni PDPS na provedeni
stavebnich Gprav plochy 1. a I odpocivky ,Kurovice™ na dalnici D55 (km 18,300 -~ 24,300)
vramet jejich plnohodnotného zprovoznéni. Soudasti zakazky bude rovnéZ projednini a

¥,

odsouhlaseni s dotdenymi stranami (MDD, MV, GR RSD CR, apod.).

Podrobny rozsah SluZeb je uveden v piiloze ¢. 2 (Rozpis Ceny Sluzeb).



Pitloha ¢ 2 - Rozpis Ceny Slufeh




Pridoha & 3 - Smilouva o zpracovind osobnich ddaji




Smlouva o zpracovani osobnich udaji
uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic €R

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ico: 65993390

DIC: €765993390

pravni forma: piispévkova organizace

bankovni spojent: B

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech smiuvnich:
e-mail:

tel.:

kontakini osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(date jen ,Spravce”)

se sidlem

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstiiku:

pravni forma:

bankovni spojent:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail: i
tel: i
(dale jen ,Zpracovatel” nebo ,Prvotni Zpracovatel”)

(Spréavce a Zpracovatel spoledné déle také jako ,Smluvni strany”)



Preambule

Vzhledem ktomu, Ze Zpracovatel v pribéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produkids Spravei mdie
zpracovavat Osobni Gdaje Spravce, povaZuji Smluvni strany za zdsadni, aby pfi zpracovani téchto
osobnich (daji byla zajiSténa vysokd Urover ochrany prav a svobod fyzickych osob ve vztahu
k takovému zpracovéni osobnich (daji a toto zpracovani bylo v souladu s Pfedpisy na ochranu
osobnich tdajl, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady {EU) & 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu
téchto udajl a o zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (dajl), a proto
Smiuvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich adajll {dale jen ,Smiouva“®).

1 Definice
Pro ucely této Smlouvy se nasledujici pojmy vykladaji takto:
LEHP“ se rozumi Evropsky hospodaisky prostor.

»GDPR“ se rozumi Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 0
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajil a o volném pohybu téchto Udaji
a 0 zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) ve znéni opravy uvefejnéné
v UFednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016,

HHlavni smiouvou” se rozumi smiuvni vztah & smluvni vztahy zaloZené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé& uzavienych platnych a dcinnych smluv vymezenych v pfiloze ¢ 1 této
Smlouvy.

»Osobnimi udaji Spravee” se rozumi osobni Gdaje popsané v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy a veskeré dalsi
osobni Gdaje zpracovdvané Zpracovatelem jménem Sprévce podle a/nebo v souvislosti s Hlavni
smiouvou,

~Podzpracovatelem” se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich Gdaji (véetné jakékoli tfeti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich tdaji Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smiouvou je Podzpracovatel oprdvnén zapojit do zpracovani Osobnich udaji
Sprévce daldiho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatel().

~Pokynem” se rozumi jakykoliv pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich Gdajd
Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v pribéhu zpracovani osobnich ddajli prokédzat existenci a
obsah Pokynu.

»Porusenim zabezpeceni osobnich udaju” se rozumi takové poruseni zabezpedeni osobnich udajd,
které vede nebo miZe primo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné ¢i nahodilé zméné,
zniéeni, vyzrazeni ¢&i ztrdté osobnich (dajl, pfipadné k neopréavnénému vyzrazeni nebo pfistupu
k uloZenym, pfenddenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim Udajim Spravce.

»Produkty” se rozumi Produkty, které md Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smlouvy.

.Predpisy o ochrané osobnich Udajd” se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji
a o volném pohybu téchto 0daji a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udajl) ve zn&ni opravy uvefejnéné v UFednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016,
jakoZ i veSkeré narodni predpisy upravujici ochranu osobnich udajl.



»Schvdlenymi Podzpracovateli” se rozuméi: (a) Podzpracovatelé uvedeni v piiloze €. 3 této Smiouvy
{autorizované pfedani Osobnich Gdaji Spravee); a (b) pfipadné daldt dilci Podzpracovatelé predem
pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smlouvy.

LSlubami” se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravei podle Hiavini smlouvy.

JStandardnimi smluvnimi dolozkami” se rozumi standardni smiuvni dolozky pro predavani osobnich
Gdajil zpracovatellm usazenym ve tfetich zemich schvdlené rozhodnutim Fvropské komise
2010/87/EU ze dne 5. Gnora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvdlenych Evropskou komisi,
ktery je méni, doplfiuje nebo nahrazuje.

»Treti zemi” se rozumi jakdkoli zemé mimo CU/EHP, s vyjimkou pfipadd, kdy je tato zemé pfedmétem
platného a U¢inného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich udaji ve tfetich
zemich.

»Mymazanim” se rozumi odstranéni nebo zni¢eni Osobnich Gdaji Spravee tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

HZasadami zpracovani osobnich Udajd” se rozumi zdsada zdkonnosti, korektnosti, transparentnosti,
tcelového omezeni, minimalizace Gdajl, piesnosti, omezeni  uloZeni, integrity
a dhvérnosti. Smluvni strany berou na védomi, e jakékoliv zpracovani osobnich (Udaji &i jakykoliv
vyklad této Smlouvy musi byt v souladu s témito zdsadami. Dokument Zasady zpracovani osobnich
tdajd je k dispozici na internetovych strdnkach www.rsd.cz v zaloZce Organizace pod odkazem GDPR.

s 04y

~Zpracovani”, ,spravce”, ,zpracovatel”, ,subjekt udaji”, ,osobni udaje”, ,zvlaStni kategorie
osobnich Gdaja” a jakékoli dalsi obecné definice neuvedené v této Smiouvé nebo v Hlavni smiouvé
maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich udaji Spravce

2.1 Vpribéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktli Spravei podle Hlavni smlouvy je Zpracovatel opravnén
zpracovavat Osobni Udaje Spravce jménem Spravce pouze za podminek této Smlouvy a na zakladé
Pokyn Spravce. Zpracovate! se zavazuje, 7e bude po celou dobu zpracovani dodriovat nasleduijici
ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich Gdaji Spravce.

2.2 Vrozsahu pozadovaném platnymi a Uéinnymi Pfedpisy o ochrané osobnich Gdajl musi Zpracovatel
ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravnéni a povoleni potfebné k zpracovani Osobnich
Gdajll Spravce véetné osobnich Gdajt uvedenych v pfiloze &. 1 této Smlouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodriovat veskerd technickd a organizaéni opatfeni pro spinéni poZadavk(
uvedenych v této Smlouvé a jejich pfilohdch. Zpracovatel je dale povinen dbét Zdsad zpracovani
osobnich Gdajd a za vech okolnosti tyto zdsady dodrZovat.

24 Pro ulely komunikace a zajisténi soucinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm. v pfipadech
poruseni zabezpeleni osobnich Udajl, pfedavani Zddosti subjektl Udajd), neni-li v konkrétnim pfipadé
uréeno jinak, povéfily Smluvni strany tyto osoby:

241 osoba povéfena Spravcem:

242 o

g
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3 Zpracovani Osobnich Gdajl Spravee

3.4 Zpracovatel zpracovava Osobni Gdaje Spravee pouze pro Gcely pinéni Hiavni silouvy nelbo pro plnéni
poskytované na zakladé Hlavni smilouvy {viz pifloba & 1 1é1o Smiouvy). Zpracovatel nesmi zpracovavat,
pFedavat, upravovat nebo ménit Osobni Bdaje Sprivee nebo zvefejnil & povolil 2vefeinéni Osobnich
udaju Spravce jiné tfeti osohd jinak nei v souladu s touto Smlouvou nebo s Pokyny Spravee, pokud
takové zvefejnéni neni vyZadovano pravem LU nebo clenského statu, kterému Zpracovatel podiéha.
Zpracovatel v rozsahu povoleném takovym zakonem informuje Spravee o tomto zdkonném poZadavku
pied zahdjenim zpracovani Osobnich Gdaji Spravee a dodriuje pokyny Spravee, aby co nejvice omezil
rozsah zvefejnéni.

3.2 Zpracovatel neprodiené nebo ber zbyteéného odkladu od obdrieni Pokynu informuje Spravee
v piipadé, kdy podle jeho ndzoru vzhledem k jeho odbornym znalostem a zkuSenostem takovy Pokyn
poruSuje Predpisy o ochrané osobnich adaju.

3.3 Zpracovatel bere na v&domi, Ze neni opravnén urdit Acely a prostfedky zpracovani Osobnich udajl
Sprévce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povaiuje se ve vztahu k takovému zpracovani za spravee.,

3.4 ProGéely zpracovani uvedeného vyie timto Spravee instruuje Zpracovatele, aby predaval Osobniudaje
Spravce piijemcam ve tfetich zemich uvedenych v piitoze ¢. 3 1éto Smlouvy (Autorizované piedavani
Osobnich Gdajll Spravee) vidy za piedpokladuy, 7e takova osoba spini peZadavky uvedené v kapitole 6
této Smlouvy.

4  Spolehlivost Zpracovatele

4.1  Zpracovatel uCini pfiméfené kroky, aby zajistil spolehlivost kaZzdého zaméstnance, jeho zastupce nebo
dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim ddajim Sprévee, pificemi zajisti, aby byl pfistup
omezen vyhradné na ty osoby, jejichZ ¢innost vyZzaduje pfistup k piislusnym Osobnim Gdajdm Spravce.
Zpracovatel vede seznam osob opravnénych zpracovévat osobni Udaje Spravce a osob, které maji
k témto osobnim udajlm pfistup, pfitem? sleduje a pravidelnd piezkoumava, Ze se jednd o osoby die
tohoto odstavce.

4.2 Zpracovatel musi zajistit, aby vSechny osoby, které zapoijil do zpracovani Osobnich ddaji Spravee:

4.2.1  byly informovany o davérné povaze Osobnich Gdaji Spravce a byly si védomy povinnosti
Zpracovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, Hlavni smlouvy, Pokyn{ a platnych a uginnych
Predpistt o ochrané osobnich Udajl, a zavézaly se tyto povinnosti dodriovat ve stejném
rozsahu, zejm. aby zachovdavaly mi¢enlivost o osobnich tdajich a p¥ijatych opatienich k jejich
ochrang, a to i po skonéeni jejich pracovnéprdvniho nebo jiného smluvniho vztahu ke
Zpracovateli;

4.2.2  byly pfimérené Skoleny/certifikovany ve vztahu k Pfedpisim o ochrané osobnich idajd nebo
dle Pokyn( Spravce;

4.2.3 podléhaly zdvazku dlvérnosti nebo profesnim & zékonnym povinnostem zachovdvat
mléenlivost;

L.t

4.2.4 pouiivaly pouze bezpelny hardware a software a dodrZovaly zasady bezpefného pouZivéni
vypocetni techniky;

4.2.5 podléhaly procesim autentizace uZivatelll a prihlaSovani p¥i prfistupu k Osobnim tdajlm
Spravce v souladu s touto Smlouvou, Hlavni smlouvou, Pokyny a platnymi a G&innymi
Predpisy 0 ochrané osobnich tidajd;

4.2.6  zabranily neopravnénému C&teni, pozménéni, smazani i znepfistupnéni Osobnich ddajl
Spravce, nevytvarely kopie nosi¢lh osobnich ddajd pro jinou neZ pracovni potfebu a
neumoznily takové jednéni ani jinym osobam a piipadné neprodlené, nejpozdéji viak do 24
hodin od vzniku, hlasily jakékoliv dlvodné podezieni na ohroZeni bezpecnosti osobnich
Udajl, a to osobé uvedené v kapitole 2 této Smlouvy.



5 Zabezpedeni osobnich tdaji

5.0 S pihfédnutim ke stave techniky, nakladdm na provedend, povaze, rozsahu, kontextu a Gdellim
zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikQm pro prava a svobody fyzickych asob,
provede Zpracovatel vhodna technickd a orpanizacni opatient {piiloha & 2 Léto Smiouvy), aby zajistit
droven zabezpedeni odpovidajici danému riziku, pipadng véetné:

511 pseudonymizace a Sifrovani osobnich Gdajd;

5.1.2  schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémi a sluzeb
zpracovani;

5.1.3  schopnosti obnovit dostupnost osobnich ddajii a pfistup k nim véas v pfipadé fyzickych i
technickych incidentd;

5.1.4  procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni (¢innosti zavedenych technickych
a organizalnich opatieni pro zajisténi bezpednosti zpracovan,

5.2 Pli posuzovani vhodné drovné bezpednosti se zohledni rizika, kterd pfedstavuje zpracovani, zejména
ndhodné nebo protipravni zniceni, ztrdta, pormeéniovani, neopravnéndé zpFistupnéni piedavanych,
uloZenych nebo jinak zpracovdvanych osobnich Gdajl, nebo neopravnény pifstup k nim.

5.3 Vpfipadé zpracovant osobnich Gdajil vice spravei je Zpracovatel povinen zpracovavat takové osobni
Udaje oddélend.

(%3]
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Konkrétni podminky zabezpefen( jsou uvedeny v pifloze & 2 této Smilouvy a dale v Pokynech.

6  Dalsi Podzpracovatelé

6.1 Zpracovatel je opravnén pouiit ke zpracovani Osobnich Gdaji Spravee daldf Podzpracovatele uvedené
v pfiloze & 3 této Smlouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovate! opravnén zapojit do zpracovan{ pouze
s predchozim pisemnym povolenim Sprévce.

6.2 Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravci uplné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2  zajistit néleZitou Groven ochrany Osobnich dajl Spravce, véetné dostatecnych zaruk pro
provedeni vhodnych technickych a organizachich opatieni dle této Smlouvy, Hlavni Smlouvy,
Pokynl a platnych a Géinnych Predpist na ochranu osobnich adajd;

6.2.3  zahrnout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kaZdym dail$im Podzpracovatelem podminky,
které jsou shodné s podminkami stanovenymi v této Smlouvé. Pro vylougeni pochybnosti si
Smluvni strany ujedndvaji, Ze v p¥ipad@ tzv. fetézeni zpracovatell (tj. uzavirani smlouvy o
zpracovani osobnich Gdajl mezi podzpracovateli} musi tyto smiouvy spliovat podminky dle
této Smiouvy. Na poiddani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smluv s diléimi
Podzpracovateli a v pfipadé fetézeni podzpracovatell | kopii smluv uzavienych mezi dal8imi
Podzpracovateli;

6.2.4 vpripadéd predani Osobnich ddaji Spravce mimo EHP zajistit ve smlouvdch meszi
Zpracovatelem a kaidym dalSim Podzpracovatelem Standardnf{ smluvni dolozky nebo jiny
mechanismus, ktery predem schvali Spravce, aby byla zajisténa odpovidajici ochrana
preddvanych Osobnich Gdajd Spravce;

6.2.5  zajistit pinéni viech povinnosti nezbytnych pro zachovani piné odpovédnosti viici Spravci za
kaZdé selhdni kazdého dilétho Podzpracovatele pii plnéni jeho povinnosti v souvislosti se
zpracovanim Osobnich Gdaji Spravce.
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7.2

7.3

7.4
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8.1

8.2

8.3

Pinéni prav subjektd ddajl

Subjekt Gdajl md na zakladé své Zadosti zefmena pravo zskat od Spravee mformace tykajicl se
zpracovani svych osobnich Gdajn, 7adat jejich opravu & dopindi, podival nanitky proti zpracovani
svych osobnich Gdaji ¢ Zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravei pii provadéni vhodnych technickych
a organizalnich opatfeni pro spinéni povinnosti Spravee reagoval na Zadoesti o uplatnéni prav subjektu
Gdajl.

Zpracovatel neprodlend oznami Spravel, pokud obdrZi od subjekiu ddajd, orgdnu dohledu a/nebo
jiného prislusného orgdnu Zadost podle platnych a Ginnych Predpist o ochrané osobnich Gdaj(,
pokud se jedna o Osobni Gdaje Spravee.

Zpracovatel spolupracuje se Spraveem dle jeho potfeb a Pokyn(i tak, aby Spravel umoinil jakykoli
vykon prav subjektu ddajli podie PredpisQ o ochrand osobnich Gdajd, pokud jde o Osobni ddaje
Spravee, a vyhovél jakémukoli poZadavku, dotazy, ozndment nebo Setfeni dle Predpistt o ochrang
osobnich ddajd nebo dle této Smiouvy, co? zahrnuje:

7.4.1  poskytnuti vedkerych ddajit poZfadovanych Spravcem v ptiméfeném Casovém obdobi
specifikovaném Spravcem, a to ve viech piipadech a vietné Gplnych podrobnosti a kopii
stiznosti, sdéleni nebo Zadosti a jakychkoli Osobnich ddaji Spravee, kieré Zpracovatel ve
vztahu k subjektu udajt zpracovava;

7.4.2  poskytnuti takové asistence, kterou mbGze Spravce rozumné poZadovat, aby mohl vyhovét
piisludné Zadosti ve [hdtach stanovenych Predpisy o ochrané osobnich Udajd;

7.43 implementaci dodatelnych technickych a organizaénich opatfeni, které miiZe Sprivce
rozumné pozadovat, aby mohl (¢inné reagovat na plislusné stiznosti, sdélenf nebo Zadosti.

Poruseni zabezpeceni osobnich udaji

Zpracovatel je povinen bez zbytecného odkladu a v kaZdém piipadé nejpozdéji do 24 hodin informovat
Spravce o tom, Ze dotlo k poruSeni zabezpeleni Osobnich Udajl Sprivce nebo existuje divodné
podezieni z poruSeni zabezpeden! Osobnich Gdajd Spravce. Zpracovatel poskytne Spravei dostateéné
informace, které mu umoini spinit vedkeré povinnosti tykajici ohlasovani a oznamovani piipadd
poruden{ zabezpeceni osobnich Udajll podle Predpist o ochranéd osobnich (dajd. Takové ozndmeni
musi prinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu porudeni zabezpeleni osobnich ddaji, kategorie a poéty dotéenych
subjektl Gdajb a kategorie a specifikace zaznam( o osobnich Gdajich;

8.1.2 jméno a kontaktni Udaje povérence pro ochranu osobnich ddajli Zpracovatele nebo jiného
pfisiusného kontaktu, od ného? Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné disledky poruseni zabezpeleni osobnich
udajl;
8.1.4  popisovat opatieni pfijata nebo navriend k fedeni porudeni zabezpedeni osobnich Udajl.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podniké takové pfimérené kroky, které jsou fizeny Spravcem,
aby napomahal vySetfovani, zmirfiovani a ndpravé kaZzdého porudeni osobnich Gdajd.

V pfipadé poruleni zabezpeleni osobnich Gdajl Zpracovatel neinformuje Zadnou tfetf stranu bez
predchoziho pisemného souhlasu Spravce, pokud takové oznameni nevyzaduje pravo EU nebo
Clenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pripadé je Zpracovatel povinen, v
rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravce o tomto pravnim poZadavku, poskytnout
kopil navrhovaného oznameni a zvdzit veskeré pfipominky, které provedl Spravce pred tim, nei
porudeni zabezpeleni osobnich ddajl oznami.
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9.1

Posouzeni viivu na ochranu osebnich ddajh a pFedchozi komuliace

Zpracovatel poskytne Spravel pfimérenou pomoc ve viech piipadech posouzeni viiva na ochranu
osobnich Gdajl, kteréd jsou vyiadovany ¢l 35 GDPR, a s veSkerymi pledchozimi konzultacemi s
jakymkoli dozorovym Glradem Spravee, které jsou poZadoviany podle ¢, 36 GDPR, a 1o vidy pouze ve
vztahu ke zpracovavani Osobnich Gdajl Sprévee Zpracovatelem a s ohledem na povahu zpracovdni a
informace, které ma Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich Gdaji Spravce

10.1 Zpracovatel musineprodiend a v kazdém pripadé do 90 {devadesati) kalendainich dntl po: {i) ukongent

10.2

zpracovani Osobnich Udajd Spravee Zpracovatelem nebo (if) ukondeni Hlavni smlouvy, podle voiby
Sprévce {tato volba bude pisemné ozndmena Zpracovateli Pokynem Spravee) bud:

10.1.1  vrétit dplnou kopii viech Osobnich Gdaji Spravee Spréavcei zabezpedenym pienosem datovych
souborl v takovém formatu, jaky ozndmil Sprévce Zpracovateli a dale bezpetné a
prokazatelnd vymazat viechny ostatni kopie Osobnich ddaji Spravce zpracovdvanych
Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym diléim Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpetné a prokazatelné smazat viechny kopie Osobnich ddaji Sprévce zpracovavanych
Zpracovatelem nebo jakymkoli dalsim Podzpracovatelem, pficemi Zpracovatel poskytnéte
Spréavci pisemné osvéddeni, Ze piné splnil poZadavky kapitoly 10 této Smlouvy.

Zpracovatel mdze uchovédvat Osobni Udaje Spravee v rozsahu poZadovaném pravnimi pledpisy Unie
nebo Elenského statu a pouze v rozsahu a po dobu poZadovanou pravnimi predpisy Unie nebo
Clenského statu a za pledpokladu, Ze Zpracovatel zajisti divérnost viech téchto osobnich ddajd
Sprévce a zajisti, aby tyto osobni tdaje Spravce byly zpracovavany pouze pro Gely uvedené v pravnich
pfedpisech Unie nebo &lenského stdtu, které vyiaduji jejich ukladéni, a nikoliv pro Zadny jiny acel.

11 Pravo na audit

111

11.2

Zpracovatel na poZddani zp¥istupn{ Sprévci veskeré informace nezbytné k prokdzéni souladu
s platnymi a Ucinnymi Pfedpisy o ochrané osobnich 0dajl, touto Smiouvou a Pokyny a dale umoini
audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora povéfeného Spravcem ve viech mistech, kde
probihd zpracovani Osobnich Udaji Spravce. Zpracovatel umoini Spravci nebo jinédmu auditorovi
povéenému Spravcem kontrolovat, auditovat a kopirovat viechny piislusné zdznamy, procesy
a systémy, aby Spravce mohl ovétit, Ze zpracovani Osobnich Gdaji Sprévce je v souladu s platnymi a
Géinnymi Predpisy o ochrané osobnich udajd, touto Smlouvou a Pokyny. Zpracovatel poskytne Spravci
pinou spolupréci a na Zadost Sprévce poskytne Spréavci dikazy o plnéni svych povinnosti podle této
Smlouvy. Zpracovatel neprodlené uvédomi Sprévee, pokud podie jeho ndzoru zde uvedené prévo na
audit porusuje Pfedpisy o ochrané osobnich Gdajd.

Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle predchoziho odstavce také u viech
Podzpracovatel(.

12 Mezindrodni piedavani Osobnich udajil Spravce

12.1

12.2

Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni Udaje Spravce sém ani prostiednictvim Podzpracovatele ve
tieti zemi, s vyjimkou téch prijemc(i ve tfetich zemich (pokud existujf) uvedenych v pififoze &. 3 této
Smlouvy (autorizované predani Osobnich Gdajl Sprévce), neni-li to prfedem pisemné schvéleno
Spravcem.

Zpracovatel na Zadost Spravce okamiité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzaviel jakykoli
pifslusny diléi Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smluvnich doloZek a/nebo obdobnych
doloZek, které mohou vyZadovat Predpisy 0 ochrané osobnich Gdaju, pokud jde o jakékoli zpracovant
Osobnich udajl Spréavce ve tfeti zemi.



13 Kodexy chovdni a certifikace

1321

Na Zadost Spravee je Zpracovalel pavinen dodrzoval relevaning kodex chovani schvdlony podle ¢ 40
GDPR a ziskat relevantni osvédéeni podie ¢L 42 GDPR, pokud se tykd zpracovani Osobnich ddajl
Spravee a bez zbytedného odkladu zajistit dodriovani takoveho kodexu nebo jeho piislusnych Sastiu
Podzpracovateii a déle zajistit ziskani takovych osvédcéeni Podzpracovateli,

14 Vseobecné podminky

14.1

14.2
14.3

14.4

145

14.6

4.7

14.8

Smiuvni strany si ujednaly, Ze tato Smlouva zanikne s ukoncenim Géinnosti Hiavni smiouvy. Tim nejsou
dotCeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy & ze své povahy trvaji i po jejim zaniku.

Tato Smlouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smilouvy.

Jakékoli poruseni této Smlouvy predstavuje zavainé porueni Hlavni smlouvy. V piipadé existence vice
smiuvnich vztaht se jednd o poruseni kazdé smlouvy, dle které probihalo zpracovani Osobnich Gdaja
Sprévce.

V plipad@ nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smiouvy a jakychkoli jinych dohod mezi Smiuvnimi
stranami, v€etng, aviak nikoliv vylu€né, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této Smiouvy prednost pied
povinnostmi Smiuvnich stran tykajicich se ochrany osobnich tdaji.

Pokud se ukdZe nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neddinné nebo nevymahateing, zbyvajici
Casti Smiouvy z0stdvaji v platnosti., Ohledné neplatného, nedtinného nebo nevymahateiného
ustanoven{ se Smluvni strany zavazuji, Ze je bud (i) dodatkem k této Smiouvé upravi tak, aby byla
zajisténa jeho platnost, uéinnost a vymahateinost, a to pii co nejvétsim zachovani ptvodnich zamérd
Smluvnich stran nebo, pokud to neni moiné, (i) budou vykiadat toto ustanoveni zpGsobem, jako by
neplatnd, neucinna nebo nevymahateina ¢ast nebyla nikdy v této Smlouvé obsazena.

Tato Smlouva je sepsana v 4 stejnopisech, pfitemZ Spravce obdrii po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

Veskeré zmény této Smlouvy je moiné provést formou vzestupné Cislovanych pisemnych dodatkd
podepsanych ob&ma Smluvnimi stranami. Pro wvyloudeni viech pochybnosti si Smiuvni strany
ujedndvaji, Ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce ke zpracovani Csobnich Udajd
Spravce, kiery tato Smlouva piedvida.

v

Tato Smlouva nabyva Udinnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.

(,,Sprévce") (,Zpracovatel”)

Ve Zliné dne:




PRILOHA & 1: PODROBNOST! O ZPRACOVANT OSOBNICH UDAIU SPRAVCE

Tato priloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich udaji spravee, jak vyZaduje ¢l 28
odst. 3 GDPR.

1 Pfedmét a trvani zpracovani osobnich Gdajii Spravce

Pfedmétem zpracovéani osobnich Gdajt jsou tyto kategorie:

Doba trvani zpracovani osobnich (dajl Spravce je totoind s dobou trvani Hlavni smiouvy, pokud z
ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, ze maji trvat i po zaniku jeji Gcinnosti.

2 Povaha a uéel zpracovani osobnich Gdajd spravce

Povaha zpracovani osobnich udajh Spravce Zpracovatelem je: ié ey
[1 Zpracovani
L] Automatizované zpracovani

0 profilovani nebo automatizované rozhodovani

¥

U

elem zpracovani osobnich Gdajh Spravce Zpracovatelem je:

3 Druh osobnich udaji spravce, které maji byt zpracovany
Druh osobnich adajl (zaskrtnéte):

[] Osobni ddaje {viz vyde odst. 1)




N

PRILOHA & 2: TECHNICKA A ORGANIZACKT OPATRENT

1. Organizadni bezpelnostni opatieni
1.1. Sprava zabezpedleni

a.

Bezpetnostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpelnostni
politiku tykajici se zpracovéani osobnich Gdajd.
Role a odpovédnosti:
i role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajii jsou jasné
definovany a pFidéleny v souladu s bezpeénostni politikoy;
i. béhem internich reorganizaci nebo pfi ukondeni a zméné zamésindni je ve shodé s
piislu§nymi postupy jasné definovéno zruseni prav a povinnosti.
Politika fizeni pristupu: kaZdé roli, kterd se podili na zpracovani osobnich (dajl, jsou
pridélena specifickd prava k fizeni pfistupu podie zédsady "need-to-know.”
Sprava zdrojll/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouZivanych pro zpracovani osobnich
udajtt (hardwaru, softwaru a sité). Je urcena konkréini osoba, kterd je odpovédnd za
udriovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).
Rizeni zmén: Zpracovatel zaji¢fuje, aby viechny zmény IT systém byly registroviny
a monitorovany konkrétni osobou (napf. [T manaZer nebo manaier bezpeénosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2, Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizeni incident(i / poru$eni osobnich tdajd:

i. je definovan pldn reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
Udinna a véasnd reakce na incidenty tykajici se osobnich udaj(;

ii.  Zpracovatel bude bez zbytetného odkladu informovat Sprdvce o jakémkoli
bezpetnostnim incidentu, ktery vedl ke zirdté, zneuZiti nebo neoprdvnénému
ziskani jakychkoli osobnich Gdaj.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatfeni, které jsou dodrzovany
pro zajidténi poZadované drovné kontinuity a dostupnosti systému zpracovani osobnich
udaju {v pfipadé incidentu / porudeni osobnich tdaj().

1.3. Lidské zdroje

a.

b.

Divéryhodnost personalu: Zpracovatel zajistuje, aby vichni zaméstnanci rozuméli svym
odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich Udajd; role a odpovédnost
jsou jasné komunikovany béhem procesu pfed ndstupem do zaméstnani a / nebo pfi
zacviku;

Skoleni: Zpracovatel zajistuje, e vgichni zaméstnanci jsou dostateéné informovani
o bezpelnostnich opatienich IT systému, kterd se vztahuji k jejich kaidodenni préci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich Gdajd, jsou rovnéZ Fadné informovani
o pfistusnych poZadavcich na ochranu osobnich udaji a pravnich zédvazcich prostfednictvim

pravidelnych informaénich kampani.



2. Technicka bezpednostni opatient
2.1. Kontrola pfistupu a autentizace

a.

Je implementovan systém Fizeni pfistupy, kiery je poulfitelny pro viechny uZivatele
pfistupujici k IT systému. Systém umoZiiuje vytvifet, schvalovat, kontrolovat a odstrafiovat
uZivatelské ucty.

Je vylou€eno pouZivani sdilenych uZivatelskych actd. vV pFipadech, kdy je to nezbytné je
zajisténo, ze vsichni uZivatelé spoledného U¢tu maji stejné role a povinnosti.

PFi poskytovani pfistupu nebo piifazovani uZivatelskych roli je nutno dodrzovat zésadu
"need-to-know”, aby se omezil polet uZivateld, ktefi maji pfistup k osobnim udajlm pouze
na ty, ktefi je potfebuji pro naplnéni procesnich cilii zpracovatele.

Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZeny na heslech, Zpracovatel zajistuje, aby heslo
mélo alespori osm znak® a vyhovovalo poZadavkim na velmi silnd hesla, véetné délky,
sloZitosti znakd a neopakovatelnosti.

Autentifikaéni povéfeni (napFiklad uZivatelské iméno a heslo) se nikdy nesm@éji pfedavat pres
sit.

2.2. Logovani a monitorovani

a.

Log soubory jsou uklddany pro kazdy systém / aplikaci pouZivanou pro zpracovani osobnich
Gdaji. Log soubory obsahuji viechny typy pfistupu k Gdajim (zobrazeni, modifikace,
odstraneni).

2.3. Zabezpeteni osobnich tdajd v klidu

a.

b.

Bezpelnost serveru / databaze
i. Databdzové a aplikaéni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly pomoci
samostatného Gétu s minimalnim opravnénim operacniho systému pro zajisténi
radné funkce.
ii. Databazové a aplikaéni servery zpracovavaji pouze osohni tdaje, které jsou pro
naplnéni Géell zpracovani skuteCné nezbytné.
Zabezpeleni pracovni stanice
i.  UZivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpeceni.
ii.  Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.
iii.  UZivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.
iv.  Systém mad nastaveny Casové limity pro odhlaseni, pokud uZivatel neni po
urcitou dobu aktivni.
v.  Jsou pravidelné instalovany kritické bezpeénostni aktualizace vydané vyvojafem
operacniho systému.

2.4. Zabezpedeni sité / komunikace

a.

Kdykoli je pfistup provadén pfes internet, je komunikace Sifrovana pomoci kryptografickych
protokold.

Provoz do a zIT systému je sledovan a fizen prostfednictvim Firewallll a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a.

Jsou definovany postupy zalohovéni a obnoveni Gdajl, jsou zdokumentovédny ajasné
spojeny s Ulohami a povinnostmi.

Zélohovani je poskytovana odpovidajici Urovelt fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostiedi.



¢, Je monitorovdna Uplnost provadénich zdloh.
2.6. Mobilni [ pPenosna zabizeni
a. Jsoudefinovdny a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni a jsou
stanovena jasna pravidia pro jejich spravné pouZivéni,
b. Jsou pfedem registroviana a predem autorizovdna mobilni zafizeni, kterd maji pristup
k informacnimu systému.
2.7. Zabezpeceni Zivotniho cyklu aplikace
a. V prabéhu Zivoiniho cykliu vyvoje aplikaci jsou vyuZivany nejlepsi a nejmodernéjSich postupy
a uzndvané postupy bezpeného vyvoje nebo odpovidajici normy.
2.8. Vymazani / odstranéni udajd
a. Piedvyfazenim médii bude provedeno jejich prepsani pfi pou?iti software. V pfipadech, kdy
to neni moiné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.
b. Je provéadéna skartace papirovych dokumentl a pfenosnych médii slouzicich k uldadani
osobnich udaj.
2.9. Fyzicka bezpetnost
a. Fyzicky perimetr infrastruktury informacéniho systému neni peistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodnd technickd opatfeni (napf. turniket oviadany cipovou
kartou, vstupni zamky) nebo organizalni opatfeni {napf. bezpecnostni ostraha) pro ochranu
zabezpecenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu neopravnénych osob.




PRILOMA & 3: AUTORIZOVANE PREDANI OSOBNICH UDAID SPRAVCE

Seznam schvédlenych podzpracovatel(. Uvedte prosim (i) aplny nazev podzpracovatele; (i) cinnosti
zpracovani; (iii) umisténi stfedisek stuieb,

C. | Schvéleny podzpracovatel Cinnost zpracovani Umisténi stfedisek sluzeb




