(ij.: 30929/2018 — VLRZ/B/OU Vytisk ¢islo: 2
Pocdet listu: 14

Smlouva o zajisténi ubytovacich, stravovacich a dalSich
sluzeb

dnes$niho dne uzavtely:

Vojenska lazeniska a rekreacni zarizeni
se sidlem Magnitogorska 12/1494, 101 00 Praha 10, CR
zastoupena feditelem VZ|
se sidlem VZ Bedtichov Spindlertiv Mlyn, Bedfichov 62
IC: 00000582
DIC: CZ00000582
zapsana u zivnostenského odboru Utadu méstské &asti Praha 10
bankovni spojeni: viz str. 3

datova schranka: q6fwimp

www.volareza.cz, e-mail: [ R
(dale jen VLRZ)

- na stran¢ jedné -
a

Ing. Andrea Podlipska — CK FIT
zastoupend [N
se sidlem Zatopkova 541, Zelene¢ ,250 91

IC: 65088697

DIC: CZ7656222442

bankovni spojent: |

.o NG
tel.: I
www.ckfit.cz, e-mail:—

(dale jen objednatel)

- na strané druhé -

tuto smlouvu o zajiSténi ubytovacich, stravovacich a dalSich sluzeb
dle zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni

Po bedlivém zvaZeni veSkerych vzajemnych zavazku obsaZzenych v této smlouvé
a s umyslem byti touto smlouvou pravné vazany, se smluvni strany dohodly takto:

1
Smlouva AD HOC zaji§téni ubytovacich, stravovacich a dal3ich sluzeb
CK FIT — VLRZ (VZ Bedtichov ) 2019



I. Preambule

1.1 VLRZ byla zfizena k 1. lednu 1992 zakladaci listinou FMO ¢&.j. 33147-84 ze 30.prosince
1991, upravenou na zfizovaci listinu MO CR piispévkové organizace VLRZ &.j. 211/16-
65/6/1999-1968, ze dne 14. kvétna 1999. Tato puvodni zfizovaci listina, v¢etné vSech
pozdé&jsich dodatkii je nové obsaZena v iplném znéni zfizovaci listiny ptispévkové organizace
VLRZ ¢&.j. 929-66/2017-1150, ze dne 11. Cervence 2017. VLRZ je v souladu s vy$e uvedenymi
dokumenty vybavena dostate¢nou pravni subjektivitou k uzavieni této smlouvy.

1.2 Objednatel je FO podnikatel, Ing. Andrea Podlipska, zapsanou v ZL, Méstsky ufad Brandys
nad Labem — St. Boleslav, ¢.j. 22263/2013/Hr -70 dne 10.6.2013 a prohlasuje, Ze je dle eskych

pravnich ptedpisi opravnéna uzaviit tuto smlouvu.
I1. Pfedmét smlouvy

2.1 VLRZ se zavazuje poskytnout klientim objednatele za podminek stanovenych touto
smlouvou jim vybrané zakladni sluzby v rdmci pobytu ve Vojenské zotavovné Bedfichov (déle
jen VZ) vrozsahu a terminech uvedenych v Pfiloze ¢. 1, ktera tvofi nedilnou soucast této
smlouvy a objednatel se zavazuje uhradit VZ za tyto sluzby cenu v souladu s touto smlouvou.

I11. Rozsah poskytovanych sluzeb
3.1 Zékladni sluzby jsou specifikovany v Ptiloze €. 2.

3.2. Sluzby poskytnuté nad ramec zakladnich sluZzeb mohou byt poskytnuty pro kazdy jednotlivy
pfipad na zékladé nabidky VZ v ramci pobytu klienta a budou hrazeny dle platného ceniku VZ
v hotovosti klientem.

IV. Podminky poskytovani sluzeb

4.1 Zakladni sluzby v ramci pobytu budou poskytnuty v maximalnim rozsahu dle Piilohy ¢. 1
a 2 na zéklad¢ pisemné objednavky - finalniho rooming listu objednatele, kterd musi obsahovat
rozsah pozadovanych sluZzeb, pocet klientd, den nastupu na pobyt, délku pobytu, zpisob
stravovani, kategorii pokoji a charakter prvni a posledni sluzby. Objednatel je povinen zaslat
pisemnou objednavku — findlni rooming list nejpozdé&ji 30 dnl pfed ndstupem klientil na pobyt.
Objednavka je povazovana za zavaznou jejim doruenim VZ. Pokud objedndvka obsahuje
sluzby nad ramec maximalniho rozsahu dle Pfilohy €. 1 a 2 nebo je zaslana pozdé&ji nez 30 dni
pfed nastupem klienti na pobyt, je povaZovana za zavaznou az po jejim potvrzeni VZ, do té
doby neni VZ povinna sluzby poskytnout. Podminkou pro poskytnuti sluzeb je jejich thrada dle
platebnich podminek stanovenych v této smlouvé.

4.2 Objednatel je povinen zajistit, aby se jeho klienti pfed nastupem na pobyt prokézali
voucherem - ubytovacim poukazem, ze kterého bude jednozna¢né vyplyvat rozsah objednanych
sluzeb. Pokud se klient neprokdze shora uvedenym dokladem, neni VZ povinna objednané
sluzby poskytnout. Objednatel je povinen na tuto skute¢nost klienty upozornit. Pokud objednatel
tuto povinnost porusi, nese odpovédnost za veskeré $kody vzniklé v disledku neposkytnuti
objednanych sluzeb.

4.3 Objednatel se zavazuje zaslat VZ ke korektufe a autorizaci prezentaci (textovou i
obrazovou) zafizeni VLRZ ve svych propaga¢nich materialech, a tyto materidly zvefejnit aZ po
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autorizaci VZ. VZ se zavazuje dodat objednateli textové i obrazové materidly na prezentaci
zafizeni VLRZ. Objednatel se zavazuje po vydani svého katalogu zaslat jeden exemplat VZ.

V. Cena za poskytované sluzby

5.1 Ceny za zékladni sluzby jsou stanoveny pro kazdou sluzbu v ceniku, ktery tvofi Ptilohu
¢. 2 a nedilnou soucast této smlouvy.

5.2 Ceny jsou uvedeny v K& v&etn& DPH, pokud sluzba dle platnych pravnich pfedpist podléha
dani z pfidané hodnoty a jsou splatné na zéklad¢ faktury vystavené VZ.

bankovni spojeni:
¢islo uctu:

IBAN:

SWIFT:

5.3 Objednatel je povinen na zakladé zalohové faktury vystavené VZ uhradit nejpozdéji 20 dni
pred nastupem klienti na kazdy jednotlivy turnus zilohu ve vysi ceny objednanych sluZeb
v daném turnusu, jinak neni VZ povinna objednané sluzby poskytnout. Po ukon¢eni kazdého
turnusu bude objednateli vystaven datiovy doklad, kde bude provedeno vyuctovani skuteCné
poskytnutych sluzeb. P¥ipadné nedoplatky je objednatel povinen uhradit ve lhiité stanovené na
dafiovém dokladu. Pieplatky budou vraceny objednateli do 14 dnli od data vystaveni dafiového
dokladu.

5.4 Faktury a datiové doklady vystavené VZ jsou povaZovany za uhrazené dnem pfipsani ¢astky
na ucet VZ.

5.5 Dattovy doklad musi obsahovat v§echny naleZitosti v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
Ptilohou dafiového dokladu je roaming list, poptipad€ storno objednavky.

5.6 Bankovni vylohy spojené s thradou plateb mezi smluvnimi stranami hradi objednatel
a VLRZ pouze své bance.

5.7 Posledni den pobytu (nejpozdgji do 14 dni) vystavi VZ fakturu-datiovy doklad za skuteCné
poskytnuté sluzby a zi¢tuje v8echny pohledavky a zdvazky vyplyvajici ze smluvniho vztahu.

VI. Stornopoplatky a smluvni pokuty

6.1 Objednatel je opravnén zrusit zdvazné objednané sluzby v plném rozsahu za podminek
uvedenych ve Vseobecnych obchodnich podminkach VLRZ, uvedenych v pfiloze €. 3 této
smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou soucést.

6.2 Pokud objednatel pobyty nezrusi a jeho klienti pfesto na pobyt v fddném terminu nenastoupi,
je objednatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi ceny objednanych sluzeb.

6.3 Smluvni strany mohou po pisemné dohod¢ ustoupit od uctovani stornopoplatkil (umrti,
doloZena hospitalizace).
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6.4 V ptipad¢, Ze je objednatel v prodleni s jakoukoli finanéni thradou, ke které je povinen dle
této smlouvy, je povinen uhradit VZ smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni.

6.5 VZ je opravnéna pouzit jakoukoli platbu objednatele dle této smlouvy za pobyty jeho klientl
nejprve k uhradé stornopoplatkti a smluvni pokuty. Objednatel ji k této uhrad€ udéluje podpisem
této smlouvy vyslovny souhlas.

VII. Forma informaci
7.1 Smluvni strany se dohodly, Ze veskera korespondence bude probihat:
7.1.1 na stran€ objednatele:

Adresa: CK FIT, Zatopkova 541, Zelene¢ ,250 91
Jméno pracovnika:

Telefon:

e-mail:

7.1.2 na strané VLRZ:

Adresa:

Jméno pracovnika:
Telefon:

Fax:

e-mail:

Vojenska zotavovna Bedfichov Spindleriv Mlyn, Bedfichov 62

VIII. Doba trvani smlouvy

8.1 Tato smlouva se uzavira na dobu uré¢itou do 30.12. 2019.

8.2 Tato smlouva vstupuje v platnost a je u¢innd dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

8.3 Obé smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy pisemné odstoupit, a to formou
doporuc¢eného dopisu, pokud druhd smluvni strana poruSuje své povinnosti z této smlouvy
hrubym zptisobem. Uginky odstoupeni nastavaji dorudenim odstupujictho projevu druhé
smluvni stran€.

8.3.1 Za hrubé poruSeni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy ze strany objednatele se
povazuje prodleni objednatele s jakoukoli finanéni uhradou, ke které je povinen dle této
smlouvy.

8.3.2 Za hrubé poruseni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy ze strany VLRZ se povazuje
opakované neposkytnuti zdvazné objednanych sluzeb.
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IX. Zavérecna ustanoveni

9.1 Tato smlouva podléha reZimu pravnich predpisti Ceské republiky. Nedilnou soucasti této
smlouvy jsou Vseobecné obchodni podminky VLRZ. Objednatel podpisem této smlouvy
potvrzuje, Ze byl s obsahem VSeobecnych obchodnich podminek VLRZ (Pfiloha €. 4) seznamen
a 7e je povazuje za zdvazné. Specidlni ujednani v této smlouvé maji pfednost pfed znénim
Vseobecnych obchodnich podminek. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou
vyslovné& neupravené se {di ob¢anskym zakonikem.

9.2. Nakladani s osobnimi udaji se ¥idi platnymi pravnimi ptedpisy a VLRZ jako zpracovatel je
povinen pfi svych ukolech a &innostech tykajicich se nakladani s osobnimi udaji postupovat
v souladu se zdkonem ¢&. 101/2000 Sb. o ochran& osobnich dajii ve znéni pozdéjsich piedpist a
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto udaju.

Osobnim udajem pro ugely této smlouvy jsou pfedevsim veSkeré informace o identifikované
nebo identifikovatelné fyzické osobg. Identifikovatelnou osobou je fyzickd osoba, kterou lze
ptimo ¢&i nepfimo identifikovat, zejména s odkazem na ur¢ity identifikator.

Spravce je pro téely této smlouvy fyzicka nebo pravnicka osoba nebo organizace, kterd urCuje
ugel a zplsob zpracovani osobnich udaju.

Zpracovatel je pro ugely této smlouvy fyzicka nebo pravnickd osoba nebo organizace, ktera
zpracovava osobni idaje jménem Spravce.

Ugelem zpracovéani osobnich udajd je poskytovani lécebnych pobytd (pobytl) v zafizenich
zpracovatele a pravnim zékladem zpracovani osobnich daji je uzavieni smluvniho vztahu
(smlouvy o ubytovéni) za u¢elem splnéni zajmu klienta o pobyt.

Pfedmétem zpracovani osobnich daji jsou jméno a pfijmeni, titul, datum narozeni, misto
pobytu, &islo identifikaéniho prikazu (obfanského prikazu nebo cestovniho pasu) a zpravy
obsahujici specifické detaily o zdravotnim stavu (chorobopis).

Odpové&dnou a kontaktni osobou ve v&cech zpracovani osobnich idaji za VLRZ — Zpracovatel
je Bezpecnostni teditel VLRZ, telefon: ||| NG
Odpovédnou a kontaktni osobou ve vécech zpracovani osobnich idajii za Objednatele — Spravce
je kontaktni osoba uvedena v této Smlouvé, viz strana 1.

Doba zpracovani osobnich udaji je maximalné 6 let.

V ptipadé sporu v ramci plnéni této smlouvy se strany zavazuji vyvinout maximalni usili k jeho
odstranéni. Nebude-li spor vyfesen do 60dnd ode dne dorueni vyzvy druhé strané na jeho
odstranéni, bude tento spor pfedan vécné a mistné pfisluinému obecnimu soudu Ceské republiky
Spravce. Dobu pro vyfeSeni sporu miZe Spravce ve vyjimeenych piipadech prodlouzit.

9.3 Pokud by tato smlouva obsahovala ustanoveni, které by bylo v rozporu s prédvnimi pfedpisy
Ceské republiky, budiZ toto ustanoveni posuzovéano jako samostatné, které tudiz nema vliv na
neplatnost této smlouvy jako celku.

9.4 Obé smluvni strany se zavazuji feSit pfipadné spory vyplyvajici z této smlouvy nejprve
smirnou cestou. Pokud nedojde k mimosoudnimu vyfeSeni téchto sport, jsou pro jejich soudni
feseni prislusné, na zéklad& vyslovné dohody smluvnich stran, soudy v Ceské republice s tim, Ze
pokud budou splnény predpoklady pro pouziti § 89a 0.s.f., je piisluSny Méstsky soud v Praze.

9.5 Tato smlouva byla sepséna ve dvou vyhotovenich. Kazda ze smluvnich stran obdrZzi jedno
vyhotoveni.

9.6 Tato smlouva pfedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této smlouvy.
5
Smlouva AD HOC zaji§t&ni ubytovacich, stravovacich a dal3ich sluzeb
CK FIT — VLRZ (VZ Bedfichov ) 2019



9.6 Tato smlouva miZe byt ménéna pouze pisemnou formou se souhlasem obou smluvnich
stran.

OJEN. i 7 / .
-000g0 Podlipska Ardrea . {
bni Zatopkova 541, 250 91 Zelentie, A L el Q
IC: 65088697, Tel: 603 113 59? C@&F&\l \

E-mail: andr‘ea(u'podIipsky@Bjednatel

Seznam ptiloh:

Rozsah sluzeb

Cenik sluzeb

Fotogalerie VZ Bedfichov pro ugely propagace
V3seobecné obchodni podminky VLRZ

e e § R

6
Smlouva AD HOC zajisténi ubytovacich, stravovacich a dalgich sluzeb
CK FIT — VLRZ (VZ Bedtichov ) 2019



Priloha ¢. 1
Rozsah sluzeb

Hotel VZ Bed¥ichov* **superior

Poloha

Hotel VZ Bedfichov se nachazi v &asti Bedfichov ve Spindlerové MIyné, v nejzndmé&jsim
rekreaénim, sportovnim a turistickém stfedisku KrkonoS. Hotel je vhodny pro relaxacni,
sportovni pobyty, pro rodiny s détmi a konferenéni turistiku. V letnim obdobi jsou KrkonoSe
idedlnim mistem pro pé&si turistiku a cykloturistiku.

i

LyZovani

V zimnim obdobi je VZ Bedfichov idedlnim mistem jak pro vyuziti sjezdovych trati ve Svatém
Petru (cca 1 km), na Hromovce (cca 700 m) a Medvédiné (cca 550 m), tak i pro milovniky
béZeckého lyZovani.

Koupani
Vodni r4j - aquacentrum s vodnimi atrakcemi pfimo v hotelu.

Vybaveni
Hosttim je k dispozici nové zrekonstruované wellness centrum. Vodni rdj s krytym bazénem

délka 25 m s vodnimi atrakcemi - 6 m vysoky a 64 m dlouhy tobogén, divok4 feka, vodni hiib,
d&tska skluzavka, détské brouzdalisté, chrli¢e vody. Ve wellness zon€ je mozno navstivit parni a
parni solnou saunu, ledovou t¥st, whirlpool zénu, Kneippovu lazeri a relaxalni &ast. Dale
wellness centrum nabizi masaze, Vichy sprchu, finskou saunu, solarium, beauty program, 2 x
squashové kurty, t&locviénu. V prostorech hlavni budovy se dale nachdzi bowling, fitness,
sportovni simulétor her, stfelecky trenazér, pij¢ovna horskych kol, lyZi a sportovnich potteb,
kule¢niky, Sipky, lyzarna a botarna. V arealu depandanci se nachazi tenisova hala se dvéma
vnitinimi a jednim venkovnim kurtem. Dale je mozno vyuzit sluzeb kadefnictvi. K ptijemnému
posezeni je moZno vyuZit hotelovy bar a v arealu depandanci cca 350 m od hotelu, stylovou
restauraci U Medvéda. V piipadé potaddanych akci zazitkové gastronomie je mozZné vyuZit
restauraci U Svejka v hlavni budové hotelu. Stravovani je zabezpe&eno v hlavni budové formou
bufetu. Pro parkovani vlastniho vozidla je mozno vyuzit hotelovou odstavnou plochu za
poplatek.

Ubytovani
Hotel VZ Bedfichov nabizi moZnost ubytovani v hlavni hotelové budové a v depandancich

(350 m od hotelu). Ubytovani v hotelu je mozné v jedno az ¢tyflizkovych pokojich, které jsou
vybaveny tplnym piislusenstvim (jednolizkovych a &tyiltizkovych pokojl je velmi omezeny
pocet). Ve velmi omezeném mnoZstvi 1ze na n€které pokoje pfidat pfistylku (rozkladaci kieslo).
Nekteré tfiltizkové a &tyflizkové pokoje se skladaji ze dvou mistnosti se spole€nou piedsinkou a
socialnim zafizenim. Vsechny pokoje jsou vybaveny vlastnim TV, telefonem a chladni¢kou,
trezor k dispozici na vyZzadani. V depandancich je ubytovani zabezpeceno ve studiich o dvou
pokojich, n&které pokoje s moznosti pfistylky. Ve studiu je k dispozici predsifika, kuchyika
s elektrickym vafi¢em, varnou konvici, chladni¢kou, zdkladnim kuchyiiskym nadobim, WC a
sprchovym koutem spolenym pro dva pokoje. Kazdy pokoj ve studiu ma vlastni TV.
Internetové piipojeni WiFi zdarma.
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Vybaveni hotelu:

Stravovaci provozy:

restaurace bar jidelna
X X X
Ostatni:
< iy venkovni tenis. . i
fitness t€locvi¢na squash urt aquacentrum | bowling | masaze
X X X X % X X
WhlI"lp - Vichy solarium kryty tenisovy sauna — parni solnd kule¢nik
zOna kurt
X X X X X X
sauna - parni sauna - finska Kneippova lazen Beauty program
X 2x X X
. ’ i sportovni simulator her ;
pijCovna horskych kol/lyzi siFaleakeltrenatls vytah
. X X
recepce s doplitkovym prodejem 24 hod. détsky koutek
X X
Vysvétlivky:
2 UP HB - dvoultzkovy pokoj hlavni budova
3 UP HB - tfilizkovy pokoj hlavni budova
4 UB HB — ¢tytlizkovy pokoj hlavni budova
2 UP DPD - dvoultizkové studio depandance
3 UP DPD - ttiltizkové studio depandance
4 UP DPD - ¢tyiltzkové studio depandance
Vybaveni pokoju: 2-luzkovy pokoj hlavni budova, depandance
televize SAT telefon | chladni¢ka | sprcha | WC
X X X X X X
TV programy:
TV program CT 1 CT2 CT24 | CT Sport | NOVA | NOVA Cinema
Jazyk Cz CzZ CZ CZ CZ CZ
TV program | PRIMA | RTL PRIMA |PLANETA| VIVA | PRIMA | PRIMA Cool
Zoom family RTR Love
Jazyk CZ NJ CZ RJ NJ CZ Cz
TV program | EUROSPORT ZDF CNN ERSTE TV Barrandov
Jazyk NJ NJ Al NJ CZ

Pokoje jsou vden pifjezdu k dispozici od 14,00 hod., v den odjezdu je pokoje nutné uvolnit
do 10,00 hod.

Forma stravovani:
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Snidané formou bufetu.

Obed formou bufetu.

Vedete formou bufetu.

Stravovani hotelu VZ Bed¥ichov je poskytovano formou bufetovych stoli.

Snidané: jsou poddvany bufetovym zptisobem. V nabidce jsou zastoupeny studené syrové
i uzeninové misy se tiemi druhy peciva a ceredlni produkty. Doplnéno o jeden az dva teplé
produkty. Napojovy stil s vybérem teplych i studenych napoji.

Obédy: jsou nabizeny rovnéz bufetovym zptsobem. Nabidka zahrnuje jeden druh polévky, dva
az ti druhy hlavnich jidel s ptilohami, z toho minimalné jedna zeleninova. VSe doplfiuje
nabidka salatti nebo kompotu.

Vedere: je podavana bufetovym zplisobem. Nabizi vybér ze dvou az tfi hlavnich jidel,
doplnénych pfilohami. Vybérem zeleninového nebo ovocného salatu.

K obédu i vegeti je mozné zakoupit b&Zné napoje u obsluhy restaurace, rozsiteno o vybér vin
a tradi¢nich destilata.

Objednané napoje u obéda a velefe nejsou zahrnuty v cené pobytu a jsou hrazeny
klientem.

V pFipadé objednani polopenze a plné penze muZe byt v nedéli strava podidvina
servirovanou formou, v podobé mistnich krkonoSskych specialit.

Pri doobjedndni stravy v terminu 2. 1. — 14.1.2019 muZe byt strava poddvana servirovanou
formou v podobé jednotného menu.
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Priloha ¢. 2
Cenik sluzeb 2019

VZ Bedrichov — stiredisko BedFichoy***superior

Kategorie ubytovani | 20 12 2910 = 1. 12020 15 4 3.5 1 30.6.-30.8. | 133209
Hotel ubytovani se snidani

Liazko dospely v 2UP 936 880 806 776

Liazko dospely v 3UP 904 852 778 734

Lazko dospély v 4UP 880 836 762 717

Piistylka dospély 300 300 300 300

Liazko dité v 2UP 468 440 403 388

Luzko dité v 3UP 452 426 390 367

Lazko dit¢ v 4UP 440 418 382 359

Ptistylka dité 150 150 150 150

Lazko v 1UP 988 944 870 814

Neobsazené ltizko 240 240 240 240

Dependance ubytovani bez snidané

Dvoultzkové studio 928

Ttilazkové studio 1338

Ctyiltizkové studio 1728

Ptistylka 300

V terminu 02. 12. — 19. 12. 2019 odstavka depandanci.
V terminu 9.12. — 19.12 odstavka hotelu.

Vysvétlivky:
1UP - jednolizkovy pokoj hlavni budova

2UP - dvoulizkovy pokoj hlavni budova
3UP - tfilizkovy pokoj hlavni budova
4UP - ¢tytlizkovy pokoj hlavni budova

Ceny jsou stanoveny za osobu a noc v K¢ v¢. DPH a nezahrnuji mistni poplatek za rekreani
pobyt.

Ceny zahrnuji ubytovani, snidané je zahrnuta v cené pouze pri ubytovdni na hlavni
budové, pFi ubytovaini na depandanci snidané neni zahrnuta v cené. Jako bonus objednateli
bude klientim ubytovanym na hlavni budové poskytnut 1x denné vstup do Vodniho raje na 75
min.

(v Casovém rozmezi: hlavni sezéna 9,00 - 15,00 hod., ostatni sezény 9,00 - 21,00 hod.), v
piipad& ubytovani na depandancich je vstup do Vodniho réje zahrnut 2 x za pobyt na 75 min. pfi
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minimalni délce pobytu 6 noci (v &asovém rozmezi: hlavni sezéna 9,00 - 15,00 hod., ostatni
sezony 9,00 - 21,00 hod.).

V obdobi 1.5. — 31.10. je v cen& ubytovani zahrnuto pouZiti lanovky Skiarealu Spindleriv Mlyn
(1 x denn&, obousmérna jizda, pfi ubytovani na minimalné 2 noci - nevztahuje se na pfistylku)

Détska cena plati pro déti ve véku 3 — 12 let, déti do 3 let zdarma bez naroku na ltizko a stravu.
Uvedenou v&kovou hranici se rozumi v&k ditéte, kterého dit€ nedosédhne v den néstupu na pobyt.

Doplatky za stravu:

Snidané | 130 K& dospély | 70 K¢ dité do 12 let

Obéd 150 K& dospély | 90 K& dité do 12 let

Veceie 150 K& dospély | 90 K¢ dité do 12 let

Upozornéni:
Pfi ubytovani na hlavni budové je snidané zahrnuta v cené, pii ubytovani na depandanci

neni snidané zahrnuta v cené. Veskerou stravu je mozné dokoupit za doplatek.
V hotelovém baru je moZnost stravovani dle denni nabidky z jidelniho minutkového listku.

Vanoéni a silvestrovsky priplatek je u¢tovan povinné k pobytu pokud do doby pobytu
spad4 noc z 24. na 25. 12. nebo noc z 31.12. na 1. 1. daného roku. Priplatek je uctovan
objednateli za kaZdou objednanou osobu bez ohledu na rozsah objednanych sluZzeb.

Viano¢ni priplatek dospéla osoba 700 K¢&/os, dite od 3 do 12 let 350 K¢&/os.
Silvestrovsky priplatek dospéla osoba 800 K¢&/os, dite od 3 do 12 let 450 K¢&/os.
Poplatky: Mistni poplatek za rekreacni pobyt dle vyse stanovené mistnim ufadem
Odstavna plocha pro motorova vozidla 50 K¢/auto/den,200 K¢/autobus/den
Zvite (kocka, pes — max. do 10 kg) 200 K¢/zvite/den
Piiplatek celiakie (bezlepkova dieta ) 40 K¢/den
Té&locviéna 300 K¢/ 60 min
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1 VOLAREZA

Bedfrichov - hlavni
budova zima

7 VOLAREZA
Bedrichov pokoj
hotel

13 VOLAREZA
Bedrichov jidelna

19 VOLAREZA
Bedrichov -
restaurace U
Medvéda

25 VOLAREZA

Bedrichov Vodni
raj

Priloha ¢. 3

Fotogalerie VZ BedfFichov pro ucely propagace

Bedrichov - hlavni
budova léto

Bedrichov socialni
zarizeni hlavni
budova

14 VOLAREZA
Bedrichov
snidané

20 VOLAREZA
Bedrichov - U
Medvéda interier

-

26 VOLAREZA
Bedrichov Vodni
raj

3 VOLAREZA
Bedrichaov -
depandance zima

9 VOLAREZA
Bedrichov - pokoj
depandance

15 VOLAREZA
Bedfichov vecere

21 VOLAREZA
Bedrichov - U
Medvéda interier

27 VOLAREZA
Bedrichov -
wellness recepce

12

4 VOLAREZA
Bedfichov -
depandance léto

10 VOLAREZA
Bedrichov -
depandance

kuchyrika

16 VOLAREZA
Bedfichov bar

22 VOLAREZA
Bedrichov - U
Medvéda interier

28 VOLAREZA
Bedrichov -
wellness bar

5 VOLAREZA
Bedfichov pokoj
hotel

11 VOLAREZA
Bedrichov - pokoj
depandance

17 VOLAREZA
Bedrichov terasa
u baru

&

23 VOLAREZA
Bedrichov Vodni

raj

29 VOLAREZA
Bedfrichov -
wellness zéna
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6 VOLAREZA
Bedfichov pokoj
hotel

12 Volareza
Bedrichov
recepce

18 VOLAREZA
Bedrichov
salonek Svejk

=8 A
24 VOLAREZA
Bedrichov Vodni
raj

30 VOLAREZA
Bedrichov parni
solna sauna



31 VOLAREZA 32 VOLAREZA 33 VOLAREZA 34 VOLAREZA 35 VOLAREZA 36 VOLAREZA

Bedfichov - Bedfichov - parni Bedfichov - Bedfrichov Bedrichov Bedrichov
sprchy a parni sauna ledova trist’ Kneippiv chodnik whirpooly odpocinkova cast
sauna

37 VOLAREZA 38 VOLAREZA 39 VOLAREZA 40 VOLAREZA 41 VOLAREZA 42 VOLAREZA

Bedfichov Bedfichov Vichy Bedrichov Beauty Bedfrichov - finska Bedfichov - Bedfrichov -
-wellness sluzby sprcha program sauna ochlazovaci solarium
bazének

— A

48 VOLAREZA

43 VOLAREZA 44 VOLAREZA 45 VOLAREZA 46 VOLAREZA

Bedfichov - Bedfrichov - Bedfrichov - Bedfrichov - Bedfrichov - Bedfrichov -
télocvicna tenisova hala tenisovy kurt sportovni strelecky trenazér pujcovna kol
trenazér

# LSl - S i 2 &8 :

49 VOLAREZA 50 VOLAREZA 51 VOLAREZA 52 VOLAREZA 53 VOLAREZA 54 VOLAREZA
Bedrichov - Bedfrichov - Bedfichov - Bedfichov Bedrichov détsky Bedrichov détsky

pujcovna lyzi fitness squash bowling koutek koutek u baru

VLRZ timto prohladuje a svym podpisem potvrzuje, Ze disponuje s majetkovymi pravy k vyse
uvedené fotodokumentaci. VLRZ povoluje uziti této fotodokumentace pro marketingové a propagacni
ucely objednatele s vyhradnim pouzitim pouze pro ucely propagace zafizeni VLRZ a to pouze po
dobu trvani smluvniho vztahu. VLRZ je v této véci za dodrZeni uvedenych podminek odpovédné za
Skodu vzniklou ptfipadnym poruSenim prav tietich osob. Fotodokumentace uvedena v piiloze ¢. 3
bude zaslana elektronicky na kontaktni adresu objednatele.

Ainiryt =0V RALVN
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Vojenska lazefiska a rekreacni zaFizeni
se sidlem Magnitogorské 12/1494,
Praha 10, 101 00
IC: 00000582
DIC: CZ00000582
(dale jen ,,VLRZ")

VS§eobecné obchodni
podminky VLRZ
pro poskytovdni ubytovacich, stravovacich a dalSich
sluZeb

L.

Pfedmétem sluzeb jsou ubytovaci, stravovaci a dalsi
fadné objednané a uhrazené sluzby z nabidky VLRZ
vrozsahu dle uzavienych smluv. VLRZ je povinna
zabezpecit sluzby v dohodnutém rozsahu a kvalité a bez
zbyte¢ného odkladu informovat o zméné& poskytovanych
sluzeb. Zmény a odchylky jednotlivych sluzeb od
dohodnutého rozsahu jsou pfipustné zejména z divodu
vy$8i moci, tedy z pfi€in, kterym VLRZ nemohla zabranit
ani pfi vynaloZeni veskerého usili.

1L
Objednatel je povinen objektivné informovat klienty o
podminkach poskytovani sluzeb v souladu s uzavienou
smlouvou v&etné t&chto vSeobecnych obchodnich
podminek a nese ve vztahu ke klientovi veskerou
odpovédnost za Skodu, ktera vznikne v disledku poruseni
této povinnosti objednatele.

Objednatel je povinen v pfipadé€, Ze nedojde k poskytnuti
sluzeb klientim v disledku poruSeni povinnosti
objednatele dle uzaviené smlouvy, za podminky, Ze
VLRZ je opravnéna za dané situace sluzby neposkytnout,
uhradit veSkerou 8kodu, ktera klientovi v dusledku
poruseni této povinnosti objednatele vznikne.

I11.
Objednatel je opravnén stornovat pisemné objednané
sluzby za podminky, Zze uhradi VLRZ stornopoplatky,
jejichz vySe je stanovena v zavislosti na obdobi, ve
kterém jsou objednané sluzby zruSeny a to takto:

20 az 15 dnu pred nastupem klienta objednatele na
zavazn€ objednany pobyt 20% z celkové ceny ubytovéni.

14 az 8 dnu pfed nastupem klienta objednatele na
zavazné objednany pobyt 50% z celkové ceny ubytovéni.
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Priloha ¢. 4

7 az 1 den pfed nastupem klienta objednatele na zdvazné
objednany pobyt 60 % z celkové ceny ubytovani.

v den ureny v zavazné objedndvce jako den nastupu
klienta objednatele na pobyt 100% z celkové ceny
ubytovani + cenu stravovani za prvni a druhy den pobytu.

Pfi pred€asném odjezdu klienta je uctovan stornopoplatek
ve vy$i 100% ze zbyvajici ceny pobytu.

Za nevyCerpané objednané sluzby a za zménu
objednanych sluzeb v prib&hu pobytu  (ubytovani,
stravovani a léCebné procedury) se neposkytuje Zadna
finan¢ni nahrada.

Ustanoveni o stornovacich podminkdch a storno-
poplatcich se pfiméfené pouZiji i pfi zruSeni zajiSt€nych
sluzeb zddvodu odvolani souhlasu se zpracovanim
osobnich udaju.

IV.
Klient je povinen dodrZzovat ubytovaci a stravovaci fad
v provozovnach VLRZ. V  ptipad¢ nedodrZeni
ubytovaciho a stravovaciho fadu neodpovidd VLRZ za
vzniklé $kody, nestanovi-li platné pravni pfedpisy jinak.
Objednatel nerudi za 3kody zptsobené hostem. Uhradu
takové Skody zGétuje VLRZ pfimo s hostem.

Zjisti-li klient, Ze sluzby poskytované VLRZ maji vady,
je povinen je okamZit¢ reklamovat bez zbyte¢ného
odkladu v provozovn& VLRZ, kterd sluzby poskytla.
Podminkou pro uplatnéni reklamace je predlozeni
dokladu o uhrazeni sluzby.

V piipad& opravnéné reklamace ubytovacich sluzeb ma
klient pravo, pokud se jednda o vadu technického
charakteru na vymé&nu pokoje a na slevu zceny
ubytovacich sluzeb v ptipad€, Ze pfid€leny nahradni
pokoj je v niz§i kvalit¢ nez pivodni, pokud se jedna o
vadu drobného vybaveni na vyménu tohoto vybaveni i
na jeho doplnéni. Neni-li z provoznich divodi moZné
poskytnout vyménu pokoje, md klient néarok na
pfim&Fenou slevu z ceny ubytovacich sluZeb.

Veskeré vady stravovacich sluzeb je klient povinen
uplatnit okamzit® ihned po ochutnani pokrmd, jinak jeho
narok zvadného pln&ni zanikd. V piipadé opravnéné
reklamace ma klient narok na vyménu pokrmd.

Klient je povinen poskytnout vedkerou potfebnou
sou¢innost  k vyfizeni reklamace, zejména  sdélit
rozhodujici informace a pfedlozit doklady. Vyzaduje-li to
povaha reklamace, je klient povinen umoznit pfistup
pracovnikovi VLRZ do ubytovaciho prostoru za G¢elem
zjisténi vad.

Tyto Vseobecné obchodni podminky vstupuji v platnost
a nabyvaji G&innosti dnem podpisu.
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