Obrazek ¢. 2: Vzory dvouramennych zastavkovych sloupkii

Zdroj: Koordinator ODIS s.r.o.

b) zastavkova hlava - vyvedena die ¢lanku 4.2.
Obrazek €. 3: Vzor zastavkové hlavy

Ram vyveden vbarvé RAL 1028 - Zlutd melounova. Hlava uZita
v zastavkovych oznacnicich s dvouramennym sloupkem.

Zdroj: Koordinator ODIS s.r.o.



Obrazek &. 4: Vzor zastavkové hlavy doplnéné o tzv. pomocny ram

b | bt |

Pomocnym ramem se mysli zaoblena trubka obepinajici zastavkovou hlavu
vyobrazenou na Obrazku €. 2.
Ram i tzv. pomocny ram vyveden v barvé RAL 1028 — Zlutd melounova. Hlava
uzita samostatné na konzoli na piistfesku, budové, sloupu vefejného osvétieni,
apod., resp. v zastavkovych oznacnicich s jednoramennym sloupkem.

Zdroj: Koordinator ODIS s.r.o.

Obrazek €. 5: Vzory znacky a tabulek dle bodil 4.2 a) ~ g)
viditelna ¢ast viditelna ¢ast

406mm 410 mm

Csomm iom
Pocet a textace tabulek odpovida potfebé dle bodd 4.2 b) - g).
Zdroj: Koordinator ODIS s.r.0.



Obrazek €. 6: Vzory povinnych fontd

A S . :
28 mm R Pismo Switzeriand {(tucné)

uréeno pro texty a disla zastavujicich linek,
udana je vyska verzalek bez diakritiky,

28 mm :‘. Pismo Switzerland Narrow {tuéné)

uréeno pro nazev zastavky (alternativa pro dlouhé nazvy),
udana je vyska verzalek bez diakritiky.

Zdroj: Koordinator ODIS s.r.o.

Obrazek &. 7: Vzor piktogramu tramvaje

Tsmm
Zdroj: Koordinator ODIS s.r.o.

Obrazek ¢. 8: Vzor piktogramu autobusu
.- .. R~
ke [ i [

;‘?{} i

os5mm
Zdroj: Koordinator ODIS s.r.o.

Obrazek €. 9: Vzor piktogramu trolejbusu

Zdroj: Koordinator ODIS s.r.o.

5. Docasné oznacovani zastavek

Zastavka mliZze byt na nezbytnou dobu oznacena pfenosnym oznalnikem, ktery musf
obsahovat vsechny informace uvedené v kapitole 4. Hlava oznaéniku
je zjednodusSena, povinné jsou pouze body 4.2 a), b), e), f) a g). Informace uvedené
na informacni tabuli dle bodu 4.3 musi byt zachovany.

Pod pojmem nezbytnd doba se rozumi doba potfebnd pro vykonani dinnosti
pro odstranéni prekazek znemozilujicich zastavovani vozidel v misté pravideliné
zastavky.

V pfipade, Ze dojde k docasnému premisténi zastavky nebo k jejimu docasnému
zruSeni, musi byt neplatnost plvodniho oznalniku zfetelné vyznafena (vcetné
odstranéni vsech tabulek dle bod 4.2 b) — g)), pfiCemz na zastavkovém oznacniku
bude vyvésena pouze informace o doCasném premisténi zastavky nebo o jejim
doCasném zruseni. V pfipadé odstranéni zastavkového sloupku dle bodu 4.1 musi

byt informace umistény na nejblizsi vhodné misto.



6. Pravidelna kontrola a drzba zastavek ODIS

Udrzbu a obnovu oznaéniku konkrétni zastdvky ¢i stanoviété zabezpeluje
na své naklady jeji spréavce. Pokud jsou zastavky & stanovisté vybaveny oznalnikem
nesplnujicim standard, je spravce oznacniku povinen na své naklady oznacnik uvést
do souladu se standardem danym timto dokumentem, a to v nejkratsi mozZné dobé,
neni-li dano kapitolou 4 jinak.

Pokud je spravce oznacniku soucasné viastnikem mobilidfe umisténého na zastdvce
Ci stanovisti (odpadkovy ko$, sedacky, pristfesky), je tento povinen kontrolovat,
zajiSt'ovat a udrzovat stav téchto soucasti.

Kontrolu oznacnikl dopravce provozujictho verejnou dopravu na zakladé Smiouvy
o vefejnych sluzbdch v prepravé cestujicich dle vybérovych fizeni na autobusové
dopravce v dané oblasti provadi spolecnost KODIS.

Béhem kontroly se zjistuje, zda zastdvka spinuje standardy ODIS dané timto
dokumentem. Pokud oznacnik nespliuje standardy ODIS dané timto dokumentem,
provede pracovnik spoleCnosti KODIS zaznam do standardizovaného formuldre
daného kapitolou 6.1 tohoto dokumentu.

Za splnéni standardu vzhledu a vybaveni zastavky odpovida spravce oznacniku
zastavky. SpoleCnost KODIS stanovi dopravci provozujicimu verejnou dopravu
na zakladé Smiouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich dle vybérovych fizeni
na autobusové dopravce v dané oblasti termin napravy stavu do souladu s timto
dokumentem.



6.1 Vzor zapisu o provedeni kontroly vzhledu a vybaveni zastavky

Cislo zépisu: Z/

Zapis o provedeni kontroly vzhiedu a vybaveni zastavky ODIS

Nazev zastavky

Cislo zastavky dle CIS

Kod oznacniku

Vybaveni _ Popis zévady

Oznacnik

Znacka

Tabulky

Jizdni rady

Tarif

Letak ,DI"

Plan sité (vyrez),
pokud je jim zastavka
vybavena

Termin napravy

Potvrzuji, Ze uvedené Udaje jsou spravné

Kontrolu proved!:

Datum:

Podpis:




II. STANDARD VOZIDEL ODIS

Standardy vybaveni vozidel stanovuji povinné vybaveni vozidel provozovanych
na spojich zarazenych do jednotlivych kategorii. Jejich oznaceni tvofi pro Glely
tohoto dokumentu text ,ODIS" a Cislovka.

Kazdy ze standard vybaveni vozidel m{ize byt rozsifen o dalsi povinné soudasti,
usporadani nebo vzhled vozidla stanovené dopliikovymi standardy vybaveni vozidel.
Tyto standardy jsou oznaleny pismeny a pfidavaji se k oznaleni standard( vybaveni
vozidel (napf. standard ODIS 2NK)

i. Terminologie
Blacklist soubor zablokovanych karet nebo SAM moduld,
Centralni sprava karetniho systému Moravskoslezského kraje (dale jen CS)

software, ktery zajiStuje centrélni zpracovani vystupnich
dat ze zafizeni dopravcl, centrdlni zpracovani blacklistu,
whitelistu, greenlistu a jejich distribuci do zafizeni dopravc(,
dale zajistuje spravu Géth karet cestujicich a finan¢ni vyrovnani
mezi dopravci,

GPRS sluzba umoznujici pfenos dat a pfipojeni k internetu (pfipadné
jinym sitim) pro uzivatele GSM,

Greenlist soubor zakoupenych kuponl a nabitych elektronickych
penézenek pres e-shop,

Klapram zatizeni slouzici k jednoduchému a bezpetnému uchyceni

informacnich materiald,

Nadzéna oznaceni Uzemi se shodnymi tarifnimi viastnostmi zahrnujiciho
vice tarifnich zén,

Odbavovaci a prodejni zarizeni

zatizeni slouzici k odbaveni cestujicich a k prodeji jizdnich
dokladd,
ODISka mezi dopravci vzajemné uzndvana bezkontaktni Cipova karta

slouzici jako nosic dlouhodobych Casovych jizdenek uloZenych
v jeji paméti a jako nosic elektronické penézenky,

SAM Secure Access Module, bezpecnostni modul zajistujici
komunikaci mezi odbavovacim a prodejnim zafizenim a
ODISkou nebo jinou bezkontaktni ¢ipovou kartou,

Whitelist soubor povolenych karet nebo SAM moduld.

2. Standardy vybaveni vozidel provozovanych v ODIS

Vozidla zabezpecu;:m dopravu na linkach ODIS musi byt homologovéna dle platnych
predpisti ES a CR. Jejich technické FeSeni musi splhovat parametry definované
ve Smernici Evropského parfamentu a Rady 2001/85/ES o zviaétnich ustanovenich



pro vozidla pouzivana k prepravé osob, kterd maji vice nez osm sedadel kromé Fidice
a 0 zmeéneé smérnic 70/156/EHS a 97/27/ES.

VSechna provozovand vozidla musi byt homologovéna vyhradné pro tfidy 1%, ,IIV,
pfipadné ,A" dle vySe uvedené smérnice, tzn. musi umoziiovat prepravu stojicich
cestujicich. Soucasné musi splnovat poZzadavky Nafizeni viady ¢. 63/2011 Sb. ze dne
9. Unora 2011 o stanoveni minimalnich hodnot a ukazatell standard kvality a
bezpecnosti a o zplisobu jejich prokazovani v souvislosti s poskytovéanim vefejnych
sluzeb v prepravé cestujicich.

Vozidla ODIS jsou z hlediska poZadavk( na jejich vybaveni rozdélena do kategoril
standardd.

e QDIS 1, pro vozidia uréend pro linky s nastupem cestujicich umoZnénym pouze
prednimi dvefmi, a to s vyjimkou nastupu cestujicich s koc¢arkem ¢ invalidnim

vozikem.
Kazdé vozidlo véetné vybavy provozované na nékteré z linek ODIS musi dopravce
zaevidovat u spolecnosti KODIS dle bodu I1.5, pfi¢emz spolecnost KODIS nasledné
vyda prohlaseni o shodé die tohoto dokumentu.

Vozidilim uvedenym do provozu pred 1. 12. 2015 a vozidllim ve zkuSebnim provozu
uréenym k vyzkouseni jejich technickych a provoznich viastnosti, kterd nebudou
v ODIS provozovana déle neZ dva meésice, mize spolecnost KODIS vydat vyjimku
z pnéni nékterych bodd standard( ODIS. Vyijimka z pinéni standard@ ODIS nesmi
znemoznit radné odbaveni cestujicich ve vozidle.

V kapitole 2 jsou dale rozpracovany soucasti standardniho vybaveni vozidla:

. Celni elektronicky informacni panel nebo tabule,

° bocni elektronicky informacni panel nebo tabule,
. zadni elektronicky informaéni panel nebo tabule,
° vnitfni elektronicky vizualni informadni systém,

o akusticky elektronicky informaéni systém,

o dvere vozidla,

e odbavovaci a prodejni zafizeni,

. signalizacni zafizeni uvnitf vozidla,

° komunikace s dispecinky,

. informacni vitriny,

° informacni piktogramy,

° informadni materialy,

o klimaticka pohoda ve vozidle,

° vhéjsi natér vozidel,

° Cistota a vzhled vozidel,

° uspofradani sedadel,



2.1 Elektronické informacni panely nebo tabule

Véechna vozidla standardu ODIS 1 musi byt vybavena v predni &asti vozidla
funkcnim osvétlenym elektronickym informaénim panelem umisténym v horn{ &asti
¢elniho okna pres celou jeho Sifi, pripadné zabudovanym v karoserii vozidla, na jeho
Cele pres celou jeho Sifi,

Presny vzhled a obsah textu Celniho elektronického informacniho panelu je stanoven
po vzajemné dohodé mezi dopravcem a spolecnosti KODIS. U vozidel ODIS 1
je standardem uvedeni posledntho trojCisli licencniho cisla linky (bez zobrazeni
pfedchozich nul) a piného textu cilové zastavky ve formatu ,obec, ¢ast obce, misto™.
Pokud neni nazev casti obce v ndzvu zastavky obsaZen, pak ve formatu ,obec,
misto".

Vsechna vozidla standardu ODIS 1 musi byt vybavena na boku vozidla funkénim
osvétlenym elektronickym informacnim panelem umisténym v horni ¢asti nékterého
z bocnich oken pres celou jeho Sifi, a to co nejblize nastupnim dvefim. Bolni
elektronicky informacni panel mlZe byt téz zabudovan v karoserii vozidia
nad pFislusnym oknem.

PFesny vzhled a obsah textu boéniho elektronického informacniho panelu je stanoven
po vzajemné dohodé mezi dopravcem a spolecnosti KODIS, U vozidel ODIS 1
je standardem uvedeni posledniho trojCisli licencniho Cisla linky (bez zobrazeni
predchozich nui), piného textu cilové zastavky ve formatu ,obec, Cast obce, misto®
v hornim fadku a vybranych dlleZitych zastavek v trase linky ve spodnim Fadku
ve formdtu ,obec, Cast obce, misto". Jiz projeté zastavky na trase spoje
se na spodnim Fadku jiz nezobrazuji. Pokud neni nézev ¢asti obce v ndzvu zastavky
obsazen, pak ve formatu ,obec, misto®. V pfipadé linek, jejichZ trasa je vedena pouze
v tarifni oblasti MESTO, uvedenim posledniho trojéisli licencniho Eisla  linky
(bez zobrazeni predchozich nul), cilové zastavky ve formatu ,misto®, pokud je tento
nazev dostateCné vymezujic, v hornim fadku a dileZitych zastavek v trase linky
v Fadku spodnim ve formatu ,misto", pokud je tento nazev dostatetné vymezujici,
Toto ustanoveni neplati pro linky vedené pres vice nez jednu tarifni oblast MESTO.

Vsechna vozidla standardu ODIS 1 musi byt vybavena na zadi vozidla v pfipadé,
ze tam nejsou vybavena dalsSim Celnim elektronickym informaénim panelem,
funkcnim osvétlenym elektronickym informacnim panelem umisténym v zadnim okné
prednostné vpravo pfi pohledu z vné vozidla. Zadni elektronicky informaéni panel
miZe byt téZ zabudovan v karoserii vozidla nad pfislusnym oknem.

Standardem je uvedeni posledniho trojcisli ficencniho Cisla linky (bez zobrazeni
predchozich nui).

Informace na elektronickych informacénich panelech nebo tabulich musi byt vidy
aktualni a musi odpovidat platné legislative,



2.2 Vnitrni elektronicky vizuaini informacni systém

Kazdé vozidlo standardu ODIS 1 musi byt vybaveno funkénim vnitfnim
elektronickym vizudinim informaénim panelem. Jednd se o informadni panel
nejcastéji tvofeny LED diodami ¢ LCD panelem, na némZ se zobrazuji informace
o Cisle linky (postedni trojcisli licencniho Cisla linky bez zobrazeni predchozich nul),
cilové zastavce linky ve formétu ,Cast obce, misto®, ¢ ,misto”, pokud je tento nazev
dostatecné vymezujici, pro linky provozované pouze v tarifni oblasti MESTO,
resp. ,obec, Cast obce, misto" (pokud neni nazev Casti obce v ndzvu zastavky
obsazen, pak ve formatu ,obec, misto") pro ostatni linky, dlleZitych nacestnych
zastavek na trase linky, kde se pro linky provozovane vyhradné v tarifn oblasti
MESTO jednd o format ,misto", pokud je tento nazev dostateéné vymezujici,
a pro ostatni linky ve formatu ,obec, ¢ast obce, misto™ (pokud neni nazev ¢asti obce
v nazvu zastavky obsaZen, pak ve formatu ,obec, ml'sto“) Dale jsou zobrazovany
informace o nasledujici zastavce ve formatu ,misto" pro linky ]ezdlcz vyhradné
v tarifni oblasti MESTO, pokud Je tento nazev dostatecné vymezuyc; resp. ,obec,
¢ast obce, misto® (pokud neni nazev Casti obce v ndzvu zastavky obsaZen,
pak ve formatu ,obec, misto") pro linky ostatni. V ramci vnitfniho e!ektronlckeho
informacniho systému jsou zobrazovany aktualni informace o tarifni z6né a casu.
Ustanoveni tykajici se tarlfm oblasti MESTO neplati pro linky vedené pres vice
ne? jednu tarifni oblast MESTO.

Pfesny obsah informaci stanovuje a vyjimky po dohodé s dopravcem udéluje
spolecnost KODIS.

Informace na elektronickych informacnich panelech nebo tabulich musf byt vidy
aktualni.

2.3  Akusticky elektronicky informacni systém

V8echna nové porizena vozidla a vSechna vozidla uvedend do provozu na zékladé
Smlouvy o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich dle vybérovych Fizeni
na autobusove dopravce v dané oblasti musi byt vybavena funkénim akustickym
elektronickym informaénim systémem uréenym pro hladeni zastdvek a dalsich
dopravnich informaci pomoci palubniho pocitace.

Textace pouzitd v hldSeni je jednotnd pro vSechny spoje standardu ODIS 1.
Pfed prijezdem do zastavky je hlaSeni ozndmeno jednotnou znélkou, pFicemz
nasledujici hldSeni se sklddd zvyhldseni aktudini zastdvky a zastavky pristi
ve formatu odpovidajicim textacim na vnitfnim informaénim panelu. VyuZiti systému
k reklamnimu hladSeni mimo oblast vefejné dopravy je povoleno pouze s predchozim
souhlasem spolecnosti KODIS.

Jednotnou znélku dodé spolecnost KODIS dopravci provozujicimu dopravu na zakladé
Smiouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich dle vybérovych fizeni
na autobusové dopravce v dané oblasti.

Soucasti akustického elektronického informacniho systému vozidel standard( ODIS 1
je i informacni systém pro nevidomé, ktery se skidda z vybaveni vozidla pfijimacem
signdlu z osobniho vysilace nevidomého a automatického nahladeni disla linky
(postedni trojcisli licenéniho ¢&isla linky bez pfedchozich nul) a sméru jizdy



po vyzadani nevidomym. Ridi¢ vozidla vybaveného akustickym elektronickym
informacnim systémem je povinen tento systém pouzivat.

2.4 Dvere vozidla, mista pro kocarky a osoby s omezenou schopnosti
pohybu

Vozidla standardu ODIS 1 musi byt vybavena takovym poltem dvefi, aby byla

na zastavkach zarucena rychld vymeéna cestujicich. U autobusl se jedna o minimalni

pocet dvou dveri délkove kategorie do 15 metr. S rostouci délkou vozidla je nutné

dopinit dalsi dvere. Kloubova vozidla musi byt vybavena minimainé tfemi dvermi.

Sitka dvefi musi odpovidat obratu cestujicich na zastdvkach. U vozidel standardu
ODIS 1 je minimalni Sitka prednich dvefi u vozidel zafazenych do provozu
s cestujicimi stanovena na 650 mm a ostatnich dvefi na 1200 mm. Nizkopodiazni
vozidla musi byt uzplsobena pro prepravu invalidniho voziku.

Ve vozidle musi byt v pfipadé standardu ODIS 1 vyhrazen prostor minimalné
pro jeden kocarek nebo jeden vozik pro invalidy a 2 mista pro osoby s omezenou
schopnosti pohybu a orientace. Prostory urlené pro prepravu cestujicich
na invalidnim voziku musi byt vybaveny i Ochyty pro invalidni vozik.

Prostor dvefi uvnitf vozidla nesmi byt zuzovan vycCnivajicimi sedadly nebo jinou
soucasti vozidia.

Dvere otvird bud fidi¢, nebo cestujici po predchozim odblokovani Ffidicem
(poptavkové otevirani dveri). Pokud je vozidlo vybaveno poptavkovym oteviranim
dveli, musi byt jak uvnitf, tak vné vozidla umisténa prislund tlacditka. Pokud
je to technicky a provozné mozné, musi fidi¢ v dobé temperovani vozidla pouzivat
poptavkové otevirani dveri, pokud je jim vozidlo vybaveno.

K nastupu cestujicich slouzi v pripadé standardu ODIS 1 pfedni dvefe, k vystupu pak
vSechny dvefe. Ridic mlze v pfipadé vysokych narokd cestujicich na nastup vystup
cestujicich usmérnit.

Odchylky od stanoveného poctu a sitky dveii stejné jako vyjimky v otevirani dvefi
stanovuje spolecnost KODIS.

2.5 Odbavovaci a prodejni zarizeni
Odbavovaci a prodejni zafizeni ve vozidlech standardi ODIS 1 musi obsahovat

rrrrr

bezkontaktnich  Cipovych  karet.  Zakladni  komponenty systému  mohou
byt integrovany do libovolnych celkd.

Zarizeni musi obsahovat minimalné 4 SAM sockety.
Mezi zakladni pozadavky na zafizeni patfi:

o odbaveni v hotovosti s naslednym vytisténim kontrolni jizdenky nebo ODISky
dle dokumentu ,Procesy MSK",

e maximalni doba odbaveni ODISky, kterd se Fidi dokumentem ,Struktura BCK
Moravskoslezské karty",

« odbaveni cestujicich dle tarifu ODIS,



odbaveni vice zon na zastavce dle dokumentu ,Procesy MSK" pfi pouZitf
napt. hraniCnich zastavek nebo nadzdn, minimaini poclet z6n je stanoven
na 3 zony + 1 nadzdénu pro kazdou zastavku,

moznost tarifniho odbaveni i pro zdnu, ve které neni zastavka daného spoje
(projizdéna zdéna) dle dokumentu ,Procesy MSK",

akceptace a kontrola nahranych dlouhodobych Casovych jizdenek na ODISce
dle dokumentu ,Procesy MSK",

nakup dlouhodobych Casovych jizdenek v hotovosti nebo z elektronické
penéZenky na ODISce,

nabiti elektronicke penézenky na ODISce,

zdznam dlouhodobé Casové jizdenky nebo kreditu elektronické penéZenky
zakoupené pres e-shop na ODISku - akceptace greenlistu,

odmitnuti odbaveni ODISky, ktera se nachazi na blacklistu,

pravidelnd synchronizace dat (greenlist, blacklist, whitelist) se systémem CS
minimalné 1x denné,

uchovavani dat o prodeji a odbaveni, vCetné zasilani téchto dat ON-LINE
pomoci GPRS nebo rychlejsiho zplsobu komunikace do CS,

VSechny datové toky se Fidi dokumentem ,Datové véta pro MSK™.

Terminologie je popsana v samostatném dokumentu ,Procesy MSK™,

Vystupni data obsahuiji minimainé nasledujici (daje, které jsou pfesné stanoveny
v dokumentu , Datova véta pro MSK":

¢islo odbavovaciho a prodejniho zarizeni,
cislo Fidice,

Cislo odpoctu,

Cislo jizdenky,

druh platby (hotovostni, bezhotovostni, dobijeni elektronické penéZenky,
rozlieni dle jednotlivych druhl mén),

druh tarifu,

druh jizdenky (dlouhodobd, kratkodobd, jednotliva REGION nebo MESTO),
vysi zakladni sazby,

oznaceni prestupni jizdenky bez zakladni sazby,

linka,

Spoj,

uznané tarifni zény na trase,

nahrané ftarifni zdény nebo nadzdény v pfipadé prodeje dlouhodobé
nebo kratkodobé Casové jizdenky,

tarifni kilometry odpovidajici zakoupenému jizdnimu dokladu,



o tarifni Cislo nastupni zastavky dle Ciselniku CIS,

e tarifni Cislo vystupni zastavky dle ¢iselniku CIS,

o cena vC. DPH,

o DPH jizdenky,

e datum prodeje,

e Cas prodeje,

o platnost dokladu v pfipadé dlouhodobé nebo kratkodobé Casové jizdenky,
o pocétecni a konecnou vysi stavu elektronické penézenky,

o Cislo ODISky u kazdé transakce spojené s ODISkou,

s storno jizdenky.

2.6 Signalizacni zarizeni uvnitf vozidia
Vsechna vozidla standardu ODIS 1 musi byt vybavena signalizacnim zafizenim
umoznujicim informovat ridice o:

e nutnosti nouzového zastaveni,

o vystupu osob s omezenou schopnosti pohybu i cestujiciho s koc¢arkem apod.

Ve vozidle musi byt umistén takovy pocet tlacitek, aby bylo zaruceno, Ze v blizkosti
prvnich dvefi bude umisténo minimalné jedno tladitko, resp. v blizkosti dalSich dvefi
vZdy tlacitka dvé. Minimalni celkovy pocet tladitek je pro doplnkovy standard ,velky
autobus"™ stanoven na 9 tlacitek, pro doplnkovy standard ,klasicky autobus”
na 6 tlacitek, pro doplikovy standard ,maly autobus" na 5 tladitek a pro dopifikovy
standard ,minibus" na 3 tladitka. Vozidlim uvedenym do provozu pfed 1. 12. 2015
avozidiim ve zkuSebnim provozu urenym k vyzkouSeni jejich technickych
a provoznich vlastnosti mize spoleCnost KODIS vydat vyjimku v pinéni tohoto
standardu.

2.7 Komunikace s dispecinky

Kazdé vozidlo standardu ODIS 1 musi byt vybaveno palubnim poditacem vybavenym
modemem GPRS, ktery zajiStuje komunikaci mezi vozidlem a software monitorovani
provozu vozidel (dale jen ,MPV") provozovanym Centralnim dispecinkem ODIS (déale
jen ,CED").

Postup pfi provozovani a oviddani téchto zafizeni se Fidi pravidly uvedenymi
v kapitole IV. Technickych a provoznich standard ODIS.

2.8 Informacni vitriny

Kazdé vozidlo standardu ODIS 1 musi byt vybaveno informacnimi vitrinami
umoznujicimi umisténi alesport 4 listd formatu A3. V téchto vitrinach jsou vzdy
umistény informaéni materialy ODIS.
SpoleCnost KODIS obvykie zajistuje wvyrobu a dodani informacnich materiald,
dopravce je povinen zajistit jejich vyvéseni do vitrin ¢ klaprém? v terminu nejpozdéji
7 dn od dodani spolecnosti KODIS.



2.9

Informacni piktogramy

Kazdé vozidlo standardu ODIS 1 musi byt vybaveno nasledujicimi jednoticimi prvky:

1) Symboly vné vozidla, pokud je vozidlo nésledujicimi technickymi prvky

nebo prvky odbavovani cestujicich vybaveno:
a) piktogram dveri urenych pro nastup s kocarkem,

b) piktogram dvefi urCenych pro ndstup osob na voziku pro invalidy
nebo osob s omezenou schopnosti pohybu,

c) piktogram tlacitka poptavkového otevirani dver,
d) piktogram tlacitka pozadavku na vysunuti plosiny,
e) oznaleni bezbariérového vozidla na Cele,

f) logo ODISka (na boku vozidla dle vzoru a rozmérdl dodanych spolecnosti
KODIS),

g) logotyp Moravskoslezského kraje bez ndzvu ,Moravskoslezsky kraj" véetné
doplikového textu na prvnich dvefi v predni &asti vozidla dle vzoru
uvedeného v priloze 1 a zakladniho grafického prvku (kruh)
Moravskoslezského kraje nad zadni napravou vozidla po obou dvou
stranach vozidla dle vzoru uvedeného v pfiloze 1., a to u vozidel
provozovanych na zakladé objednavky Moravskoslezského kraje dle
Smlouvy o verejnych siuzbach v prepravé cestujicich dle vybérovych fizeni
na autobusové dopravce v dané oblasti,

2) Symboly uvnitf vozidla, pokud je vozidio nasledujicimi technickymi prvky

nebo prvky odbavovani cestujicich vybaveno:

a) piktogram signalizace k fidici,

b) piktogram sedadla pro télesné hendikepované,
c) piktogram sedadla pro zrakové hendikepovane,
d) piktogram plochy urCené pro kocarek,

e) piktogram tlacitka urceného k otevieni dveri,
f) piktogram nouzového otevieni dvefi,

g) piktogram lékarnicky,

h) piktogram hasiciho pfistroje.

Umisténi a vzhled téchto piktogramd stanovuje spoleCnost KODIS pro jednotlivé
druhy vozidel po domluvé s dopravci.

2,10 Informacni materialy

Dopravce uvnitf vozidla nesmi zadné materidly vylepovat nebo jinym zplsobem
upevnovat na okna nebo jiné soudasti vozidla, Jakékoliv informadéni nebo reklamni
materidly mohou byt ve vozidlech standardu ODIS 1 vyvéSovany pouze
v informacnich vitrindch. Informacni materidly mohou byt po domluvé se spolecnosti
KODIS vyvéSovany také do klapramu umisténého na okné u prostoru uréeném



pro prepravu kocarku, resp. invalidntho voziku, a to tehdy, pokud neni mozné
ve vozidle umistit dostatecny pocet informacnich vitrin.

Kazdé samostatne vozidlo ODIS je vybaveno jednou sadou informacnich materil(
umistovanych pouze do informacnich vitrin (& klaprdamu za urcitych okolnosti)
urCenych pro vyvésovani informacnich a propagacnich materialG ODIS. Tato sada
se sklada z téchto soucasti:

a) vynatek ze smluvnich prepravnich podminek ODIS,

b) vynatek z tarifu ODIS,

¢) plan sité linek vybrané oblasti dle pokynd spolecnosti KODIS,

d) aktudini informace o zménéch v doprave,

e) dalsi dohodnuté materidly propaguijici verejnou dopravu a ODIS.
Tato sada je vzdy v aktudlnim znéni die pokynit spolecnosti KODIS.

Do dalSich vitrin ve vozidle miZe dopravce umistovat dalsi informacni materialy
dopravce nebo jiné reklamni materialy a to po dohodé s objednatelem. Po dohodé
s dopravcem mohou byt do vitrin umistény dalsi propagacni materialy ODIS.

2.11 Klimaticka pohoda vozidel

Technicky stav vozidel standardu ODIS 1 musi zaruCovat moznost otevieni
a uzavreni vSech oken a vétracich priduch( k tomu konstrukéné urcenych a moznost
temperovat vozidlo,

Ridici vSech vozidel jsou povinni umoZnit temperovani vozidla v pfipads,
Ze je temperovani Fizeno dalkové, nebo zajistit pfiméfené temperovani vozidla,
nejpozdéji kdyZ vnéjsi teplota vzduchu poklesne pod +4 °C. Pokud fidi¢ vozidla neni
schopen zjistit teplotu okolniho vzduchu, je povinen zahajit temperovani vozidla
dle svého uvazeni Cina Zadost cestujicich. U vozidel umoZnujicich temperovani
interiéru odpadnim teplem, je fidi¢ povinen toto vyuzivat ke zvySeni tepeiné pohody
a snizeni vihkosti ve vozidle i v dobg, kdy dalkové Fizeni temperovani vozidel
neumozniuje aktivni temperovani.

V dobé temperovani vozidla je fidiC vozidla povinen vyuzivat pfednostné poptavkové
otevirani dveri, je-li jim vozidlo vybaveno.
Pokud je vozidlo vybaveno systémem pro chlazeni prostoru cestujicich, musi byt toto

zafizeni pouzivano, pokud vnéjsi teplota stoupne nad +25 °C. teplota interiéru
vozidla nesmi pfi pouZiti tohoto zafizeni poklesnout pod 22 °C,

Vozidla nevybavend systémem pro chlazeni prostoru pro cestujici musi mit minimainé
3 okna s posuvnymi ventilacnimi prostory vysokymi minimalné 15 c¢cm a délce
pres polovinu Sirky okna.

2.12 Vnéjsi natér vozidel
Dopravce, ktery uzaviel Smlouvu o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich
dle vybérovych fizeni na autobusové dopravce v dané obfasti je povinen vyélenit

vzadu a na bocich vné vozidla 3 plochy o velikosti minimainé 150 x 30 cm
pro umisténi samolepicich folii s nekomerénimi informacemi stanovenymi spole¢nosti



KODIS. Vylep zajistuje dopravce bezplatné na Zadost spolecnosti KODIS do 15 dn
od dodani samolepici folie spolecnosti KODIS.

2.13 Cistota a vzhiled vozidel

Vozidla provozovana v ODIS musi byt denné uvnitf Cistd. Vné Cisténa musi byt
dle klimatickych pomér( tak, aby byla vzdy zajisténa Citelnost vSech povinnych (daj
dle norem a tohoto dokumentu a také, aby byla zajisténa distota vnéjsich tlacitek
poptavkoveého otevirani dvefi. Dopravci jsou povinni vést prikaznou evidenci
o provadéném Cisténi vozidel tak, aby mohla byt provadéna kontrola pracovniky
spolecnosti KODIS.

2.14 Usporadani sedadel

Ve vozidiech uvedenych do provozu po 1. 12, 2015 nesmi byt vzdalenost mezi predni
stranou opiraci ¢asti a zadni stranou opiraci ¢asti sedadla pred nim v pfipadé sedadel
sméfujicich stejnym smérem mérend vodorovné a ve vSech vyskach nad podlahou
mezi urovni vrcholu sedaku a bodem lezicim 620 mm nad podlahou mensi
nez 650 mm u vozidel tfidy ,I" a ,A" a 680 mm u vozidel tfidy ,II"

V pfipadeé vozidel provozovanych na spaojich vedenych mezi jednotlivymi tarifnimi
oblastmi MESTO, pfipadneé vramci tarifni oblasti REGION nebo mezi tarifnimi
oblastmi REGION a MESTO, nesmi byt pouZita sedadla vyrobena z tvrdého materialu
potazena latkou bez polstrovani,

3. Dopinkové standardy vybaveni vozidel
Vyjimky stanovuje spolecnost KODIS.

3.1 Dopliikovy standard ,veiky autobus" (,V")

Vozidla provozovand na spojich v tomto standardu jsou zarazena do tridy ,I"
nebo ,II" dle Smérnice 2001/85/ES. Do kategorie ,velky autobus" spadaji kloubové
i nekloubové autobusy.

Velky autobus® ma kapacitu minimainé 58 mist k sezeni pro cestujici a plochu
pro stojici cestujici o velikosti minimaln& 10 m?. Sklopnych m@Ze byt maximainé
10 % sedadel.

3.2 Doplikovy standard ,kiasicky autobus™ (,K)

Vozidla provozovana na spojich vtomto standardu jsou zafazena do tridy ,I"
nebo ,II" die Smérnice 2001/85/ES.

JKlasicky autobus® ma kapacitu minimalné 40 mist k sezeni pro cestujici a plochu
pro stojici cestujfci o velikosti minimainé 8 m?. Sklopnych miZe byt maximainé 10 %
sedadel.

V pfipadé ,klasického autobusu®™ ureného k prepravé vice nez dvou invalidnich
vozikl je umoZnéno adekvatni snizeni poctu sedadel.



3.3 Doplikovy standard ,maly autobus" (,M")

Vozidla provozovana na spojich vtomto standardu jsou zafazena do tridy I
nebo ,II" dle Smérnice 2001/85/ES.

LMaly autobus™ ma kapacitu minimainé 30 mist k sezeni pro cestujici a plochu
pro stojici cestujici o velikosti minimalné 8 m?. Sklopnych m{iZe byt maximainé 10 %
sedadel.

3.4 Doplnkovy standard ,,minibus" (,,I")

Vozidla provozovana na spojich v tomto standardu jsou zafazena do tridy IV, ,II%
pfipadné ,A" die Smérnice 2001/85/ES.

,Minibus® méa kapacitu minimalné 20 mist k sezeni pro cestujici a plochu pro stojici
cestujici o velikosti minimalné 3 m?. Sklopnych méize byt maximainé 20 % sedadel.

3.5 Doplnkovy standard ,nizkopodiazni vozidio™ (,N“)

Vozidla provozovana ve spojich v tomto standardu jsou bezbariérova a spliiuji definici
nizkopodlaznosti die Smérnice 2001/85/ES. Nizkopodlaznim vozidlem se rozumi
vozidlo tfidy ,I", ,II" nebo ,A", ve kterém nejméné 35 % plochy pouZitelné pro stojici
cestujici (nebo u kloubovych vozidel vjeho predni Casti) tvofl jedinou plochu
bez stupnf a ma pristup k nejméné jedném provoznim dvefim.

Vozidlo musi umoZiovat ndstup, prepravu a vystup cestujicich na elektrickém
invalidnim voziku nebo elektrické tfikolce pro invalidy. V kazdém vozidle musi byt
alespon 1 misto vyhrazene pro invalidni vozik. Aspon u jednéch dvefi musi byt nastup
mozny z Grovné komunikace bez nutnosti prekonat schody.

Vozidlo vybavené zvedaci ploSinou nebo vykiopnou ploSinou, které neumoziiuje
nastup z Grovné komunikace bez nutnosti prekonani schodl, tento standard

nespliiuje.
Spoje vedené ve standardu N, jejichz provoz je cestujicim garantovan,
jsou v jizdnim rfadu oznaceny symbolem vozicku.

3.6 Doplitkovy standard ,klimatizace" (,A")

Vozidla provozovana ve spojich v tomto standardu jsou vybavena aktivni klimatizacdi,
kterd zabezpeli udrZeni teploty v interiéru vozidla pfi bézném provozu na (rovni
do 25 °C pri venkovni teploté do 33 °C. Teplota interiéru vozidla nesmi pFi pouZiti
tohoto zafizeni poklesnout pod 22 °C. Pri teplotach venkovniho vzduchu nad 25 °C
musi byt klimatizace v provozu.

3.7 Doplnkovy standard ,Wi-Fi" (,,F")

Vozidla provozovana ve spojich v tomto standardu jsou vybavena takovymi prvky,
které umozZni bezplatné bezdratové pripojeni uzivatell (cestujicich) pomoci Wi-Fi
k siti internet.



3.8 Doplnkovy standard ,pfeprava jizdnich kol na pfivésném voziku"
.Cc")

Vozidla provozovana na spojich v tomto standardu jsou vybavena pfivésnym vozikem
pro prepravu minimainé 20 jizdnich kol. Vozik je zhotoven tak, aby bylo moZné jizdni
kola naloZit a sloZit bez nutnosti soudinnosti fidice a bez nutnosti provadét Gkony,
které by prodluZovaly jizdni dobu (sklapéni bocnic, otevirani, resp. shrnovéni kryt(,
apod.). Pfed odjezdem ze zastavky je FidiC povinen zkontrolovat bezpecnost uloZeni
a upevnéni jizdnich kol. Terminy zahdjeni a ukoncéeni provozu privésného voziku
v pribéhu roku specifikuje spole¢nost KODIS.

3.9 Doplitkovy standard ,preprava jizdnich kol na zavésu™ (,Z%)

Vozidla provozovana na spojich vtomto standardu jsou v zadni Casti vybavena
zavésern pro prepravu minimalné 5 jizdnich kol. Zavés je zhotoven tak, aby bylo
mozné jizdni kolo naloZit a sloZit bez nutnosti  soulinnosti  Tidice
a bez nutnosti provadét Ukony, které by prodiuzovaly jizdni dobu (sklapéni boénic,
otevirdni i shrnovéni krytll, apod.). Pfed odjezdem ze zastavky je fidi¢ povinen
zkontrolovat bezpecnost uloZeni a upevnéni jizdnich kol. Terminy zahdjeni a ukonceni
provozu zavésu v pribéhu roku specifikuje spolecnost KODIS. Za spinéni
legistativnich podminek pro provoz zavésu ruci dopravce. V pfipadé nespinéni téchto
podminek je dopravce povinen nasadit na linku privésny vozik dle dopliikového
standardu ,C".

4. Prohlaseni o shodé

Veskera vozidla vCetné vybaveni provozovand na linkdch na zakladé Smiouvy
o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich dle vybérovych fizeni na autobusové
dopravce v dané oblasti podléhaji procesu prohlaseni o shodé s Technickymi
a provoznimi standardy ODIS. Tato povinnost plati pro vozidla provozovana ve vsech
standardech.

Proces prohlaseni o shodé predevsim ovéruje kompatibilitu vozidla a jeho vybaveni
s technickymi a provoznimi standardy, zafizenimi a systémy dosud provozovanymi
v ODIS. Pokud neni zajisténa Gplna kompatibilita, nelze prohlaseni o shodé vydat.

Pfed tim, nez zacne vozidlo zabezpecovat dopravu na linkach ODIS, dopravce pozada
spolecnost KODIS o vydani prohtaseni o shodé pro vozidio a jeho vybaveni. Zastupce
spolecnosti KODIS na dohodnutém misté (obvykle v misté provozovny dopravce)
provéfi soulad vozidla a jeho vybaveni s Technickymi a provoznimi standardy
a provede fotodokumentaci vozidia. Pokud neshledd zavady, vydd do 15 dnd
prohlaseni o shodé vozidla s Technickymi a provoznimi standardy ODIS.

V pfipadé shledani zavad nebo nesouladu vozidia nebo jeho vybaveni s Technickymi
a provoznimi standardy nebude prohlaseni o shodé dopravci vydano. Z uvedenych
dlvodd mizZe byt dopravci jiz udélené prohldseni o shodé i odebrano.

Je mozné vydat hromadné prohlaseni o shodé pro urCity druh vozidel a jejich
vybaveni, O vydani prohlaSeni o shodé pro své vyrobky mohou pozadat také vyrobci.
1 v pripadé hromadného prohlaseni o shodé je véak provadéna kontrola dodrzeni
Technickych a provoznich standard( a fotodokumentace vozidla.

Formu vydanych prohiaseni o shodé stanovuje spolecnost KODIS.



V pfipadé vozidel urCenych k nasazeni do provozu na linkdch ODIS na dobu kratsi
neZ 2 mesice (obvykle zkuSebni vozidla) je spolecnost KODIS opravnéna vhodnym
zplsobem upravit pozadavky na technické vybaveni téchto vozidel.

5. Evidence vozidel provozovanych v ODIS

Dopravci provozujici spoje ve standardu ODIS 1 jsou povinni pro potfeby spravné
funkcnosti CED spoleCnost KODIS informovat o vozidlech nové zafazovanych
do provozu v ramci ODIS a o vozidiech, kterd z provozu vyfazuiji.

Pfed nasazenim vozidel na linky ODIS je dopravce povinen sezndmit spoleénost
KODIS s Uplnosti a funkénosti vybaveni kazdého vozidla, pfedat spole¢nosti KODIS
v pisemné nebo elektronické podobé veskeré Gdaje tykajici se vozidla (&ista pokladny,
Cisla IMEI, disla modemu, apod.). Tato povinnost plati pro vozidla provozovanad
ve véech standardech. V pfipadé zmén nékterého z uvedenych (dajli je dopravce
povinen okamZité informovat spole¢nost KODIS.

Spole¢nost KODIS nasledné pridéli jednotlivym vozidldm evidencni &isla, kterd
dopravci umisti zfetelné na sva vozidla. V pripadé, Ze jiz ma dopravce svym vozidllm
pridélena evidencni Cisla, vyuZije prednostné spoleénost KODIS tato upravena
do potfebného formatu.



III. STANDARD PROVOZNI ZALOHY

Provozni zalohou se rozumi vozidlo pfipravené vyjet na trat’ nejpozdéji 10 minut
po ohlaseni vypadku tak, aby na misto, odkud bude hradit, dojelo nejpozdéii
45 minut od svého vyjezdu. K vozidiu slouZicimu jako provozni zdloha nemusi byt
pfimo pridélen FidiC. Za provozni zalohu se nepovazuji vozidla, kterd jsou ve stavu
oprav.

Dopravce je povinen udrZovat takovou provozni zalohu, aby byl schopen zabezpecit
véechny jim provozované spoje uvedené v jizdnim Fadu.



IV. STANDARD GARANCE NAVAZNOSTi, CEKACICH
DOB A DISPECERSKEHO RiZENI]

i. Mimoradnosti v dopravé

1.1 Mimoradnosti v dopravé zplisobené dopravcem

Za mimoiadnosti v dopravé zpsobené dopravcem se povaZuji takové udalosti, které
byly zplsobeny vinou na strané dopravce. Jedna se zejména o poruchu vozidla,
nezplsobilest fidice k dalSi jizdé, dopravni nehoda zavinénd fidicem vozidla,
nefunkéni odbavovaci a prodejni zafizeni, apod.

1.2 Mimoradnosti v dopraveé nezavislé na dopravci

Za mimoradnosti v dopravé nezavislé na dopravci se povazuji takové udalosti, které
nebyly zplsobeny vinou na strané dopravce (napf. povétrnostni vlivy).

2. Postup v pripadé mimoiadnosti v dopravé

V pripadé vypadku v zajisténi provozu spoje je dopravce povinen vykonat takové
kroky, aby dopad na cestujici byl co nejmensi.

V pfipadé poruchy vozidla, kdy jeho technicky stav umoZiiuje dojezd do cilové
zastavky spoje, fidi¢ pokracuje dale v cesté a dopravce je povinen zajistit vyménu
vozidia na nejblizSim vhodném misté.

Pokud technicky stav vozidla neumoZfiuje jeho dalsi jizdu, je v ptipadé,
Ze do prijezdu dalsiho spoje se stejnou trasou a stejnou nebo vzdalenéjsi cilovou
zastavkou zbyva vice nez 20 minut, dopravce povinen zajistit pFepravu vozidlem
o stejné nebo vySsi kapacité z mista predcasného ukonceni jizdy spoje a zabezpecit
pravidelny odjezd nahradniho spoje z vychozi zastdvky, a to s vyjimkou situace
popsané v kapitole II1. tohoto dokumentu.

V pripadé mimofadnosti v dopravé musi fidi¢ tuto situaci nahlasit CED, po dohodé
s CED mbze fidi¢ zvolit nahradni trasu. V pfipadé neprljezdnosti musi byt trasa
zvolena tak, aby se spoj vychylil z trasy dle jizdniho Fadu v co nejmensi moZné mite.
Ridi¢ je povinen informovat o nastalém stavu cestujic.

O kazdé mimoradnosti v dopravé zplisobené dopravcem a jejim FeSeni musi dopravce
vést prikazné zaznamy a jejich seznam mésicné zasilat spolecnosti KODIS.

Na vyzadani spolecnosti KODIS je dopravce povinen poskytnout zéznamy o jednotfivé
mimotadnosti do 48 hodin.



3. Garance navaznosti

Zakladni pravidla navaznosti a dispecerského rizeni jsou reSena pomfckou ,Garance
navaznosti ODIS", kterd je vydavana pro piislusné obdobi platnosti jizdniho Ffadu
(zpravidla od prosince do prosince nasledujiciho roku), a ke které jsou béhem
platnosti jizdniho Fadu vydavany dodatky. Pomticka se sklada z nasledujicich &asti:

o Cést A: ,Kontakty" obsahujici telefonickd spojeni na zodpovédné pracovniky
dopravcd,

o Cast B: ,Zakladn{ pravidla garantovani navaznosti v jednotlivych pfestupnich
bodech®,

Pomicku ,Garance navaznosti ODIS" a jeji zmény zasila spolecnost KODIS dopravci
elektronicky nebo pisemné na adresu kontaktni osoby dle smlouvy. Po prokazatelném
obdrZeni pomlcky je dopravce povinen ji respektovat. PFi nedodrZeni pravidel
v ni stanovenych mZe byt dopravce postizen dle Smlouvy o vefejnych sluzbéch
v pfepravé cestujicich dle vybérovych Fizeni na autobusové dopravce v dané oblasti.

Dopravci jsou povinni poskytnout spoleCnosti KODIS obéhy vozidel ve formé
sluZebnich ¢i vozovych jizdnich fadd nejpozdéji tyden pred zapodetim jejich platnosti
pfi planovanych zménach & neprodleng pfi zménach mimoradnych.

4. Rizeni provozu

4.1 Centraini dispecink ODIS

CED je provozovan spoleCnosti KODIS a spolufinancovan Moravskoslezskym krajem.
Jeho Ukolem je dozorovat a podporovat bezproblémovy provoz na véech linkdch
ODIS, zejména dohlizet na dodrZovani navaznosti mezi spoji. Pravomoci CED vi¢i
jednotlivym dopravclim jsou stanoveny nize. CED je vybaven softwarovym systémem
MPV vyhodnocujicim polohu vozidel a automaticky informujicim FidiCe vozidel
o pfipadném zpoZzdéni pripojl nebo navazujicich spojd.

Vsichni dopravci v ODIS musi byt vybaveni spravné nastavenymi systémy
umoznujicimi sledovani polohy jejich vozidel v redlném cCase plné kompatibilnimi
se systémem MPV.

4.2 Povinnosti dopravci bez viastniho dispecinku

Kazdé vozidlo musi byt vybaveno palubnim poéitaéem s komunikacnim modemem
GPRS, ktery zajistuje komunikaci mezi vozidlem a software MPV provozovanym CED.
Palubni pocitaC je piné kompatibilni se softwarem MPV provozovanym centrainim
dispecinkem ODIS. Palubni pocitac musi byt schopen komunikovat s odbavovacim
a prodejnim zafizenim. Komunikace probihd na zadkladé dokumentu ,Technickd
specifikace vzajemné komunikace mezi vozidlem a dispecerskym pracovistém ODIS",

Naklady na pofizeni a provoz palubnich pocitac® a komunikacnich modem& GPRS
hradl dopravce.

Komunikace mezi CED a Fidi¢i probihd bud’ ve formé textovych zprdv, zasflanych
na displej palubniho pocitate nebo odbavovaciho a prodejniho  zafizeni



nebo prostiednictvim mobilniho telefonu na specidiné zfizeném telefonnim Cisle
dispecinku.

Zaslané zpravy zMPV do vozidla nenahrazuje povinnost fidicl presvédcit
se o prijezdu navazujicich spojd. Ridi¢dm davéd predevSsim informaci o tom,
zda a jak diouho maji na zpozdéné pfipoje vyckavat. Informace o pfipojich
a navazujicich spojich jsou uvedeny v odbavovacim a prodejnim zafizen.

4.2.1 Provozuschopnost GPRS modemu

Dopravce je zodpovédny za provozuschopnost a predevsim za spravné nastaveni
palubniho pocitace a GPRS modemu.

Dopravce je povinen dodat spolecnosti KODIS seznam vozidel s informacemi o jejich
registracnich znackach, evidencnim Cisle vozidla a typu vozidia. Pfi zméné jakéhokoliv
tdaje je dopravce povinen:

a) upravit databazi vzdalené pfistupem do MPV desktop,
b) nahlasit kazdou zmeénu spolecnosti KODIS (CED).

Vozidlo je CED identifikovano na zakladé zadani Cisla linky, spoje, registracni znacky
a Cisla odbavovaciho a prodejniho zafizeni, které musi Fidi¢ spravné zadat
pred pristavenim vozidia na vychozi zastavku.

4.2.2 Opozdéni odjezdu spoje
Systém MPV automaticky vyhodnocuje a s jizdnimi fady porovnava aktuaini polohu
vozidia. Pokud systém zjisti, Ze v nékterém pripadé je nutné pozdrzet odjezd vozidla,
vysle do vozidia textovou informaci, jak dlouho ma Fidi¢ vyckavat. Tato informace
je zobrazena na displeji palubniho pocitace.

V pfipadé, Ze je potfeba pozdrZet odjezd spoje o delSi dobu, nez vyplyva z pomcky
~Garance navaznosti ODIS", rozhodne tak dispecer CED.

Ridi¢ je povinen rozhodnuti CED respektovat. Cekaci doby jsou predem stanoveny
v dokumentu ,Garance navaznosti ODIS".

4.2.3 Vypraveni nahradniho autobusového spoje

Pokud dojde k situaci, kdy dopravce neni sdm schopen zajistit vypraveni spoje
a dojde tak k jeho vypadku, je povinen tento dopravce situaci fedit s CED. CED
ma pravomoc rozhodnout o vypraveni nahradniho spoje, ktery je veden na naklady
dopravce, jez neni schopen zajistit vypraveni spoje, a to dle Smlouvy o vefejnych
sluzbach v prepravé cestujicich dle vybérovych fizeni na autobusové dopravce v dané
oblasti.

4.2.4 Zména tizemni platnosti a prodlouZeni ¢asové platnosti jizdenek ODIS

V pfipadé kalamit, krizovych stavll a nedodrzeni navaznosti die dokumentu Garance
navaznosti ODIS da CED pokyn dopravci, aby v souladu s Vyhlaskou ¢. 175/2000 Sh.
o prepravnim Fadu pro vefejnou drazni a silniéni osobni dopravu zménil Gzemni
¢i Casovou platnost jizdenek ODIS. Tento pokyn preda pomoci MPV fidic¢im.



4.2.5 Vraceni spoje do pfestupniho mista

V pfipadé, Ze ze strany dopravce budou porusena pravidla pomticky ,Garance
navaznosti ODIS", tj. dojde k nevyCkani na pfipojny spoj, ma CED pravo rozhodnout
o0 vraceni spoje do mista nevykonaného prestupu, pripadné provést takova opatreni,
aby doslo k eliminaci komplikaci timto zplisobenych cestujicim.

4.2.6 Zména v trase, v Casu odjezdu, nevykonani spoje

V odGvodnénych pfipadech ma CED pravo navrhnout vykonani odjezdu po jiné trase
nebo v jiném Case, pripadné navrhnout nevykonani spoje. O téchto pfipadech jsou
vedeny zaznamy dopinéné o odlivodnéni rozhodnuti.

4.2.7 Komunikace

Vzhledem k tomu, Ze CED bude v kontaktu s fidici, mize vyplynout potfeba vymény
vozu FidiCe, pfipadné operativni zmény v ob€zich autobusu. Tento poZadavek fidice
pfenese CED k odpovédnému pracovnikovi dopravce. V uvedenych pfipadech
komunikuje fidi¢ pFednostné s povéfenym pracovnikem dopravce,



V. STANDARD VYLUK A OMEZENI DOPRAVY

Z hlediska druhu vyluk a omezeni dopravy a z hlediska projedndvani jsou tyto
kategorizovany nasledujicim zplsobem.

1. Vyiluky
1.1 Rozsahlé vyluky se znalnym dopadem na dopravu

Autobusovi dopravci vyhodnoti dopady vyluk nahlasenych jim spravcem komunikace
a presahuji-li dopady moznosti reSeni dané pomfckou ,Garance navaznosti ODIS",
event. dil¢imi ¢asové omezenymi zménami této pomdlcky, informuji bez prodleni
spolecnost KODIS.

Spolecnost KODIS v tomto pFipadé ve spolupraci s autobusovymi a Zeleznicnimi
dopravci zpracuje pro vyluku pFislusny ,Vylukovy pokyn® a preda jej véem dotcenym
dopravcim, ktefi tento dokument dle potfeby dale rozpracuji pro své pracovniky
nebo minimainé své pracovniky informuji.

1.2 Drobné vyluky s omezenym dopadem na dopravu

Pokud jsou dopady vyluky resitelné pomdickou ,Garance navaznosti ODIS", pfipadné
jejimi diléimi a Casové omezenymi Upravami a vyluka se tykd pouze jednoho
dopravce, autobusovy dopravce sdéli informaci o vyluce spolecnosti KODIS. Pripadné
opatfeni pak zpracuje vylukou dotCeny autobusovy dopravce ve spolupraci
se spolecnosti KODIS.

Opatreni vyplyvajici z vyluky majici dopad na garantované navaznosti podiéhaji
schvaleni spolecnosti KODIS. Nedojde-li k dohodé mezi dopravci, rozhodne sporny
pfipad spolecnost KODIS.

Dale se postupuje v souladu s pomickou ,Garance navaznosti ODIS", pfipadné
s jejim docasné upravenym znénim.

V pfipadé drobné wyluky, kdy dojde k narlstu vykond, je dopravce povinen
informovat bez prodieni spolecnost KODIS.



VI. STANDARD JizDNICH DOKLADU

1. Obsah jizdnich dokladfi

Papirové jizdni doklady ODIS musi obsahovat (daje dle § 5 Vyhladky ¢. 175/2000 Sb.
O prepravnim Fadu pro vefejnou drdzni a silniéni osobni dopravu, dale musi
obsahovat dalsi Gdaje die nasledujici tabulky ¢. 2:

Tabulka ¢. 1: Standard papirovych jizdnich doklad{

Jednotlivé jizdenky
MESTO, REGION,

Kratkodobé Casové, Dl%g:g\d’gbe
24hodinové jizdenky Yzdenky

[ odbaveni

predprodej

Nazev a logo ODIS, dislo jizdenky

Cislo linky, FidiCe, zafizeni, kod jizdenky

Datum a ¢as vydani

Uznané zony, moznosti pfestupu, stary a novy zlistatek
elektronické penézenky (pfi plathé ODISkou)

Zakoupené zony, platnost, stary a novy zlistatek
elektronické penézenky (pri platbé ODISkou)

Zelend barva oznacuje chtény poZzadavek uvedeny v levé &sti tabulky.

Jednotny vzhled a obsah jizdnich dokladl pro cely ODIS po konzuitaci s dopravci
stanovi spoleCnost KODIS. VSechny prestupni jizdenky jsou doplnény textem
,Prestupni v ODIS po celou dobu platnosti®.

Obrazek €. 10: Vzor jednotlivé jizdenky z odbavovaciho a prodejniho zafizeni u Fidice

Lzhar 2ony

Prestup do: ,DD.MM.RRRR HH:MM”

canmvie

Cang vi DPH

L i krdy

Zdroj: Koordinator ODIS s.r.o.



Obrazek ¢. 11: Vzor dokladu o prodeji z odbavovaciho a prodejniho zafizeni u fidice

H I

-
L/ spey

L .Druh jizdného"
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Cizia hawty

S
Staty meytask |
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Conhige jranadice v OGS
www oot o

Zdroj: Koordinator ODIS s.r.0.

2. Ochrana jizdnich doklad

Vsechny jizdni doklady v ODIS vydané dopravci nebo jinou formou musi na sobé nést
ochranné prvky.

Papirové pasky mohou byt vyrobeny ztermopapiru s dobou zachovani Citelnosti
vSech Gdajl minimalné po dobu 5 let. Pasky obsahuji logo ODIS, které je chrdnéno
ochrannou znamkou spole¢nosti KODIS.

Kazdy dopravce je povinen prfedat spoleCnosti KODIS informace o zpfisobu
zabezpeceni vySe uvedenych materiall. Spolecnost KODIS je v pfipadé zjisténi jejich
nedostatecné ochrany opravnén omezit, popf. zakazat dopravci prodej jizdnich
dokladd.

Dopravce, ktery vydava jizdenky ODIS, musi zajistit spolehlivé ovéfeni naroku
na slevu pfi prodeji jizdenky, resp. pfi vystavovani priikazd uréenych k dlouhodobym
Casovym jizdenkam pracovniky vydejen téchto jizdnich dokladd.



VIL. STANDARD ODBAVENI  CESTUJICICH, PRODEIJE
J1ZDNiCH DOKLADU A DOPRAVNICH INFOCENTER

i. Obsah standardu

Cilem standardu je stanovit pravidia pro odbaveni cestujicich a prodej jizdnich
doklad(l. Stanovuje mista a zplisoby prodeje jizdnich dokladd a informaéni povinnosti
mist, kde jsou doklady prodavany.

2. Odbaveni cestujicich

2.1 Definice

Odbavovaci systém
systém zafizeni nebo lidské kontroly zajistujici dodrZovani
tarifnich podminek, pfipadné odCerpani elektronickych penéz
z bezkontaktni {ipové karty ODISka za jizdné dle (zemniho
Ci vzdalenostniho hlediska,

Odbaveni cestujiciho

zpsob jakym dopravce vyfidi poZadavek cestujiciho cestovat,
tzn. zplsob jakym cestujici zakoupi jizdenku, zpGsob jakym
cestujici prokazuje svlj narok na prepravu pfi uzavirani
a uskutecnovani prepravni smlouvy,

Odbavovaci systém ODIS

souhrn odbavovacich systeml jednotlivych dopravcl, systém
je jednotné koordinovan, fizen a rozvijen spolecnosti KODIS.

Standardy ODIS 1 jsou definovany v kapitole II. Standardy vozidel ODIS.
3. ODISka

ODISka je jedinym a vzajemné uznavanym elektronickym platebnim prostfedkem
u dopravcd zajistujicich verejnou osobni dopravu v ramci Integrovaného dopravniho
systému Moravskoslezského kraje ODIS.

Je to bezkontaktni Cipova karta, kterd slouzi jake nosi¢ dlouhodobych
nebo kratkodobych Casovych jizdenek uloZenych v jeji paméti. Dale je také pomoci
ODISky mozné placent jizdného z elektronické penézenky.

Vramci ODIS rozlisujeme dva zakladni druhy ODISky, a to Osobni ODISku,
jejiz drzitel je konkrétni osoba. Na takovéto ODISce je uvedenc jméno, pfijmeni,
fotografie, popf. datum narozeni drzitele. Osobni ODISka je nepfenosna
coZ znamena, Ze s touto miZe cestovat pouze jeji drzitel, ktery vSak mizZe zakoupit
jizdenku z elektronické penézenky pro spolucestujiciho, psa, zavazadla apod.

Druhym druhem je Anonymni ODISka, ktera neobsahuje Zadna osobni data.
Na takovouto ODISku je mozné zakoupit pouze prenosné dlouhodobé Casové jizdné
nebo obycejne jednotlivé jizdné.



Kazdy dopravce provozujici vefejnou dopravu na zakladé Smlouvy o vefejnych
sluzbach v prepravé cestujicich dle vybérovych Fizeni na autobusové dopravce v dané
oblasti je povinen ODISku vydavat a akceptovat. Jeji standard se Fidi dokumentem
»Struktura BCK Moravskoslezské karty™.

4. Zpusoby prodeje jizdnich doklad

Jizdni doklady ODIS jsou prodavany nasledujicimi zpQsoby:
o dopravni infocentra (DI),
e prodej u ridice,
e prodej po internetu,

o externi prodejci.

5. Dopravni infocentra

Dopravni infocentra (DI) slouzi k prodeji veskerého sortimentu jizdnich doklad(
ODIS, k vystavovani prikazl urenych k prokazovani naroku na slevy dle tarifu ODIS
a k veSkerym Ukonlim souvisejicim s bezkontaktni ¢ipovou kartou ODISka. Ve vSech
DI jsou poskytovény veskeré informace o ODIS a o vSech dopravcich v ODIS a jsou
zde vydavany informacni materidly, resp. prodavany materialy propagacni,

Provozovatelem DI je spolecnost KODIS,
DI poskytuje také dalsi sluzby, mezi které patii:
» informace o cestovani v ODIS,
e vyhledavani spojeni po CR a Evropé,
e informace o zménach v doprave,
o poskytovani kompletniho sortimentu informacnich materialG ODIS,
e sbérné misto pro podani podnétl od obcand (pochvaly, pfipominky, stiznosti),
e poskytovani informaci o prepravé hendikepovanych osob,
¢ prodej doplhkového sortimentu a suvenyrt,

Kazdé DI, resp. jeho prepazka, jsou vyrazné oznaCeny piktogramy urcujicimi
moznosti zakoupeni jizdnich dokladg.

Dopravce na zakladé Smiouvy o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich
dle vybérovych Fizeni na autobusové dopravce v dané oblasti je povinen si smluvné
zajistit u provozovatele DI prodej jizdnich dokladd jeho jménem a také zajisténi
vsech Ukonl souvisejicich s bezkontaktni ipovou kartou ODISka.

Vyjimky v provozovani DI stanovuje spolecnost KODIS.



6. Prodej u fidi¢e nebo priivodciho

Zplsob prodeje a sortiment jizdenek u fidi¢e nebo privodcihe je rozdilny
v jednotlivych standardech ODIS definovanych v kapitole II.

6.1 Standard ODIS 1

Vozidla standardu ODIS 1 musi byt vybavena pokladnou odbavovaciho a prodejniho
zafizeni. Ridi¢ pomoci néj zajistuje prodej véech druhl jizdenek, jak jednotlivych, tak
kratkodobych Casovych, nabiti tzv. elektronické penéZenky na ODISce a prodej
diouhodobych casovych jizdenek na ODISku. Ridi¢ je povinen vydat cestujicimu vidy
spravnou a cenové nejvyhodnéjsi platnou jizdenku z vychozi do pozadované cilové
zastavky cestujiciho. Je povinen zajistit, aby byla vSechna zafizeni ve vozidle
nastavena tak, aby cestuym vzdy obdrZel spravny jizdni doklad. Uvedené plati také
pro bezplatnou pfepravu. Ridi¢ neni povinen vydat kontrolni doklad pro cestujiciho,
ktery se prokaze dlouhodobou Casovou jizdenkou.

Ridi¢ prodava minimainé cely sortiment 30dennich dlouhodobych Zasovych jizdenek.

Ridi¢ je povinen byt vybaven drobnymi mincemi a bankovkami tak, aby mohl
v kazdém okamziku cestujicimu prodat jizdenku, nabft tzv. ,elektronickou penéZzenku®
na ODISce a navrétit prislusny obnos pfi obdrZzeni bankovky v hodnoté 1000 K&,

Prodej jednotlivych, kratkodobych casovych jizdenek a wvybranych druh
dlouhodobych Casovych jizdenek provadi Fidi¢ v hotovosti nebo bezhotovostné
za pouziti elektronické penézenky na ODISce.

7. Prodej po internetu

Kazdy dopravce provozujici vefejnou dopravu na zdkladé Smlouvy o vefejnych
sluZzbach v prepravé cestujicich dle vybérovych Fizeni na autobusové dopravece v dané
oblasti je povinen zajistit prodej jizdenek po internetu prostfednictvim e-shopu, ktery
umozni cestujicim, po pripojeni k tomuto e-shopu, nakupovat odkudkoliv nové
ODISky, dlouhodobé Easové jizdenky, vklddat elektronické penize na elektronickou
penézenku, blokovat své ODISky pfi ztraté ¢i odcizeni, a ziskdvat pfehledy
o nakoupenych jizdenkach. Informace o vSech ndkupech na e-shopech dopravcé
se sdruzuji v CS provozované spoleCnosti KODIS, jako tzv. greenlist,
jenz je definovan v dokumentu ,Datova véta pro MSK". Stazeni greenlistu zajisti
dopravci do svych odbavovacich a prodejnich systém{ (predevsim do odbavovacich a
prodejnich zafizeni) minimainé jednou denng, diky ¢emuZ se tyto informace umisti
datové na ODISku.



8. Prodej dlouhodobych Casovych jizdenek

8.1 Definice diouhcdobé casové jizdenky

Dlouhodoba Casova jizdenka umoziuje cestujicim v ramci své Casové a Uzemni
platnosti vyuzivat vSechny linky ODIS.

Existuji dvé zékladni formy dlouhodobé casové jizdenky:

a) prenosna - neumoziuje z titulu svého charakteru identifikaci majitele, prodej
pouze na anonymni ODISku dle ¢l. 3. tohoto dokumentu,

b) nepfenosna - prodej na Osobni ODISku dle ¢l. 3. tohoto dokumentu.

8.2 Prodej dlouhodobé casové jizdenky

Prodejem dlouhodobé cCasoveé jizdenky ODIS se rozumi prodavani a nahravani
elektronickych kuponll na ODISku dle prokazaného a ovéreného néaroku cestujiciho,

Prodej elektronickych kuponl dlouhodobych Casovych jizdenek zajistuji dopravci
¢i provozovatelé DI, KODIS mad pravo povérit prodejem kupon{ dalsi subjekty.



VIII. STANDARD DOPRAVNICH VYKONU

1. Presnost a pfistavovani vozidel na zastavky

Dopravce je povinen zajistit, aby vSechny spoje odjely z vychozi zastdvky vias.
PfedCasny odjezd spojli ze vSech zastavek neni dovolen.

Dopravci provozujicimu spoj ve standardu ODIS 1 se doporucuje zajistit pfistaveni
vozidla na vychozi zastdvku minimalné 5 minut pfed pravidelnym odjezdem,
pokud je to technicky a provozné realizovatelné.

V pripadé existujicich nebo ocekdvanych diouhodobéjsich problémil s dodrfovanim
jizdniho fadu je dopravce povinen informovat spolecnost KODIS & poskytnout
soucinnost pri feSeni problému.

2. Navaznost spoji

Kazdy fidi¢ autobusu musi byt vybaven sluZebnim jizdnim fadem platnym pro dany
spoj, jez vychazi z pomécky ,Garance navaznosti ODIS",

Dopravci jsou povinni zajistit, aby ridici dodrzovali vSechny pokyny uvedené v tomto
sluzebnim jizdnim radu a v platném znéni pomUcky ,Garance navaznosti ODIS".

3. Zaznam o provozu vozidia

Kazdé vozidlo provozovaneé na linkach ODIS musi byt vybaveno zaznamem o provozu
vozidla, které musf obsahovat nejméné nasledujici tdaje:

e jméno fidice,

e obchodni jméno dopravce,

» evidencni &islo vozidia,

o Casy vyjezd( a piijezd{ do vozoven nebo garazi,

o Casy pfijezd(i na jednotlivé cilové zastavky a odjezdy z nich,

o veskeré odchylky od jizdniho fadu wvy$si nez 10 minut a mimofddnosti
v dopraveé.

Veskeré Udaje je Fidic povinen vypinit pravdivé. Objednatel ma moznost vyuZit
pro kontrolu zaznamu o provozu vozidla spolecnost KODIS. Ridi¢ je povinen
na pozadani predloZit opravnénému pracovnikevi objednatele & spole¢nosti KODIS
zaznam o provozu vozidia ke kontrole.

4. Povinnosti pracovnik( dopravce

Pracovnici dopravce se musi k cestujicim chovat slusné, vstficné a citlivé a nesméji
byt na cestujici hrubi. Uradzeni ostatnich (castnik silniéniho provozu fidicem
je neakceptovateiné,

Ridi¢ pFipadné jiny zaméstnanec dopravce je povinen informovat cestujici o véech
nestandardnich situacich, které béhem jejich pfepravy nastanou, pficem? se zejména
jednd o mimotadnosti v dopravé. V takovém pfipadé je Fidi¢ povinen co nejdrive



poskytnout cestujicim informaci o pfiblizné délce Cekani, pfipadné o zplsobu jakym
se situace bude fesit.

Ridi¢ je povinen zastavit na kazdé zastavce a umoznit vystup a nastup cestujicich.

Ridi¢ nesmi béhem pobytu ve vozidle koufit.

5. Skoleni zaméstnanct dopravce

VSichni provozni zameéstnanci dopravce, zejména Fidici, musi byt proskoleni
a prezkouseni ze znalosti ODIS.

Skoleni i zkouseni je mozné provést i korespondenéni nebo kombinovanou formou,
coz znamena, ze zamestnanci obdrzi informacni brozury a nasledné odpovi
na pfiloZeny test znalosti.

Dopravce je povinen vést a nejméné dva roky archivovat zaznamy o proskoleni
a vysledcich testl svych zaméstnancl o ODIS a na vyZadani je poskytnout
spolecnosti KODIS.

6. Informacdni povinnosti dopravcii

Problematiku informovéni cestujicich pfi presunu nebo rudeni zastavky resi
Clének L.5.

Ve vSech pfipadech informovani cestujicich dopravcem o docasnych zménach
v dopravé musi byt vyuZita grafickd Uprava podle vzoru uréeného & schvaleného
jednorazové spolecnosti KODIS a informacni materidl musi byt priibézné kontrolovan
a udrzovan v Citelném stavu.

Po ukonceni docasné zmény v dopravé je dopravce povinen zkontrolovat odstranéni
vSech informacnich materidll tykajicich se této zmény a uvést oznatniky zastavek,
pfipadné jiné informacni plochy, do stavu odpovidajicimu aktudinimu vedeni linek
a jizdnim radim.

Dopravce je povinen na zadost spoleCnosti KODIS zabezpecit informovani cestujicich
i v pripadé rozsahlejsich zmeén.

Dopravce je povinen prostfednictvim automatizovaného systému provozovaného
spolecnosti KODIS poskytovat cestujicim, pfipadné dalsim subjektlm, informace
o aktudlni poloze svych vozidel jedoucich na linkach ODIS.

O docCasné zméné vedeni trasy linky nebo linek pri nezménéném umisténi zastavek
jsou cestujici dopravcem informovani pouze tehdy, pokud zména trasy zplsobi
nedodrzeni navaznosti, resp. vyrazné zpozdéni spoje. V takovém pripadé je dopravce
povinen zajistit informovani cestujicich nejméné jeden den pfedem a to vyvésenim
informaci na dotCenych zastavkach.

Pokud dopravce provozuje webové stranky, je povinen tyto udrzovat v aktualni
podobé.

Dopravce je povinen si stanovit vnitfni predpis pro vyfizovani stiznosti. V pfipadé
nutnosti provéfit opravnénost stiznosti cestujicich je dopravce povinen dodat
své vyjadreni ke stiznosti do 15 dnll od vyzvani spolecnosti KODIS.



IX. PREPRAVNI KONTROLA

Kontrolu pfepravni kédzné cestujicich tykajici se dodrZovani Tarifu ODIS a Smluvnich
pfepravnich podminek ODIS a kontrolu pracovnik( dopravel pFi prodeji jizdnich
doklad( provadi ve vozidlech standardu ODIS 1 spoleénost KODIS.



SEZNAM ZKRATEK

cs
CED
CIs
CR
DI
ES
GPRS
GSM
HW
IMEI

KODIS
LCD
LED
MHD
MPV
NAD
oDISs
SW

Centralni sprava karetniho systému Moravskoslezského kraje
centraini dispecink

Centralni informacni systém o jizdnich Fadech

Ceska republika

Dopravni infocentrum,

Evropské spolecenstvi

general packet radio service

globaIni systém pro maobiini komunikaci

hardware

international mobile equipment identity (mezinarodni identita
mobilniho zafizeni)

Koordinator ODIS s.r.o.

liquid crystal display (display z tekutych krystald)
light-emitting diode (dioda emitujici svétio)

méstska hromadna doprava

monitorovani provozu vozidel

nahradni autobusova doprava

Integrovany dopravni systém Moravskoslezského kraje ODIS
software



Prilcha ¢. 1

Zajisténim propagace objednatele (Moravskoslezského kraje) se rozumi minimainé
umisténi logotypu bez nazvu ,Moravskoslezsky kraj® vCetné doplikového textu, a
zakladniho grafického prvku (kruh) Moravskoslezského kraje, s respektovanim nize
uvedenych specifikaci, a to u vsech vozidel provozovanych na zakladé objednavky
Moravskoslezského kraje dle Smiouvy o vetejnych sluzbach v prepravé cestujicich dle
vybeérovych fizeni na autobusové dopravce v dané oblasti.

Logotyp bez nazvu , Moravskoslezsky kraj* vCetné dopinkového textu

- logo bude zpracovano vsouladu s Corporate design manudlem
Moravskoslezského  kraje  (Manudl  jednotného  vizudlniho  stylu
Moravskoslezského kraje),

- doplikovy text ve znéni: ,Vefejnd doprava je spolufinancovana z rozpoctu
Moravskoslezského kraje"; pro doplikovy text bude pouzito zikladni pismo
vsouladu s kapitolou 10 Manudlu jednotného  vizualniho  stylu
Moravskoslezského kraje,

- umisténi logotypu — prvni dvefe v predni Casti vozidla, viz obrazek,

- charakteristika — Sitka 750 — 900 mm (folie standard), aplikace v interiéru —
na vnitfni stranu skel; je umoZnéno pfes aplikovany text s logem nalepit folii
v barvé karoserie vozidla nebo cely tento soubor v€. barvy vozidla vytisknout
na samolepici folii,

- original logotypu kraje, pisma doplfikového textu a barevnosti je ulozen

v digitalizované podobé na krajském U(fadé Moravskoslezského kraje; na
Zadost dopravce bude zaslan elektronicky,

- konkrétni graficky navrh musi byt pfed samotnou realizaci (aplikaci na vozidio)
odsouhlasen objednatelem (Moravskoslezskym krajem).

Zakladni graficky prvek (kruh)

- jedna se o graficky prvek, ktery je konkrétné popsan v kapitole 7 a 8 Manualu
jednotného vizualniho stylu Moravskoslezského kraje,

- umisténi kruhu — oboustranné nad zadni napravou vozidla, viz obrazek,

- charakteristika — primeér min. 1500 mm a max. 2300 mm (litd folie), aplikace
v exteriéru,

- origindl grafického prvku a barevnosti je uloZen v digitalizované podobé na
krajském (Fadé Moravskoslezského kraje; na Zadost dopravce bude zaslén
elektronicky,

- konkrétni graficky navrh musi byt pfed samotnou realizaci (aplikaci na vozidlo)
odsouhlasen objednatelem (Moravskoslezskym krajem).
Dopravce je povinen respektovat a fidit se zavaznym aktualnim Manualem
jednotného vizualniho stylu Moravskoslezského kraje, jakoz i dalsimi pokyny
Moravskoslezského kraje.



Obrézek — vzor




Struktura BCK Moravskoslezské karty

Struktura BCK
Moravskoslezské karty

Viastnik dokumentace: Koordinator ODIS s.r.o0.

Verze 32

21.3.2014

Viastnik dolormentacs: Keordingtor GU:S s, List 1/38



Struktura BEK Moravskoslezské karty

Obsah

PoZadavky na funkénost odbavovaciio ZafiZent ...

3.1 Shoda ndvrhu se standardy .......ccooveeiriciniici e

3.2 POPIS NAVINU STPUKEUIY BEK IMISK vveviietieiceeieese e eceias st es i sttt ssae sttt eete e eaeetetemamiseeneon

3.3 Definice zkratek 2 poimO ...
Specifikace pouZitych datovych typl oo

5. Struktura popisovanych apliKach ..o
6. APIKBCE NMB MK ottt sttt ettt b ee ettt n et tre
6.1 Personalizadni apliKace. ..o
6.1.1 Struktura souboru informace o kart@.......c.covviiiiicnnnnen,

6.1.2 Struktura souboru Informace 0 drZitell ... e e

6.0.3 KIIEE et e

6.2  Aplikace Prikazy/Benefity. ... s
6.2.1 Soubor Prikaz/Benefit ....cccoiiviiiiiiii e

5.2.2 KIER ©oevieriee ettt ettt ettt et

6.2.3 Aplikace v jednotlivych souborech Pritkaz/Benefit

6.3 Aplikace IDS Jizdenky ...
6.3.1 Soubor JHzdenka .....c..ciiiiie e
6.3.2 Soubor Kontrola jlzdenky.....cocovriiii e
£.3.3 SouUbOr MIStENKE .vovciveniiiii s
6.3.8 KIFER 1 ovreriiree et e e e

6.4 Aplikace elektronickd penBZenkalEP ). ... it erre e e e ettt sers e an
6.4.1 Soubor Nastaven  EP. ..ot e

G.4.3 HOANOUE EP oottt sttt ettt et tn b et e e e e e snesaam en e e erata e e aant e e e e s enrterseneeaonn
B.8.8 LOE EP oottt
B, 5 KHE@ oottt ettt a4t e e eh s A1 a8t e ettt et et e et e e e eareereneearen

6.5 REZEIVE 1 oo d e

B.5. 1 SEFUKEUTE ottt et e et r e n e et e e e et nt e s
6.5.2 KIHEE oottt rrcnrir e e
6.6 REZEIVA Z oottt ettt eae s
£.6.2 KHER woireicrrirei e
6.7 REZEIVE 3ttt et bttt et bt e b et st s ee e et e edeen et e raa e reean
B.7. 0 SETUKEUTA oo et s s n e s ca e e ens
6.7.2 KHER ooiicicinireenineini it a s ras s cev e n e ce e
0.8 REZEMVE & .ottt
£.8.2 KHER ...ooiiiiciiiii it e e

vigstnik dokumentac. Koordimator QRIS soro.

List 2/38



Struktura BCK Maravskoslezské karty

Historie zmén:

27 120.03.2012 |HoleSovsky |Zména v islovani kupdnt a typu

28 [26.03.2012 | MatouSek | Doplatek do 1. tfidy v souboru mistenka

Holesovsky

29 |25.9.2012 | Holedovsky Dobiti EP + doplnéni wyznamu publisherProviderlD, (prava v couponType

29a28.12.2013 | KoStufik  Uprava pro Checkin CheckQut v ramci MHD Ostrava. PFidana struktura
nového benefity, viz kapitola 6.2.2 Kiite

MSK_5346_0 Master - kil€ aplikace
_#1 | MSK 5346 1 Ctenf souboru 1-5
#2 { MSK_5346 2 Cteni/zépis souboru 1
#3 | MSK 5346_3 Cteni/zépis souboru 2
#4 | MSK_5346_4 Cteni/zapis souboru 3
#5 | MSK 5346 5 ! Cteni/zdpis souboru 4
#6 | MSK_ 5346 6 Cteni/zapis souboru 5
#7 MKk 53467 | RRY
1.1.1.1 PFistupova prava soubor(
0 Souhor 1 #1 #0O #2 #0
1 Soubor 2 #1 #0 #3 #0
2 Soubor 3 #1 #0 M #O
3 Soubor 4 #1 #0O #5 #0
4 Soubor 5 #1 #0 #6 #0
1.1.2 Aplikace v jednotlivych souborech Priikaz/Benefit
1.1.2.1 Soubor 1 — Checkin/CheckOut pro DPO

Datova struktura benefitCheckinCheckOut.

29b [3.12. 20123 | KoStuFik Priddna kapitola 6.2.3 Aplikace v jednotlivych souborech Prikaz/Benefit

30 [10.2,2014 | Kostufk Pfiddna poloZka couponsPrepaidTransaction viz kapitola 6,1.1.1 Datové
struxtura cardinfo.

31 [21.3.2014 |Skapa Zména struktury datum u Benefitu

viz kapitola 6.1.1.1.1 Datova struktura cardinfo

32 |14.10.2014 |Nenka  Uprava kapitoly 2
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2. Poiadavky na funkcnost odbavovaciho zarizeni

Odbavovaci zafizeni musi zajistit bezproblémovy proces odbaveni cestujicich na bazi bezkontaktni ¢ipové karty
typu MIFAREDESFireEV1 8 kB (dale BCK). Musi umoinit prodej cestovniho dokladu {jak papirového, tak na
platformé BCK) podle platného tarifu ODIS.. Zafizeni musi splfovat poZadavky Bezpetnostni palitiky BCK
Moravskoslazské karty {bezpetné (loZidté kiicd v odbavovacim zafizeni — SAM modul, bezpefna komunikace
odbavovactho zafizeni s bezkontaktni Eipovou kartou, atd.). Komunikace zafizeni s kartou musi trvat krdtkou
dobu —~ za jakékoliv situace a pii jakékoliv tarifni kembinaci do 2,5 sekund od pfiloeni karty a zadani cilové
zastavky fidi¢em.

Odbavovaci zafizeni musi obecné spinit Gkony - prodej papirového jizdniho dokladu, plnéni elektronické
penéienky, nahrdni jednotiivého jizdného QDIS na BCK pH prodeji z elektronické penéfenky, nahrani
dlouhodobého tasového jizdnéhe ODIS na BCK pfi platbé z elektronické pendfenky nebo za hotovost, nahrani
dlouhodobého casového jizdného ODIS zakoupeného pres e-shop, nahradni kreditu elektronické penéienky
zakoupeného pfes e-shop, reklamaéni proces, ¢imz se rozumi vystornovanijakékoliv operace provedené v ramci
odbaveni na BCK; odbavovaci za¥izeni musi mit dostatefnou pamétovou kapacitu pro tarif ODIS, musi zviadat
zapisovat data pfimo do pamé&ti BCK, musi generovat vystupni sestavy dle poZadavk( clearingového centra,
musi umét pracovat s jednotnymi vstupnimi daty popisujicimi Tarif ODIS, ktery bude spravovat Koordindtor
ODIS, a ktery je soulasti clearingového centra.

Spoleénost Koordindtor ODIS s.r.o. poskytne pro dopravee bezpelnym zplsobem kli¢e ke kartam a SAM
moduldm a SW nastroje pro nahrani datové struktury karty ODIS zejména pak Dopravni aplikace a aplikace
elektronické penéienky a dale poskytne design karty pro potfeby vyroby karty.

3. Uvod

Dokument obsahuje informace o BCK Moravskoslezské karty tykajici se:

*  struktury aplikaci/soubor{l a jejich format{
Popisované struktury aplikaci se tykaji BCK standardu Mifare DESFire. BCK pro IDS je tzv. multi-aplikaénf BCK,
coi znamend, fe na jedné BCK mohou byt nahrany jak aplikace vydavatele karty, tak i aplikace jinych
poskytovatell aplikaci. Aplikace vydavatele BCK jsou obecng zndmé ostatnim poskytovatelim aplikaci &
subjektlim akceptujicim BCK.
Z divodis mnoha subjektl, pracuiicich s kartou, jsou viechny pouiité datové typy co nejlépe dokumentaované a
zejména pak jsou pfevzaty z normativnich dokumentt, jejichZ seznam je souldst! tohoto dokumentu jako
kapitola 0 — Pouiité normativni dokumenty. Navrh je také v souladu s pFipravovanou vyhlaskou ustanovujici
standardy platby a odbavenf cestujicich ve vefejné dopravé s vyuZitim bezkonatktnich Cipovych technolagil.
Architektura je navriena tak, aby mohla byt pouZita metoda postupného budovani infrastruktury a vyuiivani
MSK, kde v prvnl £asii {fazi) bude budovana dopravni aplikace, tj. vyuZiti karty jako nositele elektronického
fizdného.
Kazda aplikace md pridéleno jedno AID dle specifikace NXP pro Mifare DESFire — celkem 3 byty.

MIFARE DESFire AID Byte 0 MIFARE DESFire AID Byte 1 MIFARE DESFire AID Byte 2
Nibble 0 Nibble 1 Nibble 2 Nibble 3 Nibbie 4 | Nibble s
OxF MIFARE classic AID Ox0
3.1 Shoda navrhu se standardy

+ komunikace je FeSena ve shodé s 1SO 14443 A, definujic/ bezkontaktni interface, &imi vysledné feSeni
zajisti technologickou interoperabilitu plodné skrze viechny uZivatele

+  operaénf systém navriené BCK oddéluje ve své paméti datové prostory tak, aby karta umoinila praci s
nezavislymi aplikacemi

¢ pristup k oddélenym datovym prostorim je fizen podle typu operaci

Vigsinik dovumentaee: Keormingor QD18 s o, List 4]38




Struktura BCK Moravskostezské karty

« operaéni systém navriené BCK a autentizaéni mechanismy BCK umoiiiuji jednomu subjektu vykondvat
spravu obsahu karty bez moinosti pfistupu k datim a kiEim uvnitf jednotlivych aplikaci, tj.
nahrévat dopravni aplikace jejich spravu i vymazani takovym zplsobem, Ze neopravnéné subjekty
nejsou schopny zjistit ani ovlivnit jejich obsah

e navrh BCK umoZfiuje multifunkéni pouZiti, tj. paralelni umisténi, uifvani a spravu aplikaci riznych
subjekti

+ névrh BCK nabizl kromé standardni bezpegnosti karet Mifare DESFire i viastni nativni hezpe&nostn(
prvky - Sifrovani obsahu, podpis obsahu pomoci symetrickych i asymetrickych kryptografickych
mechanismd

» navrh BCK umoiriuje zavedeni dodateéné bezpetnostni vrstvy prostfedky, které jsou na nativnich
bezpelnostnich mechanismech karty nezdvislé

»  BCK umoifiuje obnovovat bezpeénym zplisobem kryptografické kiige pouzité pro ochranu karty a jejich
aplikact

+  Névrh BCK umoZiuje bezpeénym zplsobem zapisovat na kartu nové aplikace, popf. je vymazavat

e Datové struktury jsou navriené na zakladé standardu pro b&zné pouzivané technologie

¢ Poutdité &iselniky odpovidaji stivajicim pouzivanym &iselnikim u ostatnich IDS

*  Navrh BCK umoZiuje nahrdvat strukturu také na NFC mobiln telefony podporujici v Secure Elementu
karty Mifare DESFire

3.2 Popis navrhu struktury BCK MSK

Navrh obsahuje 4 kompletni aplikace a 4 rezervni aplikace pro pfipadné dali dopnéni struktury BEK MSK.
Kompletni aplikace:
+  Personalizalni, tvofena 2 soubory:
o Informace o karté
e Podrobnéji viz. Struktura souboru Informace o karté
o Informace o driiteli
= UmoZnuje identifikaci drzitele, podporuje ale i anonymni karty
®  Podrobnéji viz. Struktura souboru Informace o dréiiteli
e Prikazy/Benefity
o Obecnd aplikace tvofend 5 stejnym soubory s riznymi pravy na zépis do jednotiivych soubora
o Moiné vyuiiti aplikace naptiklad pro:
= Parkovéni
v Slevovéd karta
= Rezervadni systém
v Stravovaci systém (SS)
s Dochézkovy systém
®  Knihovni systém
= Portdl Gfednika (PU
= Dopravni aplikace Ceskych drah
< Podrobnéji viz. Soubor Priikaz/Benefit
o |DSjizdenky
Aplikace podporujici jak dlouhodobé Casové kupény tak i jednordzové jizdenky

o}

o Pro kaidou jizdenku podporuje zaznam o kontrole, véetné zdznamu o nastupu do vozidla
o Tvofena 5 soubory pro ¢asovy kupén/jednardzovou jizdenku

©  Tvofend 5 soubory o zéznamu o kontrole

o Tvofend 2 soubory pro podporu mistenek ke kupénim

o Navrh podporuje pouZitf ve viech dopravnich prostiedcich
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o Podrobnéji viz. Aplikace DS jizdenky
¢ Elektronickd penézenka{EP)
o Ohsahuje 4 soubory vEetné souboru s transakénim logem pro kontrolu stavu pen&ienky
< Podporuje az 4 mény
o Podrobnéji viz. Aplikace elektronicka penézenka(EP)
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3.3

Definice zkratek a pojmi

: Deﬂmce .

Pojem :

AID Identifikdtor aplikace Application ldentifier ISO/IEC 7816-5:2004

8CK Bezkontaktn( fipova karta

€D Ceské dréhy

[3]3] Odbavovaci zafizeni, které maji charakter odbaven( zékaznika {napfikiad
odbaven{ kupdnu nebo el. pené?enky na validatoru (strojku), obecna platba el.
penéienkou...). DD operace s BCK jsou obecné povaZovany za tasté a méné

| spolehlivé s ohledem na zapis dat na BCK

EP Elektronicka penéienka

KC Kartové centrum, provadi grafickou a datovou personalizaci

HW Hardware ~

IDS Integrovany dopravni systém Moravskoslezského kraje

Lsb Least Significant Bit, nejméné vyznamny bit

LS8 Least Significant Byte, nejméné vyznamny baijt

MHD Méstskd hromadna doprava

Msh Most Significant Bit, nejvice vyznamny bit

MSB Most Significant Byte, nejvice vyznamny bajt

N/A Not Available, neni k dispozici

MKA Master kli¢ aplikace

MEKK Master kli¢ karty

MSK Moravskostezska karta

MSK_CMK Master klic MSK_~~

PAD P¥iméstska autobusova doprava -

POS Point Of Sale - zafizeni, které maji charakter POS {dobiti kuponu & el. pen&Zenky
na KC nebo v automatu nebo u fidi¢e...). POS operace s BEK jsou obecné
povaZovany za méné fasté a vice spolehlivé s ohledem na zapis dat na BCK

RFU Reserved for Future Use, rezervovano pro budouci pouZiti

Secure Element

Cip bezpeéné emulujici kartu Mifare a JavaCard na NFC zafizenich

SAM

Secure Application Module

SW

Software

Tarif ODIS

Filozofie tarifu pro MS kartu zpracovanou Koordindtorem ODIS s.r.0.

Viastnik dokumentace: Keordinator QLIS sro
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Struktura BCK Moravskoslezsks karty

4. Specifikace pouZitych datovych typi

Nézev | Popis
INTZ INTEGER (0..255)
INT2 INTEGER (0..65535)
INT3 INTEGER (0..16777215)
INT4 INTEGER (0..42_9__4_9_67295)
BCDString Sekvence BCD &islic (BCDString). Kaidy byte obsshuje dvé 4-bitové BCD &stice,
zakddované v horni a doinf poloviné bytu.
Priklad: desitkové &islo 123456 bude ve tvaru BCD uloZeno jako sekvence byte 0x12,
0x34, Ox56.
UTF8String Retézec znakil v kédovéani UTF-8. U kazdého vyskytu UTF8String musi byt v tomto
' dokumentu specifikovdna jeho maximélni délka vbajtech {nikoli znacich). Je-ii
fetézec kratdi neZ jeho maximalni délka, bude zprava dopinén byty o hodnoté 0x00.
Detef | 4 | DieEN1sds
DateStamp 1,6 Potet dniod 1.1.1997. Rozsah 1.1.1997 a7 9.11.2041. -
TimeStamp | 14 | Pofet minut po plinoci, piinocje 0
OCTET Lx8 | Retézec byte {oktetl) o maximaln{ specifikované délce {tzv. bytové pole). Retézec je
STRING (L) | vidy zarovnan na celé byte. Je-li zapisané pole byte krat§i ne? specifikovana délka,

| bude zprava vyplnéno byty_y_hodnoté Ox00.

Viestpik dokuementace: Koorg
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Struktura BCK Moravskosltezské karty

5. Struktura popisovanych aplikaci

V3echny soubory ve viech aplikacich v tomto ndvrhu MSK maji jednotnou strukturu a jednotny forméat popisu
(s drobnou odchylkou u typu souboru ,Value File®).

Status souboru 8 cancelled {5)
ok (7}
pre-allocated {16) Nesifrovana oblast souboru
disabled (88)
Typ podpisu 4
Typ Sifrovani 4
Proménné 1 32 Typ 1
Proménné 2 X Typ 2 Potencialné §ifrovéné oblast
Podpis 64 souboru {u tohoto souboru
nema Sifrovani vyznam)
Vyuiite
RFU X
Celkem B (=X x328)
Vyznam:

#Num. Pofadové &islo souboru v aplikaci
FileName: Jméno souboru {pouze mnemotechnicka pom(icka, neni uloZeno na karté)

FileType: Typ souboru dle speficikace DESFire
Verze: Verze zdznamu (inkrementalinf pocitadlo od 0). Nula znamend, Ze soubor existuje, neobsahuje ale 3adna
data. Viechny zde prezentovangé datové formaty jsou ve verzi 1.

Podpis: Digitaini podpis (nebo jeho ekvivalent} dle poloZky Typ podpisu
Typ podpisu:

nepodepsano

privatni algoritmus poskytovatele aplikace

blokové Sifra DES-CBC-MACS

biokova Sifra 3DES-CBC-MACS

hash funkce MDS

hash funkce SHA-1

hash funkce SHA-2

hash funkce HMAC

elipticka kfivka SECT193R1

§-12 RFU

13-15  specificky pro danou sit

N AU B WN RO

Typ Sifrovani:
0 Nekryptovano
1 privatni algoritmus poskytovatele aplikace
2 symetricky algoritmus DES-CBC, padding Method 0
3 symetricky algoritmus 3DES-CBC, padding Method 0
4 symetricky algoritmus AES128
5 symetricky algoritmus AES256

6-12 RFU
13-15  specificky pro danou sit

Vizsinik dokumentace: Koerdinator ODIZ s ra List 9/38



Struktura BCK Moravskoslezské karty

Proménné 1: 4 byte k dipozici v nesifrované velikosti souboru, mdZe byt definovdno nebo RFU

Proménné 2: 16 + n x 32 byte Sifrovaného obsahu souboru. Zaokrouhleni na 32 byte je z divod(i omezeni
vnitfni fragmentace soubor(l DESFire karet. Z divodu zvy3eni pFehlednosti je viastni obsah souboru obvykie
vypsan ve zviditni tabuice, popsané pod popisem souboru.

Tento princip umoziuje snadnou znovupouZitelnost a jednotny pohted na struktury jak na riiznych kartach, tak
ivriznych aplikaci stejné karty.

List 10/38
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Struktura BCK Moravskoslezské karty

6.

Aplikace na MSK

Navrh aplikaci, soubord a typll polozek souborl se Fidi témito pravidly:

6.1

refim komunikace souborl bude nastaven na Encrypted
RFU bude vypinéno nulami

vicebajtové {iselné datové typy {INT2, INT3, INT4, DateStemp, TimeStamp) jsou uloZeny v bajtovém
kédovani LittleEndian

Personalizacni aplikace

AID aplikace — Q027
obsahuje 2 soubory
zahrnuje identifikacni znaky vydavatele, podpis UID, informace o karté a o driiteli karty

6.1.1 Struktura souboru Informace o karté
Verze 8 INT1 KC il
Status ke | 70K Negifrovana oblast
souboru
souboru
Typ podpisu 4 KC 0 {nepodepsano)
Typ Sifrovani | 4 KC 0 {nekryptovanoc)
RFU 40 volné misto vyplnéné ‘0B |
cardinfo 640 | Datovd Kéd definujicl datovou Potencialné sifrovand
struktura strukturu cardinfo {viz oblast soubaoru
cardinfo 611 (u tohoto souboru
Podpis 64 . . nema Sifrovani
KC volné misto vypinéné '0'B wznam)
Vyugito 768
RFU 0
Celkem B 96 | {(=3x32B)
6.1.1.1 Datova struktura card!nfo
publisherProvidertD Identifikace INT3 24 KC 0811 — vydavatel DPO u
vydavatele karty karet vydanych do 15.11.
die giselniku XXX 2011
| 062 ~ vydavatel DPO
publisherNetworkID L?::Stlf:) kriﬁf " INT3 24 KC 203811
| ransportnt sie (die Ciselniku NetworkiD &
do které patfi ProvideriD)
I vydavatel karty ‘
signatureVersion verze klite INT1 8 KC 1
ECDSA
signatureUiD privatnim klitem | OCTET | 448 KC MSK_0027_ECC_P
ECDSA STRING

Viatnk dokumentace: Koordindter ODIS s.ro.
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Struktura BCK Moravskoslezské karty

popis

karty ~typ 8

podepsaneé UID

cardNumber Logickeé E&fslo 72 KC
karty — die
1507812
rtDat | Poéatek platnosti | DateStamp | 14 KC ,
appStartDate otatek platnosti datum vyroby karty
karty
G i DateStam KC
appEndDate Konec platnosti P 14 datum vjroby karty + 6 let
karty _
couponsPrepaidTransaction | Cislo INT4 32 POS Ekvivalent poloZky
pfedplacené DD walletPersCreditTransaction
transakce ve strukture EP, zde viak
o kuponu pouiivany pro kUpony_:
RFU 4 | KC | volné misto vyplnéné '0'B
Celkem bitd 640 |
Celkem byte 80
6.1.2 Struktura souboru Informace o driiteli
Verze 8 INT1 KC 1
Status 8 KC 7 (0K
souboru Neif 4 oblast
- e esifrovana obla
Typ podpisu 4 POS 0 (nepodepsano) souboru
Typ Sifrovani 4 POS 0 (nekryptovano}
Typ driitele 8 INT21 druh karty dle drzitele a
POS . St g oy
zplsobu pouiitl - Viz nize
RFU 32 | N/A volné misto vypinéné '0'B
cardHolderInf | 896 | Datova Kéd definujicl datovou T
o struktura strukturu cardHolderinfo | Poitenclalné sifrovand
_ cardHolderinfo (viz6.1.2.1). oblast souboru
Podpis 64 POS 0
VyuZito 1024
RFU ¢}
Celkem B 128 | (=4 x328B)
6.1.2.1 Datovi struktura cardHolderinfo

holderBirth

Datum narozeni {nebo

32

RFU
jiny datumovy Udaj} POS

holderSex Pohlavi driitele dle (SN 4 KC RFU
ISO/IEC 5218 POS

holderlD Bezvyznamovy BCDString 80 KC REU
identifikdtor driitele POS

Napf. identifikdtor MPSY,
pFipadné RFU

Viastn'k dokumentace: Koordinator G018 e
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Struktura BCK Moravskoslezské karty

holderName {dentifikace drzitele {75 B, UTF&String 600 KC RFU
| tedy 37 aZ 75 znakd) POS
holderProfilel Profill driitele BCK die EN | ProfileCodetOP 6 KC
1545 POS
profilelStartDat | Platnost profilul od DateStamp 14 KC
e POS
profileleEndDate | Platnost profilul do DateStamp 14 KC
KC
POS
holderProfile2 Profil2 drzitele BCK dle EN | ProfileCodelOP 6 KC
1545 POS
profile2StartDat | Plathost profilu2 od B “i.l.)éf.eS.{amp 14 KC
e POS
profile2EndDate | Platnost profilu2 do DateStamp 14 KC
POS
RFU 112 KC valné misto vypinéné
'0'B
Celkem biti 896
Celkem byte 112

Pozndmky ke struktufe:

L 2

¢}

o3

O

O

o}

Typ driitele je jeden z nastedujicich:

0: Anonymni karta {poloiky holderBirth a holderName jsou vypinény nulami; poloZka
holderSex je nastavena v souladu s normou na 9).

1: Personalizovana karta (polozky holderBirth a holderSex jsou vyplnény; holderName
obsahuje iméno a pfijmeni drzitele, toto mlZe byt pfipadné zkrdcené na celé znaky).

2: Pfenosna karta (poloZka holderBirth je vyplnéna nutami; holderSex obsahuje 9 a
holderName je jménem organizace, viastnici pFenosnou kartu, holderiD obsahuje
identifikdtor organizace).

3: Nepfenosna nepersonalizovand karta {(holderID m{Ze obsahovat identifikaci drzitele,
holderName neni vypinéno, poloZky holderBirth a holderSex jsou vypinény).

4: Graficky personalizovana karta {(polozky holderBirth a holderName jsou vypInény nulami;
polozka holderSex je nastavena v souladu s normou na 9).

5: Nahradni karta {poloiky holderBirth a holderName jsou vyplnény nulami; poloZka
holderSex je nastavena v soufadu s normau na 9).

6: Zaméstnaneckd graficky personalizovanad karta (polozky holderBirth a holderName jsou
vyplnény nulami; poloZka holderSex je nastavena v souladu s normou na 9).

Pohlavi drzitele norma CSN ISO/IEC 5218 udéva jako:

0: neni znamo
1: muiské

2: Zenské

9: neni aplikovdno {(nema vyznamy)

Vyznam

MSK_0027_0

Master ~ kli€ aplikace

MSK_0027_1

Ctenf souboru informace o karté

Vigstndk dokumentace:

Ator ODIS s ro
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