” OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
evropeky ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- A ZAMESTNANOST

fondv CR EVROPSKA UNIE www.esfcr.cz

SMLOUVA O VYTVORENi INFORMAENiHO
SYSTEMU ESF 2014+ A POSKYTOVANI
SOUVISEJICICH SLUZEB

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci
se sidlem: Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2
ICO: 005 51 023
bank. spojeni: Ceska narodni banka, pobo¢ka Praha, Na PFikopé 28, 11503 Praha 1,
€. uctu: [odstraneno]
zastoupena: Mgr. Martinem Kucerou,
naméstkem ministryné pro ekonomiku

(dale jen ,Objednatel®)

ASD Software, s.r. 0.
se sidlem: Zerotinova 2981/55A, 787 01 Sumperk
ICO: 62363930, DIC: CZ62363930
spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé,
oddil C, vlozka 7973
bank. spojeni: KB Sumperk, &. G&tu: [odstraneno]
zastoupena: Ing. Petrem Polachem, jednatelem spolecnosti
(dale jen ,Poskytovatel®)

¢islo smlouvy Poskytovatele: [odstraneno]

dnedniho dne uzavfely tuto smlouvu v souladu s ustanovenim § 2586 a néasl. zakona €. 89/2012 Sb.,
obc&ansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik")
(dale jen ,Smlouva®)
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Smluvni strany, védomy si svych zavazku v této Smlouvé obsazenych a s uimyslem byt touto

1.1

1.2

1.1

21

2.2

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNIi USTANOVENI

Objednatel prohladuje, ze:

1.1.1 je ustfednim organem statni spravy, jehoz pusobnost a zasady ¢innosti jsou
stanoveny zakonem ¢&. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich
organu statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich predpisd, a

1.1.2 spliuje vesSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1 je pravnickou osobou Ffadné zaloZenou a existujici podle ¢eského pravniho
fadu,

1.2.2 spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.3 ke dni uzavfeni této Smlouvy viuéi nému neni vedeno fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpusobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve
znéni pozdéjSich predpisu, a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech
skute€nostech o hrozicim upadku bezodkladné informovat.

Objednatel oznamil dne 27. 1. 2014 oznamenim otevieného Fizeni svlj zamér zadat
vefejnou zakazku s nazvem ,Vytvofeni, provoz a rozvoj informacniho systému pro
zajisténi monitoringu a vyhodnocovani projektll ESF (IS ESF 2014+) a zajisténi
sluzeb spole¢ného technologického ramce (frameworku) pro webové aplikace
zadavatele® (dale jen ,Vefejna zakazka“) dle zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdgjSich predpisu (dale jen ,ZVZ®). Na zakladé tohoto
zadavaciho fizeni byla pro pIlnéni Vefejné zakazky vybrana nabidka Poskytovatele v
souladu s ustanovenim § 81 odst. 1 ZVZ.

UCEL SMLOUVY

Objednatel realizuje projekt s nazvem ,Podplrné informacni nastroje OP LZZ* s
registratnim c&islem CZ.1.04/6.1.00/09.00034 (dale jen ,Projekt®), ktery je
spolufinancovany z opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost (operacni
program dale jen ,OP* a celkové dale jako ,Rezim spolufinancovani®).

Ugelem této Smlouvy je zajisténi spinéni nékterych cilll Projektu a realizace pfedmétu
Vefejné zakazky dle zadavaci dokumentace Vefejné zakazky, ktera tvofi volnou
prilohu Smlouvy jako jeji Priloha €. 6 (dale jen ,Zadavaci dokumentace®), tj. zejména
vytvofeni, provoz a rozvoj informaéniho systému s ndzvem IS ESF 2014+ (dale jen
~Systém*) vCetné jeho nasazeni do pilotniho a ostrého provozu v prostiedi a na HW
infrastruktufe Objednatele a dale sjednoceni externi a interni komunikace
prostfednictvim zajisténi spole€ného a jednotného technologického ramce (déale jen
.Framework®) pro provoz webovych aplikaci Objednatele, to vSe v souladu s
pozadavky Objednatele definovanymi touto Smlouvou (dale spole¢né jen jako ,Dilo*).
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2.3 Ugelem této Smlouvy je dale Gprava podminek pro zajisténi opravnéni Objednatele
k uziti a rozvoji Systému tak, aby byl otevieny ve smyslu moznosti Objednatele
zadavat jeho dalS$i provoz a rozvoj v oteviené soutézi co nejsirs§iho po¢tu dodavatelll
bez toho, aby byl Objednatel omezen vyhradnimi pravy Poskytovatele &i tfetich osob
vaznoucich bez fadného divodu na Systému, jakoz i zajis$téni opravnéni sdilet
zdrojové kédy Systému s dalSimi subjekty vefejné spravy za ucelem podilu ostatnich
subjektll vefejné spravy na rozvoji Systému.

2.4 Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli spinéni zadani Vefejné zakazky a
vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato
garance je nadfazena ostatnim podminkam a garancim uvedenym v této Smlouvé.
Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamena, ze:

2.4.1 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou
tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejSirSi mife zohledriovala ucel
Verfejné zakazky vyjadfeny Zadavaci dokumentaci,

2.4.2 v pfipadé chybégjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita dostate¢né
konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace,

2.4.3 Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani Vefejné zakazky, ktera se pro Upravu
vzajemnych vztah( vyplyvajicich z této Smlouvy pouZzije subsidiarné.

3. PREDMET SMLOUVY

3.1 Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele Dilo, které spociva
v (ve):

3.1.1 provedeni detailni analyzy prostfedi Objednatele a vytvofeni detailniho
navrhu Systému, tj. navrh zajisténi Systému vcetné navrhu Frameworku,
pficemz souclasti této cCasti Dila je dale navrh postupu realizace a
implementace Dila na infrastruktufe Objednatele (dale jen ,Navrh
realizace®), ktery bude vychazet z popisu navrhu feSeni, ktery byl soucasti
nabidky Poskytovatele vramci Vefejné zakazky a tvofi Pfilohu €. 2 této
Smlouvy (dale jen ,Technicka specifikace®), pfi€emz zdvazné pozadavky
Objednatele na funkénost Systému v prostfedi Objednatele jsou uvedeny
v ramci PFilohy €. 1této Smlouvy;

3.1.2 zajisténi portdlového Frameworku v&etné udéleni pfisluSnych uzZivacich a
souvisejicich opravnéni dle ¢l. 14 této Smlouvy;

3.1.3 vytvofeni, dodani a zprovoznéni Systému v prostfedi Frameworku a
v interakci se zdroji dat Objednatele &i tfetich osob v souladu s Navrhem
realizace, v€etné udéleni pfisluSnych uzivacich a souvisejicich opravnéni dle
¢l. 14 této Smlouvy;

3.1.4 implementace Frameworku a Systému v prostfedi Objednatele v souladu
s Navrhem realizace (dale jen jako ,Implementace®);

3.1.5 vytvofeni a dodani administratorské, uzivatelské a provozni dokumentace
vztahujici se k Dilu (dale jen ,Dokumentace®).

3.2 Dale se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli nasledujici sluzby:
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3.2.1 provozu a spravy Frameworku a podpory jeho uZivateld po jeho uvedeni do
provozu vrozsahu a zpusobem popsanym v této Smlouvé a Technické
specifikaci a dale zpfesnénym Navrhem realizace (dale téz jen jako ,Sluzby
podpory Frameworku®);

3.2.2 provozu a spravy Systému a podpory jeho uzivateld po jeho uvedeni do
provozu v rozsahu a zpusobem popsanym v této Smlouvé a Technické
specifikaci a dale zpfesnénym Navrhem realizace (dale téz jen jako ,Sluzby
podpory Systému®);

(Sluzby podpory Frameworku a Sluzby podpory Systému dohromady téz jen
jako ,Sluzby podpory*); a dale

3.2.3 systémové integrace, kdy Poskytovatel zabezpec&i odborny dohled nad
rozvojem feSeni a poskytne technické konzultace pro dalSi projekty
realizované nad Frameworkem ¢i Systémem (dale jen ,Sluzby systémové
integrace®); a dale;

3.2.4 rozvoje Systému dle pozadavkli Objednatele po celou dobu Uuginnosti
Smlouvy na zakladé ¢lovékodnl, a to na zakladé konkrétnich pozadavki a
objednavek Objednatele ucinénych postupem podle této Smlouvy (dale jen
.Sluzby rozvoje);

(dale spole¢né Sluzby podpory, Sluzby systémové Integrace a Sluzby rozvoje jen
jako ,Sluzby*).

Poskytovatel dale bere na védomi, ze na zakladé pInéni této Smlouvy ziska pfistup k
osobnim udajum koncovych uzivatell Dila. Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele
jako spravce osobnich Udajli zpracovavat osobni Udaje koncovych uzivatelll Dila, a to
dle podminek stanovenych v ¢l. 17 této Smlouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou
soucinnost pfi provadéni Dila a poskytovani Sluzeb Poskytovatelem v rozsahu, ktery
je vymezen v Priloze &. 2 této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za fadné a vcas
provedené Dilo a fadné a v&as poskytnuté Sluzby, a to po pfedani a prevzeti
jednotlivych ¢asti Dila dle této Smlouvy, resp. vzdy po poskytnuti Sluzeb a pfipadném
samostatném prevzeti jejich vysledku; to vSe za podminek touto Smlouvou dale
stanovenych.

Objednatel zavazuje udrzovat infrastrukturu ve stavu umozrujicim fadny provoz Dila
a poskytovani Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje na plnéni dle této Smlouvy alokovat pracovni kapacitu osob
realiza¢niho tymu uvedeného v Pfiloze €. 3 této Smlouvy a k pInéni dle této Smlouvy
vyuzit vyhradné téchto osob. Jakakoliv dodatena zména osoby realizacniho tymu
musi byt pfedem pisemné schvélena Objednatelem. Poskytovatel se v takovém
pfipadé zavazuje nahradit osobu realizacniho tymu takovou osobou, ktera disponuje
pozadovanymi minimalnimi znalostmi a odbornou kvalifikaci dle pozadavku
Objednatele uvedenych v zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky.

Poskytovatel se zavazuje Dilo provadét a Sluzby poskytovat sam, nebo s vyuzitim
subdodavateltl uvedenych v Pfiloze €. 5 této Smlouvy. Jakakoliv dodateéna zména
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osoby subdodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného subdodavateli musi byt pfedem
pisemné schvalena Objednatelem, ledaze by pInéni plivodné svéfené subdodavateli
realizoval Poskytovatel sam. Smluvni strany vyslovné uvadgji, Ze pfi provadéni Dila
prostfednictvim jakékoliv tfeti osoby dle tohoto odstavce ma Poskytovatel
odpovédnost, jako by Dilo provadél sam.

4. DOBA A MiSTO PLNENI

4.1

4.2

4.3

Poskytovatel se Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele Dilo dle harmonogramu
plnéni. Harmonogram pinéni dle této Smlouvy je nedilnou soucasti Prilohy &. 2 této
Smlouvy a obsahuje mj. zdvazné terminy pfedani a prevzeti ¢asti Dila dle této
Smlouvy (ij. vCetné realizace pfislusnych akceptacnich procedur), které piné
odpovidaji zavaznym milnikm stanovenym v Zadavaci dokumentaci (dale jen
,Milniky“), vcetné terminld postupného zahajeni poskytovani jednotlivych druhl
Sluzeb dle odst. 3.2 Smlouvy.

V pfipadé, Zze neposkytnuti sjednané soucinnosti ze strany Objednatele bude branit
plnéni Poskytovatele, bude pfislusna Ihita stanovena harmonogramem pinéni
pfiméfené prodlouzena o dobu, po kterou Objednatel prokazatelné neposkytoval
potfebnou soucinnost. Neposkytnuti soucinnosti musi byt dokladovano pisemnym
oznamenim Poskytovatele doru¢enym Objednateli, a to pfipadné opakované
nejméné kazdé tfi pracovni dny trvani stavu, kdy dle neposkytnuti souc€innosti branilo
pinéni Poskytovatele. Takové oznameni musi pfesné popsat souc€innost, které se
Poskytovatel domaha, a zdlvodnit, pro¢ brani dalSimu pinéni Poskytovatele.
V pfipadé, ze se Poskytovatel domaha &innosti nebo plnéni Objednatele, které neni
soucasti soucinnosti Objednatele, Ihity v harmonogramu pInéni zlistavaji nedotéeny.

Mistem piInéni je sidlo Objednatele. V pfipadé, Ze se hardwarova infrastruktura
Objednatele, na které ma byt Systém a Framework instalovan a provozovan,
nenachazi v sidle Objednatele, je mistem pInéni misto, kde je umisténa. Pokud to
povaha pInéni této Smlouvy umozriuje a Objednatel vici tomu nema vyhrady, je
Poskytovatel opravnén provadét Casti Dila ¢i poskytovat Sluzby také vzdalenym
pfistupem.

5. ZPUSOB PROVEDENI DiLA

51

5.2

Poskytovatel je povinen vytvofit Navrh realizace za soucinnosti Objednatele, ktera
nebude pfesahovat rozsah stanoveny v Pfiloze &. 2, a takto pfipraveny Navrh
realizace dorugit Objednateli k pfipominkovani a/nebo schvaleni v ramci akceptacni

procedury pro dokumenty dle odst. 9.2 této Smlouvy.
Navrh realizace musi pfinejmensim obsahovat:

5.2.1 popis soucasného stavu a bliz§i specifikaci pozadavk(l na Dilo a jeho ¢asti, {j.
Framework a Systém;

5.2.2 implementaéni projekt obsahujici zejména podrobny popis jednotlivych
dodavek, praci a krokl v ramci provadéni Dila na hardwarové infrastruktufe
Objednatele a jeho uvedeni do pilotniho a ostrého provozu,

5.2.3 pfipadnou bliZsi specifikaci harmonogramu dle odst. 4.1 Smlouvy, zejména
co do zacatku poskytovani Sluzeb podpory a Sluzeb systémové integrace;
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5.2.4 seznam osob Poskytovatele podilejicich se na plnéni pfedmétu Smlouvy;

5.2.5 definici akceptacni procedury, funkénich celkl - ¢asti Dila pfedavanych k
akceptaci a akceptacnich testu, véetné specifikace akceptacnich kritérii;

5.2.6  definici pfipadnych proprietarnich softwarovych produkti Poskytovatele nebo
tietich osob, které budou tvofit sou€ast Dila, v€etné licenénich podminek, za
kterych budou pfislusné softwarové produkty Objednateli poskytnuty (viz
odst. 14.3.7);

5.2.7 pozadavky na soucinnost Objednatele a pfipadnych tfetich stran pfi realizaci
Dila v mezich soucinnosti dle Pfilohy &. 2 této Smlouvy, pokud se smluvni
strany nedohodnou v Navrhu realizace vyslovné na rozsahu jiném;

5.2.8 specifikaci podminek a zpUsobu rozsahu poskytovani Sluzeb systémové
integrace; a

5.2.9 pfipadné dalSi otazky a skute€nosti, jejichz specifikace je pro provedeni Dila
nezbytna.

Smluvni strany si poskytnou v procesu tvorby Navrhu realizace navzajem vesSkerou
nezbytnou soucinnost.

V pripadé prodleni s prevzetim Navrhu realizace z dlivodu pretrvavajicich pfipominek
Objednatele trvajiciho déle nez 15 pracovnich dni ode dne druhého vzneseni
pfipominek Objednatele k Navrhu realizace postupem dle odst. 9.2.3 Smlouvy je
Objednatel opravnén i bez pfedchozi vyzvy odstoupit od Smlouvy. V takovém pfipadé
je opravnén ponechat si neakceptovany Navrh realizace vCetné prava uziti tohoto
Navrhu realizace v rozsahu dle ¢lanku 14 této Smlouvy, pfi€éemz mu vznikne pouze
povinnost uhradit Poskytovateli opravnéné vynaloZené prokazatelné naklady na
vytvofeni Navrhu realizace, jejichz vySe v zadném pfipadé neprekroCi cenu za Navrh
realizace dle odst. 12.1.1 Smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti, pokud se Objednatel
rozhodne, Ze si Navrh realizace vtomto pfipadé neponecha, nevznika v této
souvislosti Poskytovateli narok na jakékoli financni plnéni ze strany Objednatele.

Implementace pfedstavuje vytvofeni Systému podle Technické specifikace a Navrhu
realizace, jeho nainstalovani a zprovoznéni na infrastruktufe Objednatele, funkéni
propojeni s existujicimi systémy Objednatele &i tfetich osob a otestovani funk&nosti
Systému pro jeho akceptaci a prevzeti podle této Smlouvy véetné pilotniho a ostrého
provozu.

ZPUSOB POSKYTOVANi SLUZEB PODPORY

6.1

6.2

6.3

Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani Sluzeb podpory k jednotlivym Castem
Dila dle harmonogramu, ktery je nedilnou sou&asti Pfilohy €. 2 Smlouvy.

Vznikne-li pfi poskytovani Sluzeb Poskytovatelem vystup, k némuz bude mozné a
ucelné poskytovat Sluzby podpory, zavazuje se Poskytovatel zahajit poskytovani
Sluzeb podpory rovnéz k takovymto vystupim ode dne jejich akceptace. Cena za
poskytovani Sluzeb dle tohoto odstavce Smlouvy je zahrnuta v cené za Sluzby
podpory.

Sluzby podpory budou poskytovany nepretrzité az do data skonéeni ucinnosti této
Smlouvy podle odst. 22.1 Smlouvy.
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Poskytovatel se zavazuje:

6.4.1 poskytovat Sluzby podpory spéci fadného hospodare odpovidajici
podminkam sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Poskytovatel do
prodleni s povinnosti poskytovat Sluzby podpory fadné bez zavinéni
Objednatele ¢&i v dlsledku okolnosti vylu€ujicich odpovédnost za Skodu po
dobu delsi 10 pracovnich dnd od prvniho dne, kdy se Poskytovatel dostal
do prodleni, je Objednatel opravnén zajistit plnéni dle této Smlouvy po dobu
prodleni Poskytovatele jinou osobou; vtakovém pfipadé nese naklady
spojené s nahradnim plnénim Poskytovatel;

6.4.2 poskytovat Sluzby podpory v kvalité definované v jednotlivych Service Level
Agreements (dale jen ,SLA®), které jsou soucasti Pfilohy €. 1 této Smlouvy
a/nebo v kvalité odpovidajici popisu jednotlivych dil¢ich Sluzeb podpory a
zavaznych Cinnosti definovanych pro jednotlivé Sluzby v Technické
specifikaci v pfipadé, Zze dana dil¢i Sluzba podpory nema definované SLA,;

6.4.3 na své naklady a s péc¢i fadného hospodafe podporovat, spravovat a
udrzovat veskeré technické prostfedky Objednatele, které Poskytovatel
pfevzal do uzivani.

Poskytovatel se zavazuje ke Sluzbam podpory zprovoznit nejpozdéji do 30 dni od
zahdjeni jejich poskytovani systém dohledu poskytovani Sluzeb podpory, ktery
umozni monitorovani kvalitativni i kvantitativni irovné Sluzeb podpory Objednatelem
(dale jen ,Monitoring®), pfiCemz blizSi specifikace tohoto systému Monitoringu je
uvedena v Technické specifikaci.

Na zakladé Monitoringu budou vypracovany a Objednateli doru¢ovany prehledné a
kompletni vykazy a vysledky Monitoringu (dale jen ,Reporty“), ze kterych bude
jednoznacéné zfejmé, zda byly Sluzby podpory poskytovany v kvalité definované
v jednotlivych SLA dle této Smlouvy, a neni-li pro ur€itou Sluzbu podpory SLA
definovano, zda splfhuje specifikaci takovéto Sluzby podpory sjednanou v této
Smlouvé. Podoba Reportd bude zavazné upfesnéna v ramci Navrhu realizace.

Reporty budou vypracovavany vzdy pro vyhodnocovaci obdobi 1 kalendainiho
mésice (dale jen ,Vyhodnocovaci obdobi‘) a budou Objednateli doruceny
nejpozdéji do 10 pracovnich dni od ukon&eni daného Vyhodnocovaciho obdobi.

V souladu s Technickou specifikaci budou Sluzby podpory spocivat zejména v:

6.8.1  zajisténi garantované urovné dostupnosti Dila odstrafiovanim jeho chyb bez
ohledu na jejich plvod;

6.8.2 udrzovani souladu Dila s platnou legislativou;

6.8.3 podpofe uzivatell pfi obsluze a uzivani Dila, zejména zodpovidanim
telefonickych a emailovych dotazd uzivateld Dila, podavanim technickych
informaci o Systému a v poskytovani asistence uzivatelim prostfednictvim
vzdaleného pfistupu.

Za ucelem poskytovani Sluzeb podpory a pro pfijem pozadavku a dal$i komunikaci

ohledné SluZeb systémové integrace a SluZeb rozvoje je Poskytovatel povinen zfidit

a udrzovat po celou dobu uUcinnosti této Smlouvy i po dobu poskytovani Sluzeb
rozvoje stfedisko technické podpory (Service Desk), s nimz bude Objednatel moci
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telefonicky komunikovat za v mist¢ a Case bé&zné hovorné a jemuz bude moci
emailem ¢i po pfihlaseni na registrovany Ucet zasilat své pozadavky.

Reporty podléhaji schvalovani Objednatelem. Nebyly-li Sluzby podpory poskytnuty
fadné, bude Report vyCislovat pfisluSnou slevu z ceny Sluzeb podpory.

Ve vztahu k poskytovani Sluzeb podpory se Poskytovatel dale zavazuje:

6.11.1 pfijmout potfebna opatfeni tak, aby byla zajisténa integrita, divérnost a
dostupnost ulozenych dat v souladu s U€elem této Smlouvy;

6.11.2 pisemné oznamit Objednateli termin a rozsah odstavky Systému a téz vyluky
Sluzby podpory provadéné za ucCelem planované udrzby (dale jen jako
,odstavka Systému®), alespori 5 pracovnich dnl pfedem, a udrzbu provést
pouze se souhlasem Objednatele. Objednatel se zavazuje, Ze svUj souhlas
nebude bezdlivodné odpirat. Pokud nebude souhlas udélen ve vztahu ke
konkrétnimu terminu, neni Poskytovatel opravnén takovouto odstavku
Systému provést a Objednatel je povinen bezodkladné navrhnout novy
termin pro provedeni udrzby. Pokud bude souhlas udélen, mize byt
odstavka Systému provedena, avSak pouze v terminu odsouhlaseném
obéma stranami. Takto smluvné sjednana doba planované a pisemné
dohodnuté odstavky Systému se nezapoditavaji do procentualni dostupnosti
Sluzby podpory. DalSi podminky doby odstavky Systému jsou upraveny
v Priloze €. 1 Smiouvy.

7. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB ROZVOJE A SLUZEB SYSTEMOVE INTEGRACE

7.1

7.2

Objednatel je opravnén kdykoli v prabéhu ucinnosti této Smlouvy formou pisemné
objednavky (dale jen ,Objednavka“) objednat u Poskytovatele poskytnuti Sluzeb
rozvoje nebo Sluzeb systémové integrace a Poskytovatel je povinen takovou
Objednavku nejpozdéji do 3 pracovnich dn0 pisemnym oznamenim doruc¢enym
Objednateli pfijmout a poskytnout objednané pinéni. Objednatel se zavazuje pFed
vystavenim  Objednavky jeji zamysleny obsah neformalné projednat
s Poskytovatelem a, bude-li to povazovat Objednatel za vhodné a potfebné, zavazuje
se Poskytovatel poskytnout Objednateli vSechny informace potfebné pro vytvofeni
fadné Objednavky. V ramci tohoto neformalniho projednani je Poskytovatel povinen
pisemné upozornit Objednatele na pfipadnou potfebu uzpUsobeni infrastruktury
poptdvanym Sluzbam rozvoje ¢i Sluzbadm Systémové integrace a tuto potiebu
uzplsobeni infrastruktury Objednateli detailné specifikovat; na vyzadani Objednatele
je Poskytovatel povinen fadné spinéni této povinnosti v Objednatelem stanovené
Ih(té minimalné 3 pracovnich dnl prokazat.

Objednavka musi obsahovat:

7.2.1 konkrétni oznaCeni plnéni, které je objednavano, s pfipadnym uvedenim
vysledku, jehoZ ma byt dosaZeno;

7.2.2 termin dodani pinéni;

7.2.3 cenu Sluzeb rozvoje a Sluzeb Systémové integrace uréenou na zakladé
Poskytovatelem pfedem indikované a Objednatelem odsouhlasené pracnosti
(rozsahu ¢lovékodn, pfi¢emz 1 ¢lovékoden odpovida 8 hodinam prace ¢lena
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realiza¢niho tymu, déle jen jako ,Elovékoden®) v souladu s cenovymi
podminkami uvedenymi v této Smlouve.

V pfipadé, ze Objednavka neobsahuje nélezitosti uvedené v odst. 7.2 této Smlouvy,
byl-li dosazen maximalni rozsah Sluzeb rozvoje nebo Sluzeb systémové integrace
podle odst. 22.2 této Smlouvy, nebo pokud by realizaci Objednavky byl tento rozsah
prekroCen, je Poskytovatel povinen Objednavku odmitnout, a je povinen o tom
Objednatele nejpozdéji do 5 pracovnich dnt pisemné informovat. Pokud Poskytovatel
odmita Objednavku z dlivodu nedostatku nalezitosti, musi oznacit ¢asti Objednavky,
které jsou v rozporu s odst. 7.2 této Smlouvy.

Objednavka zpravidla specifikuje pozadovany vysledek Sluzeb rozvoje nebo Sluzeb
systémové integrace v takovém detailu, ktery umozni objektivni ovéfeni splnéni
pozadavku Objednatele, zejména tim, Ze stanovi konkrétni akceptacni kritéria.
V pfipadé, ze pro dosazeni pozadovaného vysledku Sluzeb rozvoje nebo Sluzeb
systémové integrace je potfeba provést analyzu pozadavki Objednatele a/nebo
navrhnout detailni zplsob feSeni, je souéasti pozadovanych SluZeb rozvoje nebo
Sluzeb systémové integrace i provedeni téchto c&innosti a vytvofeni detailni
specifikace vysledku. Ohledné vypracovani a schvaleni detailni specifikace vysledku
se pouziji obdobné ustanoveni o akceptaci dokumentd dle ¢l. 9 Smlouvy.

Pfijata Objednavka se povazuje za smlouvu o dilo a na vystupy Sluzeb rozvoje nebo
vystupy Sluzeb systémové integrace se pfiméfené pouziji ustanoveni této Smlouvy
upravujici dodani Dila a poskytovani Sluzeb provozu, ledaze by to povaha poptaného
plnéni vyluovala.

Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, ze Objednatel neni v pribéhu trvani této
Smlouvy povinen poptat zadné Sluzby rozvoje ani zadné Sluzeb systémové
integrace.

Smiluvni strany dale sjednavaji, Zze zplsob, podminky a detailngjsi vymezeni
jednotlivych &innosti Poskytovatele pfi poskytovani Sluzeb systémové integrace a s
tim souvisejici prava a povinnosti smluvnich stran vychazeji z Pfilohy &€. 2 této
Smlouvy.

ZMENOVE RIZENi

8.1

8.2

8.3

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény Technické
specifikace Dila pfed jeho dokonéenim, v&etné zmény schvaleného Navrhu realizace.
Objednatel neni povinen navrhovanou zménu akceptovat. Poskytovatel se zavazuje
vynalozit veskeré usili, kiteré po ném lIze spravedlivé pozadovat, aby zménu
pozadovanou Objednatelem akceptoval.

Poskytovatel se zavazuje provést hodnoceni dopadu kteroukoliv smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy plnéni, cenu a soucinnost Objednatele. Poskytovatel
je povinen toto hodnoceni provést bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 5
pracovnich dnt ode dne doruceni navrhu kterékoliv smluvni strany druhé smluvni
strané.

Jakékoliv zmény schvaleného Navrhu realizace musi byt sjednany v souladu
s pfisluSnymi ustanovenimi ZVZ, a to zejména v souladu s ustanovenim § 82 odst. 7
Z\VZ a rovnéz pisemné ve stejné formé, v jaké strany schvaluji Navrh realizace.
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AKCEPTACE

9.1

9.2

9.3

Dilo nebo jeho ¢ast, tvofici logicky a funkéni celek, stejné jako kazdy vysledek Sluzeb
rozvoje, ktery predstavuje samostatny predmét zplsobily prejimky (dale jen ,dil€i
pInéni“), budou Objednatelem akceptovany na zakladé akceptalni procedury.
Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni, zda Poskytovatelem poskytnuté dilCi pInéni
je vysledkem, ke kterému se Poskytovatel zavazal, a to porovnanim skute€nych
vlastnosti jednotlivych dil€ich pInéni Poskytovatele s jejich zavaznou specifikaci
uvedenou v Navrhu realizace ¢&i jiné zavazné specifikaci (napf. uvedené
v Objednavce nebo vzniklé na jejim zakladé), za vyuziti akceptaCnich kritérii tam
stanovenych nebo pozdéji pro tento ucel dohodnutych smluvnimi stranami.

Akceptace dokumentu

9.2.1 Dokumenty, které maji byt podle této Smlouvy vypracované Poskytovatelem
a predané Objednateli, budou Objednatelem schvalené a akceptované
v souladu s akceptaéni procedurou definovanou v tomto odst. 9.2 Smlouvy.

9.2.2 Poskytovatel se =zavazuje prubézné konzultovat prace na zhotoveni
dokument( s Objednatelem. Poskytovatel je povinen pfedat dokumenty
k akceptaci v€as tak, aby mohly byt dodrzeny navazujici terminy.

9.2.3 Objednatel je povinen vznést své vyhrady nebo pfipominky k dokumentu do
10 pracovnich dnd ode dne jejich doruc¢eni. Vznese-li Objednatel vyhrady
nebo pfipominky k dokumentu, zavazuje se Poskytovatel bez zbyte&ného
odkladu provést veskeré potiebné uUpravy dokumentu dle vyhrad a
pfipominek Objednatele a takto upraveny dokument pfedat Objednateli
k akceptaci. Pokud vyhrady a pfipominky Objednatele pretrvavaji nebo
Objednatel identifikuje vyhrady a pfipominky nové, je Objednatel opravnén
postupovat podle tohoto odst. 9.2.3 i opakované.

9.2.4 Vpfipadé, Ze Objednatel nema k dokumentu pfipominky ani vyhrady,
zavazuje se ve I|h(t¢ 10 pracovnich dnG od predlozeni dokumentu
k akceptaci tento dokument akceptovat a vystavit o tom pisemny predavaci
protokol.

9.2.5 Bude-li trvani akceptacni procedury ovlivnéné vznesenim pfipadnych vyhrad
nebo pfipominek k dokumentu a potfebou jejich vyfeseni, nebude to mit vliv
na dohodnuté terminy pro akceptaci dokumentu.

Akceptace jinych pInéni nez dokumentu

9.3.1 Umozhuje-li to povaha plnéni Poskytovatele a nestanovi-li tato Smlouva
jinak, bude akceptace jednotlivych dil€ich pInéni provedena v souladu s
akceptacni procedurou definovanou v tomto odst. 9.3 Smlouvy.

9.3.2 Predani a prevzeti Objednatelem objednaného a Poskytovatelem Ffadné
provedeného dil¢iho plnéni bude probihat postupné akceptaci jednotlivych
dil€ich plInéni, a to v terminech uvedenych v této Smlouvé nebo v souladu
s touto Smlouvou stanovenych.

9.3.3 Akceptaéni procedura zahrnuje ovéfeni fadného provedeni jednotlivych
dil¢ich pInéni porovnanim jejich skuteCnych vlastnosti s jejich specifikaci
stanovenou touto Smlouvou, Objednavkou nebo vzniklou na zakladé
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9.34

9.35

9.3.6

9.3.7

9.3.8

9.3.9

Smlouvy (napf. Navrh realizace) €i Objednavky; specifikaci se rozumi i
akceptacni kritéria, jsou-li stanovena.

Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptacni testy, které budou probihat
na zakladé specifikace akceptacénich testll pfipravené Poskytovatelem.
Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, pfipravu scénaru, pfikladd a dat na
akceptaéni test zajisti Poskytovatel za pfiméfené soucinnosti Objednatele, a
to s ohledem na ucel akceptacni procedury dle odst. 9.3.3. Objednatel ma
pravo vyjadfovat se a pozadovat zapracovani svych odivodnénych
pfipominek ke specifikaci akceptaénich test( a dalSim parametrim testovani.

Poskytovatel pisemné vyzve Objednatele k u€asti na akceptaCni procedufe
nejméné 5 pracovnich dnll pfed jejim zahajenim. Pokud se Objednatel
nedostavi v terminu uréeném pro provedeni akceptacnich testu, prestoze byl
Poskytovatelem k u€asti fadné vyzvan, je Poskytovatel opravnén provést
prislusné akceptacni testy bez jeho pfitomnosti. O prabéhu akceptacnich
testl vyhotovi Poskytovatel pisemny zaznam, v némz zejména uvede, zda
testy prokazaly chyby. Objednateli budou poskytnuty originaly veskerych
dokument( vypracovanych v souvislosti s provedenim akceptacénich test(.

Jestlize jednotlivé diléi pInéni spini akceptaéni kritéria akceptacnich testu,
Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji v pracovni den nasledujici po ukon&eni
akceptacnich testll umoznit Objednateli toto diléi plnéni pfevzit a Objednatel
se zavazuje k jeho prevzeti nejpozdéji do 10 pracovnich dnll. Smluvni strany
se zavazuji o tomto prevzeti sepsat pfedavaci protokol.

Nestanovi-li specifikace akceptacnich testl jinak, ma se za to, ze dil&i pInéni
spliiuje stanovena akceptacni kritéria za pfedpokladu, ze toto plnéni nema
zadnou vadu kategorie A nebo B a souasné nema vice nez tfi vady
kategorie C ve smyslu odst. 15.4 Smlouvy. Objednatel je opravnén dilCi
plnéni prevzit i v pfipadech, kdy pocet a/nebo druh vad pfekraCuje maximalni
pocet stanoveny pro spinéni akceptacnich kritérii.

Pokud kterékoliv z jednotlivych dil€ich plnéni nespliuje stanovena
akceptacni kritéria nebo je splfiuje s vadami, které jsou pFipustné, sdéli
Objednatel své pfipominky pisemné Poskytovateli; pokud Objednatel takové
diléi plnéni souCasné akceptuje, uvede své pfipominky v pfedavacim
protokolu. Nesdéleni pfipominek nebo neoznameni nékteré vady pfi
akceptaci nema vliv na povinnost Poskytovatele tuto vadu odstranit, pokud o
ni vi, nebo ji dodateéné zjisti & mu bude dodate€né ozndmena.

Poskytovatel je povinen vyporadat pfipominky Objednatele bez zbyteéného
odkladu a neprodlené predlozit pfislusné dil¢i pInéni k opakované akceptaci
dle této Smlouvy, za pfiméfeného pouZiti ostatnich ustanoveni tohoto &l. 9
Smlouvy. Akceptacni procedura, vCetné procesu testovani a pfipadnych
naslednych oprav, se bude opakovat, dokud pfislusné dil¢i plnéni nesplini
akceptacni kritéria pro pfislusny akceptacni test. V pfipadé, Ze se jedna o
vyporadani pfipominek k diléimu pInéni, které jiz bylo akceptovano, namisto
pfedavaciho protokolu strany potvrdi pisemné, ze pfipominky byly
vyporadany.
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9.3.10 Dohodnuté terminy pro akceptaci dil¢iho pInéni nejsou dotéeny trvanim
akceptacni procedury ani jakymkoli jejim prodlouzenim z divodu vad
branicich akceptaci. Timto ustanovenim neni dotéeno ustanoveni odst. 4.2
Smiouvy.

9.3.11 Nejpozdéji v den podpisu pfedavaciho protokolu jednotlivého dil¢iho plnéni je
Poskytovatel povinen pFfedat Objednateli provozni, uzivatelskou
a administratorskou dokumentaci k dil¢imu pInéni a pfipadné zdrojové kody
dle ¢l. 13.

Dilo jako celek se povazuje za dokonené, bylo-li Fadné pfevzato Objednatelem, tedy
pokud doslo k:

9.4.1 akceptaci a protokolarnimu prevzeti vSech dil¢ich pInéni tvoficich Systém
v&etné realizace pilotniho provozu, a sou¢asné

9.4.2 akceptaci a protokolarnimu potvrzeni Dokumentace.

U Sluzeb podpory akceptace probiha pisemnym schvalenim Reportu Objednatelem.

DALSi POVINNOSTI POSKYTOVATELE

10.1

Poskytovatel se dale zavazuije:

10.1.1 poskytovat plnéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele fadné a v&as, zejména se
zohlednénim délky trvani akceptaéni procedury;

10.1.2 poskytovat plnéni podle této Smlouvy s péci Fadného hospodare odpovidajici
podminkam sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Poskytovatel do
prodleni se svym plnénim bez toho, aby to zpusobil Objednatel ¢i okolnosti
vylu€ujici odpovédnost po dobu del§i nez 30 dnd, je Objednatel opravnén
zajistit nahradni plnéni po dobu prodleni Poskytovatele jinou osobou;
v takovém pfipadé se Poskytovatel zavazuje nahradit v plném rozsahu
naklady spojené s nahradnim pInénim;

10.1.3 upozorfiovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady &i vypadky svého
plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli vesSkeré informace, které jsou pro
plnéni Smlouvy nezbytné;

10.1.4 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu brani v
plnéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich €innosti souvisejicich s plnénim
pfedmétu Smiouvy;

10.1.5 upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a v€as a fadné dle
svych moznosti provést takova opatieni, ktera riziko vzniku Skod zcela
vylou€i nebo sniZzi;

10.1.6 i bez pokyn(i Objednatele provést nutné ukony, které, a¢ nejsou predmétem
této Smlouvy, budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro pinéni
Smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody; jde-li

pravo na uhradu nezbytnych a u€elné vynalozenych nakladu;
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10.2

10.3

10.4

10.1.7 postupovat pfi poskytovani plnéni podle této Smlouvy s odbornou péci a
aplikovat procesy ,best practice*;

10.1.8 v pfipadé potfeby priibézné komunikovat s Objednatelem a tfetimi osobami,
vyzaduje-li to fadné dodani Dila &i poskytnuti Sluzeb;

10.1.9 informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a o dllezitych skute¢nostech, které mohou mit vliv na vykon prav a pinéni
povinnosti smluvnich stran;

10.1.10 zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na pInéni jeho zavazku z této
Smlouvy, které se budou zdrZovat v prostorach nebo na pracovistich
Objednatele ¢i mistech Objednatelem uréenych ve smyslu odst. 4.3 Smlouvy,
dodrzovaly U¢inné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a
veSkeré interni pfedpisy Objednatele ¢&i tfeti osoby, s nimiz Objednatel
Poskytovatele sam ¢&i prostifednictvim tfeti osoby obeznamil;

10.1.11 chranit osobni Udaje, data a duSevni vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;

10.1.12 upozorriovat Objednatele na mozné rozsifeni ¢i zmény Dila nebo Sluzeb za
ucelem jejich lepSiho vyuzivani pro jejich ucel;

10.1.13 upozorfiovat Objednatele v oduvodnénych pfipadech na pfipadnou
nevhodnost pokynl Objednatele;

10.1.14 pisemné oznamit Objednateli pozadavky na uzplsobeni infrastruktury
pfipadnym vyS$Sim narokdm na zajisténi fadného provozu Dila a poskytovani
Sluzeb, které mohou nastat v prabéhu trvani této Smilouvy v dlsledku
poskytovani  Sluzeb rozvoje nebo Sluzeb systémové integrace
Poskytovatelem, a to neprodlené poté, co se o potfebé takovéhoto
pfizpUsobeni infrastruktury dozvi.

Poskytovatel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a Ucinnosti po celou dobu
uginnosti Smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za
Skodu zpusobenou Poskytovatelem tfeti osobé (zejména Objednateli), a to tak, ze
limit pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez 5.000.000,-
K& za rok. Pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce je Poskytovatel povinen predlozit
Objednateli nejpozdéji do 10 pracovnich dnG po uzavieni této Smlouvy a dale
kdykoliv bezodkladné po pisemném vyzadani Objednatele. Nepfedlozenim pojistné
smlouvy do 1 mésice po uzavfeni Smlouvy nebo do 1 mésice po vyzadani ze strany
Objednatele vznika pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

Smluvni strany jsou v pribéhu provadéni Dila a poskytovani Sluzeb povinny
postupovat v souladu se zplsobem organizace, ktery tvofi sou€ast Prilohy €. 2 této
Smlouvy a ktery upravuje organizaci pfi plnéni této Smlouvy véetné vymezeni
projektovych roli a zakladnich principd rozhodovani a dale téz procesy fizeni
projektu, apod.

Poskytovatel se zavazuje zajistit nejpozdéji do 10 pracovnich dnu od uskuteénéni
jakékoli podstatné zmeény Systému provedené Poskytovatelem po dokonceni Dila na
zakladé této Smlouvy aktualizaci Dokumentace Systému. Dojde-li k nepodstatné
zméné Systému a za 6 po sobé jdoucich mésicl nedojde jiz k zadné podstatné
zméne, pak bude aktualizace o pfipadné nepodstatné zmény, k nimz v uplynulém
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10.5

10.6

10.7

obdobi doslo, provedena do skonéeni 10 pracovnich dnG od uplynuti dané
Sestimésicni Ihuty.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Objednateli nebo jakékoliv tfeti osobé
pisemné povéfené Objednatelem veSkerou pozadovanou spolupraci a soucinnost,
ktera je nezbytna pro ucCely provazani Systému s dal§imi informaénimi systémy
uzivanymi nebo provozovanymi Objednatelem ¢&i tfetimi osobami uréenymi
Objednatelem, a to i ve formé vypracovani rozboru dopadd zmény Systému na dalSi
informacéni systémy a prostfedi Objednatele &i Infrastrukturu Poskytovatele. Smluvni
strany se dohodly, Zze rozsah tohoto plnéni nepfesahne za dobu trvani této Smlouvy
15 ¢lovékodnu prace ¢lenl realizaéniho tymu a cena takovéhoto pInéni je zahrnuta v
cené Dila podle této Smlouvy. Pro vylou¢eni pochybnosti se stanovi, ze v této
souvislosti nevznikne Poskytovateli narok na dodate¢né finanéni plnéni ze strany
Objednatele.

V pfipadé, Ze dojde k uzavieni nové smlouvy tykajici se Sluzeb nebo jakékoli jejich
Casti s novym poskytovatelem odliSnym od Poskytovatele, zavazuje se Poskytovatel
po skon€eni u&innosti této Smlouvy poskytovat Objednateli nebo jim urenym tfetim
stranam ve8kerou soucinnost potfebnou pro uéely Ffadného provadéni udrzby,
podpory Ci rozvoje Systému &i jeho pfislusné ¢asti novym poskytovatelem, pokud
bude naplnéni tohoto cile zaviset na znalostech Poskytovatele ziskanych na zakladé
plnéni této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou
péci, bez zbytecného odkladu a zodpovédné, a to minimalné po dobu 2 let po
uplynuti doby trvani této Smlouvy dle ¢l. 22 této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje
reagovat na pozadavek Objednatele nebo jim uréené trfeti strany a zahgjit
poskytovani soucinnosti dle tohoto odstavce Smlouvy nejpozdeéji do 5 pracovnich dnl
ode dne doruCeni takovéhoto pozadavku. Smluvni strany se dohodly, Zze rozsah
tohoto pInéni nepfesahne za uvedenou dobu po skonéeni doby trvani této Smlouvy
15 Clovékodnl prace a cena takovéhoto pInéni je zahrnuta v cené Dila podle této
Smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, ze v této souvislosti nevznikne
Poskytovateli narok na dodatecné finanéni pInéni ze strany Objednatele. PInéni podle
tohoto odstavce nezahrnuje plnéni dle odst. 15.10 této Smiouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Objednateli veSkeré informace potfebné ke
splnéni povinnosti Objednatele dle § 147a ZVZ, zejména, nikoli vdak vyluéné:

10.7.1 nejpozdéji do 28. unora nasledujiciho kalendafniho roku informaci o cené
uhrazené za plnéni dle této Smlouvy v pfedchozim kalendafnim roce pinéni
Smlouvy;

10.7.2 nejpozdéji do 31. ledna nasledujiciho kalendafniho roku seznam
subdodavatelll, ve kterém uvede subdodavatele, jimz za plnéni subdodavky
uhradil vice nez 10 % z ¢&asti plnéni dle této Smlouvy v pfedchozim
kalendarnim roce plnéni Smlouvy, pfi¢emz ma-li subdodavatel formu akciové
spole¢nosti, je pfilohou tohoto seznamu i seznam vlastnikl akcii, jejichz
souhrnnd jmenovitd hodnota pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu,
vyhotoveny ve lhaté 90 dnli pfed dnem piedlozeni seznamu subdodavatel(.
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POVINNOSTI SPOJENE S REZIMEM SPOLUFINANCOVANI

111

11.2

11.3

114

115

Smluvni strany se dohodly, Ze jakykoliv dokument tykajici se realizace plnéni dle této
Smlouvy musi obsahovat informace stanovené Manualem pro publicitu OP LZZ,
Manuélem vizuélni identity OP LZZ a Manudlem vizudlni identity ESF v CR, které
jsou dostupné na strankach www.esfcr.cz. Poskytovatel dale bere na védomi, Ze vySe
uvedené dokumenty uvefejnéné vramci Rezimu spolufinancovani mohou byt
s ohledem na dobu trvani této Smlouvy a zaCatek nového programovaciho obdobi
pro poskytovani finanéni podpory z Evropské unie nahrazeny jinymi dokumenty, které
budou upravovat prava a povinnosti spojené s realizaci pfedmétu této Smlouvy
v obdobném rozsahu, vjakém je upravuji dokumenty vyjmenované v prvni vété
tohoto odstavce (dale jen ,Navazujici dokumenty“). V takovém pfipadé se
Poskytovatel zavazuje pfi pInéni vSech povinnosti dle tohoto ¢l. 11 Smlouvy Fidit
témito Navazujicimi dokumenty, a to ode dne jejich platnosti.

Poskytovatel dale bere na védomi, Ze je osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu
financni kontroly dle § 2 pism. e) zdkona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel se vyslovné zavazuje poskytnout Objednateli nebo opravnénému
organu vykonavajicimu kontrolu ve vztahu k Rezimu spolufinancovani, jakékoliv
pozadované podkladové materidly, informace a pozadovanou soucinnost potfebnou
ke splnéni podminek vyplyvajicich z Rezimu spolufinancovani, a to minimalné v
rozsahu, v jakém je povinnosti soucinnosti zavazan Objednatel dle Rezimu
spolufinancovani - Pfiru¢ky pro pfijemce, vzdy v aktualni verzi, ktera je dostupna na
strankach www.esfcr.cz. Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, Ze za aktualni verzi se
povazuje rovnéz verze nahrazujici Pfiru¢ku pro pfijemce dle pfedchozi véty v ramci
Navazujicich dokumentd ve smyslu odst. 11.1 Smlouvy. Poskytovatel se pro tyto
ucely zavazuje uchovavat veSkerou dokumentaci, v€etné dafiovych a u&etnich
dokladu, tykajici se realizace plnéni dle této Smlouvy, po dobu 10 let od ukongeni
finan¢ni realizace Projektu.

Poskytovatel se déle zavazuje vytvofit podminky pro kontrolu a poskytovani
soucinnosti pfi kontrolach vykonavanych v souvislosti s Rezimem spolufinancovani
jakymkoliv zastupcem organu opravnéného k provadéni takovéto kontroly, pficemz
na vyzvu Objednatele se Poskytovatel zavazuje i k poskytnuti informaci, podkladi a
dokumentace pozadovanych pfisluSnym kontrolnim organem, za predpokladu, ze tyto
podklady jsou v drzbé Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pInéni povinnosti dle tohoto €l. 11 i u v8ech svych
subdodavateld.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

121

Celkova cena Dila je dohodou smluvnich stran stanovena ve vysi 29 120 000,- K&
bez DPH. S ohledem na sazbu DPH 21 %, Cini celkova cena Dila v€etné DPH
35 235 200,- K&, z toho DPH predstavuje ¢astku 6 115 200,- K&. Tato cena je celkova
a uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této Smlouvy v ramci provadéni Dila.

12.1.1 Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Zze Celkova cena Dila dle odst. 12.1
Smlouvy zahrnuje rovnéz cenu za dodani Navrhu realizace, ktera je pro
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12.2

12.3

12.4

Ucely uplatnéni postupu odst. 5.4 Smlouvy stanovena ve vysi 3 760 000,- K&
bez DPH. S ohledem na sazbu DPH 21 %, Cini cena za Navrh realizace
v€etné DPH 4 549 600,- K&, z toho DPH pfedstavuje ¢astku 789 600,- KE.

Cena Dila bude zaplacena po €astech odpovidajicich plnéni v rdmci jednotlivych
Milnikd po spInéni jednotlivych Milnikd dle harmonogramu obsazeného v Priloze €. 2
Smlouvy, a to na zakladé danového dokladu (dale jen ,faktura®) vystaveného
Poskytovatelem. Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, ze Poskytovatel neni opravnén
vystavit fakturu za pfislusny Milnik dfive, nez po UspéSném provedeni vSech
akceptacnich procedur vSech ¢&asti Dila tvoficich Milnik. Pfilohou faktury musi byt
vzdy pfislusné protokoly vztahujici se k akceptované ¢asti Dila ¢&i vystupl Sluzeb.
Poskytovateli nebudou Objednatelem poskytovany zadné zalohy.

Ceny Sluzeb jsou dohodou smluvnich stran stanoveny nasledovné:

12.3.1 Mési¢ni cena Sluzeb podpory Frameworku je dohodou smluvnich stran
stanovena ve vysi 23 000,- K& bez DPH za 1 mésic poskytovani Sluzeb
podpory Frameworku. S ohledem na sazbu DPH 21% C¢ini celkova mésicni
cena Sluzeb podpory Frameworku vcetné DPH 27 830,- KE za 1 mésic
poskytovani Sluzeb podpory Frameworku, z toho DPH predstavuje ¢astku
4 830,- KE. Tato cena je pevna a UplIna, tj. zahrnuje veSkera pinéni dle této
Smlouvy v ramci poskytovani Sluzeb podpory Frameworku za 1 mésic.

12.3.2 Meési¢ni cena Sluzeb podpory Systému je dohodou smluvnich stran
stanovena ve vysi 48 000,- K¢ bez DPH za 1 mésic poskytovani Sluzeb
podpory Systému. S ohledem na sazbu DPH 21 % ¢ini celkova mé&sicni cena
Sluzeb podpory Systému véetné DPH 58 080,- KE za 1 mésic poskytovani
Sluzeb podpory Systému, z toho DPH pfedstavuje ¢astku 10 080,- KE. Tato
cena je pevna a uplna, tj. zahrnuje veskera plnéni dle této Smlouvy v ramci
poskytovani Sluzeb podpory Systému za 1 mésic.

12.3.3 Cena Sluzeb rozvoje je dohodou smluvnich stran stanovena ve vysi
5900,- K¢ bez DPH za 1 ¢lovékoden poskytovani Sluzeb rozvoje. S ohledem
na sazbu DPH 21 % &ini celkova cena Sluzeb rozvoje v&etné DPH 7 139,- K&
za 1 Clovékoden poskytovani Sluzeb rozvoje, z toho DPH predstavuje ¢astku
1 239,- K&. Tato cena je pevna a uplna, tj. zahrnuje veskera pinéni dle této
Smlouvy v rdmci poskytovani SluZeb rozvoje za 1 ¢lovékoden.

12.3.4 Cena Sluzeb systémové integrace je dohodou smluvnich stran stanovena ve
vySi 5 900,- K¢ bez DPH za 1 ¢lovékoden poskytovani Sluzeb systémoveé
integrace. S ohledem na sazbu DPH 21 % Cdini celkova cena Sluzeb
systémove integrace v€etné DPH 7 139,- K& za 1 Clovékoden poskytovani
Sluzeb systémové integrace, z toho DPH predstavuje ¢astku 1 239,- KE. Tato
cena je pevna a uplna, tj. zahrnuje vesSkera plnéni dle této Smlouvy v rdmci
poskytovani Sluzeb systémové integrace za 1 ¢lovékoden.

Cena Sluzeb rozvoje a/nebo Sluzeb systémové integrace bude zaplacena vzdy po
skon&eni kalendainiho mésice, ve kterém byly SluZzby rozvoje a/nebo Sluzeb
systémové integrace poskytovany, a to na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem, a bude stanovena nasledovné:
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12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.4.1 Cena Sluzeb rozvoje a/nebo Sluzeb systémové integrace vychazi ze soudinu
rozsahu poskytnutého pinéni Poskytovatele vyjadfeného v ¢lovékodnech dle
odst. 7.2.3 Smlouvy nebo jejich Castech, a pfislusné sazby za toto plnéni.

12.4.2 Poskytovatel ke konci kazdého kalendarniho mésice predlozi Objednatel
spolu s fakturou seznam provedenych praci, ktery bude obsahovat rozpis
jednotlivych roli dle ¢lovékodnl pfi poskytovani Sluzeb rozvoje a Sluzeb
systémové integrace (dale jen ,Vykaz plnéni*).

12.4.3 Objednatel je povinen ve Ih{ité splatnosti dané faktury pfilozeny Vykaz plnéni
schvalit nebo uvést, ve které ¢asti neodpovida skute€nosti.

12.4.4 Cena Sluzeb rozvoje nebo Sluzeb systémové integrace se mlze pfimérené
snizit, pokud dle pfislusného Vykazu plnéni bude zifejmé, ze Sluzby rozvoje
nebo Sluzby systémové integrace byly poskytnuty s mensi pracnosti. Takto
nevyuzitou pracnost lze vyuzit pro objednani dalSich Sluzeb rozvoje nebo
Sluzeb systémové integrace.

Cena Sluzeb podpory bude zaplacena vzdy po skonleni kalendainiho mésice, ve
kterém byly Sluzby podpory poskytovany, a to na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem. Poskytovatel se zavazuje fakturu vystavit nejpozdéiji do 5 pracovnich
dnud po schvaleni pfFislusného Reportu. Pfilohou faktury musi byt kopie schvaleného
Reportu. V pfipadé, ze Sluzby podpory nebyly poskytovany po cely kalendafni mésic
(napf. zdavodu jejich zahajeni uprostfed mésice apod.), nalezi Poskytovateli
alikvotni ¢ast mésiéni ceny Sluzeb podpory. Obdobné se mlze cena Sluzeb podpory
pfiméfené snizit, pokud dle pfisluSného Reportu bude zfejmé, ze Sluzby podpory
nebyly poskytovany v celé dohodnuté Sifi a rozsahu.

Splatnost jednotlivych plateb dle této Smlouvy je stanovena na 30 dni od doruceni
faktury Objednateli. Poskytovatel odeSle dafiovy doklad Objednateli nejpozdéji
nasledujici pracovni den po vystaveni dafového dokladu.

VSechny faktury musi splfiovat vSechny ndlezitosti dafiového dokladu pozadované
zakonem ¢&. 235/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu, avSak vyslovné vzdy musi
obsahovat nasledujici Udaje: oznageni smluvnich stran a jejich adresy, IC, DIC, udaj
o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstiiku vcetné spisové
znacky, oznadeni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého pinéni, Cislo faktury, den
vystaveni a lhdta splatnosti faktury, oznaceni penézniho Ustavu a Cislo uctu, na ktery
se ma platit, fakturovanou Castku, razitko a podpis opravnéné osoby. Faktura musi
dale obsahovat nazev Projektu a registracni Cislo Projektu dle Rezimu
spolufinancovani dle odst. 2.1 této Smlouvy.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti Ci pfilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve Ihuté jeji
splatnosti Poskytovateli. V takovém pfipadé se prerusi béh lhaty splatnosti a nova
Ihita splatnosti po¢ne bézet dorucenim opravené faktury.

Platby se provadi bankovnim pfevodem na uc¢et druhé smluvni strany uvedeny ve
fakture.

V pripadé, ze index rustu spotfebitelskych cen (mira inflace vyjadfena pfirlstkem
primérného ro¢niho indexu spotfebitelskych cen) (dale jen ,index®) vyhlaSeny
Ceskym statistickym ufadem k 30. 6. kalendafniho roku trvani Smlouvy bude
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predstavovat nardst cen o 3,00 nebo vice procent meziroéné, je Poskytovatel
opravnén svym jednostrannym oznamenim zaslanym nejpozdéji do 15. 8. uvedeného
kalendainiho roku zvysit cenu Sluzeb o ¢&stku odpovidajici rozdilu mezi skuteCnym
narGstem cen dle uvedenych indext a naristem 3,00 procent ro¢né. Priklad: pokud
by v prvnim roce trvani Smlouvy byl k 30. 6. zji$tén index 2,40 %, ke zvySeni cen na
daldi rok nedojde. Pokud by ve druhém roce byl k témuz datu zji§tén index 3,80 %,
potom je Poskytovatel opravnén navysit ceny Sluzeb o (3,80 - 3,00) %, tj. 0 0,80 %.
Posuzuje se tak narlst cen oproti pfedchozimu roku, delsi obdobi se nezohledriuje.
Jinymi slovy, rlst spotfebitelskych cen vyjadfeny indexem do 3,00 procentnich bodu
za rok jde ktizi Poskytovatele, vy$Si rist mize byt zohlednén v cenach Sluzeb.
ZvySeni ceny je uc¢inné od 1.1. nasledujiciho kalendafniho roku po doruceni
pisemného ozndmeni o takovémto zvySeni Objednateli. K oznameni o zvySeni cen
v souvislosti s inflaci je Poskytovatel povinen pfipojit upravené znéni Smlouvy.
V pfipadé zvySeni cen Sluzeb je Objednatel opravnén Smlouvu vypovédét dle
podminek uvedenych v odst. 22.7 Smlouvy i pfed uplynutim tam stanovené Ihuty.

V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky vznika
opravnéné strané narok na urok z prodleni ve vysSi jedné setiny procenta (0,01 %)
z dluzné &astky za kazdy i zapo€aty den prodleni. Tim neni dot€en ani omezen narok
na nahradu vzniklé Skody.

13. ZDROJOVY KOD

131

13.2

13.3

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, zejména v odst. 14.3.7 nize, je Poskytovatel povinen
nejpozdéji v okamziku jeho akceptace pfedat Objednateli zdrojovy kod kazdého
jednotlivého diléiho plnéni tvoficiho Systém, které je pocitaovym programem.
Zdrojovy kod musi byt spustitelny v prostfedi Objednatele a zarulujici moznost
ovéfeni, ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoziujici kompilaci, instalaci,
spusténi a ovéfeni funkcionality, a to v€etné podrobné dokumentace zdrojového kédu
takovéto Casti Systému. Zdrojovy kéd bude Objednateli Poskytovatelem predan na
nepfepisovatelném technickém nosici dat s viditelné oznaenym nazvem ,Zdrojovy
kéd“ a oznaCenim &asti Systému. O pfedani technického nosi¢e dat bude obé&ma
Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol.

Povinnost Poskytovatele uvedena v odst. 13.1 se pfiméfené pouzije i pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kddu jednotlivého diléiho
plnéni tvoficiho Systém, k nimz dojde pfi pInéni této Smlouvy nebo v ramci zaru¢nich
oprav (dale jen ,zména zdrojového kodu“). Dokumentace zmény zdrojového kddu
musi obsahovat podrobny popis a komentar kazdého zasahu do zdrojového kédu.

Poskytovatel je povinen pfedat Objednateli dokumentovany zdrojovy kéd nebo
dokumentovanou zmeénu zdrojového kodu nejpozdéji v den predani a prevzeti
pfisludného plnéni podle této Smlouvy. V pfipadé pfedCasného ukonleni této
Smlouvy je Poskytovatel povinen predat Objednateli aktualni dokumentované
zdrojové kody a koncepéni pripravné materialy vSech soucasti Systému tak, aby byl
Objednatel drzitelem zdrojového kdédu minimalné k v dané chvili aktudlni verzi
Systému.
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13.4

Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel muze zdrojovy kod dle odst. 13.1 &i jeho
zmény neomezeneé sdilet s ostatnimi subjekty vefejné spravy &i jejich dodavateli nebo

jej uverejnit.

VLASTNICKE PRAVO A UZiVACi PRAVA

141

14.2

14.3

V pfipadé, Ze soucasti plnéni Poskytovatele podle této Smlouvy jsou movité véci,
které se maji stat vlastnictvim Objednatele, nabyva Objednatel vlastnické pravo
k témto vécem dnem pfedani takového plnéni Objednateli na zakladé pisemného
protokolu podepsaného opravnénymi osobami obou smluvnich stran. Nebezpedi
S8kody na piedanych vécech pfechazi na Objednatele okamzikem jejich faktického
pfedani do dispozice Objednatele, pokud o takovém pFedani byl sepsan pisemny
zaznam podepsany opravnénymi osobami stran.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti Dila dle této Smlouvy je i pInéni, které maze naplfiovat
znaky autorského dila ve smyslu zakona &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky
zakon), ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,autorsky zakon®), je ktémto
soucastem Dila poskytovana Licence za podminek sjednanych dale v tomto ¢lanku
Smlouvy.

Objednatel je opravnén veSkeré soucasti Dila a veSkeré vystupy Sluzeb
Poskytovatele povazované za autorské dilo ve smyslu autorského zakona (dale jen
»autorska dila“) uzivat dle nize uvedenych podminek.

14.3.1 Objednatel je opravnén od okamziku u0c€innosti poskytnuti licence k
autorskému dilu dle odst. 14.3.3 této Smlouvy uzivat toto autorské dilo
k jakémukoliv ucelu a vrozsahu, vijakém uzna za nezbytné, vhodné d&i
pfiméfené. Pro vylouCeni pochybnosti to znamena, Ze Objednatel je
opravnén uzivat autorské dilo v neomezeném mnozstevnim a Uzemnim
rozsahu, a to vdemi v Uvahu pfichazejicimi zplsoby a s ¢asovym rozsahem
omezenym pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav k takovémuto
autorskému dilu. Soucasti licence je neomezené opravnéni Objednatele
provadét jakékoliv modifikace, upravy, zmény autorského dila tvoficiho
soucast Dila nebo vysledku Sluzeb rozvoje a dle svého uvazeni do néj
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zafazovat ho do dél
soubornych ¢i do databazi apod., a to i prostfednictvim tfetich osob.
Objednatel je bez potfeby jakéhokoliv dalsiho svoleni Poskytovatele
opravnén udelit tfeti osobé podlicenci k uziti autorského dila nebo svoje
opravnéni k uziti autorského dila tfeti osobé postoupit. Licence k autorskému
dilu je poskytovana jako neomezena nevyhradni. Objednatel neni povinen
licenci vyuzit.

14.3.2 V pripadé pocitatovych program( se licence vztahuje ve stejném rozsahu na
autorské dilo ve strojovém i zdrojovéem kodu, jakoz i koncepéni pfipravné
materialy, a to i na pfipadné dalsi verze pocitacovych programi obsazenych
v Systému upravené na zakladé této Smlouvy.

14.3.3 Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k autorskym dilim
dle odst. 14.3.1 této Smlouvy, pficemz ucinnost této licence nastava
okamzZikem akceptace soucéasti Dila €i vysledku SluZeb rozvoje, ktera
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14.3.4

14.3.5

14.3.6

14.3.7

pfislusné autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel opravnén
autorské dilo uzit v rozsahu a zplisobem nezbytnym k provedeni akceptace
pfislusné soucasti Dila.

Udéleni licence nelze ze strany Poskytovatele vypovédét a jeji u€innost trva i

po skonceni ucinnosti této Smlouvy, nedohodnou-li se Smluvni strany
vyslovné jinak.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani plnéni dle této
Smlouvy vznikne ¢&innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautord a
nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, bude se mit za to, ze je
Objednatel opravnén vykonavat majetkova autorska prava k dilu spoluautort
tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a Ze Poskytovatel udélil
Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila
spoluautor(t. Cena Dila dle odst. 12.2 této Smlouvy je stanovena se
zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé
vytvoreni dila spoluautord Zadné nové naroky na odménu.

Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby udéleni licence k autorskému
dilu dle této Smlouvy véetné opravnéni udélit podlicenci a souvisejicich
opravnéni zabezpedil, a to bez Ujmy na pravech tfetich osob.

Soucasti Dila nebo vysledku Sluzeb muze byt tzv. proprietarni software (dale
jen .proprietarni software®), anebo tzv. open source software, u kterého
Poskytovatel nemuze udélit Objednateli opravnéni dle predchozich
ustanoveni tohoto odst. 14.3 nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat,
pouze pfi splnéni nékteré z nasledujicich podminek:

a) Jedna se o software renomovanych vyrobcll, jenZz je na trhu bézné
dostupny, tj. nabizeny na Gzemi Ceské republiky alespori tfemi na sobé
nezavislymi a vzdjemné nepropojenymi subjekty opravnénymi takovyto
software upravovat, a ktery je v dobé uzavieni smlouvy prokazatelné
uzivan v produktivnim prostfedi nejméné u deseti na sobé nezavislych a
vzajemné nepropojenych subjektu. Poskytovatel je povinen poskytnout
Objednateli o této skuteCnosti pisemné prohlaSeni a na vyzvu
Objednatele tuto skuteCnost prokazat. V pfipadé, ze prohlaseni
Poskytovatele dle tohoto odstavce nebude pravdivé nebo Poskytovatel
na vyzvu objednatele neprokaze jeho pravdivost, je Objednatel opravnén
pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 2.000.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad a nahradu Skody v plné vysi.

b) Jedna se o open source software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma,
vCetné detailné komentovanych zdrojovych kédu, uplné uzivatelskeé,
provozni a administratorské dokumentace a prava software meénit.
Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli o této skutecnosti
pisemné prohlaSeni a na vyzvu Objednatele tuto skute€nost prokazat.
V pfipadé, Ze prohladeni Poskytovatele dle tohoto odstavce nebude
pravdivé nebo Poskytovatel na vyzvu objednatele neprokaze jeho
pravdivost, je Objednatel opravnén pozadovat uhradu smluvni pokuty ve
vySi 2.000.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad a nahradu Skody v piné
vysi.
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c)

d)

f)

Jedna se o software, u kterého Poskytovatel poskytne s ohledem na jeho
() marginaini  vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost  &i
(iii) oddélitelnost a nahraditelnost v Systému bez nutnosti vynakladani
vyraznéjSich prostfedku, pisemnou garanci, Ze dal$i rozvoj Systému jinou
osobou nez Poskytovatelem je mozné provadét bez toho, aby tim byla
dotéena prava autorll takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné
zasahovat do zdrojovych kédl takovéhoto softwaru anebo proto, Ze
pfipadné nahrazeni takovéhoto softwaru nebude pfedstavovat vyraznéjsi
komplikaci a naklad na strané Objednatele. V pfipad&, Ze garance
Poskytovatele dle tohoto odstavce nebude pravdiva, je Objednatel
opravnén pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi 2.000.000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad a nahradu Skody v pIné vysi.

Poskytovatel Objednateli k software poskytne nebo zprostfedkuje
poskytnuti Uplnych komentovanych zdrojovych kédl software a
bezpodmine¢ného prava software ménit. Poskytovani zdrojovych kédu
se Fidi ¢l. 13.

Jedna se o software, jehoz APl (Application Programming Interface)
pokryva vSechny moduly a funkcionality software, je dobfe
dokumentované, umoznuje zapouzdreni software a jeho adaptaci v rdmci
ménicich se podminek IT prostfedi Objednatele bez nutnosti zasahu do
zdrojovych kodu softwaru, a Poskytovatel poskytne Objednateli pravo
uzit toto rozhrani pro programovani aplikaci ve stejném rozsahu jako
software.

Poskytovatel se zavaze Objednateli po ukonleni implementace na
pisemnou vyzvu Objednatele nejpozdéji do 30 dnli poskytnout (i) uplné
komentované zdrojové kddy softwaru a bezpodmineéné pravo software
ménit nebo (ii) API (Application Programming Interface), které pokryva
vSechny moduly a funkcionality softwaru, je dobfe dokumentované,
umoznuje zapouzdfeni softwaru a jeho adaptaci v ramci ménicich se
podminek IT prostfedi Objednatele bez nutnosti zasahu do zdrojovych
kédl softwaru, a pravo uzit toto rozhrani pro programovani aplikaci ve
stejném rozsahu jako software. V pfipadé Ze Poskytovatel porusi
zavazek dle tohoto odstavce, je Objednatel opravnén pozadovat uhradu
smluvni pokuty ve vySi 2.000.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad a
nahradu Skody v pIné vysi.

14.3.8 Pokud se bude jednat o proprietarni software Poskytovatele nebo tfetich
stran dle odst. 14.3.7, na rozdil od Licence ke zbyvajicim ¢astem Dila nebo
vysledku SluZeb rozvoje postaci, aby udélena licence k takovému softwaru
zahrnovala nevyhradni opravnéni uzit jej jakymkoli zpusobem nejméné po
dobu trvani této Smlouvy na Uzemi Ceské republiky av mnoZstevnim
rozsahu, ktery je alespori 3-ndsobkem mnoZstevniho rozsahu licence, ktery
je nezbytny pro pokryti potfeb Objednatele ke dni uzavfeni této Smlouvy, a to
vCetné prava Objednatele do proprietarniho software zasahovat, pokud tak
stanovi pfislusné ustanoveni odst. 14.3.7 Smlouvy. V pfipadé vypovédi Ci
odstoupeni od Smlouvy se Poskytovatel zavazuje nabidnout Objednateli
pravo uzivat takovyto standardni SW v rozsahu, v jakém je to nezbytné pro
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14.4

14.5

fadné uzivani Dila a poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy. Tim neni dotéeno
pravo Objednatele pofidit standardni software i od tfeti osoby bez ohledu na
licence pofizené dfive Poskytovatelem. V pfipadé vyuziti tohoto
prednostniho prava se Poskytovatel zavazuje, Ze pravo uzivat standardni
SW dle tohoto odstavce Smlouvy nabidne Objednateli za béznych trznich
podminek a bude vychazet z t€etni hodnoty licenci, které pofidil.

14.3.9 Nelze-li to na Poskytovateli spravedlivé pozadovat a neni-li to vrozporu
s ustanovenimi odst. 14.3.7, nemusi byt Objednateli k proprietarnimu
softwaru pfedany zdrojové kody a stejné tak nemusi byt poskytnuto pravo
objednatele do proprietarniho softwaru zasahovat, vzdy vS8ak musi byt
predana kompletni uzivatelska, administratorska a provozni dokumentace.

14.3.10 Poskytovatel je povinen ve svych feSenich pro Objednatele omezit vyuZiti
takového proprietarniho softwaru, ktery je co do licence omezen ve smyslu
odst. 14.3.8 nebo odst. 14.3.9.

14.3.11 Poskytovatel se zavazuje samostatné zdokumentovat veskeré vyuziti
proprietarniho software v ramci Dila a vysledk(l Sluzeb rozvoje a predlozit
Objednateli uceleny prehled vyuzitého proprietarnino software, jeho
licenénich podminek a alternativnich dodavatel(.

14.3.12 Jestlize jsou s uzitim proprietarniho software, Sluzeb podpory k nému, &i
jinych souvisejicich plnéni spojeny jednorazové &i pravidelné poplatky, je
Poskytovatel povinen v ramci ceny Dila fadné uhradit vSechny tyto poplatky
za celou dobu trvani Smlouvy a za obdobi po jejim skon€eni az do uplynuti
1 kalendarniho roku po roku, ve kterém skongila G¢innost této Smlouvy.

Prava ziskana v ramci plnéni této Smlouvy pfechazi i na pfipadného pravniho
nastupce Objednatele. Pfipadna zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni
nastupnictvi) nebude mit vliv na opravnéni udélend v rédmci této Smlouvy
Poskytovatelem Objednateli.

Odména za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni Licence k autorskym diliim
je zahrnuta v cené Dila.

ZARUKA

15.1

15.2

Poskytovatel poskytuje zaruku, ze kazda ¢ast Dila ma ke dni jeji akceptace funkéni
vlastnosti stanovené touto Smlouvou, zejména v Navrhu realizace, a je zpusobila k
pouziti pro ucely stanovené v této Smlouvé nebo v souladu s touto Smlouvou. Dale
Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku, Zze pokud maji byt na zakladé Sluzeb
rozvoje rozsifeny &i upraveny funkéni vlastnosti Systému, budou vysledné vlastnosti
v souladu se zadanim Objednatele a Systém si zachova svoji pouzitelnost.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost kazdé jednotlivé Casti Dila od okamziku jeji
akceptace po dobu 24 mésich od akceptace Dila jako celku. Tato zaruka se
prodluzuje po kazdém rozsSifeni Ci jiné uUpravé funkénich vlastnosti Systému
provedené na zakladé Sluzeb rozvoje tak, ze bude trvat az do uplynuti 24 mésict ode
dne akceptace rozSifeni &i upravy provedené vramci SluZeb rozvoje. Takto
prodlouzena zaruka vSak nebude trvat déle, nez 6 mésicu po uplynuti 24 mésicu od
akceptace Dila jako celku.
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15.3

15.4

155

15.6

15.7
15.8

Po dobu poskytovani Sluzeb podpory budou veskeré zaru€ni i mimozaruéni vady
Systému FeSeny pInénim Poskytovatele poskytovaném v ramci téchto Sluzeb a
nasledujici ustanoveni odst. 15.4 (s vyjimkou definic kategorii vad tam uvedenych),
odst. 21.2.1 a odst. 21.2.2 se po tuto dobu nepouziji. Tim neni dotéeno pouziti
uvedenych ustanoveni po skonéeni poskytovani Sluzeb podpory. Toto ustanoveni se
dale zadnym zpUsobem nedotyka prav Objednatele z vadného pinéni.

Neni-li v této Smlouvé nebo v souladu s touto Smlouvou stanoveno jinak:

15.4.1 Poskytovatel zahdji feSeni odstranéni vady kategorie A, tj. vady, ktera zcela
nebo podstatnym zpusobem znemozriuje uzivani Systému, okamzité po jejim
nahlaseni, s tim, Ze vadu do 8 hodin od jejiho nahlaseni odstrani nebo
poskytne akceptovatelné nahradni feSeni,

15.4.2 Poskytovatel zahaji feSeni odstranéni vady kategorie B, tj. vady, ktera
nebrani uzivani Systému, ale omezuje jeho provoz, maximalné do 4 hodin od
jejiho nahlaseni s tim, Ze vadu do 5 dnu od jejiho nahlaseni odstrani nebo
poskytne akceptovatelné nahradni feseni,

15.4.3 Poskytovatel zahaji feSeni odstranéni vady kategorie C, tj. vady, ktera neni
vadou kategorie A ani B, maximalné do 2 dnu od jejiho nahlaseni s tim, ze
termin odstranéni vady bude pfedmétem dohody smluvnich stran, nepfekroci
vSak dobu 10 dnu od jejiho nahlaseni,

15.4.4 nahradni feSeni vady kategorie A se povazuje za nahlasenou vadu kategorie
B a nahradni feSeni vady kategorie B se povazuje za nahlaSenou vadu
kategorie C, pficemz nahradni feSeni vady je vyjime&nym postupem a
Poskytovatel je povinen je Objednateli fadné pisemné zdavodnit;

15.4.5 pokud Objednatel dodateéné dojde k zavéru, ze ve stanovené Ihaté
poskytnuté nahradni FeSeni vady neni akceptovatelné, oznami tuto
skute€nost Poskytovateli a vada se od tohoto okamZiku opét klasifikuje jako
vada plvodni (vy$si) kategorie.

Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, ze lhGty pro zahajeni feSeni odstranéni vad a
pro odstranéni vad dle jednotlivych kategorii jsou pocitdny v rdmci provozni doby
Service Desku Poskytovatele. Lhaty pro odstranéni vad nebézi po dobu, po kterou
neni odstranéni vady Dila mozné z ddvod( na strané Objednatele.

Objednatel je opravnén vady Dila nahlasit Poskytovateli kdykoli v pradbéhu zaruéni
doby bez ohledu na to, kdy je zjistil, aniz by tim bylo jeho pravo ze zaruky
¢i odpovédnosti za vady jakkoli dot&eno.

Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zaruéni doby nezapodcitava.

Poskytovatel prohlasuje, ze veSkeré jeho plnéni dodané podle této Smlouvy bude
prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vySi Objednatele v pfipadé, ze
tfeti osoba Uspé&3né uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady
poskytnutého pInéni. V pfipadé, Zze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti
s plnénim Poskytovatele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, ved!
k do€asnému ¢i trvalému soudnimu zakazu & omezeni uzivani Systému &i jeho &asti,
zavazuje se Poskytovatel zajistit nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto
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15.9

15.10

situace, a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pficemz
soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu Skody.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykonavat svym jménem a na svij ucet
majetkova prava autorl k autorskym dilim, ktera budou soucasti plnéni podle této
Smlouvy, resp. Zze ma souhlas vSech relevantnich tfetich osob k poskytnuti licence
k autorskym dillim podle ¢€l. 14 této Smlouvy; toto prohlaseni zahrnuje i takova prava,
ktera by vytvofenim autorského dila teprve vznikla.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén kdykoliv do uplynuti zaruéni
doby k Dilu pozadat Poskytovatele o posouzeni Objednatelem zamyslené zmény
Dila. Poskytovatel se v takovém pfipadé zavazuje bez zbyte€ného odkladu posoudit
zamyslenou zménu Dila z hlediska zachovani fadné funkcénosti ostatnich soucasti
Dila a Dila jako celku a Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli prokazané
ucelné vynalozené naklady takovéhoto posouzeni. Provede-li Objednatel zménu Dila
nad ramec posuzovany Poskytovatelem, vrozporu s instrukcemi Poskytovatele
a/nebo bez predchoziho posouzeni zmény Poskytovatelem, zaruka za vady Dila
provedenim zmény Dila zanika. Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o
kazdém zasahu do zdrojového kédu Systému, ktery provede v pribéhu trvani zaruky
k Dilu.

16. OPRAVNENE OSOBY

16.1

16.2

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné
osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich
a technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Pro vylou€eni
pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze:

16.1.1 osoby opravnéné jednat v zalezitostech smluvnich jsou opravnény vést
s druhou smluvni stranou jednani obchodniho charakteru a ménit &i rusit tuto
Smlouvu a uzavirat k ni dodatky dle odst. 24.1 této Smlouvy;

16.1.2 osoby opravnéné v zalezitostech obchodnich jsou opravnény vést s druhou
stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci zménového fizeni dle
¢l. 8 této Smlouvy, jednat v ramci akceptacnich procedur pfi pfedavani a
prevzeti plnéni dle ¢l. 9 Smlouvy, zejména podepisovat pfislusné akceptacni,
predavaci ¢i jiné protokoly dle této Smlouvy; osoby opravnéné
v zaleZitostech obchodnich vSak nejsou opravnény tuto Smlouvu ménit &i
ruSit ani k ni uzavirat dodatky dle odst. 24.1 této Smiouvy,

16.1.3 osoby opravnéné jednat v zalezitostech technickych jsou opravnény vést
jednani technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych
otazkach a jednat jménem stran v ramci reklamace vad a pfi uplatfiovani
zaruky podle ¢l. 15 Smlouvy; tyto osoby rovnéz nejsou opravnény tuto
Smlouvu ménit i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle odst. 24.1 této Smlouvy.

Opravnéné osoby dle odst. 16.1.2 jsou opravnény jménem smluvnich stran provadét
veskeré ukony v ramci akceptacnich procedur dle této Smlouvy a pfipravovat dodatky
ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobam opravnénym zavazovat strany
(statutarnim organiim), nebo jejich zplnomocnénym zastupcim.
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16.3

16.4

16.5

Opravnéné osoby dle odst. 16.1.2 a 16.1.3 nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo
za pfimy nasledek zménu této Smlouvy nebo jejiho pfedmétu.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Priloze €. 4 této Smlouvy a jejich role
stanovi tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na
takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce
opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

171

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

V pripadé, Ze Poskytovatel zpracovava osobni Udaje nebo citlivé udaje (dale jen
,osobni udaje“) obsazené v datech koncovych uzivatelll Dila (dale jen ,koncovi
uzivatelé®“), je nedilnou soucasti Smlouvy i ujednani o zpracovani osobnich udajl
uzaviené dle § 6 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni
pozdé&jsich predpisti (dale jen ,ZOOU“) mezi Objednatelem jako spravcem a
Poskytovatelem jako zpracovatelem.

Objednatel jako spravce povéfuje Poskytovatele zpracovavanim osobnich udaju v
rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy a vyhradné za ucelem vyplyvajicim z ucelu
Smlouvy a z ucelu Dila.

Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich udaji se Poskytovatel
zavazuje plnit po dobu Gginnosti Smlouvy, pokud z ustanoveni Smlouvy nevyplyva, ze
maji trvat i po zaniku jeji u€innosti.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat vSechny povinnosti, které mu jako zpracovateli
vyplyvaji ze ZOOU, jakoz i zinternich predpisi Objednatele a rozhodnuti &i
doporuceni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele pfislusnym organem statni
spravy, s nimiz byl seznamen, a to v€etné rozhodnuti ¢i stanovisek nebo doporuceni
vydanych v budoucnu, a dale zejména zabezpecit fadnou technickou a organizacni
ochranu zpracovavanych osobnich udajd. Za ucelem pInéni povinnosti dle tohoto
odstavce Smlouvy se Objednatel zavazuje bezodkladné po jejich obdrzeni poskytovat
Poskytovateli jakakoliv rozhodnuti &i doporuéeni nebo stanoviska vydana pfisluSnym
organem statni spravy.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi zpracovani osobnich udaju v souladu s touto
Smlouvou a ZOOU, a zpracovavat osobni tudaje vyluéné pro Géel a v rozsahu, ve
kterém mu byly pfedany a pfi zpracovani postupovat s fadnou péci.

Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi zpracovani osobnich udaja zajistit ochranu
osobnich udaji minimalné na takové urovni, aby byly dodrzeny veSkeré zaruky o
technickém a organizaénim zabezpeceni osobnich udajii uvedené nize v tomto &l. 17
Smlouvy.

V pfipadé ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen predat Objednateli
protokolarné veSkeré hmotné nosiCe obsahujici osobni udaje a smazat vedkeré
osobni udaje v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrzi-li Poskytovatel od
Objednatele pisemné jiné pokyny.

Poskytovatel se zavazuje zajistit takova opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému ani nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich dUplné ani
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17.9

17.10

17.11

Castecné zméneg, zniCeni &i ztraté, neopravnénym pfenosum ¢i sdruzeni s jinymi
osobnimi Udaji, €i k jinému neopravnénému zpracovani v rozporu s touto Smlouvou.
Poskytovatel zdroven uzije takova opatfeni, kterd umozni urCit a ovéfit, komu byly
osobni udaje pfedany.

Poskytovatel se za u¢elem ochrany osobnich udaju zavazuje zajistit zejména:

17.9.1 Pristup k osobnim Gdajim bude umoznén vylu¢né povéfenym osobam, které
budou v pracovnépravnim, mandatnim ¢i jiném obdobném poméru k
Poskytovateli, budou pfedem prokazatelné seznameny s povahou osobnich
Udaju a rozsahem a Uc¢elem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat
micenlivost o v8ech okolnostech, o nichZz se dozvi v souvislosti se
zpfistupnénim osobnich (daji a jejich zpracovanim (dale jen ,povérené
osoby®). Splnéni této povinnosti zajisti Poskytovatel vhodnym zpusobem,
zejména vydanim svych vnitfnich pfedpisu, pfip. prostfednictvim zvlastnich
smluvnich ujednani. Poskytovatel dale vhodnym zpusobem zajisti, Ze jeho
zameéstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni udaje na zakladé
smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovavat osobni Udaje pouze za
podminek a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této
Smlouvé uzavirané mezi Poskytovatelem a Objednatelem a ZOOU, zejména
zajisti zachovani mi€enlivosti o bezpe€nostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni
by ohrozilo zabezpeceni osobnich udaju, a to i pro dobu po skonéeni
zameéstnani nebo pfislusnych praci povéfenych osob.

17.9.2 P¥i zpracovani osobnich udaji budou osobni udaje uchovavany vyluéné na
zabezpecCenych serverech nebo na zabezpe€enych nosicich dat, jedna-li se
0 osobni udaje v elektronické podobé.

17.9.3 P¥i zpracovani osobnich udaju v jiné nez elektronické podobé budou osobni
udaje uchovany v mistnostech s néleZitou urovni zabezpe€eni, do kterych
budou mit pfistup vyluéné povéfené osoby.

17.9.4 Pristup k osobnim udajim bude povéfenym osobam umoznén vyluéné pro
UCely zpracovani osobnich Udaju v rozsahu a za ucelem stanovenym touto
Smlouvou;

17.9.5 Poskytovatel zabrani neopravnénému c&teni, vytvareni, kopirovani, pfenosu,
Upravé ¢i vymazani zaznamu obsahujicich osobni daje.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou zadost Objednatele pfijmout v pfiméfené
Ih(ité stanovené Objednatelem dalSi zaruky za ucelem technického a organiza&niho
zabezpeceni osobnich Udajd, zejména pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim adajom.

Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technicko-
organizadéni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich udaji v souladu se ZOOU, jinymi
pravnimi pfedpisy a predpisy dle odst. 17.4, pficemz zajiStuje, kontroluje a odpovida
zejména za

17.11.1 pInéni pokynt pro zpracovani osobnich udaji osobami, které maji
bezprostfedni pFistup k osobnim udajiim,
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17.12

17.13

17.14

17.15

17.11.2 zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim udajim a k
prostfedk({m pro jejich zpracovani,

17.11.3 zabranéni neopravnénému c&teni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, upravé &i
vymazani zaznam( obsahujicich osobni udaje a

17.11.4 opatieni, ktera umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje pfedany.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze zpracovavani osobnich Gdaju probiha v souladu
se ZOOU i vtom smyslu, Ze v pfipadé, Ze je podle ZOOU &i jiného piislusného
pravniho predpisu vyZadovano jakékoli oznameni nebo jiny tkon vagi Uradu pro
ochranu osobnich udaju ¢&i jinému spravnimu organu, upozorni na tuto skuteénost
Poskytovatel Objednatele v dostateCném predstihu a v pfipadé, Zze tim Objednatel
Poskytovatele povéfi a zmocni, zajisti provedeni téchto ukona.

Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli na vyzadani kontrolu dodrzovani
povinnosti dle tohoto ¢l. 17 Smlouvy, zejména pfistupy do prostor, v nichz jsou
osobni udaje uchovavany, predloZeni seznamu osob s pfistupem k osobnim udajliim
¢i dolozeni, Zze veSkeré osoby pfistupujici k osobnim udajim spliuji pozadavky
povérfené osoby.

V pfipadé zjisténi poruSeni zaruk dle odst. 17.9 Smlouvy je Poskytovatel povinen
zajistit stav odpovidajici zarukam neprodlené poté, co zjisti, ze zaruky porusuje,
nejpozdéji vSak do 3 pracovnich dnu poté, co je k tomu Objednatelem vyzvan.

V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich udaju je Poskytovatel v ramci
opatfeni podle predchozich odstavcl povinen také:

17.15.1 zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udajl
pouzivaly pouze povéfené osoby,

17.15.2 zajistit, aby fyzické osoby opravnéné Kk pouzivani systém pro
automatizovana zpracovani osobnich udaju mély pfistup pouze k osobnim
udajum odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na zakladé zvlastnich
uzivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby,

17.15.3 pofizovat elektronické zaznamy, které umozni urcit a ovéfit, kdy, kym a z
jakého divodu byly osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany, a

17.15.4 zabranit neopravnénému pfistupu k datovym nosic¢im.

OCHRANA INFORMACI

18.1

18.2

18.3

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni zavazku z této Smlouvy:

18.1.1 si mohou vzajemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které
budou povazovany za davérné (dale jen ,davérné informace*),

18.1.2 mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou
¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k diivérnym informacim
druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Zze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé& dlvérné
informace, které pfi pInéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za tieti osoby podle odst. 18.2 se nepovazuji:
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18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

18.3.1 zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
18.3.2 organy smluvnich stran a jejich ¢lenove,
18.3.3 ve vztahu k ddvérnym informacim Objednatele subdodavatelé Poskytovatele,

18.3.4 ve vztahu kdlvérnym informacim Poskytovatele externi dodavatelé
Objednatele, a to i potencialni,

za predpokladu, Zze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném
s plnénim dle této Smlouvy, davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto ucelem a zpfistupnéni davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro
naplnéni jeho Ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam
v této Smlouveé.

Veskeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli se povazuji za divérné,
neni-li stanoveno jinak. Veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli se
povazuji za davérné, pouze pokud na jejich divérnost Poskytovatel Objednatele
pfedem pisemné upozornil a objednatel Poskytovateli pisemné potvrdil svlj zavazek
davérnost téchto informaci zachovavat. Pokud jsou ddvérné informace Poskytovatele
poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé textovych souborll na elektronickych
nosic¢ich dat (meédiich), je Poskytovatel povinen upozornit Objednatele na duvérnost
takového materialu téz jejim vyznacenim alespori na titulni strance nebo predni
strané média.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost micenlivosti a
povinnost chranit ddvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych
pravnich predpis(i, zejména povinnosti vyplyvajici ze ZOOU. Smluvni strany se v této
souvislosti zavazuji poucit veSkeré osoby, které se na jejich strané budou podilet na
plnéni této Smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech micenlivosti a ochrany
ddvérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpUsobem zajistit dodrzovani téchto
povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na pInéni této Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem &i tfetimi stranami, které jsou nezbytné
pro plnéni dle této Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany
podle ZOOU zavazuje se Poskytovatel zabezpecit spinéni vSech ohlasovacich
povinnosti, které citovany zakon vyzaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjektd
osobnich udaji pfedanych ke zpracovani.

Veskeré divérné informace zlstavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany a
pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji vlastni davérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro plnéni této Smlouvy, se obé& strany zavazuji neduplikovat Zadnym
zpusobem duvérné informace druhé strany, nepredat je tfeti strané ani svym vilastnim
zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni,
aby mohli plnit tuto Smlouvu. Obé strany se zarovef zavazuji nepouzit davérné
informace druhé strany jinak, nez za ucelem pinéni této Smlouvy.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se veSkeré informace vztahujici se
k predmétu této Smilouvy a pfislusné dokumentaci povazuji vyluéné za davérné
informace Objednatele a Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu
s touto Smlouvou. Poskytovatel pfi tom bere na védomi, Zze povinnost ochrany téchto
informaci podle tohoto €lanku se vztahuje pouze na Poskytovatele.
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18.9

18.10

18.11

18.12

Za duvérné informace Objednatele se dale bezpodminecné povazuji veSkera data,
ktera Systém obsahuje, ktera do néj maji byt, byla nebo budou Poskytovatelem,
Objednatelem ¢i tfetimi osobami viozena i data, ktera z n&j byla ziskana. Bez ohledu
na ostatni ustanoveni této Smlouvy jsou za dlvérné informace Objednatele
povazovany téz zdrojové kdédy Systému, jejichz poskytnuti tfeti osobé by mohlo
ohrozit bezpe€nost dat Objednatele v Systému, vyjma pfipadu, kdy Objednatel da
Poskytovateli vyslovny pisemny souhlas se zvefejnénim kadd nebo jejich ¢asti tretim
osobam.

Bez ohledu na vy$e uvedena ustanoveni se za duvérné nepovazuji informace, které:

18.10.1 se staly vefejn€ znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doSlo k poruseni
zavazku pfijimajici smluvni strany &i pravnich predpis,

18.10.2 méla pfijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této

Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi
smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

18.10.3 jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle
a je to schopna dolozit svymi zdznamy nebo davérnymi informacemi treti
strany,

18.10.4 po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi,

18.10.5 je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem ¢&i jinym pravnim
predpisem véetné prava EU nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného
organu vefejné moci,

18.10.6 jsou obsazené ve Smlouvé a/nebo jsou zvefejnéné na pfislusnych webovych
strankach dle §147a ZVZ.

Za divérné informace se ve smyslu odst. 18.10.5 zejména nepovaZzuiji:
18.11.1 ustanoveni této Smlouvy véetné jejich pfiloh,

18.11.2 vySe ceny uhrazené za plnéni dle této Smlouvy v jednotlivém kalendarnim
roce,

18.11.3 seznam subdodavateld Poskytovatele, jimz Poskytovatel za plnéni
subdodavky uhradil vice nez 5 % z &asti plnéni dle této Smlouvy v jednom
kalendarnim roce,

18.11.4 seznam vlastnikd akcii subdodavatele, jejichz souhrnna jmenovita hodnota
presahuje 10 % zakladniho kapitalu, ma-li subdodavatel formu akciové
spolecnosti.

Bez ohledu na jina ustanoveni této Smilouvy je Objednatel opravnén uvefejnit na
prislusnych webovych strankach v souladu s § 147a ZVZ:

18.12.1 tuto Smlouvu vEetné vSech jejich zmén a dodatkd,
18.12.2 vySi skute&né uhrazené ceny za plnéni Vefejné zakazky a

18.12.3 seznam subdodavatelll Poskytovatele.
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18.13

18.14

18.15

Za poruseni povinnosti mi€enlivosti smluvni stranou se povaZzuji téZ pfipady, kdy tuto
povinnost porusi kterakoliv z osob uvedenych v odst. 18.3,,které dana smluvni strana
poskytla davérné informace druhé smluvni strany.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany
divérnych informaci, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500.000,-
K& za kazdé poruseni takové povinnosti.

Ukonéeni ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv divodu se nedotkne ustanoveni
tohoto ¢lanku Smlouvy a jejich Ucinnost véetné ustanoveni o sankcich pretrva bez
omezeni i po ukonceni U€innosti této Smiouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

191

19.2

19.3

194

19.5

19.6

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a predavat si veSkeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou smluvni stranu o veSkerych skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt
dllezité pro fadné pinéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochéazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazku.

Vedkera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob dle ¢l. 16 této Smlouvy, statutarnich organ smluvnich stran, popf.
jimi pisemné povérenych pracovnika.

V8echna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo
ktera maji byt u€inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé
a druhé strané doru¢ena bud osobné nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této Smiouvy,
neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li
komunikace dle pfedchozi véty mit vliv na platnost a ucinnost Smlouvy, pfipousti se
téz doru€eni prostfednictvim faxu nebo e-mailu na C&isla a adresy uvedené
v Ptiloze €. 4 této Smlouvy. Pro vylou€eni pochybnosti se smluvni strany dohodly, ze
prostfednictvim faxu nebo e-mailu Ize doru€it zejména pfipominky, vyhrady &i vyzvy
v souladu s ustanovenimi €l. 9 této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén komunikovat
s Objednatelem prostfednictvim datové schranky. Poskytovatel bere na védomi, ze
dle zakona €. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentt, ve znéni pozdéjSich predpisu, je Objednatel povinen v zasadé dorucovat
veSkerou korespondenci pravnické osobé, ktera ma zpfistupnénu svou datovou
schranku, prostfednictvim datové schranky.

Uklada-li Smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobé, miize byt dorucen
bud v tiSténé podobé nebo v elektronické (digitalni) podobé v dohodnutém formatu,
napf. jako dokument aplikace MS Word verze 2003 nebo vy3si, MS Excel 2003 nebo

Smluvni strany se zavazuji, ze v pfipadé zmény své poStovni adresy, faxového Cisla
nebo e-mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat
nejpozdéji do 5 pracovnich dnu.
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19.7

19.8

Poskytovatel se zavazuje ve Ih(té 5 pracovnich dnl ode dne doruéeni odivodnéné
pisemné zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele dle odst.
16.1.2 a 16.1.3 podilejici se na plnéni této Smlouvy, s niz Objednatel nebyl
z jakéhokoliv davodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici
kvalifikaci.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pfi vykonu
finanni kontroly dle zakona €. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve vefejné spravé a
0 zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisu.

NAHRADA SKODY

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu v ramci platnych pravnich
pfedpisti a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k
pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych $kod.

Poskytovatel odpovida Objednateli za vesSkeré Skody, zplsobené porusenim této
Smlouvy &i povinnosti ulozenych Poskytovateli dle ZOOU. Poskytovatel se zaroveri
zavazuje Objednatele odskodnit za jakékoliv $kody, které mu v disledku poruseni
povinnosti Poskytovatele vzniknou v dusledku pravomocného rozhodnuti soudu &i
jiného statniho organu.

Zadna ze stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v dusledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. V pfipadé, ze
Objednatel poskytl Poskytovateli chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou
povinnost dodat Dilo nebo jeho €ast s odbornou péci mohl a mél chybnost takového
zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovolavat pouze v pfipadé, Zze na
chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na plvodnim
zadani.

Zadna ze smluvnich stran neméa povinnost nahradit $kodu zpGsobenou porugenim
svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néktera z
prekazek vyluCujicich povinnost k nahradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2
ob&anského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Smluvni strany se dohodly, ze omezuji pravo na nahradu Skody, ktera muze pfi
plnéni této Smlouvy jedné smluvni strané vzniknout, a to na celkovou castku
odpovidajici 150 % z nejvys8i celkové ceny Dila a vSech SluZeb po celou dobu trvani
této Smlouvy, jak je vyjadiena v odst. 22.2 Smlouvy. Ustanoveni § 2898 ob&anského
zakoniku v8ak timto neni dotceno.

Ptipadna nahrada $kody bude zaplacena v mé&né platné na uzemi Ceské republiky,
pficemz pro propodet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni
vzniku Skody.
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20.8 Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se
jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta ¢&i sleva z ceny, a
to v celém rozsahu.

21. SANKCE
21.1  Smluvni strany se dohodly, Ze:

21.1.1 v pfipadé, ze v kterémkoliv Vyhodnocovacim obdobi dané Sluzby dle této
Smlouvy nejsou Sluzby poskytovany v souladu se SLA, ma Objednatel narok
na slevu z ceny (dale jen ,Kredity“), ktera bude stanovena v souladu
s mechanismem uvedenym v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, a to maximalné do
vySe 50 % ceny za poskytovani dané Sluzby po celou dobu
Vyhodnocovaciho obdobi,

21.1.2 v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim Dila jako celku nebo i jen
jakékoliv jeho ¢&asti odpovidajici Milniku stanovenému v harmonogramu
plnéni dle odst. 4.1 Smlouvy vznika Objednateli narok na slevu z ceny Dila
ve vysi 10.000,- K& za kazdy i zapoCaty den prodleni (pokuta se pocita pro
kazdy jednotlivy Milnik samostatng, tj. pfi souéasném prodleni s predanim
vice Milnikd se pokuta uplatni nasobné),

21.1.3 v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim vysledku Sluzeb rozvoje a/nebo
vysledku Sluzeb systémové integrace podle jednotlivé Objednavky vznika
Objednateli narok na slevu z ceny Objednavky ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty den prodlent,

21.1.4 vpfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim jakékoliv — Casti
dokumentovaného zdrojového kédu podle ¢l 13 této Smlouvy vznika
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy i zapoCaty
den prodleni.

21.2  Smluvni strany se déle dohodly, Ze:

21.2.1 v pfipadé prodleni Poskytovatele s vyfeSenim vady kategorie A alespon
poskytnutim nahradniho FeSeni vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vy&i 5.000,- K& za kazdou i zapo&atou hodinu prodleni,

21.2.2 v pfipadé prodleni Poskytovatele s vyfeSenim vady kategorie B alespon
poskytnutim nahradniho FeSeni vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vy&i 5.000,- K& za kazdy i zapoc&aty den prodleni,

21.2.3 v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedlozenim pojistné smlouvy Objednateli
ve lhuté dle odst. 10.2 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vy&i 10.000,- K& za kazdy i zapo€aty den prodlent;

21.2.4 v pripadé prodleni Poskytovatele s provedenim aktualizace Dokumentace
v terminech stanovenych dle odst. 10.4 Smlouvy vznika Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy i zapo&aty den prodleni;

21.2.5 v pfipadé poruseni oznamovaci povinnosti Poskytovatele alespon 1 tyden
pfedem dle odst. 6.11.2 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vy8i 10.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti;
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21.3

21.4

21.2.6 v pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele alokovat na plnéni dle této
Smlouvy kapacitu ¢lent realizaéniho tymu a provadét jejich zmény pouze se
souhlasem Objednatele dle odst. 3.7 nebo poskytovat plnéni dle této
Smlouvy s vyuzitim subdodavatel(l uvedenych v Priloze €. 5 této Smlouvy dle
odst. 3.8 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysSi
10.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti.

21.2.7 v pripadé poruSeni povinnosti Poskytovatele dorucit Objednateli pfislusny
Report nejpozdéji do 10 dni od ukon&eni daného Vyhodnocovaciho obdobi,
dle odst. 6.7 Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti;

21.2.8 V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi svoji povinnost reagovat na pozadavek
Objednatele nebo jim uréené tfeti strany a zahdjit poskytovani soucinnosti
dle odstavce 10.6 Smlouvy nejpozdéji do 5 pracovnich dnli ode dne doruéeni
takovéhoto pozadavku, je Objednatel opravnén po ném pozadovat smluvni
pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy i zapo€aty den prodleni s plnénim této
smluvni povinnosti;

21.2.9 v pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele zfidit systém dohledu
poskytovani Sluzeb ve Ih(té dle odst. 6.5 Smlouvy vznika Objednateli narok
na smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K€ za kazdy i zapoCaty den prodleni;

21.2.10 v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele dodrzet veSkeré zaruky o
technickém a organizacnim zabezpeceni osobnich udaju je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy
jednotlivy pfipad takového poruseni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen
narok Objednatele na nahradu Skody v pIné vySi ani povinnost Poskytovatele
bezodkladné odstranit zavadny stav;

21.2.11 v pfipadé porudeni povinnosti Poskytovatele upozornit Objednatele na
pfipadnou potfebu uzpusobeni infrastruktury poptavanym Sluzbam rozvoje Ci
Sluzbam Systémové integrace dle odst. 7.1 Smlouvy &i poruSeni povinnosti
fadné splnéni této povinnosti prokazat ve lhaté dle téhoz odstavce Smiouvy,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vySi 2.000,- K& za kazdé
jednotlivé poruseni takovéto povinnosti.

Smluvni pokuty a/nebo uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruleni
pisemné vyzvy opravnéné smiuvni strany k jejich uhradé povinnou smluvni stranou,
neni-li ve vyzvé uvedena lhata delSi. Slevy z ceny je Poskytovatel povinen zohlednit
pfi fakturaci, nestane-li se tak, je Objednatel opravnén slevu z ceny uplatnit pisemnou
vyzvou obdobné jako v pfipadé smluvni pokuty.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

22.1

Tato Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami a uzavira se na dobu do 30. 11. 2023.
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22.2

22.3

22.4

225

Bez ohledu na jind ustanoveni této Smlouvy, platnost a ac€innost Smlouvy
automaticky zanika, pokud bude v priibéhu plnéni Smlouvy Objednatelem v souhrnu
zaplacena cena za Dilo a poskytovani Sluzeb rovnajici se pfedpokladané hodnoté
Vefejné zakazky, tj. 73.222.335,- K& bez DPH.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pFipadé:

22.3.1 prodleni Poskytovatele s pfedanim jakékoliv ¢asti Dila ¢&i vysledku Sluzeb
rozvoje po dobu delSi nez 15 pracovnich dnl oproti terminu plnéni
stanovenému ve Smlouvé nebo na zakladé této Smlouvy, pokud
Poskytovatel nezjedna napravu ani v dodateéné pfimérené Ih(té, kterou mu
k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz
tato lhGta nesmi byt kratSi nez 10 pracovnich dnd od doruceni takovéto
vyzvy,

22.3.2 nedodrzeni sledovanych parametrd SLA u Sluzeb podpory majicich za
nasledek slevu z mésicni ceny Sluzeb podpory Systému nebo Sluzeb
podpory Frameworku ve vysi 20 %, dosazeni vySe slevy z ceny se pro ucely
odstoupeni dle tohoto ustanoveni Smlouvy vyhodnoti za posledni 3 mésice,

22.3.3 ze celkova vySe smluvnich pokut, na jejichz zaplaceni by mél Objednatel dle
této Smlouvy narok, dosahne 5 % z ceny Dila,

22.3.4 trvani zavady kategorie A, B nebo C po dobu del$i nez je jedna a ptl (1,5)
nasobek sjednané maximalni doby pro jeji odstranéni,

22.3.5 poruseni povinnosti ochrany divérnych informaci dle této Smlouvy ze strany
Poskytovatele,

22.3.6 Ze nebude schvalena ¢astka ze statniho rozpoctu, & zjinych zdrojl
(napf. z EU), ktera je potfebna kuhradé za plnéni této Smlouvy
v nasledujicim roce.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele
se zaplacenim jakékoliv splatné Castky dle této Smlouvy po dobu delSi nez 60 dnd,
pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodate¢né pfiméfené Ihuté, kterou mu
k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pfiemz tato
Ihata nesmi byt kratSi nez 15 pracovnich dnd od doru€eni takovéto vyzvy.

Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy,
pokud:

22.5.1 bylo pfislusnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici pInéni
této Smlouvy;

22.5.2 na majetek Poskytovatele je prohlaSen upadek, Poskytovatel sam poda
dluznicky navrh na zahajeni insolvencniho fizeni nebo insolvencni navrh je
zamitnut proto, ze majetek nepostacuje k uhradé nakladd insolvenéniho
fizeni; nebo

22.5.3 Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

22.5.4 proti Poskytovateli je zahajeno trestni fizeni podle zakona €. 418/2011 Sb., o
trestni odpovédnosti pravnickych osob.
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22.6

22.7

22.8

22.9

22.10

Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruéeni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

Po uplynuti 4 let po nabyti u¢innosti Smlouvy dle odst. 22.1 Smlouvy je Objednatel
opravnén tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani dlvodd, a to s vypovédni
dobou 3 mésicl ode dne doruceni pisemné vypovédi Poskytovateli.

Vypovéd dle odst. 22.7 Smlouvy mlze byt i ¢asteéna a Objednatel mize Smiouvu
vypovidat ve vztahu k jakékoli &asti plnéni Poskytovatele.

V pfipadé vypovédi &i odstoupeni od Smlouvy ma Objednatel pravo rozhodnout, zda
si rozpracované plnéni ponecha. Rozpracovanym plnénim se mysli Dilo jako celek az
do okamziku jeho fadného prevzeti Objednatelem dle odst. 9.4 Smlouvy. V pfipade,
ze si Objednatel rozpracované plnéni ponecha, nalezi Poskytovateli cena, na kterou
ma narok podle Smlouvy, ponizena o to, co Poskytovatel uSetfil neprovedenim Dila v
plném rozsahu. V pfipadé, ze Objednatel nebude mit zajem ponechat si
rozpracované plnéni, ma Poskytovatel narok na nahradu ucelné vynaloZzenych
nakladd na provedeni Dila do doby doruceni vypovédi ¢i odstoupeni od Smiouvy,
vy$e nahrady téchto nakladd nesmi byt vy$$i, nez by byla 1/2 vySe ceny Dila
ponizené dle pfedchozi véty. Timto neni dotéena specialni Uprava vztahujici se pro
odstoupeni dle odst. 5.4 vyse.

Ukon&enim uginnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se
licenci, zaruk, narokd z odpovédnosti za vady, naroky z odpovédnosti za Skodu a
naroky ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané informaci, ani dalSi ustanoveni a
naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po zaniku G€innosti této Smlouvy.

RESENi SPORU

231

23.2

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi
ob&anskym zakonikem a pfisluSnymi pravnimi pfedpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych spord
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sport
0 jeji vyklad ¢&i platnost a usilovat o jejich vyfeSeni nejprve smirné prostfednictvim
jednani opravnénych osob nebo povéfenych zastupcu. Tim neni dotéeno pravo
smluvnich stran obratit se ve véci na pfislusny obecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

24.1

24.2

24.3

24.4

Tato Smlouva piedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy.
Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
Cislovanych dodatku této Smlouvy uzavienych v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi
Z\VZ a podepsanych osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.

VeSkera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji, pokud to povaha
téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vici Objednateli na tfeti osobu
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:
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Ptiloha &. 1: Pozadavky Objednatele na Systém a Sluzby
vcetné specifikace infrastruktury Objednatele

Priloha €. 2: Technicka specifikace

Priloha €. 3: Realizaéni tym Poskytovatele

Priloha €. 4: Opravnéné osoby

Priloha €. 5: Seznam subdodavatell

Priloha €. 6: Zadavaci dokumentace (volna pfiloha)

24,5 Tato Smlouva je uzaviena v 5 stejnopisech, z nichz Objednatel obdrzi 3 stejnopisy a
Poskytovatel 2 stejnopisy.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu precetly, Zze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz
toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
v dne V Sumperku dne 15. 8. 2014
Ceska republika — Ministerstvo prace a ASD Software, s.r.o.

socialnich véci Ing. Petr Polach

Mgr. Martin Kucera, jednatel spole€nosti

naméstek ministryné pro ekonomiku
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Smlouva o vytvoreni informacniho systému ESF 2014+ a poskytovani souvisejicich sluzeb — Priloha €. 1

Priloha €. 1

Pozadavky Objednatele na Systém a Sluzby véetné specifikace infrastruktury
Objednatele

(Priloha ¢. 6, Priloha ¢. 7 a Priloha ¢. 11 zadavaci dokumentace bude priloZena k této
Smlouvé pri podpisu)
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Smlouva o vytvoreni informacniho systému ESF 2014+ a poskytovani souvisejicich sluzeb - Priloha €. 2

Priloha €. 2

Technicka specifikace
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Smlouva o vytvoreni informacniho systému ESF 2014+ a poskytovani souvisejicich sluzeb - Priloha €. 3

Priloha ¢. 3

Realizaéni tym Poskytovatele

Clen realizaéniho tymu Kontaktni Udaje
Projektovy manazer [odstraneno]
Architekt informaéniho
systému [odstraneno]
Databazovy specialista [odstraneno]
Test manazer [odstraneno]
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Za Objednatele:

ve vécech smluvnich:

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
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Priloha €. 4

Opravnéné osoby

Jméno a pfijmeni

Mgr. Martin KuCera, naméstek ministryné pro ekonomiku

Adresa Na Pofi¢nim pravu 1/376, 128 01 Praha 2;
E-mail [odstraneno]
Telefon [odstraneno]
Fax [odstraneno]

ve vécech obchodnich:

Jmeéno a pfijmeni

Mgr. Jifi Kinsky

Adresa Na Pofiénim pravu 1/376, 128 01 Praha 2; pracovisté
Kartouzska 4, 150 00 Praha 5

E-mail [odstraneno]

Telefon [odstraneno]

Fax [odstraneno]

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni

Ing. Dana Kostalova

Na Pofiénim pravu 1/376, 128 01 Praha 2; pracovisté

Adresa Kartouzska 4, 150 00 Praha 5
E-mail [odstraneno]
Telefon [odstraneno]
Fax [odstraneno]

Jméno a pfijmeni

Mgr. Vit Kettner

Na Pofiénim pravu 1/376, 128 01 Praha 2; pracovisté

Adresa Kartouzska 4, 150 00 Praha 5
E-mail [odstraneno]
Telefon [odstraneno]
Fax [odstraneno]
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Jméno a pfijmeni Ing. Jan Jindra

Adresa Na Poﬁénim pravu 1/376, 128 01 Praha 2; pracovisté
Kartouzska 4, 150 00 Praha 5

E-mail [odstraneno]

Telefon [odstraneno]

Fax [odstraneno]
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Za Poskytovatele:

ve vécech smluvnich:

Jméno a pfijmeni Ing. Petr Polach

Adresa Zerotinova 2981/55A, 787 01 Sumperk
E-mail [odstraneno]

Telefon [odstraneno]

Fax [odstraneno]

ve vécech obchodnich:

Jmeéno a pfijmeni Ing. Petr Polach

Adresa Zerotinova 2981/55A, 787 01 Sumperk
E-mail [odstraneno]

Telefon [odstraneno]

Fax [odstraneno]

ve vécech technickych:

Jméno a pfijmeni Mgr. Zdenék Czyz

Adresa Zerotinova 2981/55A, 787 01 Sumperk
E-mail [odstraneno]

Telefon [odstraneno]

Fax [odstraneno]
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1/

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifika¢ni Cislo:

Rozsah pIlnéni Smiouvy:

2/

Nazev:

Sidlo:

Pravni forma:

Identifikacni cislo:

Rozsah plnéni Smiouvy:

Priloha ¢. 5

Seznam subdodavatelt

Deloitte Advisory s.r.o.

Karolinska 654/2, Praha 8, PSC: 186 00
Spolecnost s ru¢enim omezenym
27582167

Obsahem plnéni subdodavky jsou konzultacni prace pfi
analytickych pracich pfi vyvoji systému IS ESF 2014+ v souladu
se ,Smlouvou o vytvofeni informaéniho systému ESF 2014+ a
poskytovani souvisejicich sluzeb®.

IBA CZ, s.r.o.

Petrzilkova 2565/23, Praha 5, PSC 158 00
Spole¢nost s ru¢enim omezenym
25783572

Obsahem pInéni subdodavky je zajisténi spole¢ného a
jednotného technologického ramce (,Frameworku®) pro provoz
webovych aplikaci Zakaznika v souladu se zadavaci
dokumentaci k Vefejné zakazce
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Priloha €. 6

Zadavaci dokumentace

(volna priloha — bez jejich priloh €. 2, €. 6 a ¢. 7 bude priloZzena k této Smlouvé pri podpisu)
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