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Smlouva o sdruienich sluibdch dodrivky elekttiny ze siti nizk6ho nap6ti

PraiskS, plyn6rensk6, a. s.
Se sidlem: Praha | -'Nov6 M6sto, Ndrodni 32, pse I lO O0lio: oo rgl 492, DtC: czlotigigz 

" -

Estskym soudem v praze, oddfl B, vloika2337
80 il 60217t0t00 (czK)
mai l: renata.viwarova@ppas.cz

a

9*:: soci6lni p6Ee Nov6 Syrovice, ptisp6vkov6 organizace
*:idl*,\:v6 Syrovice 1,67i 4t NovE Syrovice e- --

ICO:71184597
Zastoupend: Mgr. Veronika Doleialov6 DiS, ieditelka
Bankovn i spojeni: | 9 -46 I 4ZgO2g7 lO l OO
Adresa k zasil6ni fakturace a veikerych sdEleni 

_urdenych zikaznikovi: Nov6 Syrovice l, 67s 4l Nov6 syroviceKontaktniosoba: Mgr. veronika Doleialov6 DiS, tet: 7gogsoo44, email: reditelka@uspnovesyrovice.cz
(d6le jen ,,Zdkaznik,)

(obchodnik azilkaznikddre sporednE t6i jen ,,smruvni strany.,)

Piedm6tem t6to smlouvy je sdruiend sluzba dod6vky elektiiny ze siti nizk6ho nap6ti upraven6 v souladus energetick/m zdkonem.

e Smlouva uzaviena Zikaznikovi elektiinu, zajistit
istit vrastnim jm6nem a na vrastni riEet distribuci
mnoistvi, vietnE souvisejicich sluieb odebrat a

:*ffiI:'jnjilHiillg',t'r":::#"":v odchvlnE od obdansk6ho zdkoniku, kter6 se poiit6 ode dne vystaveni



Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavir6 na dobu urEitou od 0l.0l.2O I 9 do 3 l. l2.2llg,
bez moZnosti automatick6 prolongace, s piedpokl6danfm terminem dod6vek zah6jenfch
od 01.01.2019. V piipad6, ie Zilkaznik pied ukonEenim platnosti Smlouvy neoprivnEnE ukonEi odbEr elektiiny,
ie povinen zaplatit Obchodnikovi smluvni pokutu ve vfSi 6.000,- Ki za kaid6 jednotliv6 odbErn6 misto, uveden6
v Piiloze A Smlouvy - seznam odbErnfch mkt. Za neopr6vn6n6 ukondeni Smlouvy se rovn6i povaZuje kaid6
neopr6vn6n6 ukondeniodb6ru elektiiny v kaid6m jednotliv6m odb6rn6m mist6 uveden6m v Piiloze A Smlouvy.
Zaplacenismluvni pokuty nem6 vliv na n6rok Obchodnika na n6hradu Skody v pln6m rozsahu.,

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Obchodnik neni povinen zah6jit doddvku do Odb6rn6ho mfsta
Zilkaznika dle t6to Smlouvy v terminu dle piedchozi vEty, nebude-li
a) Odb6rn6 mistoZilkaznika piipojeno k distribuEni soustav6,
b) 0Einn6 smlouva o pFipojeniOdb6rn6ho mistaZill<aznika k distribuinisoustavE s jejim provozovatelem,
c) i6dn6 ukonEen smluvni vztah o dod6vk6ch elektiiny do Odb6rn6ho mista Zill<aznil<a s Obchodnikovi

piedchdzejicim dodavatelem (v piipad6 zm6ny dodavatele elektiiny) nebo
d) i6dn6 ukonEen proces zm6ny dodavatele elektiiny do Odb6rn6ho mista Zilkaznika ve smyslu obecn6

zivazn6ho pr6vniho pFedpisu, tj. v syst6mu OTE, a.s. nebude coby dodavatel do OdbErn6ho mista Zdkazn(ka
uveden Obchodnik.

Ujedn6nio celkov6m mnoistvi elektFiny dod6van6 dle t6to Smlouvy, vdetn6_specifikace OdbErnfch mist
Tilkaznikaje obsaZena v Piiloze A Smlouvy.

Cena za dodSvku elekttiny dle t6to Smlouvy je obsaiena v Piiloze B t6to Smlouvy.

Smluvni strany sjedn6vaji, leTilkaznikje povinen hradit zillohy na cenu dod6vky ve vfsi 100 % z piedpokl6dan6
m6s[Eniplatby stanoven6 v Ozn6menl o vfSi z6loh.

SPfatnost z6loh na cenu se sjedn6v6 jako m6siEni tak, ie kaiddzillohaje splatn6 k 15. dni kalend6iniho m6sice.

Smluvni strany sjedn6vajisplatnost faktur. pieplatk0 a nedoplatkfi ve lh0t6 30 dn0.

Smluvnistrany sjedn6vaji ie veSker6 rihrady penEiitfch E6stek Zikazn(kem Obchodnikovi budou prov6d6ny
bezhotovostni formou pievodu na bankovni (tet.

Z|kaznik souhlasi se zasildnfm a doruEov6nim faktur, piedpisfr z6loh, ozndmeni zm6n Obchodnich podminek,
Ceny elektiiny v elektronick6 podob6 na email sv6 kontaktniosoby uvedenf v zdhlavi Formul6iov6 t6sti smlouvy.

Smfouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi kald6ze Smluvnich stran obdrZijedno vyhotoveni.

V. /rz /24V Praze dne

Osav soci6lnl66fgfUh Ssnovioe
pflsp6vkov6 or ganiz.^co

675 4l Nov€ Syrovice
It: 71154597, tel.: 568 408 213

PracoviSt6:
,?5 25 Zeletava 90

Obchodnik



-.r*.:4tlEl



PFiloha B - Cena za dodivku elekttiny

Cena za dodivku elektiiny

Cena za pln6ni Obchodnika je tvoiena regulovanou sloZkou ceny, kterou zveFejfiuje Energetickf regulaini
0iad formou cenov6ho rozhodnuti, neregulovanou sloikou ceny (dfle jen ,,Cena za dodivku elektiiny")
a piislulny'mi dan6mi.

l. Obchodnik se Zikaznikem sjednd'vaji individudlni fixni cenu za dod{vku elektiiny pro obdobi
od 01.01.20l9 do 3 l. 12.2019 (pro ridely t6to Piilohy B jen ,,Cenov6 obdobi"), kteri Eini:

distribuini sazba
vysoki tarif (W)v K6/MWh

bez DPH
nizla.i tarif (NT) v K6/MWh

bez DPH
st6lf m6si6ni plat

v Ki/m6sic

c01d, c02d, c03d 1312,- 0,-

c25d, c26d 1312,- 1 301,- 0,-

c35d 1312,- 1 301,- 0-
c45d 1312,- 1 301,- 0-

2. e{stka DPH v KUMWh pro jednotliv6 distribudni sazby Eini:

distribuini sazba
vysoki tarif (W) v Kd/MWh

bez DPH
nizk'j tarif (NT) v KE/MWh

bez DPH
st6lf m6si6ni plat

v Kd/m6sic

c01d, c02d, c03d 275,52,- 0,-

c25d. c26d 275,52,- 273,21, 0,-

c35d 275,52,- 273,21 ,-

c45d 275,52,- 273,21, 0-

3. Cena vt. DPH v Ki/MWh pro jednotliv6 distribudni sazby Eini:

distribudni sazba
vysoki tarif (W) v K6/MWh

bez DPH
nizkf tarif (NT) v Kd/MWh

bez DPH
st6li m6si6ni plat

v K6/m6sic

c01d, c02d, c03d 1 587,52,- 0-
c25d. c26d 1 587,52,- 1 574,21, 0-

c35d 1 587,52,- 1 574,21,- 0-
c45d 1 587,52,- 1 574,21,- 0,-



Cl6nef l. Ovodni ustanoveni

Maloodbdratel - Podnikatel (dale jen ,/fikaznik").
2,P
nfmi
obda
dlslo

WV
,,energetickY z5kon" nebo ,,EZ").

3. Zekaznikem kategorie Maloodb6ratel - Domdcnost je ffzick6
osoba, kterd elektlinu odebird pro svou osobni potlebu souvisejicl

s bydlenlm di potiebu dlen0 jejl domacnosti. Zekaznlkem kategorie

Maloodberatel - Podnikatel je ffzickd di prevnicke osoba, kterd

elektiinu odebhd pro Idely podnik6nl.

chodnlkem v souladu se

kterou Zdkaznfk uzavlrd
budni soustavY (d6le jen

distribudnl soustavY (d6le

1en,,nROS"1.

Clanef ll. Cena
1 . Cenou se rozumi cena sdru2en6 doddvky elektliny, kterd je tvofena

a) regulovanou sloikou ceny, kterd se sklddd z:

aa) ceny za zaji5tovAnl distribuce z:

ceny za pilkon Podle jmeno v-

nlho jistide Pied elektrom€rem, Z-

stui elektliny ve vysokdm tarifu v Kd/M\Nh a ceny za distribu-
ovan6 mnoZstvt elektiiny v nlzkem tarifu v K6/MWh.

VlSe uveden6 poloZky zvelejiiuje Energeticky reguladnf uiad
(dale jen ,,ERU") formou cenovdho rozhodnuti. Tyto polozky se u
jednotlivfch distribudnlch spolednosti mohou li5it.

ab) ceny za syst6mov6 sluZby stanovene jako cena pevnd v

K6/M!Vh,

ac) ceny za dinnost operAtora trhu OTE, a. s. v elektroenergeti-
ce, stanovend jako cena pevn6 v Kd/odb6rn6 mfsto/mdslc'

ad) sloZku ceny na podporu elektiiny z podporovanfch zdroj0
energie pro odbdrnd a pleddvacl mlsta pfipojend k distri-

budnt soustav6 na napdtov6 hladind nlzk6ho napdtf NN na

zdklad6 jmenovit6 proudov6 hodnoty hlavnfho jistide pied

elektromdrem a v$ech distribudnich sazeb v Kd/A/mdslc.

Vi$i t€chto cen zveiejiiuje ERU formou cenowch rozhodnutl.

Zndnf cenorny'ch rozhodnutl je uvefejneno na vil/v\fl.eru'cz.

b) neregulovanou sloZkou ceny oznadovanou jako cena za do-

d6vku elektliny, kter6 se skl6dd z:

ba) stAl6ho m6si6nfho platu za odbdrn6 mlsto v Kd/mdslc,

bb) ceny za doddvku elektliny, tedy ceny za spotiebovanou elek-
tfinu ve vysokdm tarifu v KUMWh a ceny za spotiebovanou
elektiinu v nlzkdm tarifu v Ke/MWh.

Cena za doddvku elektiiny je uvedena v ceniku Obchodnlka, ve

kterdm jsou uvedeny aktu6lnl prodejni ceny elektiiny (ddle
jen,,Cenik").

c) dan6mi, ktenimi jsou dah z elektiiny a dah z piidan6 hodnoty
(d6le jen,,DPH") ve rn/Si dle obecn6 z6vaznfch pr6vnlch piedpis0.

2. CenasdruZen6 dodivky elektiiny se vypodte zp0sobem uveden5Tm

v Cenlku.

3. ZilkaznIk m6 prdvo po dohod6 s piislu$nfm PDS zvolit sazbu dis-

tribuce za piedpokladu spln6ni stanovenfch podmlnek dle platn6ho

cenov6ho rozhodnuti ERU.
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4. ZAkaznIk kategorie Maloodbdratel - Podnikatelje povinen piedloZit

Obchodnlkovi povoleni k nabytl elektiiny osvobozen6 od dane z elek-

finy, jeJi jeho d t6to dan6 (ddle

jen ,,Povoleni"). Pfipadd zeniku

di zru5eni Povol lkovi nejd6le do

druh6ho pracovnlho dne ode dne zeniku nebo zru5enl Povolen[' Vznik-

ne-li poru5enlm t6chto povinnostl Obchodnlkovi 3koda, je ZAkaznlk
povinen tuto Skodu Obchodnlkovi uhradit.

dlanet lll. Fakturaini a platebni podminky

1. Cenu sdruZen6 doddvky elektfiny ieZAkaznlk povinen hradit pr0-

bdZn6 zAlohovfm zp0sobem.

2. Pro prvnl zUetovaci obdobl vf5i zdlohy stanovuje Obchodnlk v roz-

sahu d0vodn6 piedpoklddan6 spotfeby za pilsluSn6 z0dtovacl obdobi'

minimdlnd v5ak ve vf5i soudtu mdsfdnlch plat0 za piikon a st6llch
platU za dod6vku v pilslu5n6m zUdtovaclm obdobl a je stanovena ve

Smlouvd.

3. Obchodnlk je opr6vn6n stanovit frekvenci placeni zdloh' prov6st

Upravu jejich vfse na zakladd skutedne spotfeby elektfiny v piedcho-

zlch z0dtovactch obdobich, nebo jestliZe nastaly skutednosti, ktere

ovlivnl vf$i z(dtovdni (napiiklad zm6na ceny nebo dafiotry'ch piedpi-

sir), pokud se smluvnl strany nedohodnou jinak'

4. VySe a termlny splatnosti z6loh jsou uvedeny v OznAmenl o vi5i

zdloh, kterd Obchodnlk piiklddd ke Smlouv6. V pilpadd' 2eZAkaznlk

uzavie Smlouvu z d0vodu zmdny dodavatele, Obchodnlk zasllA 26'

kaznikovi Oznamenl o lny'Si z6loh po ukondeni procesu zmdny do-

davatele ve smyslu obecnd zdvazndho prdvnlho pledpisu. Obchodnlk

zasllAZAkaznlkovi po kaZd€m vyrldtov6ni Ozndmenl o uj'Si z6loh v ka-

tegorii Maloodb6ratel - Podnikatel jako samostatnou zasilku a v ka-

tegorii Maloodbdratel - Domdcnost je vf5e a eetnost z6loh uvedena

piimo na dafiov6m dokladu (d6le jen ,,laktura").

5. Podkladem pro vyrldtovdnl ceny sdruZen6 dod6vky elektliny jsou

Udaje namefen6 m6iiclm zaiizenlm (ddle jen ,,elektrom6r") pfedan6

Obchodntkovi pilslu$nfm PDS v souladu s obecne z6vaznfmi prdvnl-

mi piedpisy, kterjmi se stanovl podrobnosti mEienl elektiiny a pfed6-

v6nl technickfch Udaj0 (deb jen ,,odedet elektiiny").

6, Pokud se v pilpad6, Ze tulo sluZbu PDS umoZiluje, Obchodnlk se

Zdkazntkem dohodne na mimoi6dn6 fakturaci sdruZen6 sluZby do-

d6vky elektiiny provddend na zdklad€ samoodedtu spotieby elektiiny

ZAkaznlka za jind obdobl, neZ je obdobl ukonden6 iddnlm odedtem

elektiiny s odeslAnlm podkladu pro fakturaci (DUF)' avSak ZAkaznlk

nedode samoodedet v PDS stanovenEm formdtu, v termlnu nejpozdeji

prvnl pracovnl den do 24.00 hodin po skondenl poslednlho kalenddini-

ho mdsice v obdobt, pro kter6 bude mimoiddnd fakturace dohodnuta'

nebo budou PDS poZadovan6 Udaje takovfmto ZAkaznlkem uvedeny

chybne di nerlplnd, nenl Obchodnlk povinen vystavit fakturu za jin6 neZ

i6dn6 odedtov6 obdobl prov6d6n6 PDS. Podklady pro fakturaci na

zdklad6 samoodedtu dle tohoto odstavce zasllAZAkaznik na e-mailo-

vou adresu Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostiednictvim online
formuldfe, telefonicky na Zdkaznickou linku 840 555 333 nebo na te-

lefonnl tislo 267056705, osobnd na pobock6ch obchodnich kanceldli

anebo formou SMS na dlslo 720 0O2 922.

7. Dod6vka elektiiny za uplynuld zridtovacl obdobt bude ZAkaznlko-

vi vyudtovdna fakturou, kterd bude obsahovat ndleZitosti dle obecn€

zAuaznych pr6vnich piedpisfr. ZUdtovacf obdobije Wmezeno pravidel-

nlmi a mimof6dnfmi odedty provdd6nlmi pilslu5nfm PDS ve smyslu

obecn6 zdvaznich prdvnich piedpisU.

L Faktura nemusi obsahovat razltko ani podpis Obchodnlka a je vy-

stavena v olsemn€ formd nebo se souhlasem ZAkaznlka t6Z elektro-

nickv.



9. Fakturou budou vy06tov6ny v5echny zalohy zaplacend ZAkaznlkem
do data odedtu elektiiny uvedendho na faktuie. Vznikne-li po vy06tovd-
ni z6foh nedoplatek, je ZAkaznlk povinen zaplatit ho Obchodntkovi nej-
pozddji do data splatnosti vyznaden6ho na faktuie. Datem splatnosti
se pro 0dely Smlouvy rozuml den, do ktereho musl byt destka piipsdna

na bankovnl 0det Obchodnlka, uvedenf na faktuFe, pod variabilnim
symbolem piedm6tn6 faktury. Vznikneli pfephtek, vrdtijej Obchodnlk
ZAkaznlkovi do data splatnosti uvedendho na faktufe za pfedpokladu,

2eZAkaznlk md zaplaceny v5echny finantn zAvazky v0di Obchodnl-
kovi. V piipadd neuhrazenlich finandnlc zAvazk'(t, bude pfeplatek po-

uZit k zapodteni tdchto z6vazk0, nedohodnou-li se smluvni stranyjinak.
NepfesdhneJi pfeplatek ddstku 1 00,- Kd, m0Ze ho Obchodnfk ztldtovat
v ndsledujfclm zUdtovaclm obdobl.

10.V bankovnlm styku se pouZlvd variabilnl symbol a dlslo tl6tu uvede-
n6 na pllslu5n6 faktule nebo na Ozn6men[ o rnf5i z6loh. Zaplattli ZA-

kaznlk platbu s nesprdvnlm variabilnlm symbolem nebo ii poukaZe na
jinf bankovni Udet Obchodnika, neZ je uveden na faktuie, je Obchod-
nlk opr6vn6n ZAkaznlkovi platbu vrdtit. Dostane-li se proto Z{kaznlk
do prodleni s 0hradou faktury nebo zdlohy, jeZ|kaznlkpovinen zaplatit
Obchodnlkovi Urok z prodlenl podle dl. lX. bod 1. OP, aZ do iddn6ho
zaDlacen[.

1'l.V pilpadd zm6ny interval0 a zp0sobu provdddni odedt0 spotieby

elektliny nebo zmdny ceny je Obchodnlk oprdvn6n i bez souhlasu Zd-
kaznlka zm6nit d6lku zrldtovaclho obdobi v r6mci zdkonn6 lh0ty.

l2.Obchodnlk je opravnen vystavit opravni dafiovj doklad k p0vod-

nl faktufe (dafro{ dobropis nebo daiiovf vrubopis), pokud obsahu-
je chyby vznikl6 nesprdvnfm odedtem elektfiny, chybou zp0sobenou
nesprdvnfm chodem elektromdru, pou2itlm nesprdvn6 ceny, chybou

v psani ti v poetech, nesprdvnfm uvedenlm z0dtovaclho obdobl nebo

nesp16vne uvedenou regulovanou sloZkou ceny.

13.V pffpad6, le mA ZAkaznlk pochybnosti o sprdvnosti faktury, je
oprdvndn uplatnit u Obchodnlka reklamaci pisemn6 nebo osobn6 do
tiiceti dn0 od jejlho dorudenl. Neuplatni-li Zekaznlk reklamaci ve lh0-
td zde uveden6, m&Ze Obchodnlk reklamaci odmltnout. Obchodntk je
povinen vyildit reklamaci ZAkaznlka bez zbytedn6ho odkladu. Rekla-
mace neme odkladny odinek na splatnost faktury, nedohodnouli se

smluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pledevs[m:

a) identifikac osoby, kterd reklamaci dini, vdetnd jejiho vlastnorud-
nlho podpisu,

b) 0daje tfkajlcl se reklamovan€ faktury,

c) popis reklamovan6 skutednosti vdetnd odovodnenl reklamace.

Pisemn6 reklamace se uplatfiuje jejlm dorudenlm na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smlouv6.

14. Obchodnik je oprdvn€n pli uzavfenl Smlouvy od Zdkaznlka poZa-

dovat sloZenl kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavlen[.
Obchodnik je opr6vn6n uj'Si kauce stanovit aZ do u/Se trojndsobku
m€sldnl z6lohy.

Kauce je obchodnlk oprdvn€n pozadovat zejm6na v pilpadech, kdyZ

ZAkaznlk projevil platebnl nekdzeil v ramci diivdj5lho smluvnlho vzta-
hu s Obchodnlkem nebo se opakovand dostane do prodleni s platbami
podle Smlouvy, jeJi ZAkaznlk dluznlkem jinfch ffzichich ei prevnic-

kych osob, mali Zekazntk trvaE bydliste nebo sidlo v jinem stete apod.

Obchodnlk o slozenl kauce vydAZAkaznlkovi potvzenl. Pflpadne ban-
kovnl froky z poskytnut6 kauce pfipadaji Obchodntkovi na uhradu nd-

klad0 spojenfch s vedenlm (dtu.

Kauce dle tohoto bodu slouZi jako zajiSt6ni pro piipad, kdy ZAkaznlk
nedodrZl platebnt podmtnky a Obchodnlkovi vznikne za ZAkaznlkem
pohleddvka po splatnosti, Neslo2enl kauce se povaZuje za podstat-

n6 poruSenI povinnosti vyplfvajlcf ze Smlouvy. V pffpadd, Ze byla

mezi smluvnlmi stranami sjedn6na povinnost Zekazntka sloZit kauci

Obchodnlkovi pied zapotettm doddvky elektiiny, vznik6 povinnost

Obchodnfka zahdjit dodAvky elektfiny aZ po zaplacenf kauce. Kauce

nemd charakter zdvdavku ve smyslu ustanovenl S 1808 NOZ. Obchod-
nik je oprdvndn zapodlst kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou po-

hleddvku za ZAkaznlkem. Obchodnlk provede zapodtenl v plipad6, 2e

dojde k ukondenl smluvnlho vztahu z d0vodu uveden6ho v dl Vl. bod 3.

pism b) OP nebo z jin6ho d0vodu, vznikne-li po konedndm W0dtovani
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zdloh nedoplatek. Zapodtenl bude Z6kaznlkovi ozndmeno v konednd

z0dtovaci faktufe. Kauce resp. jeji nezapoetenA d6st bude Zdkaznlkovi
vr6cena po ukondeni smluvnfho vztahu ve lh0t€ do 30 dn0 po vysta-
venl konednd zUdtovacl faktury, V pr0b6hu smluvnlho vztahu si mohou

smluvni strany ujednat zm€nu u.iSe kauce. Obchodnlk m0Ze vretit kau-

ci zdkaznlkovi kdykoli v pr0bdhu smluvniho vztahu.

dlanef |V. Dodaci podminky
1. Dod6vka elektiiny je provdddna podle podmlnek Smlouvy a potieb
ZAkaznlka v souladu s rezervovanfm pfikonem podle jmenovit6 prou-
dov6 hodnoty hlavnlho jistide pled elektrom6rem sjednanou ZAkaznl
kem s PDS a je splnena piechodem elektliny z piisluSn6 distribudni
soustavy pies elektrom6r, kteni je ve vlastnictvl pltslufn6ho PDS, do
mfsta spotFeby Zikaznlka. Doddvka elektiiny se mdil od poddtednfho

stavu elektromdru stanoven6ho pltslu5nfm PDS nebo od zji5tdn6ho
stavu elektromdru pii zmdn6 dodavatele elektiiny nebo od zjiStdndho
stavu elektrom6ru pii zm€n6 osoby odeblrajicl elektfinu v dan6m od-
bdrn6m mlst6.

2. Mdieni dod6vky elektliny, vyhodnocovdnl a pieddv6nl vfsledkO
mdienl a dalslch informaci nezbytnych pro vy06tov6ni dodevky elek-
tliny zaji5fuje pllslu5nf PDS dle EZ a piisluSnlch obecn€ zAvaznlch
prdvnlch a technickych pledpis0, kterfmi se stanovl podrobnosti m6ie-
nl elektliny a pieddvdnl technickfch 0daj0.

3. Zdkazntk je oprevndn zvolit si libovolny produkt, pokud spliuje pod-

mlnky pro jeho piizn6ni, uveden! v Cenlku. Zmdna produktu se prove-
de po splndnt v5ech podmlnek.

4. Obchodnlk je povinen:

a) doddvat elektlinu do odbdrndho mlsta Zdkaznlka specifikovan -

ho ve Smlouvd v kvalit6 stanovene obecn6 zdvaznfm prdvnlm
piedpisem,

b)zajistit na vlastnl jm6no a na vlastnl 0det souvisejlcl sluZby
v elektroenergetice,

c) plevzllzaZAkaznlka odpov6dnost za odchylku podle obecnd zd-
vazneho prdvnlho piedpisu.

5. ZAkaznlkje povinen:

a) zaplatit Obchodnlkovi nAklady spojend s pieruSenlm, obnovenlm
di ukondenlm dodavky elektiiny,

b)odeblrat elektiinu pouze pies elektromer, kterf piipojil pfislusny
PDS nebo jtm pov6ien6 osoba,

c) udrZovat svd odbdrnd elektrickd zailzenl (dab jen ,,OEZ") ve sta-
vu, kterf odpovldd obecn6 zdvaznfm pr6vnlm piedpis0m, tech-
nickym normdm a pravidl0m, kter!'umo2ituje bezpednou a spo-
lehlivou doddvku elektfiny tak, aby se nestala pfldinou ohroZenl
Zivota, zdravl a majetku osob,

d) pii zmdnach technichich podmtnek pfipojenl, napfiklad pii zm6-
ndch instalovanfch spotiebid0, pii zmdn6ch piipojenl vlaslnlho
zdroje elektrick6 energie a podobn6, tyto zmeny vZdy projednat
s piisluSnlm PDS. Na z6klad6 pilslu3ndho PDS odsouhlase-
nlch zm6n m,(tieZ|kaznlk poZadat o zmdnu Smlouvy,

e) pli stavu nouze, pli pfedchdzenl a odstraiiovdnl nasledki stavu
nouze se ildit opatlentmi a informacemi o vyhl65eni omezujlclch
regulaenlch opatienl podle obecnd zAvaznlch pr6vnlch piedpi-
s0 a postupovat pii pledchdzenl stavu nouze, ve stavu nouze
a odstraiovdnl n6sledk0 stavu nouze v elektroenergetice dle pif-
slusneho obecnd zavazneho prevniho pledpisu s tfm, Ze je povi-
nen podfidit se omezenl spotfeby elekttiny nebo zmdnd dod6vky
elektliny. Pli stavu nouze a pii piedch6zeni stavu nouzeje prevo
na ndhradu Skody a u5l6ho zisku vyloudeno,

f) umoZnit plislu5n6mu PDS pltstup k elektromdru a nemefenym
ddstem OEZ za Udelem mont6Ze nebo demontdZe elektromdru,
provedenl odedt0, 0drZby, vfmdny a kontroly elektrom6ru,

g)zdrZet se jakfchkoliv zdsahO do elektrom6ru a jeho plipojeni,
chrdnit eleklromdr pied po5kozenlm di odcizenlm a neprodlend
ozndmit Obchodnlkovi i pilsluSn6mu PDS po5kozenl di jin6 zd-
vady na elektromdru vdetn6 poru5enl zaji5tdnl proti manipulaci,
kter6 zjistf, zejm6na hldsit po5kozeni Ufednlch nebo provoznich
plomb a zn6mek di jejich ztrdtu. Pokud me pochybnosti o sprdv-
nosti Udajo mefenl nebo zjisti-li zavadu na elektromdru, je oprdv-
n6n poZddat plsemn€ Obchodntka o zajiSt6nt ov6ienl spr6vnosti
m6fenl. Zedost o piezkousenl vsak nezbavuje ZAkaznlkazAvaz-
ku platby zdloh a 0hrady faktur za odeblranou elektiinu ve stano-
venych terminech.



Clanet V. Vznik Smlouvy,
zm6na Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavlr6 vZdy plsemn6.

2. Smfouvu lze uzavltt na dobu ur6itou nebo neurditou. Neni-li ve
Smlouvd vfslovnd uvedenojinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
ditou.

3. ZAkaznlk je povinen pied uzavienlm Smlouvy Obchodnlkovi sddlit
technickd podmlnky pfipojenl OEZ, zqmbna distribudnl sazbu a veli-
kost hlavnfho listide, uveden6 ve smlouvd o ptipojenl k distribudnl sou-
stav6. V pilpadd, ie ZAkaznlk uvede technicke podminky v rozporu
s uzavfenou smlouvou o pfipojenf k distribudnl soustav6, odpovlda
Obchodntkovi za 5kodu, kter6 mu tlmto vznikne.

4. Smlouva uzavlend a podepsand udastniky na t6Ze listin6 nablvd
platnosti a Ueinnosti dnem podpisu ob6ma smluvnimi stranami. V pfi-
pad6, kdy Z{kaznlk v dob6 podpisu nemd s piislu3nlm PDS uzavle-
nou smlouvu,o piipojenl k distribudnl soustavd, nablv6 Smlouva plat-
nosti aZ dnem uzavfenl smlouvy o piipojeni k distribudnl soustave.

5. Pli uzavlrdnl, zm6nd nebo ukondeni platnosti Smlouvy m(tle za
ZAkaznlka prdvn6 jednat jeho zestupce, kteni se Obchodnlkovi prokd-
Ze pisemnou plnou mocl, ve kter6 ZAkaznlk uvede rozsah zestupelho
oprdvn6n I. Obchod n lk je opr6vndn od Zekaznlka poZad ovat, aby jeho
podpis na pln6 moci byl 0lednd ovdien.

6. Smlouvu lze uzavilt t€2 korespondendnlm zp0sobem pomocf for-
muldle - Ndvrh smlouvy, kterf je k dispozici na www.ppas.cz zaroven
s pokyny pro jeho vypln6nl a odesldnl. Obchodnik vyluduje plrletl ZA-
kaznlkem podepsan6ho Ndvrhu smlouvy, k ndmu2 by 26kaznlk plipojil
jahikoliv dodatek nebo od jehoZ textu by se Zdkaznlk jakfmkoli zp0-
sobem odchilil. Zfilemce je Ndvrhem smlouvy vAzAn od jeho dorudeni
Obchodnikovi. ZAlemce nem02e b6hem doby tnceti dni, po kterou je
srnj'm ndvrhem vdzdn, Ndvrh smlouvy odvolat. Nebude-li Ndvrh smlou-
vy obsahovat vsechny Obchodnlkem poZadovan6 Udaje nebo podstat-
n6 n6leZitosti potiebn6 k uzavienl Smlouvy, nep0jde o platnf projev
v0le k uzavlenf Smlouvy a Obchodntk vrdtl Ndvrh smlouvy ZAkaznl-
kovi k dopln6nl. Budouli ve5ker6 podmtnky spln6ny, Obchodnlk, na
d0kaz svdho souhlasu s obsahem Smlouvy, Ndvrh smlouvy podepl5e
a za5fe jej ZAkaznlkovi na adresu, kterou uvedl v Ndvrhu smlouvy. 26-
rovefi mu plsemnd sd6li dlslo, pod ktenjm bude Smlouva evidovena.
Smlouva je uzaviena okamZikem, kdy Obchodnlkem podepsanf Nd-
vrh smfouvy dqde Z{kaznlkovi. NeodeSle-li Obchodnik ve lh0t6, ve
kter6 je Zikaznlk svfm ndvrhem vdzdn, podepsan! Ndvrh smlouvy
Zdkaznlkovi, Smlouva nevznika. Smlouva uzaviend tlmto zp0sobem
nablivd ridinnosti dnem zahejenl dod6vky.

7. Smlouvu lze uzav|l tez plsemne v elektronick6 podob6, kdy vlast-
norudnf podpis Zakaznlka i z5stupce Obchodnlka (d6le jen ,,biomet-
rickf podpis") je zachycen pomocl specidlniho elektronick6ho tabletu.
Biometrickf podpis je vkldddn do textu smlouvy v PDF formdtu v pod-
pisove doloZce dokumentu a je i s textem grafick zobrazitelny. Vy-
slednf dokument je opatfen Sifrovanfm biometrickfm vektorem a je
pomoci kryptografickfc metod zabezpeden proti zmdndm. Po uzavfe-
nl Smlouvy je Obchodnlk povinen bez zbytedn6ho odkladu pos$[nout
ZAkaznlkovi Smlouvu vdetn6 OP a Cenlku v textov6 podobe.

8. Pokud ZAkaznlk nejm6n6 30 dni pfed uplynutlm doby, na kterou
byla Smlouva (ZAvazek) uzavlena, Obchodnlkovi plsemnd neozndmi,
Ze trvd na jejlm ukondenl nebo Obchodnlka plsemne nepoZddd o po-
kradovdnl platnosti Smlouvy (Z6vazku) na dobu neurditou, Smlouva
(ZAvazek) se automaticky prodluZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kovan6.

9. S vyjlmkou prdvnlho jedndni vedouciho k ukondeni Smlouvy lze
prAva a povinnosti zaloZen6 Smlouvou m6nit prdvnlm jedndnim udin6-
nlm ijinou neZ pisemnou formou.

1 0. Smf uvni strany se zavazuji vz6jemn6 se vdasnd informovat o zm6-
ndch Udajt uvedenfch ve Smlouv6, kter6 nemajl vliv na jeji zm6ny,
napilklad zmdny identifika6nlc Udaj0, zasllacich adres, bankovnlch
spojenl, telefonnich dfsel, disel faxu nebo e-mailu. Neposkytnutt tako-
vfch informacl jde k tt2i povinne smluvnl strany.

e 16net Vl. Omezeni, pieru5eni
nebo ukondeni dod6vky elektiiny

1. Pleru5enlm doddvky elektliny se rozumi odpojenl odbdrn6ho mfs-
ta od distribudnl sit€ s pflpadnyim odebrdnim elektromdru na urditou
dobu, aniZ dojde k ukondenI smluvniho vztahu.

2. Omezenl nebo pferu5enI dodAvky elektiiny pii stavech nouze nebo
piedch6zenl stav0 nouze se ildl obecnd z1vaznym pr6vnlm piedpi-
sem.
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3. Obchodnlkje oprdvn6n ukondit nebo pleru5itdoddvku elektiinyZd-
kaznfkovi v odbdrnfch mlstech, pro kter6 je Smlouva uzavfenA, z n6-
sledujlclch d0vodir:

a) pii neoprdvnEn6m odbdru elektiiny podle pllsluSnfch ustanovenl
EZ,

b) jestliieZAkaznlk je v prodlenf se zaplacenlm jak6koli pohleddvky
Obchodnlka a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohled6vku
v dodatedn6 stanovend lh0t6 po pledchozlm pisemn6m upozor-
n€nl na moZnost ukondenl doddvky elektiiny,

c) pli opr6vn6n6m ukondenl nebo pleru5eni piipojenl k distribudni
soustav6 ze strany pilslu$n6ho PDS.

4. Ukondenl dod6vky elektiinyje vZdy spojeno s ukondenim smluvni-
ho vztahu.

5. Pii oprdvndn6m ukondenl nebo pieru$enl doddvky elektnny ne-
vznikA ZAkaznlkovi prdvo na ndhradu Skody a u5l6ho zisku.

6. Oprdvndn6 ukondeni nebo pferuSenl doddvky elektiiny provede
pflslu5n! PDS na Zddost Obchodnlka a na ndklady ZAkaznlka. ZA-
kaznlk tdZ nese n6klady spojen6 s piipadnfm ndslednfm obnovenlm
doddvky elektiiny.

7. ViSe nAhrady Skody pfi neopr6vndn6m odbdru se ildl obecnd 26-
vaznlimi prdvnlmi pledpisy. Kromd t6to Skody je ZAkaznlk povinen za-
platit Obchodnlkovi veskere opr6vnen€ n6klady spojene se zjistdntm
neoprdvn6n6ho odbdru.

6l6net Vll. Zm6na dodavatele elektiiny
a ukondeni platnosti Smlouvy

1. Z{kaznlk md prdvo na volbu a bezplatnou zm6nu dodavatele
elektliny. Zmdna dodavatele elektfiny v odbdrn6m mlst6, pro kter6 je
Smlouva sjedn6na, je podmin6na iednym ukondenlm smluvniho vzta-
hu s Obchodnlkem.

2. Platnost Smlouvy kondl uplynutim sjednan6 doby, dohodou smluv-
nlch stran, Wpovedl Z6kaznlka, odstoupenim od Smlouvy nebo smrtl
ZAkaznlka. Smlouvu na dobu urditou vSak nelze ukondit vfpovddl s uy'-
jimkou dle 511a odst. 3 EZ.

3. Na Zddost Z{kaznlka m0Ze dojlt k dohod€ o ukondenl platnosti
Smlouvy pouze v pllpadech, kdy ZAkaznlk doloZl, Ze ukonduje odb6r
elektiiny v odbdrndm mistd z d0vodu zmdny sldla, provozovny, byd-
list6 di z d0vodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do n6j nelze dodevat
elektiinu. ZAkaznlk je v piipadech uvedenfch v piedchozl vdt6 povi-
nen Obchodnlka o uzavienI dohody o ukoneeni platnosti Smlouvy pl-
semn6 poZddat nejm€n6 patn6ct pracovnlch dnt pfede dnem, ke kte-
r6mu hodld odbdr elektiiny ukondit. V 26dosti Zdkaznlk uvede d0vod
a poZadovanf den ukondenl odb6ru a oznaml adresu, na kterou md
bft zasl6na faktura konedndho vyridtovdnf. K Zddosti piiloZl doklady
prokazujlcl dOvod ukondeni Smlouvy. V pftpad6, Ze Zdkaznik nesplnl
n6kterou z povinnosti uvedenou v tomto bodd OP, Obchodnlkje oprdv-
ndn dohodu o ukondenl platnosti Smlouvy neuzavilt.

4. ZAkaznlk m0Ze vypovdddt Smlouvu uzavienou na dobu neurditou
plsemn6 i bez uvedenl d0vodu. Vfpovddnl doba je tiim6sldnl a podlnA
b6Zet prvnlm dnem kalenddinlho mdslce n6sledujtclho po dorudeni
plsemne ujpovddi Obchodn lkovi.

5. Kter6koli smluvnlstrana je oprdvndna od Smlouw odstoupit:

a)je-li vyddno rozhodnutl o Upadku druh6 smluvnl strany,

b) dojdeJi k oprdvn6n6mu ukon6enI piipojenf k distribudni soustav6
ze strany pllsluSn6ho PDS.

6. Z{kaznlk je opr6vndn od Smlouvy odstoupit v pilpad6 podstatneho
poru5enl povinnostl ze strany Obchodnlka vypliivajtclch ze Smlouvy.
Za podstatnd poru5eni povinnostl ze strany Obchodnlka se povaZuje
bezd0vodn6 ukondeni doddvky elektiiny a bezd0vodn6 neposkytovanl
nebo nezajiStdnl souvisejlcfch sluZeb v elektroenergetice.

7 . DAle je ZAkaznlk oprdvndn od Smlouw odstoupit ve smyslu usta-
novenl dl. Vlll. bod 1. OP. VyuZije-li ZAkaznlk v tomto pfipade sveho
oprdvn6nf od Smlouvy odstoupit, odstoupenl je 0dinn6 k poslednfmu
dni kalendAiniho m6slce, ve kter6m bylo dorudeno Obchodnlkovi, ne-
ur(lli ZAkaznlk pozddj5I den Udinnosti odstoupeni.

8. Obchodnlk je oprdvndn od Smlouvy odstoupit v ndsledujlcich pil-
padech:

a)ZAkazntk v stanoven6 lh0t6 nesloZl kauci, o kterou Obchodnlk
poZddal v souladu s dl. lll. bod 14. OP,

b) Zdkaznlk neoprAvndn6 plestane od Obchodnlka odebirat elektiinu
nebo trvale opustl odb6rn6 mlsto, pro kter6 je Smlouva uzaviena,

c) po zji5tenl neopr6vn6n6ho odb6ru, respektive neopr6vn6n€ dis-
tribuce elektii ny Zekaznika,



d)ZAkaznlk pieslane mit moZnost odebirat elektlinu v odbdrnem
mist6, pro kter6 je Smlouva uzaviena,

e) kdy Obchodnlk nebude moci zahdjit doddvku elektliny z d0vodfr
na strane ZAkaznlka.

9. Odstoupenl od Smlouw musl bft udindno pisemn6. Odstoupeni od
Smlouvyje 0dinnd dnem dorudeni plsemn6ho oznemenl o odstoupeni
druh6 smluvnl strand nebo dnem stanovenfm v tomto ozndmenf, ne-
piedchdzi-li dni dorudenl a nenl-li stanoveno ve Smlouvd nebo v Op
jinak.ZAkaznlk ozndml Obchodnlkovi odstoupenl od Smlouvy na adre-
su jeho sldla a Obchodnlk ZAkaznlkovi na jeho adresu bydli5td (sldla)
uvedenou ve Smlouv6 nebo na zasllacf adresu. kterou ZAkaznlk Ob-
chodnlkovi sd6lil.

l0.Odstoupl-li Obchodnlk od Smlouvy, jeZAkaznlk povinen pii ukon-
denl Smlouvy umoZnit pilsluSn6mu PDS provdst koneeny odedet elek-
tliny, pfipadn6 odebrat elektromdr a podepsat protokol o ukondenl od-
bdru elektiiny s vyznacenlm odedtu elektiiny.

11.Opustl-li ZAkaznlk odb6rn6 mlsto, aniz by lddnd ukondil smluvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZen6 doddvky elektliny do doby ukon-
deni platnosti Smlouvy.

12.V pilpadd, kdy nedojde k f6dnemu ukoneeni smluvnlho vztahu
z dtvodu na strane ZAkaznlka a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 5koda, jeZekaznlkpovinen Skodu uhradit.

Cl6nef Vlll. Zm6na ceny a zm6na OP
1. Z podndtu Obchodnlka m0Ze dojlt ke zvf5enl ceny za doddvku
elektiiny a zm6n€ OP pouze z dOvod0 vfvoje trhu s elektfinou, zm6-
ny obecnd zAvaznlch prevnlch piedpis0 upravujlclch tento zdvazkov!
vztah, zm6ny vypfvajtcl z technologick6ho rnjvoje di provoznich zm€n
Obchodnlka, a to pouze zp0sobem uvedenfm ve Smlouv6.

Clanef lX. Sankce
1. Nastane-li prodlenl s platbou jak6koli splatn6 pohleddvky vyplfva-
jlcl ze Smlouvy, je dluZnik povinen zaplatit vdliteli rlrok z prodleni dle
obecnd zevazndho prdvniho pledpisu.

2. Pii uplatndnl ndroku na smluvnl pokutu je smluvni strana, jlZ vznikl
n6rok na smluvnl pokutu, povinna vyzvat druhou smluvnf stranu k za-
placenl smluvni pokuty pisemnou vfzvou dorudenou na dorueovacl
adresu druhe smluvnf strany. Ve r4?zvd musl bft specifikovdn poZado-
vand WSe smluvnl pokuty, pfipadnd zp0sob jejiho Wpodtu, lh0ta k za-
placenl a bankovni Ueet, na ndj2 m6 bft smluvnl pokuta zaplacena.

Clanef X. Z6kaznick6 vihody
1. Pokud mA Z{kaznlk oprdvn6nl vyuZlvat zdkaznickou rnihodu nebo
produkt poskytovany Obchodnlkem v r6mci obchodnlch kampanl,
ukondenlm platnosti Smlouvy toto oprevnenl zanik6.
2. V pffpadd, 2eZAkaznlkjil produkt vyuZil a nedodrZel smluvnl z6va-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnfkovi uhradit celkov6
ndklady, kter6 Obchodntk na vyuziti produktu ZAkaznlkem vynaloZil,
pokud se smluvnl strany nedohodnou jinak.

Cl5net Xl. Dorudovini
1. Jak€koli ozndmeni nebo dokument (d5le jen ,,pisemnost"), ktenj'
md bft pledan mezi smluvnlmi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvd jinak, m02e bft zasldn na zasllacl adresu piijemce, kterou
uvedl ve Smlouvd Ci jinou, kterou druhe strane oznAml.

2. Ueinky dorudeni se vdZou na dojiti pisemnosti do sf6ry ovl6dan€
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s obsahem plsemnosti sezndmil.

3. Jeli doSld plsemnosl odeslane s vyuZitlm provozovatele poStov-
nich slu2eb me se za to, Ze doSla tietl pracovnl den po odesldnt, byla-li
vsak odesl6na na adresu v jin6m stdtu, pak patndcty pracovni den po
odesldnl.

4. 0dinky dorudeni nastavaji u plsemnosti:

a) pieddvanE osobnd nebo kuny'rem dnem jejiho pieddni odpov6d-
n6 osobE piijemce,

b)zasllane faxovlm pienosem pievzetlm potvrzeni o uskutedn6ni
faxoveho pienosu nebo jindho dokladu o tom, 2e taxovA zpr|va
byla zasldna pfljemci,

c) zasllan6 elektronicky e-mailem obdrZenlm zpetneho elekho-
nickeho potvrzenl o dorudenl, pilpadn6 pfedteni z piijemcovy
e-mailov6 adresy,

d)zasilan6 zpravou SMS obdrZenlm potvzenl na mobilnlm telefonu
odesilatele o dorudenl SMS zprdvy na mobilni telefon pfljemce,

e)zasiland do datov6 schrdnky dorudenlm do datove schrenky pii-
Jemce.
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5. Sd6leni obecn6 povahy urtenlZAkaznlk0m mriZe Obchodnik oznd-'
mit Zdkaznlk0m uvelejndnim na www.ppas.cz. Dnem umlst6ni a zpit- \
stupnenl sd6leni na www.ppas.cz se pflsluind sddlenl povaZujl za
iddnd ozndmend.

6. Pisemnosti si Obchodnlk aZAkaznlk zasllaji na adresu uvedenou
ve Smlouv6 nebo na adresu dodatednd sd€lenou druh6 strand nebo pli
pouZitl elekhonickfch prostiedk0 na kontaktnl adresy, kte16 si plsemne
sd6lili pii uzavienI Smlouvy nebo kdykoli bdhem trvdni smluvnlho uzta-
hu.

Clenef Xll. Zilkaznicki portil
1. ZAkaznick{1 portal je internetov6 aplikace dostupnd na adrese htt-
psllzakaznickyucet.ppas.cz, ktera je komunikadnl platformou mezi
Obchodnikem a ZAkaznIkem, na jejimZ zdkladd jsou prostiednictvlm
aktudlnd d ostupnych funkcl ZAkaznlkovi zplistuphov6ny ur6it6 infor-
mace bikajlcl se plnenl souvisejlclho se Smlouvou, a prostiednictvim
kl€ft je Zlkaznlk oprdvndn urditfm zpfrsobem disponovat a mdnit ze-
vazkovf vztah ze Smlouvy (ddle jen ,,Z5kaznickf portSl"). U2itl ZAkaz-
nick6ho portelu neni zpoplatnEno.

2. PoZedeli ZAkaznik Obchodnlka o zllzenl Z6kaznlkova ridtu (ddle
jen ,,UEet"; na ZAkaznicklm portelu, Obchodnlk pfedd Z6kaznikovi
bud' osobn6 nebo prostfednictvlm provozovatele po5tovnlch sluZeb
pfihla5ovact k6dy k 0dtu a pllpadn6 t6Z jin6 0daje, na zdklad€ kterfch
bude 26kazntk moci aktivovat na internetowch strdnkdch Obchodnlka
svOj 0det.

3. Z{kaznick! portdl pos$uje ZAkaznlkovi ndsledujlcl funkce:

a) informativnl povahy, kte16 ZAkaznlkovi zplistupnuji ridaje tyikajlcl
se plndni Smlouvy, a to napiiklad:

aa) smluvnl a kontaktnl (tdajeZAkaznlka,

ab) fakturacnl Udaje,

ac) Udaje tfkajlcl se odbdrn€ho mlsta/odb6rnych mist,

ad) doba trvAnl Smlouvy,

ae) druh derpan€ho cenoveho produktu a dobajeho derpdnl,

af; spl6tkov6 dohody.

b) oznamovaci povahy, ktere Zakaznlkovi umoZilujl oznamovat Ob-
chodnlkovi zm6ny Udaj0 uvedenych ve Smlouv6, ktere nemajl
vliv na jejf zm6ny, napllklad zmdny:

ba) identifikadnlc 0daj0,

bb) zasllaclch adres.

bc) bankovnlch spojenl,

bd) e-mailu,

be) zp0sobu placenl.

c) dispozitivnl povahy, ktere ZAkaznlkovi umoZnl m6nit zAvazkov!
vztah. ZAkaznlk je tak oprdvndn zejm6na navrhovat n6sledujlcl
zmdny Smlouvy:

ca) zmdnyz6loh,

cb) zmdnu zp0sobu dorudovdnl faktury,

cc) zmeny Smloury kter6 Obchod n lk prostfed nictvl m Zfikaznic-
keho portelu Zdkaznlk&m nablzl.Ze)m€na se jedn6 o Doda!
ky na cenov6 produkty, u kterfch dochdzl t62 ke zm6nd doby
trvdn I Smlouvy/Z 5v azku.

d) zekaznicke povahy, kter6 Z{kaznlkovi umoZnf objednat dinnosti
souvisejlci s plndnlm Smlouvy, jako napflklad

da) odebrdnl elektromdru.

db) roz5lienl odbdru,

dc) piipojeni odb6rn6ho mista.

4. ZAkaznik m0Ze na Z{kaznick5m podetu zaZAdat o aktivaci sluZ-
by elektronick6 fakturace, na jejtmZ z6kladd budou ve5kerd n6sledn6
vystaven6 faktury dorudovdny Zdkaznikovi jejich uloZenim ve formd-
tu PDF na jeho Udtu v Z6kaznick6m portSlu a soudasn6 zasll6ny na
emaifovou adresu Zdkaznika, namisto zasllAnl prostfednictvim pro-
vozovatele po3tovnlch slu2eb. Faktura je v takov6m pllpad6 dorude-
na uplynutlm tii dno od jejlho uloZenl na Uetu dotyeneho ZAkaznlka.
O uloZenl faktury na Zdkaznickdm (dtu m02e b\^Zekaznlk automatic-
ky upozorndn zprdvou na mobilnl dislo evidovan6 v Odtu nebo jinym
vhodnym zp0sobem. ZAkaznikovi vznikd v souvislosti s uZivdnt sluZby
elektro nick6 fakturace povinnost pravidelnd nav5t6vovat ZAkaznick!
portdl po dobu tldinnosti Smlouvy. V pflpad6, Ze by pfesto nedoslo
zjakdhokoli d0vodu k automatick6mu upozorndnl ZAkaznlka na ulo-
Zeni faktury, neme tato skutednost vliv na dorudenl faktury dle tohoto
bodu. 26kaznik je oprdvndn deaktivovat sluZbu elektronick6 fakturace.



Deaktivace sluZby elektronickd fakturace nem6 vliv na dorudenl faktur
ulo2enlch na odtu pied provedentm deaktivace a faktury vystaven6 po
jejlm provedenl budou zasil6ny prostiednictvlm provozovatele poStov-
nlch sluZeb.

5. Obchodnlk nenf omezen v nabizenljakychkoli dal5lch sluZeb a zpil-
stupiiov6nl novfch funkcl na Zdkaznick6m port6lu.

6. Obchodnlk je opravn6n podmlnit piihla5ovdnl na Ueet, navrhovanl
zmdn Smfouvy di aktivaci ndkterfch sluieb ZAkaznick6ho portdlu za-
sldnlm SMS zprdvy s ovdlovaclm k6dem, kterf bude nutn6 pro tyto
Udely do Zdkaznick€ho portdlu zadat Ci jinfm vhodnfm zp0sobem ovd-
fovat totoZnost Z{kaznlka. Obchodnlk je tak6 oprdvn€n poZadovat po
Zdkaznlkovi pro tyto Udely doloZenl 0fedntch doklad0, povaZuje-li to
pro dan6 jedn6n[ za potiebn6.

Zabezpedeni a odpov6dnost

7. Obchodnlk je povinen technicky zabezpedit ochranu a d0v6rnost
Udaj0 obsazenych na Uetech ZAkaznick€ho port6lu. ZAkaznlk je po-
vinen zabezpedit piihlasovacl Udaje k Udtu a datove noside, na nichz
jsou tyto Udaje a ve5ker6 s nimi souvisejlcl Udaje uloZeny takowm
zp0sobem, aby nemohly byt zneuZity neoprevndnymi osobami. Za
tlmto 06elem ZAkaznlk udinl veSkerA nezbytnd opatienl, ktere Ee po
n6m rozumnd poZadovat. Obchodntk neodpovldd zazneuiitl piihla$o-
vaclch 0daj0 k Udtu neoprdvndnou osobou. Jakmile se Zekaznlk dozvl
o zneuZitl nebo o moZnosti zneuZitl jeho pfihla5ovacich Udaj0, je tuto
skuteenost povinen okamZitd nahldsit Obchodnlkovi.

8. Dojde-li k zdniku Smlouvy, ZAkaznlk bude moci Zdkaznickf portdl
uZtvat jeitd 12 mdslct od z6niku Smlouvy. ZAkaznlk m0Ze kdykoliv
pou2lv6nt Zdkaznick5ho portdlu ukondit, je vSak povinen tuto skuted-
nost bez zbytedn6ho odkladu plsemnd ozn6mit Obchodnlkovi.

dlinef Xlll. Osobni ridaje

1. Obchodnlk ctl a respektuje nejvyS$l standardy ochrany osobnlch
Udaj0 a naklddd s osobnlmi (tdaji ZAkaznlka Whradne v souladu s
pifsluSnfmi prdvnlmi pfedpisy, zejmena v souladu s obecnfm
naflzenlm o ochran6 osobntch Udaju.
2. Z|kaznlk v t6 souvislosti bere na vddoml, Ze poskytnutl jeho
osobnlch ftajrl je smluvnlm a z ddsti i zdkonnfm poZadavkem, a md
proto povinnost sv6 osobnl ftaje poskytnout, a Ze Obchodnlk
zpracoveve osobni Udaje Zlkaznlka zp0sobem, v rozsahu a za
podmlnek uvedenfch v dokumentu Informace o zpracov6nl osobnlch
Udaj0 (,,fnformace"), se kterfm m6l ZAkaznlk moznost se sezndmit, a
to ve zn€nl aktudlnlm ke dni uzavienl Smlouvy.
3. ZAkaznlk byl ddle informovdn, 2e aktu6lnl zndnl Informace je
kdykoliv dostupnd na webov6 adrese www.ppas.czlinfo a ddle na
vy2Ad6nl v obchodnlch kanceldilch Obchodnlka.
4. Z{kaznlk byl rovn62 pouden o svfch pr6vech v souvislosti se
zpracovdnlm osobnlch 0daj0, zejmdna o sv6m prdvu odvolat souhlas,
jeJi zpracov5nl zaloZeno na souhlasu, nebo o prAvu yzn6st ndmitku.

Clinet XlV. Ostatni ujedn6ni
1. Smfuvnl slrany se zauazujl,2e neposkytnou Smlouvujako celek di

jejl eest, kterd nenl vefejne znema, a ani neposkytnou informace v nl
obsaZene tletl osob€ bez pledchoziho plsemndho souhlasu druh6
smluvnl strany. Tento zevazek se netfkd pflpadu, kdy zvelejn€nf nebo
poskytnutl informacl tletl osob6 urduje smluvnlm stranam obecn6 zd-
vaznf pr6vnl pledpis.

2. Stane{i se n6kter6 ustanovenl Smlouvy neplatne di neUdinn6,
nedotfkd se to ostatnlch ustanovenf, kterd z0stdvajl platnd a 06innd a
smluvnl strany se zavazujl dohodou nahradit ustanovenl neplatn6 di
neUdinn6 novrj'm ustanovenlm, kter6 nejl6pe odpovldd p0vodnd za-
mlSlen€mu 0delu ustanovenl neplatndho di ne(dinndho. Do t€ doby
plati odpovidajicl Uprava obecnd zdvaznlch prdvntch pledpis0 Cesk6
republiky.
3. Ve5kere spory vznikl6 pli pln€nl Smlouvy nebo v souvislosti s nl
budou smluvni strany leSit pfedev5lm jedndnlm s cllem dos6hnout
smtrneho fe5eni. Jeli ZAkaznlk spotfebitelem, md dle zekona d.
63411992 Sb., o ochrand spotlebitele, v platnEm zndnl, prdvo na
mimosoudnl leSeni spotiebitelsk6ho sporu z t6to Smlouvy. Subjektem,
kter! je v eesk6 republice oprdvn6n v tomto pitpadE mimosoudnl
fesenl sporu provdddt, je Energeticky reguladnl Uiad. BI|ZSI informace
jsou dostupn6 na webovfch strdnkdch vww.eru.cz.
4. Ve5kere spory, ktere se stran6m nepodafl odstranit jedndntm a

smirnou cestou nebo v r6mci mimosoudnlho feSeni spotfebitelskdho
sporu, budou fe5it pllslu5nd soudy eesk6 republiky a pro pltpad, Ze
sldlo 6i odb6rn6 mlsto Z{kaznlka kategorid Maloodbdratel je nebo v
budoucnu bude mimo (zeml hlavniho m6sta Prahy, sjedndvd se mezi
smluvnlmi stranami pro Mo spory mlstnl pilslusnost soudu prvnlho

stupn€ ve smyslu ustanovenl $ 89 a) zdkona eislo 99/1963
Sb.,obdanskf soudnl idd, ve znenl pozd6j5lch pledpis0, v mfstd sidla
Obchodnlka.

5. Z d0vodu zvf5enl kvality sluZeb Obchodnlka m0Ze bft telefonickd
komunikace mezi Obchodnlkem a Zdkaznlkem ze strany Obchodnlka
monitorov6na.'
6. Tyto OP jsou platn6 a Udinnd od 1. 1. 2016.
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