DOHODA O UKONGENI SMLOUVY

AUCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)

BAMCOVA SMLOUVA

Zékaznické centrum
800737373 . POVODNI 48999098
wiww.irmobile.cz/kortakt NOVA
Zakaznické centrum - Business
80073 73 33, business@t-mobile.cz UEASTNICKA SMLOUVA
W knoblle.cz TELEFONNI &ISLO
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodeijce, kéd
I 649 49 681, DIC 764949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstskéno soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kontakini osoba
' Tel. kontakt
E-mail
UEASTNIK  Obchedn! firma Zastoupeny
Jméno, priment, titul” Iméno, prjment, titul”
I& REA
RC” Statnf pHsluEnost
Doklad - &fslo — plathost I 2.1 1.2025
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobs nebo o pravnicks osobs, Zéstupca
fyzické osobé - podnikatsli.
Obchodbi firma Mésto Orlova Iméno, oijment, titur”
Jméno, pijmen, titul"? ‘ Utice _ '
Ulice Osvobozeni 796 PSC, Mésto
Masio Orlové RE?
PsC 73514 Statnf prislugnost
RG? Dokiad - &islo - platnost
IC 00297577
oIE ¢
Povinny subjekt pro registr smiuv® ®  Ano[® Ne[J
DOHODAO Operétor 2 Usasinik se dohodl, ¥ Utastnickd smiouva uvedend v Ugastnik ss zavazuje zaplatit Fdn3 avéas dle vystavensho VWidtovén
UKONGENI  ,Seznamu Uastrickych smiuv'-skonéi pred uplynutim sjednané doby  Ghradu za pfed&asné ukonéenf Uastnické smiouvy.v souladu s &l. 8.3
UGASTNICKE  sjino trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &isio Zajemee  VSeobecnych podminek, & to ve vy§i Ohrady nakladQ spojenych
SMLOUVY K Utastnické smiouvd sjadnévané mez Operdtorem a Z&jemcam na  stelekomunikadnim koncowim  zafizenim, které bylo UZastnikovi
tomto formulaf. Usastnik je povinen uhradit finanénf vwpotadani za  poskytnuto za zvihodndnych podminek a soudasnd dhradu ve wai
toto predasné ukonteni smiuv ve vifsi, kterou si Operdtor a Uastnik  soudtu masidnich pauald zbyvajicich do konce sjsdnané doby jejiho
siednali v Pivodni UZastnické smlouvd. Operater a Ugsstntk se  trvani (rozhodujici'je pfitom z&kladni cena mésfEniho pauddlu s DPH
dohodli, %e k ukan&ani Pivogni Ugastnické smlouvy dojde nejpozdd)i  naposiedy vyliétovaného ve Vy(i€tovan', kiera je uvedena v Cenflu),
do 30 dnt od data uzavfeni této Dohody. © konkrétnim datu ukon&enl nebo soudty minimélntho siadnaného mésftniho pindnf zhyvaficich do
ptvadni  Ubastnické  smlouvwy Operstor  Utastnfka  informuje  konce sisdnané doby trvani Smicuvy
prostfednictvim SMS zpravy,
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Operator & UZastnik se scuitasné dohodli, #e po ukenceni Pavodnf
Uastnické smiouvy nebude telefonni &islo uvedens v ,Seznamu
Ugastnickych smiuy" pfevedeno v souladu s &.2.8.4. VSeobecnych
podminsk ria pfadplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim+,

UCASTNICKA

SMLOUVA-

SMLUVNI
UJEDNANI

Operétor a Zajemce timto uzavirajl novou Ugastnickou smlouvy, na
zakladé které bude Operdior Zajemci poskytovat Zakladni a

“doplitkavé Sluzby elekironickych komurikacl a souvisejic! sluzby

(déle souhmné jen ,Slufby"} v rozsahu, ktery si smluvni strany
sjednaji, a Zdjemce se zavazuje za tyto SluZby platit f4dné a vEas
siednancu cenu. i ’

Doba trvani Ugastnickiich smluv se Fdi plisludnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formuléfe. Rémeova
smlouva stznovi, Jestli je Udastnickd smlouva uzavfena na dobu
urtitou dle platnosti Rdmeové smlouvy anebo Rémcova smlouva
odkazuje na autonomii USastnickych smiuv ofi sjedndvan( jejich doby
trvanf.

Sjednand doba trvani Ugastnické smlouvy za&ind b&et dnem aktivace
siednané SiuZby. Pokud vRamcové smiouvd, resp. v UZastnické
smlouv neni uvedeno jinak, pechézl Ugastnicka smlouva po uplynut
daby urgité v ni sjednané do rezjmu doby neursité.

Obsah gastnické smlouvy a hediinou soutést Udastnické smiouvy
tvo¥f tylo dokumenty (dédle jen ,Dokumenty™: '

* oaodminky zachycené v fomto formuldfl, v3etné podminek
sjednanych v &4sti formulafe Seznam Ugastnickjoh smiuy,
*  plaing Vieobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech
Repubiic a.s. (také jen ,VEsobecné podminky®), )
*  plaing Podminky zpracovdvani  oscbnlch,  identifikednfch,
¢ provoznich a lokalizagnich dda]l, )
= nlainy Cenfk sluZab,
*  dgl3f podminky:
v Podminky zvolengho tarifu a dai8ich zvolenych SluZeb,
w  Podminky pfenesen| &isla,
= (Obchodnf podminky T-Mobile sluzby m-platba,
v Obchodnf podminky Platebnich siuZeb T-Mobile
v Pravidia pro prode] zafizen! na splatky

Plednost Dokumentd se Fidl &L 2.2 V8eobecnych podminek, nilkaliy
pafadim uvedenym viSe. Veskeré podminky jsou kdispozici na

www =mobile oz fnovyzakaznik,

Zéjemce je povinen uhredit vyGftované smluvni pokuty a finanén!
vyporadani fadné s vias ve Thiitd splatnosti uvedené na Vylétovand,

Zijemce s Qperbtorem se- cohodli, Fe splamost pro Wy(&tovan
sjednand v této Smicuvd plati | pro Vyddtovan? SiuZeb poskytnutych
Zéjamei die ostatnich Usastnickych smiuy, lsoud fyto SiuZby Gdtovary
Zaiemci v jednom Vy(&tovani spolednd se SluZbami poskyinutimi na
zéklads této Smiouwy.

O Zajemce souhiasi se zasfénim cbchodnich sdlenf & s
poskytovanim marketingovych informacl obsahujicfch nabidky sluZeb
a produkid Operdtora dle Podminek zpracovéni csobnich,
identifikacnfch, provoznich a lokalizanfch ddajl (dale je uPZOU")._

O Z4jemce souhlasi se zasfldnim obchodnich sdéleni a
s poskytovanim marketingovych informaci obsahuficich nabidky
sluZeb a produktt finych subjekid edlidnjch od Operatora die PZOU.

™ Z4jemce souhlasl stim, aby Operétor ziskal v souladu s &,
6 PZOU informace o jeho platebnl mordlee nutng k posouzeni jeho
zadosti o uzavfen! Ugastnické smiouvy, a to z pozitivni databdze
sdruzeni SOLUS (wwwsoluscz), jehoZ je Operdfor &lensm.
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ZAVEREGNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohedli, Ze se uvedend Uéastnické smicuvy
v Pflcze & 1 Seznam Ugastnickych smiuv posuzuje samostatnd. Tyto
Z&jemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavfenl a zménach
Ugastnické smlouvy bude Oparator Zajemei zasilat do schranky T-Box
umist&né na zakazmickém O&tu Z4jemace na portalu Maj T-Mobile (dale
jen ,schranka T-Box"), Do doby sktivace zakaznického dtu na portélu
Milj T-Mobile' nalezne Zajemce informace o Uiastnické smlouvd
vdoBasném T-Boxy na strankach www.imolile.cz/thox a to po
zadani Gisla Zakaznické smlouwy (e uvedeno v zahlavi fohoto
formulare), Gisla. osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této
Ugastnické smlouv a zem& vydanf tohoto dokladu. Poivrzeni zasfiana
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujictho obchodniho dopisu.
Operétor rovn? nebude phhlizet k potwzeni o uzavien! Usastnické

smiouvy zaslané Zajemcem/Ugastnikemn a takové potvrzanf tak
nebude mit vliv na obsah této Usastnické smiouvy,

Pokud tato Utastnickd smlouva podléhs povinnosti uvetsjnil ji v
registru smluv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., ¢ registru
smluv, smluvni strany v rdmci takového uvefejndnf zacerni veskeré
osobni ddaje a obchodn? tajemst v této Uasinické smiocuvd
obsaZené.

Zajemce prohiaduje, Ze mél moZnost se zeptat Operatora na vée, co
mu v této Smlouvé v&. Dolcumentl nebylo jasné &i srozumitelné, Ze
jeho otazky byly Operaterem zodpovézeny a po dopliujicim vysvitlent
jsou mu & v8echna ustanoven( zfejma a srozumitelnd.

PODPISY Dne 9.10.2018

1 Vyplite udaje o fyzické osobé, fyzické osobs ~ podnikateli, zodpovédné oscbé nebo statutdmim organu prévnické osoby
3 Pokud Ugastnfk/Z4jemce neni nositelem rodného &isla, doplitte datum narozent,
3  Omadta ,Ano" v piipads, ¥e podmifiuje-i zakon & 34072015 Sh., o registru smiuy, ve znéni pozd&jsich predpist, nabyt! dZinnosti Utastnicks smlouvy jefim

uvetgjnénim v registru smluv, V opagném piipads oznalte ,Ne".

SBL_TC_03 Platnostod 1.9.2017

Strana 3/5



http://www.t-mobile.cz/t-box

9T
1%
‘v
‘€T
kA
1T
‘0T

£070LTE8s

o olololo
ololnlold
olololo|o
nlolololo
ololololo
olooolo
ololololo
alolololo
olojolo|o
ololololo
ojololo.o
ololololo

Z10¢'6 "] POISOUIEd

G/ euBAg

onn MElAGd

B WBUZO]

Fadové Eislo

lefonni &islo ¥ *

rif 2

T°2 eyojlid

amingovy tarif ¥

regulace A

latové roam. Zvjhodnéni®

ata roaming limit %

PRS/EDGE/3G 7

atové tarifni zvfhodngni

drobny vipis sluzeb *

okovat Mez. hovory ™

ultimediini zpravy (Mvs) *

uhtas s audiotex a Premium sMs 2

uhlas s DMS a SMS plathou ™

uhlas s m-platbou®

ownloads **

p Zaznamové stuzby @

Fadit gislo do PS "

eslo pro blokovani (Ftvmisné file) 18)

Elit heslo pro blokovani koncovému uSivateli '

otifikatni metoda koncového usivatele*”

‘2[ep (WAUBpaAN AIFSTOT elpy 85 A NGE} IUBAOU[TAA L "SUBAONZD ABNWLC) Clua) elldAn 1aaey 1S INSZOULL ouisian apedid A

lomunikani jazyk notifikace

kturagni skupina 2=

ladrobrosti k Fakturagni skuping 23+

p Vytigtovéni sluzeb 2?

iSlO bank ﬁEtll (dhrada inkasem z BU)

fisoh Ghrady

rmin prevodu SIM karty 2%

oznamka 7

-

1S

2BURI

AN[WS YOA01UISEY WeuZeS




2)
3)

4)

o

6).

8)

9.
10)
11
1)
13)
14)
18)
18)
17)

fleurt

18

e

18]

—

20

=

21

22

23

24
a5}
26)

27

xin E n | Pokyny pro vypliiovani

Uvedite pfevadéné telefonni &islo,

Nézev tarif s vznaéenim bez zdvazku znamsna dobu trvani vzniklé Ugastnické smlouvy na dobu neuréitou.

Roamingové tarify: TR {T-Mobile Reaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pifpadé, Ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovén. S aklivac sluZby roaming dojde k automatickému
spusténi tétovani reamingového provozu dle podminek EU regulace. Ugtovani roamingoveho provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze v piipadé vysioveného nesounlasu
v Ramcové smlouvé. Vielkeré informace o EU regulaci a Gétovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz/eu-regulace. '

Datové reamingové zvihodnani: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evrépa 15 MB), DRE 20 {Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 20 (Datovy roaming
Evrepa 30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa 50 MEB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD 21 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSD Z3
{Travel & Surf na den, zéna 3), pokud méte zdjem o aktivaci jiného lypu balidku Travel & Surf, uvedte to do poznamiy, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 {Data Sv&t 160 MB), DS 200 (Data

Swit 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 [Data Svét 1 GB). Nektera roamingova zvyhodnéni jsou navzéjem wiutitelng, bliZdi informace k dispezict na Zakaznickém centru.
Data Reaming Limit; D1 {465,87), D2 (1 198,25), D3 (4 132,23}, D4 {8 264,48), D5 (14 878,03), D& (26 446,28), X (DRL nehude aktivovéan). V pfipadé, Ze kolonku nevyplnite, bude aktivovan

limit 1 198,35, SluZba neni kompaiibilni ¢ nékteryml vybranymi datovymi bal'éky. Uvadené limity Jscu v K& bez DPH. Mésignf limit pro Xontrolu Gétovangho mnogsivi dat v reamingu. Po jeho
dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovén. )

oznadeni znamena, e s aktivaci slufby roaming dejde & antomatickému spusténi tovani reamingového provozu dle pedminek EU regulace. V pfipad, e si nepfejete aklivovat se
zvolenym roamingovgm tarifem Gétovani dle EU regulace, odznaéte £, Ugtovani roamingového provezu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v piipadé oznadeni B) u zakaznfkl,
ktef! maji vysloveny nescuhlasu v Rémcové smlouvd, Vegkers Informace o EU regulaci a G8tovani provozu naleznete na www i-mobile.c2/eu-regulace.

Vyplfite: 1 {(zamezit vie), 2 (zemezit data v reamingu], 3 {povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moZnast z raletky, plati varianta 3 -povolit v8e. V pfipadé, Ze vyberete variantu 2 nebo 3 a
nemate v podminkach Rameové smlouvy slevu na bétovani GPRS, bude aktivovana sluZba Internet v mobilu na den. Vice informaci o téte stuZbe naleznete na www.t-mobile.cz.

Datové tarifni zvyhodnéni: Mi 150 MB {Mobilni internet 150 MB), M1 400 MB (Mobiin{ internst 400 MB), M1 1,5 GB {Mobilni internet 1,5 GB), ML 3 GB (Mcbilni internet 3 GB), M1 10 GB
(Mabilni internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilnf internet 30 GB). Choete-Ti aktivovat statickou IP adresu pro infranet a/nebo internet, vypliite formuldf  Zffzeni statické IP adresy sluZby T-Mabile
GPRS/EDGE". Zvjhodnénl Iniernst v.mabilu j& automaticky siednane na dabu neurditou. V pripadé poZadavku doby urdité vyplite do pozndmky.

Typ Podrobného vypisu sluZeb: E {elekironicky Podrobny vypls sluZeb), T (lit&ny Podrobny wpls sluZeb). Pakud zvolite prézdné poliko, podrebny vypis hebude nastaven,

Blokovat Mezindrodni hovery: oznatenim této kolonky budou zablokovany Mezindradni hovary. 7

Multimedialni zpravy (MMS): oznatenim této kelonky budou akfivovany multimedidini zprévy (MMS). V pfipad& nevypinéni je nastavena blokace (MMS).

Aldiatex a premium SMS zvolte kiigek B pro moZnost vwyuZivat, kolonku nechte prazdneu B pro blckaci,

DMS a SMS platby zvolte kitzek B pro moZnost wyuZivat, kelonku nechte prazénou B pro blokacl. ‘

m-Platba {platba pfes mobil). Zvalte kiizek B pro moZnost vyuZivat, kolenku nechte prazdneu O pro blekaci.

Vypliite: 1 (Blokovéno vie), 2 (Blokovany uvitaci fny), 3 (Elokovano vie kromé uvitacich {6nt), 4 (Povolit vBe). V pifpadé nevyplnénf bude nastavena varianta (Povalit vie).

Typy Zaznamové sluby: H - Hlasova schrinka, R — Registr zmeSkanych hovorl, N — Zadna. Pokud zvollte prazdné poliéko, bude Vam nastaven Registr zmeSkanych hovord.

Dznagenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkeliv dalsich nastaveni nebo restriiei. Pokud cheste hastavent specifikovat, poudijie formulal Objednévka PS, V pfipad®
mebilniho datového tarifu nedochézi k zafazovéni de PS. '
Povinné &tyfmistné heslo pouZivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pii kradei), Heslo mliZe byt spoleing pro vechny SIM karty nebe pro kaZdeu SIM kartu
individudin!. Z bezpetnesinich dlvod( neni moZné pouZit iyte komblnace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8868, 9989,

Vami 2velené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivacl £ migraci odesléno koncovému uZivatell prostfednictvir SMS. Cheete-li sé@lit heslo pro blokovéni-
koncovym uZivatellm, zvolte kiizek B (Platf poiize u akfivaci & migract, u pfenesenf mobiiniko telefonniho disia od jiného operilora se SMS nezasild). Pro Zjigiéni hesla kontaktujte prosim
Zakaznické centrum — Business (tel.; 800 73 73 33). '

Zde 31 miZete zvolit poZadovany zplsob pijiméni notifikatnich zprav koncovému uFivaleli. Vypliits: S (SMS), E {e-mail), ES (e-mail + SMS), N {henotifikovat). Pokud zvolite varianty E nebo
ES, uvedte do poznamiy {viz kolonka 25} e-mailovou adresu. V pfipad, Ze nezvolite 2adnou variantu, bude nastavena nofifikace formou SMS.

Pokud jste v predchozim kroku zvolili zoliseb notifikace, zvolte poZadovany kemunikadni jazyk: & (Sesky), A fanglicky). V pfipad$, Ze kelonku nevypinite, bude nastaven Sesky jazyk.

JiZ existujici/stévajici fakiuraéni skupina — 8, nové fakturani skupina — M.

Pakud cheete $IM kartu piidruZit k stavajicimu Vy(étavani sluZeb, vyplite &islo nebo nézev ji2 vybraného existujicing Viniétovani sluZeb.

Pokud cheete nové Vy(&tovani sluZeb, vyplite méno, piiment a fakturaéni adresu (ulics, &, mésto, PSC) nového Vyd&tovani sluZeb. V piipadé, Ze cheete nove Vy(dtovdni stuZeb, kiers jste
nadsfinovali o nékelik Fadkd této objednavicy viSe, vyplitte vz Fadek Xy", ’

Vyplfite: P {papirové), E (elakironicks). Pokud zvelite prézdné politko, bude Vam nastaveno papirové VyGétovan! sluZeb.

Zplisob Ghrady se wplfitje polize U nového Vy(étovan slu¥eh. Typy: PP (podt, Poukézka), BU (pfevad z bank. t8tu), | (nkaso z bank. tétu)

Termin pievodu SHM Karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery poZadujete, nejdfive vBak jeden pracovni den po pfijeti Zadest!. Pokud termin nezvolits, bude pfevedena v nejblizSim

moZném tarminu po pHijetl Z&dost. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

Do kolonky Poznéamka miiZete uvést dalsi pozadavky, napf. tarlifni zvihodnéni.
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