A ) 107/ 2077

Ramcova smlouva
o poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet &. 006197
uzaviend dle § 261 odst. 1 a§ 269 odst. 2 nasl. zakona &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,Smlouva")

mezi:

" Poskytovatelem:

Vodafone Czech Republic a.s.,

se sidlem Vinohradska 167, 100 00 Praha 10,

IC: 25788001

bankovni spojeni: The Royal Bank of Scotland N.V.
&.0¢tu: 221217/5400

spol. zapsana v OR vedeném Méstskym soudem
v Praze, spisova znacka B.6064

zastoupeny: Jifi Dvofak, na zakladé povéreni
(déle jen ,Poskytovatel)

a

Ugastnikem:

Jméno G&astnika: Muzeum hlavniho mésta Prahy

Se sidlem /mistem podnikani: Koznd 475/1, 11000 Praha 1 - Staré Mésto
IC: 00064432

DIC: CZ00064432

prévni forma: 331 - Prispévkova organizace

evidujici Gfad: 310001 - Ufad méstské &ésti Praha 1

jednajici: PhDr. Zuzana Strnadova

(dle jen ,U&astnik®)

(déle spole¢né také ,smluvni strany")

. Pfedmét Smlouvy ‘

1.1 Predmétem této Smlouvy je rémcova (iprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani vefejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzby"), prodeji a prondjmu zboZi. Poskytovatel se zejména zavazuje
poskytovat Ucastnikovi Sluzby a zboZi za podminek uvedenych vobchodnich podminkich (dale jen ,Obchodni
podminky OneNet") a Ugastnik se zavazuje hradit cenu SluZeb a zboZi poskytnutych Poskytovatelem a plnit dalsi
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

1.2 Sluzby a zbozi budou UZastnikovi poskytovany na zékladé jednotlivych dilcich objednévek SluZeb a zboZi. Po
obdr¥eni objednévky poZadovanych SluZeb & zboZi Poskytovatelem uzaviou smluvni strany dil&i smlouvu
0 poskytovani konkrétni Sluzby &i zboZi obsahuijici technickou specifikaci piisluSné Sluzby a zboZi (dale jen ,DIl&i

', smlouva").

2. Pravaapovinnosti smluvnich stran

2.1 Ugastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli vekerou soucinnost nezbytnou pro zfizeni a fadné poskytovani
Sluzeb Poskytovatelem v souladu s Obchodnimi podminkami OneNet a uzavienymi Dil¢imi smlouvami.

2.2 Utastnik se zavazuje, 3e po dobu trvani Smlouvy neklesne rozsah jim uZivanych SluZeb pod minimélni mésicni
Eastku ve vy 19 900 K¢ (bez DPH), a to potinaje prvnim dplnym zd&tovacim obdobim po dni 1.5.2011. Minimalni
mésiéni &astka se rovna celkové Castce za poskytnuté Sluzby vjednom zdétovacim obdobi (mésici) po uplatnéni
vetkerych slev (bonust) poskytnutych U&astnikovi dle Smlouvy a zobrazenych ve vyttovéni Sluzeb. Pfitom do
minimalni mésiéni Eastky se potitd pouze Eastka za viechny Sluzby poskytované Poskytovatelem na zékladé
jednotlivych Dil&ich smluv, nikoli viak ¢astka odpovidajici platbdm Utastnika za zbo#i a sluZby tetich stran. Jestlize
Utastnik porudi vyse uvedenou povinnost a v piisluném zdctovacim obdobi klesne skutené Gctovand mésicni
astka pod Eéstku odpovidajici siednané vysi minimalni mésicni Castky (bez DPH), tak se Utastnik zavazuje uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i rozdilu mezi &astkou zévazku minimélni mésicni Castky a skute¢né G¢tovanou
Eastkou za poskytnuté Sluzby (bez DPH) za viechna zG&tovaci obdobi, ve kterych nebyla dodrZena sjednand vyse
minimalni mési¢ni ¢astky.

2.3 U&astnikovi bude v souvislosti s uzavienim této Smlouvy poskytnuta sleva ve vysi 11 736K¢ (bez DPH). Tuto slevu je
Uastnik opravnén Eerpat postupné jako slevu z mésiéni fakturace (t]. z vyGétovani sluZeb Poskytovatele, nikoliv viak
z &stky odpovidajici platbam Uastnika za zboZi a sluzby tietich stran), pfitemZ kazdy mésic muze Uastnik takto
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vyterpat maximélné 1/24 této &astky, a to za podminky, Ze wy$e vylétovani bez Eastky odpovidajici platbém
U¢astnika za zbo#i a sluzby tfetich stran bude po slevé &init minimalné 1 KE.

2.4 Utastnikovi bude v souvislosti s uzavienim této Smlouvy poskytnuta dale sleva ve vy3i OKC (bez DPH), kterou je
U&astnik opravnén vyuzit jako slevu na nékup &i prondjem zboZi Poskytovatele.

2.5 Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipad& ukongeni Smlouvy nérok na nevycerpanou ¢4st slevy dle Clanku 23 a 2.4
Smlouvy zanika. Poskytovatel je rovn& opravnén pozastavit poskytovani uvedenych slev v pfipadé, ze Uéastnik bude
v prodleni s plnénim svych povinnosti dle Smlouvy, zejména v prodleni s placenim vyG&tovéni Sluzeb. Pro vylougeni
jakychkoli pochybnosti se dodavd, Ze tyto slevy nemohou byt vyplaceny v hotovosti.

2.6 V piipadé podstatného poruseni povinnosti Uéastnika vyplyvajici ze Smlouvy, kterd miZe byt dlivodem pro ukonéeni
Smlouvy ze strany Poskytovatele, zejména v piipadé prodleni Utastnika s Ghradou jakéhokoli zdvazku po dobu del3i
nez 30 dnl je Poskytovatel opravnén poZadovat po Utastnikovi Ghradu smluvni pokuty ve vy3i sou¢inu minimélni
mésiéni Eastky (bez DPH) dle €. 2.2 Smlouvy a pottu pravidelnych z(¢&tovacich obdobi zbyvajicich do konce
siednané doby trvéani dle &L 4.1 Smlouvy, a to potinaje 2G&tovacim obdobim, kdy byla vyzva k Ghradé smluvni pokuty
dorutena Ugastnikovi. Smluvni strany se dohodly, Ze vpfipadé uplatnéni smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku
Poskytovatelem Smlouva zanika, a to uplynutim 10 dnd od dorugeni vyzvy k Ghradé smluvni pokuty Utastnikovi.
Kromé& smluvni pokuty je Poskytovatel opravnén v piipadé ukon&eni Smlouvy pred koncem sjednané doby trvani dle
&l. 4.1 pozadovat po Uéastnikovi i vraceni veskerych vycerpanych slev a zvyhodnéni poskytnutych na zékladé této

~ Smlouvy, zejména slev dle &L 2.3 a &l. 2.4 této Smlouvy.

2.7 Jestlize U&astnik vyuziva vedle mobilnich hlasovych sluZeb elektronickych komunikaci i fixni sluzby (pevné linky,
data, internet) elektronickych komunikaci a Poskytovateli vznikne prévo poZadovat po Utastnikovi smluvni pokutu
dle &L 2.6 Smlouvy, zvy3uje se Eastka smluvni pokuty, na kterou mé Poskytovatel dle €L 2.6 Smlouvy nérok, o Eastku
ve vy3i 9.500,- K& za kazdé misto pfipojeni (lokalitu) U&astnika, které odpovida ndkladim Poskytovatele na instalaci a
deinstalaci sluzby a koncovych zafizeni vjednom misté pfipojeni. O Castku dle predchozi véty bude v popsaném
pfipadé navysena smluvni pokuta, k jejiz Ghradé bude U¢astnik vyzvan postupem dle €L 2.6 Smlouvy.

2.8 V pipadé poruseni povinnosti soucinnosti ve smyslu €L 2.15.1 Obchodnich podminek OneNet se Utastnik zavazuje
uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000, -K&. Toto ustanoveni se neuplatni v pfipadé, ze U&astnik vyuziva
pouze mobilni hlasové sluzby elektronickych komunikaci.

2.9 Smluvni pokuty jsou splatné ve h(ité uvedené ve vyGctovani smluvni pokuty vystaveném Poskytovatelem. Zaplaceni

| smluvni pokuty nemé vliv na narok Poskytovatele na ndhradu Skody vzniklé porusenim povinnosti Utastnika.

3. Doba trvani Smlouvy

3.1 Tato Smlouva se uzaviré na dobu ur&itou 24 mésicti od jeji Géinnosti. Smlouva nabyva platnosti a Gcinnosti dnem
podpisu obéma smluvnimi stranami.

3.2 Pokud uplyne doba trvéni Smlouvy dle piedchoziho €lanku, tak se Smlouva méni na smlouvu uzavienou na dobu
neuréitou a viechny Sluzby budou i nadéle Utastnikovi poskytovany za podminek a v rozsahu stanovenych v této
Smlouvé a jednotlivych Dil&ich smlouvéch.

4. Ustanoveni spoleénd a zavérena

4.1 Poskytovatel je opravnén aktualizovat a ménit jednostranné Obchodni podminky OneNet, pii¢emz se Poskytovatel
zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zmé&nu oznamit bez zbyte¢ného odkladu Utastnikovi pred nabytim Géinnosti
této aktualizace nebo zmény. Préva a povinnosti vyslovné neupravené v této Smlouvé nebo Dil&i smlouvé, zejména

%v poskytovéni Sluzeb se fidi aktualné platnymi VSeobecnymi podminkami pro poskytovéni sluzeb elektronickych
‘ komunikaci spolenosti Vodafone (déle jen , V3eobecné podminky").

4.2 Obchodni podminky OneNet jsou nedilnou soucasti této Smlouvy jako? i jednotlivych Dil&ich smluv. Smluvni vztah
tvofi ke dni jejich podpisu ob&mi smluvnimi stranami pfistudné Dilci smlouvy véetné pfiloh. V piipadé rozporu
Smlouvy, Dil¢ich smluv, Obchodnich podminek OneNet, Véeobecnych podminek a ostatnich dokumentd ma
prednost (prava obsazend v Dil¢i smlouvé pfed touto Smlouvou, Obchodnimi podminkami OneNet, Vieobecnymi
podminkami a ostatnimi dokumenty, a to v tomto pofadi.

43 Aktudlni verze Obchodnich podminek OneNet, Vdeobecnych podminek a Ceniku jsou k dispozici na strankach
www.vodafone.cz.

4.4 Podpisem Smlouvy Utastnik potvrzuje, Ze se s vySe uvedenymi dokumenty podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi
souhlasi a akceptuje je. Préva a povinnosti smluvnich stran neupravené v této Smlouvé ani vjinych navazuijicich
dokumentech se fidi zakonem & 513/1991 Sb., obchodni zakonik, popF. dal3imi pfisludnymi prévnimi piedpisy.

4.5 Vzhledem k tomu, ze Ucastnik ma zdjem na tom, aby mu veskeré sluzby z nabidky Poskytovatele byly poskytovany
na zakladé této Smilouvy, dohodly se smluvni strany soucasné na ukonceni Smlouvy o poskytovéni sluzeb
elektronickych komunikaci €. 43001125 uzaviené dne 28.4.2007. (dale jen ,U&astnickéd smlouva”). Kukonceni
Ocastnické smlouvy dojde ke dni, ke kterému budou zfizeny veSkeré Sluzby, které si U¢astnik objednal na zékladé
Diléich smiluv uzavienych pfi uzavirani této Smlouvy, nejpozdéji viak po uplynuti tfi mésict od nabyti G&innosti
Smlouvy. Pro vylou&eni pochybnosti se uvadi, Ze toto ukon&eni Uastnické smlouvy neni povaZovano za poruseni
Uastnické smlouvy ze strany Ugastnika a Poskytovateli tudiz nevznikd prédvo na Ghradu smluvni pokuty za
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pfedéasné ukon&eni smlouvy. Ukoncenim Uéastpické smlouvy viak nezgnikaji jakékoli naroky Poskytovatele na
Ghradu dluZnych &éstek ¢ splnéni jinych zavazkl Uéastnika vyplyvajicich z Ucastnické smlouvy.
4.6 Tato Smlouva je sepsana v &eském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

Priloha ¢.1—SLA

Vodafone Czech Republic a.s

Misto, datum
Jméno Jifi Dvorak
Pozite Sales Consultaft

Vodafone Czech Republic a.s,
Vinohradsks 167,100 00 Praha 10
I€: 25788001, i €Z25788001
. tel776 971111, fax 776 971 922
i BS076

Muzeum hlavniho mésta Prahy

Misto, datum Pooto. 7.% 2277

Jméno PhDr. Zuzana Strnadova
Pozice Reditelka
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Priloha & 1 Ramcové smlouvy o poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci
Vodafone OneNet €.006197

Dohoda o garantované trovni kvality poskytovanych sluZeb (Service Level Agreement)

1. Service Level Agreement

1.1 Service Level Agreement, tj. Dohoda o garantované trovni kvality poskytovanych sluZeb (dle jen ,SLA") je
pisemné ujednéni, kterym se Poskytovatel zavazuje Utastnikovi poskytnout zaruku za dodrzeni meznich hodnot
urdité skupiny parametrd pro konkrétni sluzby, pro které je SLA nabizeno v rdmci sjednané Dil&i smlouvy (déle jen
,Sluzba®). Sjednan Groveri SLA, je-li pro danou SluZbu nabizeno, musi byt vZdy vyslovné uvedeno v Dil&i smlouvé.

1.2 Podminkou pro poskytnuti SLA je, Ze si U&astnik pronajme koncové zafizeni od Poskytovatele.

13 Garantovani Groveri kvality poskytovanych sluzeb (SLA) stanovuje zejména tyto hodnoty Kli¢ovych
kvalitativnich parametr(:

- dobu opravy Vypadky;

- mé&siéni dostupnost Sluzby.

1.4 Pfi méfeni jednotlivych parametri Grovné kvality Sluzby bude Poskytovatel zohledfiovat zatizeni sité
Ugastnikem a souasné budou sledovany kvalitativni ukazatele Sluzby definované jako hodnoty parametr(i Sluzby.

1.4.1 Pii zji¥tovani, zda byly dodrzeny kvalitativni parametry sluzby pfistupu k siti Vodafone, kjejimuz poskytovani
je nutné pronajaté koncové zafizeni, nebudou brany v vahu pro Poskytovatele nepfiznivé hodnoty zapfiCinéné v
diisledku jakékoliv-udélosti zptisobené nedodrzenim povinnosti ze strany UZastnika (zékonnych nebo smluvnich).

1.5V piipadé, e mezni hodnoty jednotlivych parametrd Grovné kvality Sluzby uvedené v €L. 5 pfip. &L 6 tohoto SLA
budou Poskytovatelem porugeny, mé Uastnik pravo na slevu z ceny Sluzby, pfitemz cenou Sluzby se pro tento
Geel rozumi pravidelna paudalni mésicni platba za Sluzbu (bez DPH) zvy3ené o pfipadnou cenu zvolené drovné SLA
(bez DPH). Sleva bude U&astnikovi poskytnuta v nejblize nasledujicim zaétovacim obdobi v piislusném vyGctovani
ceny za poskytnuté sluzby. Zplisob vypottu slevy je uveden v tomto SLA dale.

1.6 Poskytovatel mé pravo odmitnout, pipadné zrusit poskytovéni SLA v pfipadé, Ze pfipojka na strané Ucastnika
nespliiuje technické parametry pro danou Groveri kvality sluzby. Odmitnuti, pfipadné zruSeni SLA Poskytovatelem
nemé za nasledek ukongeni piisluiné Dil&i & Rdmcové smlouvy. Ostatni préva a povinnosti smluvnich stran dle
prisludné Dil&i nebo Ramcové smlouvy zistévaji nedotéena.

1.7 Poskytoval je rovnés opravnén odmitnout poskytovani SLA, pfipadné zcela &i Easte<né odmitnout jakékoli
néroky Ugastnika dle &L 7 tohoto SLA, jestlize dojde k nedodrZeni hodnoty jednotlivych parametr( Grovné kvality
SluZby Poskytovatelem vdisledku zdvady vzniklé vsouvislosti s nestandardni instalaci provedenou na Zadost
Ucastnika.

2.Doba opravy Vypadku

2.1 Za Vypadek se pro Gcely této dohody povaZuje skute¢nost, Ze Sluzbu nelze vyuZit nebo ji lze vyuZit pouze
Easte&né pro zdvadu technického nebo provozniho charakteru na strané Poskytovatele (také jen jako ,Vypadek").

2.2 Za dobu opravy Vypadku se pro G&ely tohoto vypottu povaZuje doba od nahlSeni Vypadku Ucastnikem
Poskytovateli na pfedem sjednany kontakt (dohledové centrum Poskytovatele — tzv. NOC) a potvrzeni Vypadku
Poskytovatelem do doby odstranénf pfi¢iny Vypadku. Doba opravy Vypadku se pocitd v hodinéch.

2.3 0 nahladeni Vypadku Ucastnikem bude vZdy v okamZiku telefonického nahlaeni Vypadku U¢astnikem na
sjednany kontakt a potvrzeni Vypadku Poskytovatelem ucinén Poskytovatelem ,Zéznam o vypadku®. V okamziku
odstran&ni pficiny nahlaeného Vypadku bude Poskytovatelem ,Zaznam o vypadku" uzavien. OkamZiky vzniku a
uzavieni Zaznamii o vypadku jsou archivovany vZaznamu o vypadku jako &asové piiznaky po dobu nezbytné
nutnou.

2.4 Do doby opravy Vypadku se nepocité doba, po kterou trvaly zejména nasledujici skutecnosti:

- doba, po kterou nebyl Poskytovateli umoznén pfistup k pfipojce (Sluzba piistupu k siti Vodafone) na strané
Uéastnika a Poskytovatel tak nem&l moZnost poskytovat Sluzbu, resp. zajistit opravu Vypadku,
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- jiné neposkytnuti souginnosti U¢astnika dle Ramcové smlouvy,

- doba, po kterou nebyla zjiSténa chyba na strané Poskytovatele

- doba, po kterou nebyla Sluzba dostupné v priib&hu planované (drzby Poskytovatele nebo jeho dodavateld,

- doba, po kterou nebyly splnény nezbytné predpoklady pro poskytovéni Sluzby, zejména podminek nutnych
pro provoz zafizeni Poskytovatele (napf. dodavka elektrické energie, apod.)

- doba, po kterou nebyla Sluzba dostupné z divodu nedbalosti nebo 3patného uZiti Sluzby, neopravnéného
zasahu do instalace &i konfigurace zafizeni, popfipadé poskozeni koncového zafizeni & jakéhokoli jiného
zafizeni ze strany U&astnika,

- doba, po kterou trvé vy3si moc.

2.5 Vypadek nebude Poskytovatelem potvrzen v pfipadé, e Poskytovatel neshledd na své strané 24dnou zévadu,
tzn. zpravidla v pfipadé, Ze bude postupem dle &L.4 Poskytovatelem ovéfeno, Ze Sluzba je funk&ni.

2.6 V pfipadé, Ze bude z provoznich divodi nutno uskute&nit plénovanou Gdrzbu systémii a prerusit prisludnou
Sluzbu (tzv. maintenance window), bude se takové (drzba uskuteriovat pfednostné v dobé od 02.00 hod. do 07.00
hod, a vzdy po oznameni U&astnikovi, které bude uskute&néno nejpozdéji 5 pracovnich dni pfedem.

2.7 V pfipadé potfeby prerudeni poskytovém Sluzby za Gtelem provedeni nouzovych praci (tzv. emergency works)
je Poskytovatel oprévnén uskute¢nit tyto préce po ozndmeni zaslaném Uéastnikovi alespori 24 hodin pfedem.

2.8 Prerueni poskytovani Sluzby z ddvodu plénované Gdrzby (maintenance windows) & provadéni nouzovych
praci (emergency works) se nepocité do doby opravy Vypadku.

2.9 Za G¢elem efektivniho feSeni Vypadki se U&astnik zavazuje ustanovit v Dil&i smlouvé kontaktni osobu, Ktera
Poskytovateli poskytne plnou soutinnost pfi jejich fedeni. Poskytovatel je povinen fesit Vypadky Sluzby bez
zbyte&ného odkladu po jeho nahlaseni Ugastnikem.

2.10 Pokud v3ak Poskytovatel v no&ni dobé tj. v dobé od 19.00 hod. do 07.00 hod. zjisti, Ze do3lo k pFeruseni Sluzby
je povinen -Utastnika kontaktovat a okamzité zahéjit fedeni problému pouze za podminky, Ze to bylo mezi
Poskytovatelem a Uastnikem sjednano v Diléi Smlouvé. Vopa&ném pi padé bude Poskytovatel kontaktovat
Ucastnika nejdiive v rannich hodinéch po 07.00 hod.

3. Mési¢ni dostupnost Sluzby.

3.1 Mésicni dostupnost Sluzby je pomér doby, béhem které je vdaném kalendéinim mésici Sluzba funkéni v
rozsahu dohodnuté Grovné SLA ze strany Poskytovatele k celkové provozni dobé Sluzby v daném kalendainim
mésici.

3.2 Tento parametr je dén ndsobkem 100 a pomé&ru rozdilu celkového poétu hodin v daném kalendainim mésici a

doby opravy Vypadku v daném kalendéinim mésici k celkovému po&tu hodin v daném kalendafnim mésici.
3.3 Pro G&ely tohoto vypoctu se kalendainim mésicem rozumi 30 dni, tzn. celkem 720 hodin.

4. Ovérovani dostupnosti SluZby - Funkénost Sluzby je sledovéna na IP vrstvé mezi vstupnim bodem Uastnika, t;.
mezi routerem U&astnikem pronajatym od Poskytovatele s IP adresou definovanou v Pfedavacim protokolu a
hranicnim routerem Poskytovatele. SluZba je nedostupné v piipadé, kdyZ opakované neprojde piikaz ping (zjist&ni
Casové odezvy) z Koncového bodu sité na hraniéni router Poskytovatele.

5. Nabizené typy SLA pro Sluzby:

: Typy SLA
e Standard Silver Gold
Minimélni mési¢ni dostupnost lokality
pfipojené  prostiednictvim sluzby | 99,5% 99,7% 99,9 %
_pfistupu k siti Vodafone
Maximélni doba opravy Vypadku 12 hod* 9 hod* 6 hod
Zakaznicka podpora 24h/365d 24h/365d 24h/365d
Rozsah planované tdrZby Max 240 minut mési¢né r\aé);ién é240 A Max 240 minut mési¢né
NOC 24h/365d 24h/365d 24h/365d

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, CR, IC; 25788001, DIC: CZ25788001. Spoleénost byla zapsana dne 13.8.1999
v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znatka B.6064
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5 Stupen Agregace Vyhrazena kapacita Vyhrazend kapacita Vyhrazena kapacita
* Zfizovaci poplatek za SLA Bez poplatku Bez poplatku 15.000,-K¢&
‘ Mé&si¢ni pausal za SLA** Bez pausélu 25% z ceny Sluzby 75% z ceny Sluzby

*) Do doby opravy Vypadku se po&ita pouze denni doba v&etné sobot, nedéli a svatk( mezi 7:00 h a 19:00 hod..
*¥) Vy3e mésiéniho pausalu za SLA se polita z ceny Sluzby, jiZ se pro tento Géel rozumi pravidelné pausélni mésicnf
platba za prisludnou Sluzbu (bez DPH),

Typ SLA Gold lze objednat pouze pro SluZby, které Poskytovatel realizuje pomoci dvou nezévislych datovych
okruhd.

6. Zvlastniustanovenike sluzbé - Vodafone OneNet IP Extension
Dostupnost Sluzby je sledovana pomoci SBC, ktery vyhodnocuje pribéh kazdého uskute¢néného hovoru véetné

signalizace. Iniciuje s koncovym zafizenim komunikaci na Grovni viech pouzivanych protokold a poskytuje detailni
informace o sestavovani hovoru, kvalité signalizace a zpoZdéné registrace PBX.

SLA pro sluzbu Vodafcne IP Extension

SLA Standard Gold

Minimalni mési¢ni dostupnost sluzeb V2 Gstredny | 99,5 % 99,99 %

Maximélni doba opravy Vypadku 10 hod * 4 hod

Zékaznicka podpora 24h/365d 24h/365d

Rozsah plénované tdrzby Max 240 minut mési¢né | Max 240 minut mésicné
NOC ’ 24h/365d 24h/365d

*) Do maximalni doby opravy Vypadku se po&itd pouze denni doba véetné sobot, nedéli a svatk( mezi 7:00 h a
19:00 hod.

**¥) Mésiéni pausal zvoleného typu SLA je jiz zahrnut v pravidelné mési¢ni platbé za Sluzbu Vodafone IP Extension
dle varianty sluzby zvolené v Dil¢i smlouvé.

7. Smluvni sankce za poruseni jednotlivych parametrli garantované drovné kvality

7.1 V pfipadé nedodrZeni parametru Minimalni mési¢ni dostupnosti lokality pfipojené prostiednictvim Sluzby
pevného pfistupu se Poskytovatel zavazuje poskytnout Ucastnikovi jednorézovou slevu zceny Sluzby (cenou
Sluzby se pro tento (el rozumi pravidelnd pausélni mési¢ni platba za pfisludnou Sluzbu v€etné paudalu za
zvolenou Groveri SLA) ve vy3i 0,5% za kazdou zapo&atou hodinu Vypadku nad definovanou dobu Minimélni mési¢ni
dostupnosti. Takto poskytnuta vy3e slevy za jeden kalendaini mésic nikdy neprekro¢i 25% z ceny Sluzby (cenou
Sluzby se pro tento G&el rozumi pravidelnd pausélni mési¢ni platba za pfisluSnou Sluzbu véetné pausélu za
zvolenou Groveri SLA).

b 7.2 Vpfipadé nedodrZeni parametru Maximélni doby opravy Vypadku se Poskytovatel zavazuje poskytnout
W Utastnikovi jednorazovou Slevu z ceny Sluzby (cenou Sluzby se pro tento (i&el rozumi pravideln4 paudalni mésiéni
platba za piisludnou Sluzbu véetné pausélu za zvolenou Uroveri SLA) ve vysi 0,25% za kazdou zapo&atou hodinu
opravy Vypadku nad garantovanou Maximalni dobu opravy Vypadku. Takto poskytnuté vy3e slevy za jeden Vypadek
nikdy nepfekro&i 25% z ceny Sluzby (cenou Sluzby se pro tento G¢el rozumi pravidelnd pausalni mési¢ni platba za

pfislusnou Sluzbu véetné pausélu za zvolenou Groveri SLA).

7.3 Vréceni pomé&rmé &4sti mési¢ni ceny bude aplikovano jak za dostupnost, tak za trvani poruchy. V pfipadé, Ze
nebudou dodrZeny oba z garantovanych parametrd. Pomérné ¢ast mési¢ni ceny se tudiz v takovém piipadé bude
sklddat z obou E4sti mésiéni ceny. Celkové vy3e vracené mésicni ceny pii nedodrZeni obou parametr( mize byt
maximéalné 70 %

Toto SLA je platné ode dne zfizeni SluZby.

Vodafone Czech Republic as., se sidlem Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, CR, 1¢: 25788001, DIC: &25788001 . Spoleénost byla zapsana dne 13.8.1999
v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B.6064




Prehled Dil¢ich smluv
(objednanych sluzeb)

uzaviranych smluvnimi stranami pfi podpisu Rémcové smlouvy o poskytovénivefe%né dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci Vodafone OneNet ¢. 006197 uzaviené dne: 222011

Identifikace smluvnich stran

Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s. Ucastnik: Muzeum hlavniho mésta Prahy

Sidlo: Vinohradské 167, 100 00 Praha 10 Sidlo/misto podnikéni: Kozna 475/1, 11000 Praha 1 - Staré
Mésto

IC: 25788001

Oprévnény zéstupce: Jifi Dvorak IC: 00064432

(dale jen ,Poskytovatel") Opravnény zastupce: PhDr. Zuzana Strnadova

. (déle jen , U&astnik")
Osoby opravnéné k jednani za Uéastnika ve véci:

Zmény Dil¢i smlouvy: Tel: /email:
Vyuctovani ceny za poskytnuté Sluzby: Tel: /email:
Techmckych zélezitostech: Tel: /email:

* Dohled - kontaktni Gdaje pro zajiténi technické soucinnosti

Jméno*: Tel: Email:

X7-19 hod po-pa 24x7x365
*Kontakt je uveden pro pfipadné zajisténi technické soucinnosti pro zékaznickou lokalitu uvedenou v sekci Identifikace
Ucastnika.

‘Uzavrené Diléi smlouvy

1. Smluvni strany timto prohladuji Ze uzavieli Rdmcovou smlouvu o poskytovani vere;né dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci Vodafone OneNet & 006197 a zéroveri prohla3uji a potvrzuji, Ze soucasné timto uzaviraji
nize uvedené diléi smlouvy, na jejichZ zakladé objednévaji jednotlivé sluzby (,Dil&i smlouvy").

2. Seznam uzavienych Diléich smluv:

& Dil&i smlouva - specifikace sluzby
1. | Diléismlouva- IP VPN Kozna

2. | Dil¢ismlouva- IPVPN Pod Viaduktem

3. | Diléi smlouva- Hostingové sluzby

Podrobné technické specifikace objednanych sluZeb je obsaZena pfimo v jednotlivych Diléich smlouvéach, které jsou
pfilohou tohoto Prehledu.

Obecné ustanoveni

L 1. Smluvni strany timto prohladuji a potvrzuji, Ze podpisem tohoto Pfehledu uzaviraji jednotlivé Dilé&i smlouvy
specifikované v tomto Prehledu ve znéni k tomuto Pfehledu pfilozeném. Podpisy smluvnich stran na tomto Prehledu
v plném rozsahu nahrazuji podpisy smluvnich stran na jednotlivych Dil&ich smlouvéch.

2. Ucastnik podpisem tohoto Pfehledu potvrzuje, Ze se sezndmil s technickou specifikaci sluZeb dle Dil¢ich smluv, které
stanovi bliz&i podminky poskytovani téchto sluZeb. Aktuélni verze technickych specifikaci sluZeb jsou k dispozici bud
nawww.vodafone.cz nebo na vyzadani u Poskytovatele.

3. Ceny sluzeb neuvedené v Dil¢ich smlouvach se fidi platnym Cenikem sluZeb Vodafone OneNet pro vybrany tarifni plan,
sluzbu ¢i zboZi, ktery je k dispozici na www.vodafone.cz.

4. Siti VODAFONE je pro G&ely poskytovani sluzeb VODAFONE OneNet my3lena telekomunikaéni sit spole€nosti Vodafone

Czech Republic, a.s., na Gzemi-Ceské republiky. o2, 4.
D1 (V1) A ———— 201 DEWM. sicbisscmssniisiosns 2011
JiiTDvojfak, Sales Consultant PhDr. Zuzana Strnadové, Reditelka
a funkce opravnéného zéastupce Poskytovatele Jméno a funkce Oprévnéného zastupce U¢astnika

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, R, IC: 25788001, DIC: CZ25788001. Spoteénost byla zapséna dne 13.8.1999
vobchodVodtﬂ)neeﬂ'mﬂnh epubliowls Praze, spisova znatka B.6064
Vinohradska 167, 100 00 Praha 10
1C: 25788001, DIC: CZ25788001
~ tel:776 971 111, fax 776 971 922
L BS076

Hlelt,




Dil¢i smlouva
IP VPN (Technicka specifikace)

K Rédmcové smlouveé o poskytovéni vefejné dostgpn;’/ch sluzeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet
¢. 006197, uzaviené dne: .. /&/ (;1§le jen ,Rdmcova smlouva®)
Identifikace sluzby

Nézev sluZby: IPVPN
k Rdmcové smlouveé ¢.: 006197 PoZadavek na: zfizeni sluzby
Dil&i smlouva/verze: 1/1 Nahrazuije Diléi smlouvu/verzi:

 IdentifikaceUéastnika

Utastnik (nézev spoleénosti) : Muzeum hlavniho mé&sta Prahy Ulice, &.p/ ¢.0.:KoZna 475/1,
PSC, Mésto: 11000 Praha 1 - Staré Mésto

Opréavnény zastupce: PhDr. Zuzana Strnadova

1¢: 00064432

oo ~ Misto pripojeni

Nézev lokality: Muzeum hlavniho mésta Prahy
Ulice, €.p.:KoZnd 475/1,

i PSC, Mésto: 11000 Praha 1 - Staré Mésto

-~ Patro a &islo mistnosti hlas / internet

Terminy

Sluzba bude zfizena nejpozdéji do 60 dnli ode dne G&innosti této Dili smlouvy, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
Minimélni doba uZivani sluzby (tzn. minimélni doba trvani Dil&i smlouvy) je stanovena na 24 mésici od data zfizeni sluzby.

* Ucastnik je povinen zajistit souhlas viastnika budovy s umisténim technologie poskytovatele, pfipadné zajistit souhlas viastnika aktivni telefonni sluZby
poskytnutého Gcastnického vedeni pro pfistup k Géastnickému vedeni a portaci telefonnich Cisel do sité Vodafone.

2 s R S - Datovyokruh S
Nominélni rychlost: 12288 kbit/s  Uroven kvality sluzby: Standard

. PripojkaVPN

Maximélni prenosova rychlost: 12288 kbit/s  Garantovand pienosova rychlost: 12288 kbit/s
Typ konfigurace VPN pfipojky:
Predavaci rozhrani / konektor:

- Cenovéujednani

Cena Jednorazova (instalaéni) Pravidelnd (mési¢ni)

Sluzba IP VPN OKE 8000K¢
Zalozni pripojeni do sité Internet
Jazyk vyG&tovéni: Cesky

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

~ Poznamky

Ugastnik podpisem této Diléi smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil sobecnou specifikaci sluzby, kterd stanovi bliz& podminky poskytovani této
" sluZby a Ze s touto obecnou specifikaci sluzby souhlasi. Aktualni verze této obecné specifikace je k dispozici bud na www.vodafone.cz nebo na

vyZzadani u Poskytovatele.
Siti VODAFONE je pro Gcely poskytovani sluzeb VODAFONE OneNet mySlena telekomunikaéni sit spolenosti Vodafone Czech Republic, a.s., na
Gzemi Ceské republiky.
" 7. Yy Rogy
/ (57 111]) 1 S SO el
Jméé Ankce opravnéného zastupce Poskytovatele Jméno a funkce Opravnéného zastupce Ucastnika
Plati od 01.078@kdfone Czech Republic a.s. 11

Poskytovatel: WiribreditechdRe B0 O@sPrahsidBm Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, CR, // 800 777 780 // VIP@vodafone.cz, IC: 25788001, DIC:

€Z25788001 2 Tt 8001
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Dil¢i smlouva
IP VPN (Technicka specifikace)

K Rdmcové smlouvé o poskytovani verejné dost/gnych sluzeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet

¢.006197, uzaviené dne: Z..... 7.;,.. (dle jen ,Ré&mcova smlouva®)
2017
5 Identifikace sluzby
Nézev sluzby: IPVPN
k Ramcové smlouvé ¢&.: 006197 PoZadavek na: zfizeni sluzby
Dil&i smlouva/verze: 2/1 Nahrazuje Dil&i smlouvu/verzi:
~ Identifikace Uéastnika

U¢astnik (nazev spole&nosti) : Muzeum hlavniho mésta Prahy Ulice, &.p/ &.0.:Koznad 475/1,
PSC, Mésto: 11000 Praha 1 - Staré Mésto
Oprévnény zéstupce: PhDr. Zuzana Strnadova

IC: 00064432
; : : : ~ Mistopfipojeni
Néazev lokality: Muzeum hlavniho mésta Prahy
Ulice, &p.: Pod viaduktem 2595/3
PSC, Mésto: 15500 Praha 515
Patro a &islo mistnosti hlas / internet
Terminy

Sluzba bude ziizena nejpozdé&ji do 60 dnli ode dne G&innosti této Dil&i smlouvy, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
Minimalni doba uZivani sluzby (tzn. minimélni doba trvani Dil&i smlouvy) je stanovena na 24 mésicl od data zfizeni sluzby.

* (J&astnik je povinen zajistit souhlas viastnika budovy s umisténim technologie poskytovatele, piipadné zajistit souhlas viastnika aktivni telefonni sluzby
poskytnutého tcastnického vedeni pro piistup k Géastnickému vedeni a portaci telefonnich &isel do sité Vodafone.

: .3 Datovy okruh
Nomindlni rychlost: 12288 kbit/s  Urovefi kvality sluzby: Standard
PripojkaVPN =

Maximélni pfenosova rychlost: 12288 kbit/s  Garantované pfenosova rychlost: 12288 kbit/s
Typ konfigurace VPN pfipojky:
Pfedavaci rozhrani / konektor:

; Cenové ujednani

Cena Jednorazova (instalaéni) Pravidelna (mésicni)

Sluzba IP VPN OK¢ 11 900KE

Zalozni pfipojeni do sité Internet
Jazyk vy(cétovani: Cesky

Ceny jsou uvedeny bez DPH.
Poznamky

(astnik podpisem této Dil¢i smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s obecnou specifikaci sluzby, které stanovi blizsi podminky poskytovéni této
sluzby a Ze s touto obecnou specifikaci sluzby souhlasi. Aktualni verze této obecné specifikace je k dispozici bud na www.vodafone.cz nebo na
vyZadani u Poskytovatele.

Siti VODAFONE je pro G&ely poskytovani sluzeb VODAFONE OneNet my3lena telekomunikaéni sit spole€nosti Vodafone Czech Republic,as., na
(zemi Eeské republiky.

y. 2047

Jm{noAnkce opravnéného zastupce Poskytovatele Jméno a funkce Oprévnéného zéstupce U¢astnika
Plati od 01.01.2011 11

Y i ’ i __@__~___, . 4 .
Zg;l;y;;;mgwm Ei%ﬂﬁﬁﬁﬂ% sgi.lgtn Vinohradska 167, 100 00 Praha 10, CR, // 800 777 780 // VIP@vodafone.cz, IC: 25788001, DIC
Spolecnost bYBIBRARKUAS TSRO Perhmdbhim rejstitku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B.6064

I€: 25788001, DIC: €225788001
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Dilc¢i smlouva
Vodafone OneNet hosting
(Technicka specifikace)

K Rdmcové smlouvé o poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet
¢.006197, uzaviené dne: 7. &. égéls j;n ~Rémcova smlouva")

Identifikace sluzby

Nézev sluzby: Hostingové sluzby
K Radmcové smlouvé ¢.: 006197
Dil&i smlouva/verze: 3/1

PoZadavek na:  zfizeni sluzby
Nahrazuje Dil&i smlouvu /verzi:

Identifikace U&astnika
Ulice, &.p / &.0.:KoZnd 475/1,

Utastnik (nézev spole¢nosti) : Muzeum hlavniho mésta Prahy

PSC, Mésto: 11000 Praha 1 - Staré Mésto

1¢: 00064432

Opravnény zastupce: PhDr. Zuzana Strnadova

Terminy

Sluzba bude zfizena nejpozdé&ji do 60 dnd ode dne GEinnosti této Dilé smlouvy, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
Minimélni doba uZivani sluzby (tzn. miniméalni doba trvani Dil&i smlouvy) je stanovena na 24 mésicl od data zfizeni sluzby.

- Vodafone OneNet web hosting — zakladnivarianty

basicO standard O business ® enterprise ]

e 1 GB prostoru pro web Obsahuije sluzby varianty Obsahuije sluzby varianty Obsahuije sluzby varianty

o Linux- PHP 5 skriptovani | basic a navic: basic a navic: basic a navic:
| Windows - ASP a .NET
neomezeny prenos dat e 3 GB prostoru pro web e 5GBprostoru pro web . GB prostoru pro
neomezeny pocet e BxFTPGlet e PerlO web
soubort e 8xalias e CGl skriptovani OO e [nesdileny virtualni
nonstop pistup pfes FTP | e statistiky navitévnosti— | e 16x samostatny FTP stroj (separétni OS na
podpora Sifrovaného AWStats O Gcet zékaznika)
pistupu SecureFTP e databaze: e 16xalias . x samostatny FTP
1xalias velikost 500 MB, e statistiky navitévnosti— G&et
statistiky navitévnosti— typ: MySQL 5.1 (MySQL 5.1, SmarterStats 0 AWStats | © x alias:
awstats [J Postgre SQL 8.2, MS SQL O e databaze:

 moznost (ipravy 404 a 2008) e databdze: Pocet _
dal¥ich strének e SSL (nestand, port) 1 POf:t » GB(max. 3), velikost G(B,

any i Velikos : typ: MySQL 5.1 (MySQL 5.1,

: m"{n‘j‘gi“ s typ: MySQL 5.1(MySQL 5.1, | Postgre SQL 8.2, MS SQL
VaseDoména.cz) ggzgg)'e SQL8.2,MSsaL 2008) nebo jiny

‘ gjgcr;;enizgy potes e vlastnilPadresa O Komentafe ke konfiguraci:
(n&co.VadeDoména.cz) * Ssto

e periodické spousténi
skriptd (Cron)

e moduly do PHP -
ImageMagick, GD, Zend,
ionCube, XML, ODBC a
dalsi

Mésicni poplatek: 110 K¢

Mésicni poplatek: 290 K¢

Mési¢ni poplatek: 490 K&

Mési¢ni poplatek: Ké

Na zvyhodnéni (slevu) ceny vy3e uvedeného sluzby na 1,- KE&/ks/mésiéné ( po dobu trvani smlouvy — 24 mésicl ) byla vyuZita
&astka ve vysi 11 736 K&, kterd byla U¢astnikovi poskytnuta na zakladé Ramcové smlouvy ¢.006197.

Platiod 01.1.2011
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. Vodafone OneNet mail hosting — zakladni varianty

basic O standard O business (] enterprise (]
e pocetschrének: 10 Obsahuije sluzby varianty Obsahuije sluZby varianty Obsahuije sluzby varianty
e neomezeny prenosdat/ | basic anavic: basic a navic: basic a navic:
hitd
o celkovy prostor pro e poclet schrének: 25 e pocet schranek: 50 e pocet schranek
emaily 2 GB o celkovy prostor pro e celkovy prostor pro e celkovy prostor pro
e neomezeny polet emaily 5 GB emaily 10 GB emaily
emailovych zprév e minimalnivelikost jedné
e maximalni velikost jedné schranky
schranky je 500 MB »
e minimalni velikost jedné Komentafe ke konfiguraci:
schranky 200MB

zélozni mailserver

e antivirovy a antispamovy
filtr s moZnosti
nastaveni

e podpora POP3, SMTP,
IMAP4 + Sifrovany
pfistup

e Webmail - piistup do
posty pres www
prohlize¢

e upozornéni o pfichozim
emailu na mobil

e vlastni sprava pies www
prohlize¢ (Webmail):

e neomezeny pocet aliast

neomezené

presmérovéni emaill

zména hesla

autoodpovidaci robot

signatury emaild

prace se sloZzkami

(IMAP4)

e vytvéreni, ruSenia
Gprava schranek

e préce sfiltry

Mésicni poplatek: 100 K& Mési¢ni poplatek: 250 K&

Mési¢ni poplatek: 500 K¢ Mésicni poplatek: K¢

Mail Relay a Backup (pro vlastni e-mail server zakaznika)

Sluzba

Aktivace

Aktivni pro domény, poznamka

SMTP mail relay saktivni SMTP AUTH
(odchozi posta)

K (zdarma)

Mail server backup - secondary MX se
synchronizaci uzivatel( s primarnim MX
(pfichozi posta)

KX (zdarma)

' Vodafone OneNetDNS hosting

Cena Jednorazova Pravidelna (mési¢ni)
Primarni i zalozni DNS server pro

doménu: R (zdarma) OKE

Jen galoznl DNS pro primarni server 0O (zdarma) OKE

domény:

Platiod 01.1.2011
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Jazyk vyaétovani: Cesky Ceny jsou uvedeny bez DPH 20%.

Obecna ustanoveni

Poskytovatel na zakladé této Dil&f smlouvy poskytuje dle pozadavki Utastnika sluzby web hosting, mail hosting a DNS hosting. V rdmci uvedenych sluZeb zajistuje
Vodafone zfizeni a provoz virtudlniho serveru za G¢elem pfenosu dat Utastnikem po siti internet pod protokolem HTTP a zfizeni a provoz sjednaného poctu e-
mailovych schranek.

Ucastnik pln& odpovidé za obsah pienasenych informaci, jakoZ i aplikaci b&%icich na serveru. Ucastnik se zavazuje, Ze prostfednictvim serveru nebude 3ifit nelegélni
obsah, ani jiné informace, které by byly v rozporu s dobrymi mravy nebo by byly jinak v rozporu s obecné zévaznymi pravnimi pfedpisy. Ucastnik nenf rovné
opravnén vyuzivat sluzby Poskytovatele k zasilani jakychkoli nevyzadané informaci tfetim stranam (SPAM), provozovat na serveru software pro sdileni dat typu P2P
ani sdilet data v rdmci P2P siti, & uskute&iovat jiné &innosti, kterymi jakkoli porusovala préva tfetich stran. Ma-li Uéastnik v Umyslu provozovat na svém serveru
stranky s erotickym obsahem, je povinen tuto skute&nost ozndmit pfedem Poskytovateli, nebot takovy provoz serveru se fidi zviastnimi podminkami.

Poskytovatel je oprévnén v pfipadé divodného podezieni tykajiciho se porusenf vyde uvedenych povinnosti nebo v pfipadé dorugeni rozhodnuti soudu ¢i jiného
piislu$ného orgénu provést kontrolu informaci a dat na serveru a je opravnén pferusit & omezit poskytovani sluZeb a provoz serveru. O tom je Poskytovatel povinen
Uéastnika bezodkladng informovat.

Utastnik podpisem této Dil&i smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s obecnou specifikaci sluzby, ktera stanovi blizsi podminky poskytovéni této sluZby a Ze s touto
obecnou specifikaci sluzby souhlasf. Aktualni verze této obecné specifikace je k dispozici bud na www.vodafone.cz nebo na vyZadéani u Poskytovatele.

Siti VODAFONE je pro G&ely poskytovani sluzeb VODAFONE OneNet mySlena telekomunika&ni sit spole€nosti Vodafone Czech Republic, as, na Gzemi Eeské
republiky.

DRUNE e

) Whnaolyors

Jméno a/ﬁmyﬁ opravnéného zastupce Poskytovatele Jméno a funkce Opravnéného zéstupce Ucastnika

Datum: A s

s

V4

Vodafone Czech Republic a.s.
Vinohradska 167, 100 00 Praha 10
I€: 25788001, DIC: C225788001
tel: 776 971 111, fax: 776 971 922
85076
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Zadost o zavedeni administratorského hesla

Cislo Ramcové smlouvy: 006197
Nazev Ucastnika: Muzeum hlavniho mésta Prahy
IC: 00064432

V souladu s L. 5.1 Obchodnich podminek OneNet timto Zadame o zavedeni
administratorského hesla.

PoZaduji nastavit toto ¢iselné hesla:
7 L.y 2047
\) ML_ Dne

} Wwnadysr 1

PhDr. Zuzana Strnadova

Informace pro zakaznika

Tento vyplnény a vytistény formulaf pfedejte zaroveri s podepsanou smlouvou svému obchodnimu
zastupci.

ety
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(7> Diléi smlouva |
IP VPN (Technicka specifikace)

K Ramcové smlouvé o poskytovani verejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet
&. 006197, uzaviené dne: 7. 4. 2011 (déle jen ,Rémcova smlouva®)

Identifikace smluvnich stran

5 Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s. Uastnik: Muzeum hlavniho mésta Prahy, pfispévkové organizace
‘ hlavniho mésta Prahy

S_idlo: namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5 Sidlo/misto podnikani: PSC, Mésto: 11000 Praha - Staré Mésto
iC: 25788001 U!ice, ¢.p./ 6. 0. Koznd 475/1
Opréwnény zastupce: Ondrej Dedek 1C: 00064432
{32k jen Poskytovatel) Opréavnény ;éstupce: PhDr. Zuzana Strnadova

(dale jen ,UEastnik”)
Osoby oprévnéné k jednani za Uastnika ve véci:
Zmény Dilci smlouvy: . Tel: /email:
Vylé&tovani ceny za poskytnuté Sluzby: Tel: /email:
Technickych zéleZitostech: Tel: /email:

Identifikace sluZby
Nézev sluzby: IP VPN
k Ramcové smlouvé ¢.: 006197 Pozadavek na: zménu sluzby+prodlouZeni
Diléi smlouva/verze: 1/2 Nahrazuje Diléi smlouvu/verzi: 1/1
Misto pfipojeni
Nazev lokality:
Ulice, €. p.: Koznd 475/1
PSC, Mésto: 11000 Praha 1 - Staré Mésto
Terminy

Dil&i smlouva se uzavira na dobu neurSitou s tim, Ze minimdlni doba uZivani sluzby (tzn. minimélni doba trvani Dil&i smlouvy) je stanovena do
30. 4. 2018. Nastaveni sluZeb dle této Diléi smlouvy bude provedeno nejpozdéji prvniho dne druhého celého zidtovaciho obdobi po
doruceni podepsané Dilci smlouvy Poskytovateli.

Tuto DilEi smlouvu je Ugastnik oprévnén vypovédét i pfed uplynutim sjednané minimalni doby trvani Dil&i smlouvy s tim, Ze v takovém pripadé
je Uéastn[k povinen uhradit Poskytovateli poplatek za deinstalaci sluzby a koncovych zafizeni ve vySi 5 800- K¢ za kazdé misto pfipojeni
(lokalitu) UGastnika.

V pfipadé ukonGeni této DIil&i smlouvy pfed uplynutim minimélni doby trvani sjednané v této Dil&i smlouvé z divodu na strané Ugastnika
(zejména odstoupenim od Dili smlouvy €i od Ramcové smlouvy ze strany Poskytovatele, ukonenim podnikatelské €innosti Ucastnika,
apod.) je USastnik povinen zaplatit Poskytovateli smiluvni pokutu ve vy3i soudtu viech mésicnich poplatki za sluzbu sjednanych v této Dilci
smlouvé zbjvajicich do uplynuti miniméini doby trvani DilEi smlouvy, a to za kaZdé misto pfipojeni.

Smluvni strany se déle dohodly, Ze v pfipadé, Ze se dohodnou na ukon&eni Dil&i smlouvy pred uplynutim minimalni doby trvani Dilci smlouvy,

je Ugastnik povinen uhradit Poskytovateli Castku ve vySi souctu vech mésicnich poplatki za sluzbu sjednanych v této Diléi smlouvé
zbjvajicich do piivodné sjednané minimélini doby trvani DlEi smlouvy, a to za kaZdé misto pfipojeni. Tato Uhrada predstavuje pausalni
odskodnéni Poskytovateli za pfedéasné ukongeni Diléi smlouvy pred uplynutim oboustranné dohodnuté minimalni doby trvani (ndhrada
kody vzniklé v disledku toho, Ze Uastnik nesplnil sviij zavazek z Dil&i smlouvy).

Datovy okruh
Nomindlni rychlost: 22528 kbit/s Uroveii kvality sluzby: Standard
Pripojka VPN
Maximalni pfenosova rychlost: 22528 kbit/s Garantovana prenosova rychlost: 22528 kbit/s
Typ konfigurace VPN pfipojky:
Predévaci rozhrani / konektor:
Platiod 01.01.2011 1/2
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Cenové ujednani

‘Cena | Jednorazové (instala&ni) Pravidelnd (mésicn)) |
e T T— R N S i 1o WO
Ceny jsou uvedeny bez DP
Poznamky

[

Veskeré ceny uvedené v této Diléi smlouvé jsou uvedeny bez DPH; k cendm bude pfipoGtena aktudlni sazba DPH.

2. Pokud neni v této Diléi smlouvé uvedeno jinak, slova zaginajici velkym pismenem maji vyznam specifikovany v Rémcové smlouvé a
Obchodnich podminkach OneNet.

3. Pokud neni v této Dil&i smlouvé uvedeno jinak, pouZiji se na poskytovéni sluZzeb Obchodni podminky OneNet a platny Cenik sluZeb
Vodafone OneNet, ktery je k dispozici na www.vodafone.cz

4. V piipadé poruseni smluvnich podminek, poruSeni pravnich predpisi nebo prév tietich osob je Poskytovatel oprévnén Ugastnikovi
omezit nebo ukongit poskytovani sluzby dle této Dil&i smlouvy, a v pfipadé poruseni podstatnym zpiisobem je Poskytovatel rovnéz
opravnén okamfZité odstoupit od této Diléi smlouvy.

5. Ucastnik podpisem této Dil&i smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil sobecnou specifikaci sluzby, kterd stanovi blizSi podminky

poskytovéni této sluZby a 7e s touto obecnou specifikaci sluzby souhlasi. AktudIni verze této obecné specifikace je k dispozici bud

na www.vodafone.cz nebo na vyZadani u Poskytovatele.

Siti Vodafone je pro Gely poskytovani sluZeb Vodafone CneNet mySlena telekomunikagni sit spoleSnesti Vodafone Czech Republic

a.s., na tizemi Ceské republiky.

7. Tato Dil&i smlouva se uzavira ve dvou (2) stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom. Tato DilEi smlouva miiZe
byt ménéna pouze pisemné; pisemnou formou neni pro Gcely zm&ny Dil&i smlouvy vyména e-mailovych &i jinych elektronick)"ch&
zZprav. ;

: ATEY <Otk Datum: /( 5- w/{é

O} fpader

o

OﬁdAfeijédﬁek, Key Account Mahag&
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Vodafone Czech Republica.c /
namésti Junkovych 2,155 00 Praiia .
180: 25788001, DIC: C2257880.
tel: 776971 111, fax: 776 971 922
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(<. Diléi smlouva |
IP VPN (Technicka specifikace)

K Ramcové smlouvé o poskytovani veiejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet
&.006197, uzaviené dne: 7. 4. 2011 (dale jen ,Ramcova smlouva“)

Identifikace smluvnich stran
Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s. Ugastnik: Muzeum hlavniho mé&sta Prahy, pfispévkova organizace
hlavniho mésta Prahy

delo: nameésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5 Sidlo/misto podnikani: PSC, Mésto: 11000 Praha - Staré Mésto
IC: 25788001 Ulice, €. p. / ¢.0.:Kozna 475/1
Opréavnény zastupce: Ondfej Dedek 1C: 00064432
(déle jen ,Poskytovatel) Opravnény zastupce: PhDr. Zuzana Strnadova

(déle jen ,Utastnik")
Osoby oprévnéné k jednani za Ugastnika ve véci:
Zmény Dilci smlouvy: Tel: /email:
Vy(ctovani ceny za poskytnuté Sluzby: Tel: /email:
Technickych zéleZitostech: Tel: /email:

Identifikace sluzby
Nazev sluzby: IP VPN
“yk Rdmcové smlouveé ¢.: 006197 PoZadavek na: zménu sluzby+prodlouZeni
Diléi smlouva/verze: 2/2 Nahrazuje Dilci smlouvu/verzi: 2/1
Misto pfipojeni
Néazev lokality:
Ulice, &. p.: Pod viaduktem 2595/3
PSC, Mésto: 15500 Praha 515
Terminy

Dil&i smlouva se uzavird na dobu neurditou s tim, Ze minimalni doba uZivani sluzby (tzn. minimalni doba trvani DilSi smlouvy) je stanovena do
30. 4. 2018. Nastaveni sluZeb dle této Dil&i smlouvy bude provedeno nejpozdéji prvniho dne druhého celého ziGtovaciho obdobi po
dorugeni podepsané Dil¢i smlouvy Poskytovateli.

Tuto Dil&i smlouvu je UZastnik opravnén vypovédét i pred uplynutim sjednané minimdini doby trvani Dil&i smlouvy s tim, Ze v takovém pfipadé
je Ugastnik povinen uhradit Poskytovateli poplatek za deinstalaci sluzby a koncovych zafizeni ve vysi 5 800- K& za kazdé misto pfipojeni
(lokalitu) UGastnika.

V piipadé ukonéeni této DIilEi smiouvy pfed uplynutim minimalni doby trvani sjednané v této Dil&i smlouvé z divodu na strané Ugastnika
(zejména odstoupenim od DilEi smlouvy & od Rdmcové smiouvy ze strany Poskytovatele, ukonGenim podnikatelské Cinnosti Ugastnika,

_ apod.)je Ugastnik povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i souctu vech mésiEnich poplatkii za sluzbu sjednanych v této DilCi
smlouvé zbyvajicich do uplynuti minimaini doby trvani Dil¢i smlouvy, a to za kazdé misto pripojeni.

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze v pfipadé, Ze se dohodnou na ukon&eni Dil&i smlouvy pred uplynutim minimalni doby trvani Diléi smlouvy,

je Utastnik povinen uhradit Poskytovateli Eastku ve vySi souttu vech mésicnich poplatkii za sluZbu sjednanych v této DilEi smlouvé
zbyvajicich do piivodné sjednané minimalni doby trvani DilEi smlouvy, a to za kazdé misto pfipojeni. Tato Ghrada pfedstavuje pauSélni
odkodnéni Poskytovateli za pfedasné ukon&eni Dil&i smlouvy pfed uplynutim oboustranné dohodnuté minimalni doby trvani (ndhrada
Skody vzniklé v disledku toho, Ze Uastnik nesplnil sviij zévazek z Diléi smlouvy).

Datovy okruh
NominaIni rychlost: 30720 kbit/s  Urovei kvality sluzby: Standard
Pripojka VPN
Maximalni pfenosova rychlost: 30720 kbit/s Garantovana prenosova rychlost: 30720 kbit/s
Typ konfigurace VPN pfipojky:
Pfedévaci rozhrani / konektor:
Plati od 01.01.2011 1/2
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Cenové ujednani
(Cena ~ | Jednorazova (instalaén) |  Pravidelnd (mésitni) |
S!uiba IP VPN - OK}: ~ 11100K5 o
Jazyk vytictovani: Cesky ' .

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Poznamky

1. VeSkeré ceny uvedené v této Dili smlouvé jsou uvedeny bez DPH; k cendm bude pfipoctena aktudlni sazba DPH.

2. Pokud neni v této Diléi smlouvé uvedeno jinak, slova zaGinajici velkym pismenem maji vyznam specifikovany v Rdmcové smlouvé a
Obchodnich podminkach OneNet.

3. Pokud neni v této Dil&i smlouvé uvedeno jinak, pouZiji se na poskytovani sluzeb Obchodni podminky OneNet a platny Cenik sluZzeb
Vodafone OneNet, ktery je k dispozici na www.vodafone.cz

4. V piipadé poruSeni smluvnich podminek, porudeni prévnich predpisii nebo prév tfetich osob je Poskytovatel opravnén Ugastnikovi
omezit nebo ukongéit poskytovani sluzby dle této Dili smlouvy, a v piipadé poruSeni podstatnym zpiisobem je Poskytovatel rovnéz
opravnén okamZité odstoupit od této Dilci smlouvy.

5. Ugastnik podpisem této DIil&i smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil sobecnou specifikaci sluzby, kterd stanovi blizSi podminky
poskytovani této sluzby a Ze s touto obecnou specifikaci sluzby souhlasi. Aktuaini verze této obecné specifikace je k dispozici bud
na www.vodafone.cz nebo na vyZadani u Poskytovatele.

6. Siti Vodafone je pro (i¢ely poskytovani sluZeb Vodafone OneNet mySlena telekomunikacni sit spolecnosti Vodafone Czech Republic
a.s., na tizemi Ceské republiky.

7. Tato Dil&i smlouva se uzavird ve dvou (2) stejnopisech, z nichZ kaZzdd ze smluvnich stran obdrZi po jednom. Tato Dilci smlouva mt‘nie‘L
byt ménéna pouze pisemné&; pisemnou formou neni pro Gcely zmény Dili smlouvy vyména e-mailovych €i jinych elektronickych &
Zprav.

Ondféj Dédek; Keﬂccount Manager _ - PhDr. Zuzana Strnadova, feditelka
Jménq afunkce qprrévnéného zastupce Poskytovatele Jméno a funkce Opravnéného zastupce Ugastnika

Vodafone Czech Republic 2.
ndmésti Junkovych 2,155 00 Prahz © / AY
1€0: 25788001, DIC: CZ25786(- N
tel.: 776971111, fax: 776 977 42+
-121-
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i smlouva o poskytovani sluzeb
e ydafone OneNet — Hlasové konvergované
~ 1zby (Technicka specifikace)

K Ramcové smlouvé o prodeji zboZi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet
¢.006197, uzaviené dne: 7.4.2011 (dale jen ,Rdmcové smlouva*)

Muzeum hlavniho mésta Prah

Poskytvatl: Vodafone Czech Republic a.s. U&astnik:
Sidlo: ndmésti Junkovych 2 Sidlo/misto podnikani: KoZzna 475/1
15500 Praha 5 11000 Praha - Staré Mésto
1€: 25788001 1€: 00064432
Opravnény zastupce: Katefina LukéSovd Opravnény zéstupce: PhDr. Zuzana Strnadova
(dale jen ,Poskytovatel") (déle jen ,U¢astnik*)
Osoby opravnéné k jednani za Uastnika ve véci:
Zmény Dil&i smlouvy: Tel/email:
VyG&tovani ceny za poskytnuté Sluzby: Tel/email:
Technickych zaleZitostech: Tel./email:

V souladu s &L 1.2 Rémcové smlouvy se smluvni strany dohodly na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, jinych sluzeb a zboZi ze
strany Poskytovatele za podminek uvedenych v této Diléi smlouvé a Obchodnich podminkéch OneNet. Poskytovéni sluZeb se bude fidit

specifikacemi uvedenymi niZe v této Diléi smlouvé.

Jméno*: Tel.: Email:

7-19 hod po-pa 24x7x365
*Kontakt jé uveden pfo pﬁpadhé zaii§ténf technické soucinnosti pro z4kaznickou lokalitu uvedenou v sekci Identifikace Ucastnika.

1

i

- Hlasové konvergované sluzby

Nazev sluzby: Vodafone OneNet _ _
k Ramcové smlouvé &: 006197 Pozadavek na: zménu sluzby /// f e 4 M 7?re
Diléi smlouva/verze: 6/2 Nahrazuje Diléi smlouvu/verzi:  6/1 f/ //27 / Ve Z m/,/

Verze technického feseni

Fakturaéni skupina €.: 1

Viz. Identifikace smluvnich stran

Tarifni plany: ve

Minimalni doba uZivani sluzeb (tzn. minimalni doba trvani DI smlv j stanovena na 24 mésicti od Rozhodného dne nebo data zfizeni sluzeb.
Nastaveni sluzeb dle této Dil& smlouvy bude provedeno od prvniho dne nejblizsiho celého zG&tovaciho obdobi, pokud bude podepsana Dilci
smlouva doru&ena Poskytovateli nejpozdéji 15 dnli pfed timto datem. V opa&ném piipadé bude nastaveni sluzeb provedeno aZ od dalsiho celého

z(¢&tovaciho obdobi.

Str.1z3




' Dil&f smlouva o poskytovani sluzeb

[ Tarifni plan . 1

TP-1
Hlasovy tarif s minutovou sazbou 120, K¢
Je-li hlasova sluzba poskytovana pomoci ADSL/VDSL. nevztahuje se na ni Dohoda o garantované Grovni sluzeb.
INDIVIDUALNE SJEDNANE CENY
Volaniv ramci CR:
Cena za jednotku
Typ sluzby ' st
Do sité Vodafone
Z pevné na pevnou 1,50 K&/min
Z pevné na mobil 1,50 K&/min
Vnitrofiremni volani (VPN) 0,- K&/min
Tarifni plan €. 2,3
iy - Pocet Pocet 2 Automatic
' Uzivaltaetl:.l(( Y volnych volnych D:;:\fry ' ky Dokup
PP minut ~ SMS »
SMART 250 minut + 0 SMS—TP2 150,- K& 250 minut 0SMS - -
SMART 250 minut + 0 SMS—TP3 330,- K¢ 250 minut 0SMS 3GB 0

Po vyCerpani volnych minut a volnych SMS se ceny Fidi tabulkou individudlné sjednanych cen za minutu a SMS nize.

INDIVIDUALNE SJEDNANE CENY
Volani v ramci CR:

Cena za jednotku
) P23 widlasy — creiascs oo g 0
N j Do sité Vodafone
Z mobilu na mobil 0,99 K&/min
Z mobilu na pevnou 0,99 K&/min
Vnitrofiremni volani (VPN) 0,- K&/min
0,99 KE/SMS

SMS — textové zprévy

Vytvoreni hlasové VPN:

Nézev hlasové VPN: Muzeum hlavniho mésta Prahy

Usivatel pevného ¢isla s minutovou sazbou (pravidelna mési¢ni)

Do ostatnich narodnich siti

1,50 K&/min
1,50 K&/min
74

Cenaza
dokup dat

Objem
dokupu

1GB 130,- K&

Do ostatnich narodnich siti

0,99 K&/min
0,99 K&/min
PRI
0,99 KE/SMS

)
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Veskeré ceny uveden

Datum: /‘Z ’/0 060// Datum: o(q 40- 160460

v této Dil¢i smlouveé jsou uvedeny bez DPH; k ¢
Pokud nenf vtéto Dil&i smlouvé uvedeno jinak, slova zaginajici velkym pismenem maji vyznam specifikovany v Rdmcové smlouvé a
Obchodnich podminkédch OneNet.

Pokud neni vtéto Dil&l smlouvé uvedeno jinak, pouZiji se na poskytovani sluzeb Obchodni podminky OneNet a platny Cenik, ktery je
k dispozici na www.vodafone.cz
Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze Poskytovatel je opravnén v pfipadé, Ze (i) uplyne minimalni doba trvéni Dil&i smlouvy a (ii) Uéastnik
neuzavie do 3. mésicl od obdrZeni nabidky Poskytovatele dodatek k této Dili smlouvé, na zékladé kterého dojde k prodlouzeni této Dilci
smlouvy na dalf minimalni dobu trvani 24/36 mésicu od podpisu dodatku, G¢tovat ceny za poskytnuté Sluzby dle této Dil&i smlouvy ve
vysi dle aktualné platného Ceniku, nikoli ve vysi siednané v Diléi smlouvé. O vyuZiti tohoto prava bude Poskytovatel Ugastnika informovat.
Ceny sluzeb sjednané v této Dil&i smlouvé se budou od prvniho dne zG&tovaciho obdobi nasledujiciho po doruéeni informace uvedené v
predchozi vété Ugastnikovi automaticky fidit cenami uvedenymi v aktualnim Ceniku, nikoli cenovymi ujednanimi uvedenymi v této Dili
smlouvé, ktera timto automaticky pozbydou platnosti. Smluvni strany se pro vylouéeni viech nejasnosti dohodly, Ze pro tento G¢el neni
nutné uzavirat dodatek k Dil&i smlouvé (€l. 5.8 Ramcové smlouvy se tedy pro tento piipad neuplatni).

V pfipadé poruseni smluvnich podminek, porudeni pravnich predpist nebo prév tietich osob je Poskytovatel oprévnén Ucastnikovi omezit
nebo prerusit poskytovani sluzeb dle této Dil&i smlouvy, a v pfipadé poruseni podstatnym zpdsobem je Poskytovatel rovnéz oprévnén
okamzité odstoupit od této Diléi smlouvy.

Ucastnik podpisem této Dil&i smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil s obecnou specifikaci sluzby, kterd stanovi blizsi podminky poskytovani
této sluzby a Ze stouto obecnou specifikaci sluzby souhlasi. Aktudlni verze této obecné specifikace je k dispozici bud' na vodafone.cz
nebo na vyzadéani u Poskytovatele.

Siti Vodafone je pro Géely poskytovani sluzeb Vodafone OneNet myslena telekomunikacni sit spolecnosti Vodafone Czech Republic, ass.,
na Gzemi Ceské republiky.

Tato Dil&f smlouva se uzavira ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom. Tato Dil¢i smlouva mizZe byt
ménéna pouze pisemné; pisemnou formou neni pro G&ely zmény Diléi smlouvy vymeéna e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Seznam priloh:

Priloha k Dil&f smlouvé Vodafone OneNet — Prehled telefonnich &isel k prevodu do sité OneNet

Katefina LukaSova, Key Account Manager r.Zuzana Strnadova, feditelka
Jméno a funkce opravnéného zastupce Poskytovatele

Jméno a funkce opravnéného zéstupce Ucastnika

'odafone Czech Republic a.s
némésti Junkovych 2, 15? 00 Praha 5
ICO: 25788001, DIC: €225788001
tel: 776971111, fax: 776 971 922

VIP@v
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