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Evropska unie 
Evropsky socialni fond 
Operacni program Zamestnanost 

Smlouva o poskytovimi sluzeb 
uzavfena v s ustanovenfm § 1746 odst. 2 zakona c. 89/2012 Sb., obcanskeho zakoniku 

Clanek 1. Smluvni strany 
Smluvni strany: 

Objednatel: Mesto Slavkov u Brna 
Adresa: Palaekeho namestf 65, 684 01 Slavkov u Brna 
IC: 00292311 
zastoupeny: Be. Miehalem Boudnym, starostou mesta 

(dale jen jako ,objednatel") 
na strane jedne 

a 

Poskytovatel: AQE advisors, a.s. 
Aaresa: tffda Kpt. Jarose 1944/31,602 00 Brno 
IC: 26954770 
DIG: CZ26954770 
bankovnf spojenf: 
cfslo uctu: 
zastoupenY: lng. Janem Havrankem, Ph.D., MBA, MPA, statutarnfm feditelem 

(dale jen jako .,poskytovatel") 
na strane druhe 
spolecne tez jako ,smluvni strany" nebo samostatne jako ,smluvni strana" uzaviraji nfze uvedeneho 
dne· smlouvu o poskytovanf sluzeb (dale jen .smlouva") v ramef projektu mesta Slavkov u Brna 
s nazvem ,Zpraeovanf strategiekyeh dokumentu pro mesto Slavkov u Brna" podpofeneho 
z Operacnfho programu Zamestnanost (dale jen ,OPZ"), reg. c. projektu: 
CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_058/0007368 (dale jen ,projekt") Podkladem pro uzavfeni teto smlouvy je 
nabidka poskytovatele ze dne 22. 8. 2018. 

Clanek II. Pfedmet smlouvy 
1. Pfedmetem smlouvy je zavazek poskytovatele k poskytnutf sluzeb za ucelem zajistenf realizaee 

cinnosti a vytvofenf vystupu definovaneho ve Vyzve k podanf nabldek na vefejnou zakazku 
maleho rozsahu s nazvem ,Zpraeovanf strategiekyeh dokumentu pro mesto Slavkov u Brna- cast 
4: Koneepee podpory eestovnfho ruehu", ktery je dale vymezen v teto smlouve. 

2. Pfedmetem smlouvy je zpraeovanf strategiekeho dokumentu - Koneepee podpory eestovnfho 
ruehu. Blizsf speeifikaee pfedmetu plnenf je Pfilohou c. 1 teto smlouvy. 

Clanek Ill. Doba a misto plneni a zpusob pfedani 
1. Zahajenf plnenf: bezodkladne po nabytf ucinnosti smlouvy. 
2. Poskytovatel se zavazuje ke splnenf pfedmetu smlouvy nejpozdeji do 30. 9. 2019. 
3. Vystup plnenf die cl. II. odst. 2 pfsm. smlouvy budou pfedany objednateli, a to v tistene podobe ve 

dvou vyhotovenfeh a v elektronfeke podobe na CD nosici ve formatu.DOC ci kompatlbilnf. 
Zavazek poskytovatele bude splnen realizaef pfedmetu smlouvy, pfedanfm veskere dokumentaee, 
pfevzetim zaverecne zpravy o realizaef objednatelem a prezentaef vysledku. 

4. Pfedanf pfedmetu pfnenf smlouvy die cl. II. odst. 2 smlouvy bude probfhat formou pfedavaefho 
protokolu, ktery bude podepsan obema smluvnfmf stranami. 

Clanek IV. Cena za plneni 
1. Cena za pfedmet plnenf smlouvy je stanovena dohodou smluvnfeh stran a cinf 250 000 Kc (slovy 

dve ste padesat tfsfc korun ceskyeh) bez DPH. Keene bude zahrnuta sazba DPH podle platne 
pravnf upravy. 

2. Cena zahrnuje veskere naklady poskytovatele souvisejief s poskytovanim sluzeb 
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Climek V. Platebni podmfnky a fakturace 
1. Poskytovatel je opravnen vystavit faktury za plnenf predmetu smlouvy po prevzetf a akceptaci 

plnenf objednatelem. 
2. Faktura vystavena poskytovatelem bude splatna do 30 kalendarnich dnu od jejiho prokazatelneho 

doruceni objednateli. 
3. Danovy doklad musi splnovat nalezitosti dane pravnimi predpisy, zejmena pak zakonem 

c. 235/2004 Sb., o dani z pridane hodnoty, v platnem znenf. Danovy doklad bude zaslan 
doporucene postou na adresu sidla objednatele uvedeneho v zahlavf smlouvy. Danovy doklad 
bude take obsahovat nazev a registracnim cislem projektu a informaci, ze akce byla financovana 
Evropskou unii z Evropskeho socialniho fondu prostrednictvim Operacniho programu 
Zamestnanost a odkazem na oficialni lnternetove stranky ESF: www.esfcr.cz. 

4. v pripade ze prislusny danovy doklad nebude obsahovat potrebne nalezitosti, je objednatel 
opravnen vratit takovy doklad poskytovateli k doplnenf. V takovem pripade se rusi lhuta splatnosti 

. a nova lhuta zacne plynout ode dne doruceni opraveneho danoveho dokladu objednateli. 
5. ' Objednatel se zavazuje, ze na jim vydanem danovem dokladu bude uvadet pouze cisla 

bankovnich uctu, ktera jsou spravcem dane zverejnena zpusobem umoznujicim dalkovy pristup 
(§98 pi sm. d) zakona c. 235/2004 Sb., o dani z pridane hodnoty). V pripade, ze danovy doklad 
bude obsahovat jiny nez takto zverejneny ucet, bude takovyto danovy doklad povazovan za 
neuplny a objednatel vyzve poskytovatele k jeho doplnenf. Do okamziku doplnenf si objednatel 
vyhrazuje pravo neuskutecnit platbu na zakladne tohoto danoveho dokladu. 

6. v pripade, ze kdykoli pred okamzikem uskutecnenl platby ze strany objednatele na zaklade teto 
smlouvy bude o poskytovateli spravcem dane z pridane hodnoty zverejnena zpusobem 
.umoznujicim dalkovy pfistup skutecnost, ze poskytovatel je nespolehlivym platcem (§ 106 zakona 
·c. 235/2004 Sb., o dani z pridane hodnoty), ma objednatel pravo od okamziku zverejneni ponlzit 
vsechny platby poskytovateli uskutecnovane na zaklade teto smlouvy o pfislusnou castku DPH. 
Smluvni strany si sjednavajl, ze takto poskytovatel nevyplacene castky DPH odvede spravci dane 
sam objednatel v souladu s ustanovenlm § 109 zakona o dani z pridane hodnoty. 

7. Objednatel nenl v prodleni se zaplacenim danoveho dokladu, pokud nejpozdeji v posledni den 
jeho splatnosti byla fakturovana castka prokazatelne odepsana z bankovniho uctu objednatele. 

Clanek VI. Priiva a povinnosti smluvnich stran 
1. Poskytovatel se zavazuje k plnenl predmetu smlouvy s vynalozenlm maximalniho usili, aby docilil 

nejlepsiho mozneho vysledku pro objednatele. Soucasne je poskytovatel povinen postupovat die 
Metodiky zpracovani koncepce uvedene v nabidce poskytovatele- prlloha c. 2 smlouvy. 

2. Poskytovatel se zavazuje vykonavat veskere cinnosti die teto smlouvy v souladu s pravni upravou 
Geske republiky a pravem EU. 

3. Poskytovatel se zavazuje pred podpisem teto smlouvy radne poucit vsechny sve zamestnance, 
spolupracovniky a poddodavatele, kterl budou, !reba jen z casti, plnit predmet teto smlouvy, o 
vesker)ich povinnostech plynoucich pro poskytovatele z teto smlouvy. 

4. Poskytovatel, resp. jim povereny pracovnlk je povinen poskytnout informace o prubehu plneni 
predmetu smlouvy na zaklade plsemne zadosti objednatele, a to do trl pracovnlch dnu od 
doruceni plsemne zadosti. Poskytovatel je povinen pisemne potvrdit prijem zadosti. lnformace 
budou poskytovany prostrednictvim emailu a budou adresovany kontaktnlm osobam uvedenych 
v odst. 15. tohoto clanku. 

5. Poskytovatel je povinen zachovat mlcenlivost o vsech zalezitostech, o nichz se dozvedel 
v souvislosti s provadenim predmetnych cinnostf, jakoz i o vsech informacich a udajlch 
obsazenych v materialech poskytnutych objednatelem pro ucely plneni predmetu teto smlouvy. 

6. Poskytovatel pouzije veskere materialy a udaje, ktere obdr:l:i od objednatele v souvislosti 
s plnenim ze smlouvy vyhradne za ucelem plneni predmetu smlouvy a neposkytne je tretf strane. 
Po skonceni plnenl preda poskytovatel objednateli vsechny materialy, ktere od objednatele 
v souvislosti s plnenim prevzal. 

7. Poskytovatel je povinen na vesker)ich materialech, ktere souvisi s plnenim predmetu smlouvy, 
zachovat pravidla pro publicitu v souladu s pravidly OPZ. 

8. Poskytovatel je povinen dokumenty souvisejicl s realizaci predmetu plneni uchovavat nejmene po 
dobu 1 o let od financniho ukonceni realizace, zaroven alespon po dobu 3 let od ukonceni 
programu (OPZ), a to zejmena pro ucely pripadne kontroly opravnenymi kontrolnlmi organy. 

9. Poskytovatel je povinen umoznit kontrolu dokladu souvisejicich s predmetem plneni ze strany 
objednatele a jinych organu opravnenych k provadenl kontroly po dobu danou pravnimi predpisy 
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Geske republiky k jejich archivaci (zakon c. 563/1991 Sb., o ilcetnictvi, ve zneni pozdejsich 
pfedpisa a zakon c. 235/2004 Sb., o dani z pfidane hodnoty, ve zneni pozdejsich pfedpisa), 
zejmena ze strany poskytovatele dotace, Ministerstva prace a socialnich veci GR, Ministerstva 
financi GR, ilzemnich financnlch organa, Nejvysslho kontrolniho ilfadu, Evropske komise, 
Evropskeho ilcetniho dvora, pfipadne dalsich organa vcetne organa EU opravnenych k vykonu 
kontroly a ze strany !fetich osob, ktere tyto organy ke kontrole povefi nebo zmocni. 

10. Poskytovatel je povinen v souladu se zakonem c. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejne 
sprave a o zmene nekter)ich zakona, ve zneni pozdejsich pfedpisa, nafizenim Komise (ES) c. 
1828/2006, kter)im se stanovi provadeci pravidla k nafizeni Rady (ES) c. 1083/2006 a v souladu s 
dalsimi pravnimi pfedpisy GR a ES umoznit vykon kontroly vsech doklada vztahujlclch se k 
realizaci pfedmetu plneni, poskytnout osobam opnivnenym k vykonu kontroly projektu, z nehoz je 
pfedmet plneni hrazen, veskere doklady souvisejici s realizaci pfedhletu plneni, umoznit prabezne 
ovefovani skutecneho stavu plneni pfedmetu v miste realizace a poskytnout soucinnost vsem 
osobam opravnenym k provadeni kontroly. 

11. P.oskytovatel je povinen v ramci soucinnosti poskytnout veskere potfebne ildaje objednateli, 
zejmena pak udaje, ktere jsou nutne pro spravne a kompletni vyplneni monitorovacich zprav. 

12. Objednatel se zavazuje spolupracovat se poskytovatelem v rozsahu nutnem k dosazeni cile, a 
proto je povinen vytvofit fadne podminky pro cinnost poskytovatele a poskytovat mu behem plneni 
pfedmetu smlouvy nezbytnou soucinnost. Za tim ilcelem poskytne poskytovateli mimo jine vcas 
veskere udaje a relevantni materialy nezbytne k fadnemu splneni pfedmetu teto smlouvy, a to 
v dostatecnem pfedstihu, pokud z jejich povahy nevypl)iva, ze je rna zajistit poskytovatel v ramci 
plneni pfedmetu smlouvy. 

13. Objednatel se zavazuje bez zbytecneho prodleni po pfedani vystupu projektu zajistit jejich 
p_tipominkovani a akceptaci. Pokud se objednatel nevyjadfi do 14 dna ode dne pfedani, jsou 
vystupy povazovany za akceptovane bez pfipominek. 

14. Obe smluvni strany se zavazuji po dobu trvani i po ukonceni teto smlouvy zachovavat vaci tfetim 
osobam mlcenlivost o vsech skutecnostech, se kter)imi se seznamily v souvislosti s vykonem prav 
a povinnosti vypl)ivajicich z teto smlouvy, jakoz i o informacich ziskanych o druhe smluvni strane, 
jeji cinnosti, zamestnancich, reklamnlch a obchodnlch partnerech, hospodafeni, know-how a 
vnitfnich postupech. Timto ustanovenim neni dotcena pfipadna informacni povinnost smluvnich 
stran plynouci z obecne zavaznych pravnich pfedpisa nebo rozhodnuti k tomu pfislusnych 
organa. 

15. Smluvni strany se zavazuji vykonavat veskerou komunikaci die teto smlouvy prostfednictvim 
kontaktnich osob. Kontaktnimi osobami pro komunikaci smluvnich stran jsou: 

Za objednatele: 
 tel.: , e-mail: 

Za poskytovatele: 
 tel.: email:

Clanek VII. Smluvni pokuty 
1. V pflpade poruseni povinnosti stanovene v clanku Ill. odst. 2 je objednatel opravnen poskytovateli 

uctovat smluvni pokutu ve vysi 5.000 Kc (slovy: pettisickorunceskych) za kazdy i zapocaty den 
prodleni. 

2. Objednatel rna pravo ilctovat poskytovateli smluvni pokutu pfi prodlenl se splnenim povinnosti 
stanovenych v clanku VI. odst. 5 a v clanku VIII. odst. 4, vyse smluvni pokuty ve vysi 2.000 Kc 
(slovy: dvatisicekorunceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni. 

3. Objednatel rna pravo ilctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 Kc (slovy: 
pettisickorunceskych) za kazde poruseni povinnosti stanovenych v clanku VI. odst. 1, 7, 8, g a 10. 

4. Objednatel rna pravo uctovat poskytovateli smluvnl pokutu ve vysi 20.000 Kc (slovy: 
dvacettisickorunceskych) za kazde poruseni povinnosti stanovenych v clanku VI. ads!. 5 a 6. 

5. V pfipade prodleni objednatele s ilhradou opravnene fakturovane castky je poskytovatel opravnen 
ilctovat objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzne castky za kazdy i zapocat)i den 
prodleni. 

6. Smluvni pokuta je splatna na zaklade jejiho pisemneho vyilctovani do 14 dna ad doruceni tohoto 
vyilctovani povinnou stranou. 

7. Zaplaceni vyse uvedene smluvnl pokuty nema vliv na vysi pfipadne nahrady skody. 
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8. Poskytovatel odpovida objednateli za skodu, ktera objednateli vznikla v dusledku poruseni 
povinnosti stanovenych v teto smlouve. 

Clanek VIII. Ostatni ujedmini 
1. Poskytovat~l poskytuje objednateli zaruku na pfedmet plnenf a vystup plneni poskytovatele 

v deice 24 mesicu. Zaruka pocina bezel ode dne pfedani pFedmetu plneni smlouvy na zaklade 
protokolu o pfedani a pfevzeti, podepsaneho odpovednymi zastupci obou stran. V pfipade, ze 
poskytovatel odstraiiuje vady sveho plneni, je povinen provedenou opravu objednateli pfedat a 
sepsat o tom pFedavaci protokol. 

2. Poskytovatel je povinen bezuplatne odstranit pravem reklamovanou vadu plneni. 
3. Objednatel se zavazuje, ze pFipadnou reklamaci vady plneni uplatni bez zbytecneho odkladu po 

jejim zjisteni, a to pisemnou formou. 
4. Nehodnou-li se smluvni strany jinak, je poskytovatel povinen odstranit zavady zjisteni pfi pFedani 

.plneni nebo v zarucni lhute do 20 dnu od uplatneni pisemne reklamace. 
5. 'Poskytnuti plneni a jeho vystupum jinym osobam, jakoz i jeho pfipadne uziti poskytovatelem je 

mozne jen s vyslovnym souhlasem objednatele a za podminek jim stanovenym. 

Clanek IX. Zaverecna ujednani 
1. Prava a povinnosti smluvnich stran, pokud nejsou upraveny touto smlouvou, se fidi obcanskym 

zakonikem a souvisejicimi pFedpisy. Na otazky vyslovne neupravene v teto smlouve se pfimeFene 
uplatni ustanoveni obcanskeho zakoniku 

2. Smluvni strany mohou smlouvu ukoncit dohodou nebo odstoupenim. Dohoda i odstoupeni od 
_smlouvy musi bY\ provedeno v pisemne forme. 

3. Objednatel muze odstoupit od smlouvy, nejsou-li poskytovatelem plneny fadne jeho povinnosti, 
zejmena: 

(a) dojde-li k prodleni pFi plneni pfedmetu smlouvy o vice nez 30 dni, 
(b) pokud poskytovatel opakovane neplni sve povinnosti podle teto smlouvy. 

4. Odstoupeni od smlouvy je objednatel povinen dorucit poskytovateli v pisemne forme, pncemz 
odstoupeni nabyva platnosti a ucinnosti dnem nasledujicim po dni doruceni o oznameni 
odstoupeni. 

5. Poskytovatel muze zadat pFevzeti a proplaceni jim provedenych praci do odstoupeni od smlouvy, 
musi vsak neprodlene pfedlozit spolu s fakturou provefeny soupis provedenych praci, nejpozdeji 
do 30 dnu od oznameni objednatele o odstoupeni od smlouvy. 

6. V pfipade odstoupeni od smlouvy nenf dotceno pravo objednatele na nahradu skody podle 
obecne platnych pravnich pfedpisu. 

7. Po zaniku teto smlouvy je poskytovatel povinen protokolarne pfedat objednateli bez zbytecneho 
odkladu vsechny dokumenty, ktere obdrZel od objednatele v ramci plnenf teto smlouvy a kopie 
techto dokumentu zlikvidovat, nestanovi-li zvlastni pravni pfedpis jinak. 

8. Jakekoliv zmeny a dopliiky teto smlouvy jsou mozne pouze formou pisemnych, vzestupne 
cislovanych a oboustranne podepsanych dodatku osobami opravnenymi jednat jmenem ci za 
smluvni strany. 

9. Smluvni strany vyslovne prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfecetly, seznamily se s jejim obsahem a 
souhlasi s ni. Na dukaz spravnosti a uplnosti teto smlouvy pFipojuji strany sve vlastnorucni 
podpisy.- Svymi podpisy rovnez vyjadFuji, ze smlouva nebyla ujednana v tisni a ani za jinak 
jednostranne nevyhodnych podminek. 

10. Tato smlouva je vyhotovena ve ctyfech stejnopisech, z nichz objednatel obdrZi dva stejnopisy a 
poskytovatel dva stejnopisy. 

11. Smluvni strany berou na vedomi, ze tato smlouva die zakona c. 340/2015 Sb., o registru smluv, 
v platnem zneni, podleha uveFejneni prostfednictvim registru smluv. Obstaravatel souhlasi se 
zveFejnenim uplneho textu smlouvy prostfednictvim registru smluv. Smluvni strany se dohodly, ze 
uvefejneni smlouvy prostFednictvim registru smluv provede objednatel. 

12. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a ucinnosti dnem zvefejneni 
smlouvy die pFedchoziho odstavce. 

13. Nedilnou soucasti teto smlouvy jsou nasledujici pfilohy: 
Pfiloha c. 1 - Specifikace pfedmetu plneni 
Pfiloha c. 2- Metodika zpracovani koncepce 
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Priloha c. 1 - Specifikace predmetu plneni 

Zpracovana koncepce se bude skladat ze 3 casti: 
1. Analyticka cast 
2. Navrhova cast (definovani metod, cilu/vystupu) 
3. lmplementacni cast (vc. monitorovani a evaluace). 

Cestovni ruch je klicovou oblasti rozvoje mesta, koncepce jeho podpory ve meste chybf a jeji 
absence nepfiznive ovlivriuje vesker)i rozvoj mesta. Ukolem koncepce podpory cestovniho ruchu 
v ramci mesta proto bude navrh postupu, vyber nastroju a navrh opatfeni pro komplexnf zajisteni 
investicnich, marketingovych a organizacnich aktivit pro maximalizaci pfinosu investovanych zdroju 
vsech zainteresovanych stran (mesta, kraje, soukromych subjektu, zajmovych sdruzeni a jinych 
korporaci) do rozvoje cestovniho ruchu v obci a pro co nejuplnejsi vyuziti potencialu, kter)i mesto 
Slavkov u Brna a jeho okoli v teto oblasti ma (zamek a slavkovska bitva, turisticke zazemi - golfove 
hfiste, pamatky v okoli, snadna dostupnost, blizkost Brnaatd.) . . 
Soucasti analyticke casti koncepce bude kriticky rozbor a stanoveni optimalni a limitni absorpcni 
kapacity mesta a jeho pamatek z pohledu dopadu pfipadneho rustu poctu turistu na kvalitu zivota ve 
meste. V navrhove casti budou shrnuta doporuceni na vyber optimalnich cilovych skupin a charakter 
nabidek aktivit a sluzeb pro ne, ktere by maximalizovaly realizaci potencialu mesta a pamatek pfi 
minimalizaci negativniho ovlivneni zivota obyvatel ve meste. 
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Priloha c. 2- Metodika zpracovani koncepce 

Mesto Slavkov u Brna (dale take ,.Zadavatel" nebo ,.urad") vypsalo vefejnou zakazku ,.Zpracovanf 
strategiceych dokumentii (koncepcf) pro mesto Slavkov u Brna". 

AQE advisors, a.s. (dale pouze ,.Uchazec") si, vzhledem ke srym zkusenostem z oblasti optimalizace 
fungovani strategickeho planovanf uzemni samospravy, dovoluje pfihlasit se do ryberoveho ffzeni na 
realizaci casti 4: Koncepce podpory cestovniho ruchu (dale i ,.Projektu'} 

Vytvofenf, resp. existence tohoto strategickeho dokumentu je klfcove pro dalsi efektivnf rozvoj mesta 
Slavkov u Brna v oblasti cestovnfho ruchu. Strategicey dokument bude vychazet z platnych strategiceych 
dok':'mentii jihomoravskeho kraje, Strategickeho planu rozvoje mesta Slavkov u Brna atd. 

A) Predmet plneni 

Pfedmetem plneni je zpracovani strategickeho dokumentu Koncepce podpory cestovnfho ruchu. )edna se 
o zasadnf a komplexnf rozvojory dokument s dlouhodobym horizon tern a dopadem na turisty, obcany, 
organizace a zajmova sdruzeni i podnikatele na uzemf mesta. 

Smyslem koncepce podpory cestovnfho ruchu je vytycit zakladnf smery budouciho rozvoje v teto oblasti, 
jez budou deklarovany vizi a cfli. 

Tvo~bu strategickeho dokumentu realizujeme v misledujicich vzajemue provazanych krocich: 

realizace vstupnfch analyz 
zapojenf odborne pracovnf skupiny a vefejnosti k rozvojorym oblastem 
provedenfpruzkumu 
zpracovanf navrhove casti a akcnfho planu 
analyza hospodafenf mesta pro stanovenf financnfch moznostf aktivit a projektii 
nastavenf modelu implementace koncepce cestovnfho ruchu 

B). Postup tvorby rozvojoveho strategickeho dokumentu 

V ramci tohoto kroku dojde k nastavenf procesu tvorby Koncepce podpory cestovnfho ruchu. 

Ze strany uchazece bude navrzena a jmenovana Pracovnf skupina, ktera bude slozena z odbornych 
pracovnfku MeU, zastupite!U, odbornfku, podnikatelu a popf. da!Sfch instituci pusobfcich ve meste. 

Vykonna cinnost bude spocfvat na pracovni skupine (PS). Na jednanich PS vystupuje Uchazec v roli 
moderatora a dale zpracovavame rystupy ze zasedani PS. 

C) Analyticka cast Koncepce podpory cestovniho ruchu 

Analyticka cast cestovnfho rnchu bude zamerena pfedevsfm na vfvoj, aktualnf stav a ovliviiujici trendy 
v oblasti cestovniho ruchu ve meste a regionu. Analyza se primarne zamefi na rozbor stanoveni optimalni 
a limitni absorpcni kapacity mesta a jeho pamatek a jeho dopadu na kvalitu zivota ve meste. 



* * * * * 
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Evropska unie 
Evropsky socialni fond 

*•* Operacni program Zamestnanost 
L._ __ ___, 

Detailni cinnosti provedene v analyticke casti a metody pouzite pi'i zpracovani analyticicych 
podkladti. 

Cinnost dle zadavaci 
dokumentace a navrhu Uchazece 

Zakladnf analyza uzemf 
s ohledem na cestovnf ruch 

Analyza jiz zpracovanych 
dokumentfi na tomto Uzemf a 
jejich vliv na uzemf 

Anal:Yza faktoru ovliviiujfdch 
rozvoj cestovnfho ruchu napi'.: 

o lidske zdroje 
o turisticke cile 
o ubytovaci a restauracnf 

zafizeni 
o podpurna turisticka 

infrastruktura 
oinvestice do uzemf v oblasti 

CR 

Metody, techniky a m\stroje s vyuzitim adekvatnfch datov:Ych zdroju 

Anal:Yza dat 

Budou vytvoi'eny pi'ehledove analyzy (graf'y, tabulky) absolutnfch a 
relativnfch hodnot 0 U.zemf mesta, tedy zejmena demograficke udaje, 
ekonomicka situace a v:Yvoi turistil/navstevnosti na U.zemf. 

Za tim to ucelem pi'edpoklactame vyuziti pi'edevsfm nasledujfcich 
zdrojil: 

• Cesey statisticey urad 

• Strategicke dokumenty mesta a jihomoravskeho kraje 

. • Dokumenty pfispevkov:Ych organizaci mesta 

Anal:Yza sekundarnich informacnich zdrojti 

Identifikace dokumentu zpracovanych pro uzemf mesta a kraje vcetne 
uvedenf vlivu a navrhti k i'esene oblasti. 

Za timto ucelem pi'edpoklactame vyuziti pi'edevsfm nasledujfcich 
zdrojil: 

• Zasady uzemnfho rozvoje Jihomoravskeho kraje 

• Program rozvoje Jihomoravskeho kraje 2018-2021 

• Strategie rozvoje Jihomoravskeho kraje 2020 

• Strategicey plan rozvoje mesta Slavkov u Brna 

Analyza dat- demograficke udaje, turisticke cile, ubytovaci 
kapacita 

Analyza v:Yvoje poctu ubytovacich kapacitve meste, v:Ycet podpilrne 
turisticke infrastruktury v majetku mesta. Soucasti anal:Yzy tak bude i 
zkracena predikce v:Yvoje poctu obyvatel ve meste. 

Za tfmto ucelem pi'edpokliidame vyuziti pi'edevsfm nasledujfdch 
zdrojil: 

• Cesey statisticey urad 

• Strategicke a koncepcnf dokumenty mesta, JMK 

Anal:Yza dat- v:Ydaje mesta v oblasti cestovniho ruchu 

Budou vytvoreny prehledove analyzy (graf'y, tabulky) absolutnfch a 
relativnfho hodnot (tempa rilstujpoklesu) financnfch castek, ktere 
mesto investovalo do oblasti cestovnfho ruchu. 

Za timto ucelem predpoklactame vyuziti predevsfm nasledujfcich 
zdrojil: 

• Rozpocet mesta Slavkov u Brna 

• Dokumenty pffspevkovJ'ch organizacf mesta 



* * * * * 
* * 
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Evropska unie 
Evropsky socialni fond 

*•* Operacni program Zamestnanost 

Cinnost die zadavacf 
dokumentace a navrhu Uchazece 

Analyza soucasnych trendii 
v cestovnfm ruchu v destinaci a 
na celorepublikove urovni 

Realizovany priizkum ve meste 

Analyza a rozbor stanovenf 
optimalnf a limitnf absorpcnf 
kapacity mesta a jeho pamatek 

Metody, techniky a nastroje s yyuzitfm adekvatnfch datozych zdrojii 

Analyza stavajicich informacnich a koncepcnich dokumentii. 

Analyza soucasnych trendii v cestovnim ruchu ve meste a na 
celorepublikove urovni. 

Za tim to ucelem pfedpokladame vyuzitf pfedevsfm nasledujfcfch 
zdrojii: 

• Strategicke a koncepcnf dokumenty venujfcf se problematice 
cestovnfho ruchu 

• Metody SMART 

Prilzkum · setfeni 

Prvnf cast priizkumu bude zamefena na hodnocenf stavajfcfho stavu 
oblasti cestovnfho ruchu. DruM cast priizkumu se bude cykat 
diilezitosti rozvoje jednotlizych oblasti cestovnfho ruchu pro 
vefejnost. Tfetf cast priizkumu bude venovana konkretnfm opati'enfm 
a sluzbam, ktera mestu chybi. 

Aual>'za dat- absorpcni kapacita mesta a pamatek 

Velice diilezita analyza stavu pamatek a turisticeych cilii na uzemf 
mesta. Budou yytvofeny pi'ehledove anal>'zy (grafy, tabulky) 
absolutnfch a relativnfch hodnot (tempa riistu) aktualnf navstevnosti a 
mozne absorpcnf kapacity pamatek. 

Soucastf anal>'zy bude i kratey popis technickeho stavu pamatek a 
turisticeych cflii ve vlastnictvi mesta. 

ZjiSt'ovani absorpcnf kapacity bude zodpovezeno take textozym 
popisem silnych stranek a pi'fpadnych slab in stavajfcf absorpcnf 
kapacity. 

Soucastf bude i navrh doporucenl pro pi'fpadne zzysenf mozne 
absorpcnf kapacity. 

Za tim to ucelem pi'edpokladame yyuzitf pi'edevsfm nasledujfcfch 
zdrojii: 

• Dokumenty cykajfcf se majetku mesta 

• Vystupy priizkumu 

• Vyrocnfzprayy 

• Vyuziti zaverii predikce bytove zystavby ve meste 

• Scftanf doprayy 



*** * * 
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Evropska unie 
Evropsky socialni fond 

*•* Operacni program Zamestnanost 
.__ __ ---...J 

Cinnost die zadavacf 
dokumentace a navrhn Uchazece 

Analyza dopadu pfipadneho 
rustu poctu turisru na kvalitu 
Zivota ve mfste 

Analyza v.Yvoje navstevnosti 
mesta a destinace 

Analyza fungovani mistnich 
organizacf pusobicich v CR a 
navrh formy zapojeni mesta 

Metody, techniky a nastroje s vyuzitim adekvatnich datorych zdroju 

Fokusni skupina 

Fokusni skupina bude sestavena z odborne vei'ejnosti a zastupcu 
mesta. v ramci diskuse fokusni skupiny bude s ucastniky probiran 
pripadny rust poctu turisru na kvalitu zivota ve meste. Do diskuse 
bude zapojena i otazka, ktera se t.Yka dalsi bytove rystavby ve meste. 

V ramci diskuse se bude vychitzet z predeslych diiCich analyz 
uvedenych ryse. 

Budou identifikovany faktory, ktere pozitivne a negativne ovlivi\uji 
do pad turisru ve meste. Probehne kvantifikace ryznamnosti faktoru -
prioritizace vlivu (v.Yznamnosti) identifikovanych faktoru v sirokem 
plenu relevantnich stakeholderu. 

Zavery fokusni skupiny na dostatecne robustnim vzorku analyz budou 
slouzit pro kvalitativni zhodnoceni dopadu na kvalitu zivota ve meste. 

Ekonomicka dimenze prostoru 

Bude pi'edstavovana ekonomiceymi a casorymi naklady na pohyb a 
pobyt turisru a cinnost v dan em meste. 

Pri realizaci teto casti analyzy bude Uchazec pozitivne vnimat i narust 
poctu turisru v ubytovacfch zarizenich ve Slavkove u Brna mezi roky 
2014 az 2016 0 cca 20 %a soucasne vzrust poctu pi'enocovanf. 

Za tim to ucelem pi'edpokladame vyuziti pi'edevsim nasledujicfch 
zdroju: 

• Analyzy z pi'edeslych bodu 

• Dalsi relevantni dokumenty identifikovane po diskusi se 
Zadavatelem 

Analyza dat 

Budou vytvoi'eny pi'ehledove analyzy (grafY, tabulky) absolutnich a 
relativniho hodnot (tempa ril.stujpoklesu) v.Yvoje navstevnosti mesta i 
nejvice navstevovanych pamatek/pamatky. 

Dojde k vytvoi'eni pi'ehledu v.Yvoje absolutnich a relativnich hodnot 
(tempa rilstu) rystuporych a rysledkorych hodnotvcetne predikce 
rilstu hodnot tech to indikatoril v budoucnosti. 

Budou identifikovany faktory, ktere pozitivne a negativne ovlivi\uji 
dopad turisru ve meste. Probehne kvantifikace vyznamnosti faktoru­
prioritizace vlivu (v.Yznamnosti). 

Za tim to ucelem pi'edpokladame vyuziti pi'edevsim nasledujicfch 
zdrojil.: 

• Cesey statistick.Y urad 

• Strategicke dokumenty mesta a jihomoravskeho kraje 

Analyza dat 

Analyza fungovani mistnich organizacf pilsobicich v cestovnim ruchu. 
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Evropska unie 
Evropsky socialni fond 

* * *•* Operacni program Zamestnanost 

Cinnost die zadavad Metody, techniky a nastroje s vyuzitfm adekvatnfch datorych zdrojil 
dokumentace a navrhu Uchazece 

Budou vytvoi'eny pi'ehledove analyzy ryctu mistnich organizad, formy 
jejich zapojeni do rozvoje oblasti cestovniho ruchu. 

Za tim to ucelem pi'edpokladame vyuzitf pi'edevsim nasledujidch 
zdrojil: 

• Zdroje dat od mistriich organizad 

• Vystupy dosavadnich anal)lz 

Analyza hospodai'eni mesta Analyza dat 

Analyza pro stanoveni financnich moznostf aktfvit a projektil, ktere 

• navazuji na analyticke prace . 

Za tim to ucelem pi'edpokladame vyuzitf pi'edevsim nasledujidch 
zdrojil: 

• Rozpocet mesta Slavkov u Brna 

Zaverecna SWOT anal)lza SWOT anal)lza 

Definovani elementil ctyi' hlavnich oblasti SWOT analyzy- silne 
. stranky (S), slabe stranky (W), pi'ilezitosti (0), hrozby (T) . 

Celkove vyhodnoceni SWOT anal)lzy a definovani zaveril a zjisteni. 

D) Tvorba navrhove casti 

Navrhova cast, rozvojove vize a strategicke die budou Uchazecem zpracovany na zaklade analyticke casti, 
SWOT analyzy, prilzkumu a pracovnich setkani, s diem vyuzit silne stranky k naplneni pi'ilezitostf, 
pi'ekonat slabe stranky a minimalizovat hrozby. 

Detailni cinnosti provedene v navrhove casti a metody pou:i:ite pi'i. zpracovani analyticJcych 
podkladii. 

Cinnost die zadavad Vystupy, metody, techniky a nastroje s vyuzitfm adekvatnich datorych 
dokumentace a navrhu Uchazece zdrojil 

Stanoveni vize a strategiceych Vystupy analyticke casti - stanoveni vize a cilii 
cilil 

Vize bude tvoi'it ,vstupni branu" do navrhove casti strategie. jejim 
smyslem je urcit zasadni rozvojovou orientaci uzemi. Vize formuluje a 
popisuje stav, jehoz by melo byt v budoucnosti dosazeno v danem 
uzemi, pi'icemz jednotlive casti navrhu (die, opati'eni a aktivity) jsou 
prosti'edkem k jejimu dosazeni a naplneni. 

Strategicka vize bude formulovana s ohledem na pi'edstavu rozvoje 
oblasti cestovniho ruchu, casory horizont a poti'ebu trvale 
udditelneho rozvoje as vedomim, ze jen od jasnych vizi lze pi'ejit k 
realizaci pi'inosnych aktivit Cile budou pi'edstavovat tematicky 
zamerene celky, ktere jsou konkretneji rozpracovany do nizsich 
hierarchiceych urovni. Obsah strategiceych cilil je smerovan k 
naplneni vize. Vymezeni dlil slouzi k logickemu uspoi'adani koncepce 
cestovniho ruchu. Pro jednotlive cile budou stanoveny klicove 
indikatory, vcetne rychozich hodnot a hodnot ocekavanych realizad 
konkretniho cile, aby bylo mozne hodnotit miru napliiovani die v 
prilbehu realizace strategickeho planu rozvoje (napi'. indikator- Pocet 
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* * 

Evropska unie 
Evropsky socialni fond 

*•* Operacni program Zamestnanost 

Cinnost die zadavad 
dokumentace a navrhu Uchazece 

Vyber optimalnfch cilov:Ych 
skU pin a charakter nabidek 
aktivit a sluzeb 

Maximalizace realizace 
potencialu mesta a pamatek pfi 
minimalizaci negativniho 
ovlivneni zivota obyvatel ve 
meste 

Vystupy, metody, techniky a nastroje s vyuzitim ad~kvatnfch datov:Ych 
zdroju 

spolecnych produktil cestovniho ruchu (vstupenky, akce, slevy). 

Pracovni skupina • stanoveni vize a cilil 

Navrh vize a diu bude predstaven Uchazecem Clenum Pracovni 
sku piny s tim, ze Clenove Pracovni sku piny posoudi navrh vize a 
doporuci jednu z variant 

Za tim to ucelem predpokladame vyuziti predevsim nasledujidch 
zdroju: 

• Vystupy analyticke casti 

• Vystupy z fokusni sku piny 

Vystupy z analyticke casti, jednani pracovni skupiny 

Identifikace v:Yberu a doporuceni optimaJni cilove sku piny vcetne 
prizpusobeni diu k charakteru nabidek a sluzeb, ktere mohou ve 
meste vyuzivat Prave maximalizace potencialu aktualni infrastruktury 
a sluzeb s provazbou na cilovou skupinu s minimaJnim negativnim 
dopadem na obcany mesta je dillezicym v:Ystupem navrhove casti. 

Za timto ucelem predpokladame vyuziti predevsim nasledujicich 
zdroju: 

• Vystupy analyticke casti 

• Vize a dle mesta 

Vystupy z analyticke casti, jednani Pracovni skupiny 

V:Yvoj v poctu obyvatel mezi roky 1991 az 2016 ukazuje pozorovatelny 
rust poctu obyvatel ve meste. Soucasti stanoveni navrhu maximalizace 
realizace potencialu mesta a pamatek, tak bude i navazani na v:Ystupy 
na predikci v:Yvoje poctu obyvatel ve meste, v:Yvoj poctu ubytovacich 
kapacit ve meste a podpurne turisticke infrastruktury v majetku 
mesta. 

Za tim to ucelem predpokladame vyuziti predevsim nasledujidch 
zdroju: 

• cesk:Y statistick:Y urad 

• Analyticka cast koncepce. 

Analyza dat- financni castky mesta 

Budou vytvoreny doporucene prehledove anal:Yzy (grafy, tabulky) 
absolutnfch a relativniho hodnot financnich castek, ktere mesto muze 
investovat do oblasti cestovniho ruchu tak, a by v:Yznamne nezatizilo 
rozpocet mesta. 

Za tim to ucelem predpokladame vyuziti predevsim nasledujidch 
zdroju: 

.. 



* * * * * * * * * 

Evropska unie 
Evropsky socialni fond 

*•* Operacni program Zamestnanost 
L..-----1 

Cinno5t die zadavad Vy5tupy, metody, techniky a na5troje 5 vyuzitim adekvatn!ch datov:Ych 
dokumentace a navrhu Uchazece zdrojfr 

.... • Rozpocet rne5ta Slavkov u Brna 
,-, 

Navrh vzorov:Ych projektfr U navrhovariych aktivit (projektfr) bude mj. uveden popi5 projektu, 
vcetne formy 5poluprace pfedpokladany rozpocet, realizator projektu, pfipadne pozadavky na 
5 05tatnimi partnery nebo 5polupraci 5 jinymi 5ubjekty. Vymezeni pfipadne 5poluprace je 
5ubjekty dfrlezite pro maximalizaci efektu dopadu dane aktivity. 

Financovani aktivit a v navrhove Ca5ti budou u jednotliv:Ych navrhovanych aktivit 
udditelno5t (projektfr) uvedeny odhadovane financni naroky a priority jejich 

realizace. Na5taveni udrzitelno5ti projektu je nezbytne pro na51ednou 
implementaci koncepce. 

Propojeni navrzenych yY5tupfr Koncepce definuje pro5torove mozno5ti a limity me5ta tak, a by 
koncepce 5 05tatnimi reflektovaly die rozvoje ce5tovniho ruchu. Koncepce rnu5i navazovat 
realizovanymi koncepcemi na zavery a doporuceni 05tatnich koncepd, konkretne pak na 

dopravni koncepci ( dopravni zmeny, navrhy, limity rozvoje atd.) a 
koncepci 5luzeb technickeho charakteru (zamery ve zlepseni 
vefejnych pro5transtvi a vefejnych ploch atd.). 

E) Vypracovani akcniho planu 

Cinno5t die zadavad Vy5tupy, metody, techniky a nastroje 5 vyuzitim adekvatn!ch datov:Ych 
dokumentace a navrhu Uchazece zdrojil 

Vytvofeni akcniho planu Vystupy analyticke a navrhove casti - stanoveni vize a cilu, 
jednanipracovni5kupiny 

V ramci akcniho planu zlepsovani popise Uchazec konkretni kroky, 
ktere bude vhodne realizovat v Zadavatelem vymezenem ca5ovem 
ramci. V ramci akcniho planu budou u jednotliv:Ych zjisteni pop5any 
na5ledujid atributy: 

- nazev navrhu zlepseni 
- vla5tnik navrhu zlepseni 
- odpovedno5ti pracovnikil pfi realizaci navrhu na zlepseni 
- konecny pozadovany stav 
- zdroje nutne pro do5azeni zlepseni (financni, per5onalni, 

atd.). 
Nezbytnym krokem pfi tvorbe akcniho planu bude zpracovani anai:Yzy 
ho5podafeni rne5ta a flnancniho v:Yhledu. 

F) Implementace 

Cinnost die zadavad Vy5tnpy, metody, techniky a nastroje s vyuzitim adekvatn!ch datov:Ych 
dokumentace a navrhu Uchazece zdrojil 

lmplementace 
lmplementace koncepce cestovniho ruchu mesta bude realizovana na 
zaklade akcniho planu, ve kterem budou pop5any konkretni kroky 
optimalizacnich opatfeni. 

V ramci teto faze Uchazec definuje vhodnou institucionalni strukturu 
pro zavedeni navrzenych implementacnich opatfeni. Konkretni 
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* * 

Evropska unie 
Evropsky socialni fond 

*•* Operacni program Zamestnanost 
L------l 

Cinnost die zadavacf Vystupy, metody, techniky a nastroje s vyuzitfm adekvatnich datov,Ych 
dokumentace a navrhu Uchazece zdroju 

zpusob nejvhodnejsi institucionaini struktury bude definovan die 
konkretnich optimalizacnich navrhfr definovanych v akcnim planu. 

Na zaklade mei'itelnych kriterii (indikatoru) definovanych v akcnim 
planu budou pracovnici Zadavatele vyhodnocovat uspesnost a 
aktualnost implementovanych opati'eni. 

G) Anaiyza rizik 

Anal.Yza rizik je dillezicym a nezbytnym krokem pro vytvai'eni jakekoliv strategie. Cilem identifikace rizik 
je pfedchazet situacfm, ktere by mohiy ohrozit uspesnou realizaci Koncepce podpory cestovniho ruchu. 

Z hlediska efektivity i'izeni rizik bude pro kazde riziko stan oven jeho do pad, resp. v,Yznamnost dopadu. 
Ten je interpretovany jednou konkretni hodnotou, kterou tvoi'i soucin bodoveho hodnoceni 
Pravdepodobnosti v,Yskytu rizika a Vyznamnosti. Dopad rizika ize podle takto dosazenych hodnot 
kiasifikovat do 3 sku pin (viz tabulka nize ). 

Tabulka 1: Stupnice dopadu rizika 



* * * * * * * 
Evropska unie 
Evropsky socialni fond 

* * *•* Operacni program Zamestnanost ....__ __ ____, 

Tabulka 2: Katalog rizik 

2 Dodatecne Dodatecne pozadavky na Ohrozenfzpracovanf 
zmeny zmenu obsahu vystupu a koncepce a dodrzenf 
pozadavkii naruSeni mlvaznosti smluvnfch podmfnek. 
Zadavatele. dilcfch aktivit projektu. 

3 Nedodrzenf Termfny d!lcfho Riziko nedodrzenf 
termfnu zpracovanf v:Ystupii harmonogramu projektu 
zpracovanf nejsou nastaveny s mUZe zapNCinit zmeny 
koncepce. Casovou rezervou. rozsahu zpracovanf 

konecneho v:Ystupu. 

4 Nekvalitnf Nedostatek Nekvalitnf realizacnf cym 
realizacnf cym a kompetentnfch clenu mUZe zapfiCinit nenaplnenf 
vedenf projektu. realizacnfho cymu ucelu projektu. 

s neodpovfdajfd 
kvalifikacf a zkusenostmi. 

5 Nfzka Vyber zhotovitele N ekvalitnf Uchazec miize 
kompetence s nedostatecnou zapffCinit nenaplnenf ucelu 
Uchazece. zkusenostf a nedostatkem projektu a ohrozit kvalitu 

osob. v:Ystupii. 

'· 

• Aktivnf vnfmanf a podpora 
tvorby koncepce ze strany 
vedenf mesta a zapojenych 
subjektu. 

2 2 • Pred zadanfm vypracovanf 
fesenf projektu objednatel 
diikladne zvazil rozsah 
zameru. 

2 3 Termfny realizace jednotlivych 
aktivit jsou nastaveny s 
Casovou rezervou. 

1 3 • Uchazec disponuje kvalitnfm 
realizacnfm cymem. 

• Vypracovanf harmonogramu 
projektu. 

2 4 • Uchazec predlozf odpovfdajfcf 
kvalifikaci vcetne zapojenf 
kvalitnfch a zkusenych osob 
podflejfcfch se na zpracovanf 
vystupu. 



• *. • • 
* * 

Evropska unie 
Evropsky socialni fond 
Operacni program Zamestnanost 

1--------' 
• • ••• 

Vysoke pracovnf vytfzenf Nfzke zapojenf do projektu 
zapojenf osob zamestnancU mestskeho ohrozf dHCf vystupy 
nebo cflove uradu. projektu. 
skupiny. 

7 Finalnf vystup neodpovfda Konecny vJ)stup nepfinasf 
finalnfho pfedstavam a ocekavanf. ocekavane uzitky a pffnosy. 
vystupu 
nespli\ujfcf 

9 Implementace a pokyny Negativnf dopad na 
vyuZiti ke koncepci nejsou implementaci a nesplnenf 
navrzenych cflii, efektivnf a aktualnf. cflii koncepce. 
opatfenf a 
aktivit. 

,_ 

realizacnfho tJ)mu 
s odpovfdajfcfmi 
kompetencemi. 

• Adresna 
2 5 Revize dflcfch vystupii 

realizacnfm tJ)mem v priibehu 
realizace koncepce 

2 5 • Zajistenf odpovfdajfcf 
implementace a metriky: 




