Moravská zemská knihovna v Brně
státní příspěvková organizace zřízená Ministerstvem kultury České republiky
sídlo: Kounicova 65a, 601 87 Brno

IČ: 00094943

DIČ: CZ00094943

bankovní spojení: Česká národní banka, číslo účtu: 197638621/0710
zastoupená:
ve věcech smluvních:
prof. PhDr. Tomášem Kubíčkem, Ph.D., ředitelem
ve věcech technických: PhDr. Jindrou Pavelkovou, zástupcem ředitele
 (jako „objednatel“) na straně jedné a

a

BZ Company Internacional s. r. o.
sídlo: Tovačovského 490/4, 779 00  Olomouc - Hodolany
IČ: 27834085
DIČ: CZ27834085
bankovní spojení: 2400251625/2010
zastoupená:
ve věcech smluvních: Janem Látalem, jednatelem společnosti
ve věcech technických: Mgr. Lenkou Kolaříkovou
(jako „zhotovitel“) na straně druhé

uzavírají v souladu s § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb. občanského zákoníku

 tuto 

smlouvu o dílo

I.
Předmět smlouvy

1. Předmětem smlouvy je závazek zhotovitele zhotovit pro objednatele dílo „Vytvoření nových webových stránek Metodického centra pro výstavbu a rekonstrukci knihoven“ specifikované v příloze této smlouvy a v kvalitě hodící se pro účel Metodického centra, cílové skupiny, cílů webových stránek, koncepci dle přílohy smlouvy a dodat zhotovené dílo objednateli.
2. Součástí smlouvy je i hosting (v běžné kvalitě) po dobu 5 let od dokončení webu.

3. Součástí smlouvy je i UX analýza v rozsahu 30 hodin (nasazení a nastavení Google Analytics a sledování vybraných metrik; nasazení Hotjaru - nastavení heatmap, nahrávek a ankety spokojenosti s použitelností webu, odborná analýza (tvořený web vs. best practices), uživatelské testování).
4. V případě, že pro řádné provedení díla je nutné provedení prací, nezahrnutých v příloze dle čl. I. odst. 1 této smlouvy, které zhotovitel mohl a měl při uzavírání smlouvy předpokládat, jsou tyto práce součástí předmětu této smlouvy.
5. Zhotovitel je povinen provést veškeré práce nutné pro řádné provedení díla.

6. Objednatel je oprávněn dávat zhotoviteli pokyny pro provedení díla v rámci jeho provádění a zhotovitel je povinen provést dílo dle těchto pokynů (na tyto pokyny se vztahuje čl. IX. odst. 1 smlouvy).

II.

Místo a doba plnění

1. Místem plnění je sídlo objednatele pro
- předání díla zhotovitelem objednateli
2. Místem plnění pro části díla neuvedené v čl. II. odst. 1 této smlouvy je sídlo zhotovitele. 
3. Zhotovitel se zavazuje zahájit provádění díla ihned po předání podkladů objednatelem.

4. Zhotovitel se zavazuje dokončit dílo a dodat jej bez jakýchkoliv vad (mimo webhostingu) objednateli do 14 12. 2018 a součástí tohoto dodání je i dodání faktury dle čl. IV této smlouvy za dokončené dílo.
5. Zhotovitel se zavazuje dokončovat část díla v podobě webhostingu a dodávat jej bez jakýchkoliv vad řádně a průběžně po dobu 5 let od dokončení webu.

III.
Cena díla
1. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu díla dle čl. I. této smlouvy ve výši 97 750 Kč (slovy: devadesátsedmtisícsedmsetpadesát Korun českých). K této ceně bude připočteno DPH dle platných právních předpisů.

Cena vytvoření webu 92 650,- Kč bez DPH

Cena za webhosting po dobu 5 let od dokončení webu 5 100,- Kč bez DPH

2. Smluvní strany se dohodly, že objednatel bude povinen hradit za část předmětu smlouvy dle čl. I. odst. 2 této smlouvy – hosting po uplynutí 5 let po uzavření smlouvy – cenu, na které se strany dohodnou při zahájení plnění této části předmětu smlouvy. V případě, že se strany nedohodnou na této ceně do 1 měsíce ode dne zahájení plnění této části předmětu smlouvy, má objednatel právo určit tuto cenu sám, a to ve výši obvyklé.

3. Cena uvedená v bodu 1 a 2 tohoto článku je nejvýše přípustnou cenou díla, která v sobě zahrnuje veškeré náklady na kompletní provedení díla (vč. dodání do sídla objednatele) včetně všech prací souvisejících (i těch neuvedených v příloze dle čl. I. této smlouvy).

4. Objednatel je povinen uhradit pouze skutečně provedené práce. V případě, že některé práce na díle nebudou z jakéhokoliv důvodu zhotovitelem provedeny, má objednatel právo cenu přiměřeně snížit.

IV.

Platební podmínky
1. Cena za dílo bude hrazena na základě faktury vystavené zhotovitelem po provedení díla (mimo hostingu dle čl. I odst. 2 této smlouvy po dokončení webu). Přílohou faktury bude protokol o předání díla bez vad podepsaný objednatelem.
2. Cena za část díla dle čl. I. odst. 2 této smlouvy bude hrazena na základě faktur zhotovitele vystavovaných tak, jak se strany do 1 měsíce ode dne zahájení plnění této části předmětu smlouvy dohodnou, nedohodnou-li se, bude zhotovitel faktury vystavovat vždy po uplynutí kalendářního roku.

3. Faktury budou obsahovat náležitosti stanovené v zákoně č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, v platném znění.
4.  V případě, že kterákoli faktura nebude obsahovat veškeré náležitosti dle čl. IV. odst. 1 a 2 této smlouvy, má objednatel právo vrátit ji zhotoviteli k doplnění či opravě.

5. Lhůta splatnosti faktur činí 14 dní ode dne jejího doručení objednateli.

6. Zhotovitel není oprávněn během provádění díla požadovat po objednateli přiměřenou část odměny s přihlédnutím k vynaloženým nákladům.

V.

Vlastnické právo a nebezpečí škody
1. Vlastníkem díla je objednatel ode dne jeho předání.
2. Nebezpečí škody na díle nese zhotovitel až do předání a převzetí celého díla bez jakýchkoliv vad objednatelem.

VI.

Provedení, předání a převzetí díla

1. Dílo (mimo hostingu ode dne dokončení webu bez vad) je provedeno, je-li dokončeno a předáno bez jakýchkoliv vad.

2. O předání a převzetí musí být stranami sepsán písemný protokol a musí být podepsán oběma stranami. Jakýkoliv úkon objednatele, kterým přebírá dílo, se považuje za převzetí s výhradami, i když v něm nebudou výhrady uvedeny, nebo v něm bude uvedeno, že se přebírá bez výhrad.

3. Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí díla v případě, že dílo má jakékoliv vady, a to i ojedinělé, drobné, nebránící užívání.

4. Objednatel je oprávněn převzít i dílo s vadami, avšak takovéto převzetí není provedením díla.

5. Část díla v podobě hostingu ode dne dokončení webu bez vad bude dokončena po částech, a to vždy po uplynutí kalendářního měsíce, ve kterém bude tato část díla poskytnuta bez vad.

VII.

Odpovědnost za vady 
1. Objednatel má právo reklamovat i vady, které mohl zjistit při předání díla.

2. Zhotovitel odpovídá za to, že dílo bude mít vlastnosti obvyklé, jakož i vlastnosti požadované právními předpisy.

3. Zhotovitel poskytuje objednateli záruku za jakost díla (mimo hostingu ode dne dokončení webu bez vad) v délce 2 roky od předání celého díla dle této smlouvy objednatelem bez vad.
4. Zhotovitel poskytuje objednateli záruku za jakost části díla v podobě hostingu ode dne dokončení webu bez vad v délce 2 roky ode dne skončení každého měsíce, v němž je hosting poskytnut.

5. Do záruční doby se nezapočítává doba, po kterou není možné dílo v důsledku vady řádně užívat.

6. Objednatel je oprávněn oznámit případné vady i mailem.

7. Zhotovitel je povinen odstranit vady díla do 14 dnů ode dne reklamace.
8. Objednatel je oprávněn v případě prodlení zhotovitele s odstraněním vady, provést toto odstranění sám nebo třetí osobou a takto vzniklé náklady zhotoviteli vyúčtovat. Smluvní strany se dohodly, že součástí těchto nákladů je mj. cena odstranění vady, kterou objednatel uhradí třetí osobou.

9. Smluvní strany se dohodly, že ustanovení čl. VII. se použijí i v případě vytknutí nedostatků plnění díla objednatelem v průběhu provádění díla.

10. Zhotovitel se podpisem této smlouvy vzdává svého práva uplatnit námitku dle § 2618 z.č. 89/2012 Sb., pokud je vada důsledkem skutečnosti, o které zhotovitel v době předání díla věděl, nebo musel vědět.

VIII.

Sankce

1. V případě porušení závazku zhotovitele provést celé dílo či kteroukoliv část díla (dle čl. I. odst. 1 dle této smlouvy) řádně a včas je objednatel oprávněn účtovat zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,1% z celkové ceny díla vč. DPH za každý den prodlení.

2. V případě prodlení objednatele s úhradou ceny díla je zhotovitel oprávněn si účtovat úroky z prodlení ve výši 0,1% z dlužné částky za každý den prodlení.

3. V případě, že zhotovitel neodstraní vadu řádně a včas, je objednatel oprávněn účtovat zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč za každý den prodlení a každou vadu.

4. Smluvní strany se dohodly, že vedle smluvních pokut uvedených v tomto článku, je každá strana povinna uhradit druhé straně škodu, která jí v souvislosti s porušením povinnosti zajištěné smluvní pokutou vznikne.

5. Smluvní strany podpisem smlouvy potvrzují, že ke dni podpisu smlouvy nebylo mezi nimi sjednáno ústně žádné utvrzení dluhu. Toto utvrzení dluhu je možné ode dne podpisu této smlouvy sjednat pouze písemně.

6. Smluvní strany podpisem této smlouvy potvrzují, že výše uvedené smluvní pokuty nejsou nepřiměřeně vysoké.

IX.

Ostatní ujednání

1. Zhotovitel je povinen na nevhodnost povahy věci, kterou mu objednatel předal k provedení díla, nebo příkazu, který mu objednatel dal, upozornit písemně (nikoli pouze mailem). Zhotovitel je oprávněn po tomto upozornění přerušit provádění díla jen v případě, že tato nevhodnost brání provedení díla, a to jen v nezbytném rozsahu. Objednatel je povinen písemně sdělit, zda po upozornění zhotovitele na nevhodnost trvá na provedení díla s použitím předané věci nebo daného příkazu.
2. Je-li k provedení díla nutná součinnost objednatele, a objednatel ji na výzvu zhotovitele neposkytne, zhotovitel není oprávněn si zajistit náhradní plnění na účet objednatele

3. Zhotovitel není oprávněn uplatit ustanovení § 2609 z.č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku o svémocném prodeji v případě, že objednatel nepřevezme dílo bez zbytečného odkladu poté, co dílo mělo být dokončeno.
4. Zhotovitel prohlašuje, že v důsledku použití díla nedojde k ohrožení nebo porušení práva třetí osoby z průmyslového nebo jiného duševního vlastnictví. Ukáže-li se toto prohlášení adresáta objednávky nepravdivým, je zhotovitel za porušení těchto práv odpovědný a má se za to, že o tomto v době podpisu smlouvy věděl, nebo musel vědět.
5. Při výkladu ujednání smlouvy a smluvního vztahu dle této smlouvy se nepřihlíží k obecným obchodním zvyklostem oboru zhotovitele a k obecným obchodním zvyklostem, pokud s nimi zhotovitel objednatele písemně neseznámil nejpozději v okamžik podpisu této smlouvy, nebo nejsou objednateli známy z jiného důvodu. 
6. Okamžikem podpisu této smlouvy zanikají jakékoliv úkony objednatele a zhotovitele, které se od této smlouvy odlišují a které by zakládaly kterékoliv straně nárok na náhradu škody, podpisem této smlouvy se tyto úkony ruší bez nároku na náhradu škody v souvislosti s tímto zrušením bez ohledu na to, zda o této škodě strana oprávněná k náhradě škody v okamžiku podpisu smlouvy věděla či nikoli.
7. Postoupení této smlouvy je vyloučeno.
8. Obě strany okamžikem podpisu smlouvy na sebe převzaly dle § 1765 Sb. z.č. 89/2012 Sb. nebezpečí změny okolností. Obě strany zvážily plně hospodářskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou si plně vědomy okolností učinění objednávky a jejího přijetí. Smlouvu tedy nelze měnit rozhodnutím soudu.
9. Dílo je nehmotným výsledkem, které je předmětem práva průmyslového nebo jiného duševního vlastnictví a zhotovitel není oprávněn výsledek provádění díla, poskytnout jiným osobám než objednateli.
10. Zhotovitel není oprávněn podklady předané mu objednatelem použít k jiným účelům než plnění dle této smlouvy. Zhotovitel není oprávněn je poskytnout žádným třetím osobám (mimo svým smluvním stranám za účelem provedení díla pro objednatele).

X.

Zveřejnění smlouvy v Registru smluv

1. Smluvní strany potvrzují, že tato smlouva se řídí z.č. 340/2015 Sb. o registru smluv a podléhá zveřejnění v registru smluv.

2. Smluvní strany souhlasí se zveřejněním celé této smlouvy v registru smluv včetně všech údajů v nich uvedených (např. telefonů, mailů, čísla účtu).

3. Smluvní strany prohlašují, že

· smlouva neobsahuje žádné obchodní tajemství, ani jiné údaje, které by nebylo možné zveřejnit

· telefony a maily ve smlouvě uvedené jen uvedením kontaktu na příslušnou stranu a nejsou osobním údajem, ale

· všechny osoby uvedené ve smlouvě daly souhlas se zveřejněním svého jména, telefonu a mailu v registru smluv v souvislosti s touto smlouvou

· souhlasí se zveřejněním svých podpisů na této smlouvě v registru smluv na dobu neurčitou

· souhlasí se zpracováním osobních údajů uvedených ve smlouvě dle z.č. 101/2000 Sb. v souvislosti se zveřejněním této smlouvy v registru smluv

4. Smluvní strany se dohodly, že smlouvu ke zveřejnění zašle do registru smluv kupující, avšak ke zveřejnění této smlouvy je oprávněna kterákoliv ze stran, proto pokud nedojde ke zveřejnění této smlouvy do tří měsíců ode dne jejího podpisu, a smlouva tak pozbude účinnosti, nemají vůči sobě strany nárok na náhradu škody.

5. Smluvní strany se dohodly na těchto následcích spojených s povinností zveřejnit smlouvu v registru smluv a zrušením smlouvy dle § 7 z.č. 340/2015 Sb.. v případě její neregistrace do tří měsíců ode dne jejího uzavření. 

· smlouva se pro účely ustanovení § 7 z.č. 340/2015 Sb. považuje za uzavřenou dnem jejího odeslání kupujícím do registru smluv

· strany jsou vázány svými projevy vůle uvedenými v této smlouvě ode dne podpisu smlouvy

· ujednání týkající se předmětu smlouvy, doby plnění, ceny, platebních podmínek, záruk, odpovědnosti za vady, smluvní pokut, autorských práv, jsou pro strany závazné a strany se zavazují se jimi řídit i v případě zrušení smlouvy dle § 7 odst. 1 z.č. 340/2015 Sb.

· strany se dohodly, že práva a povinnosti z této smlouvy a v souvislosti s ní jsou vymahatelné i v případě, že tato bude zrušena dle § 7 odst. 1 z.č. 340/2015 Sb. a těchto se lze domáhat i soudní cestou. Strany se dohodly, že veškeré své vztahy vyplývající z této smlouvy podřizují občanskému zákoníku a občanskému soudnímu řádu

· výše bezdůvodného obohacení, které některé ze stran může vzniknout v důsledku zrušení smlouvy dle § 7 odst. 1 z.č. 340/2015 Sb. je dohodnuto ve výši, jaká odpovídá příslušné hodnotě uvedené v této smlouvě.

XI.

Závěrečná ustanovení

1. Smluvní strany se dohodly, že objednatel je oprávněn u zhotovitele po dokončení webu dle této smlouvy objednat práce na tomto webu, které nejsou zahrnuty v čl. I. této smlouvy, a to v maximálním rozsahu 100 hodin. Cena bude stanovena dle nabídky zhotovitele, které tvoří přílohu této smlouvy, doba plnění bude uvedena objednatelem v objednávce. Na tuto objednávku se vztahují ustanovení této smlouvy.
2. Přílohou této smlouvy je specifikace, výzva k podání nabídek a nabídka zhotovitele.

3. V případě, že se strany dohodnou na poskytování webhostingu na dobu dalších 5 let dle čl. III. odst. 2 této smlouvy, vztahuje se tato smlouva i na toto poskytování. 

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nich po jednom obdrží každá smluvní strana.

5. Změny smlouvy mohou být prováděny pouze písemnou formou dohodou stran, jestliže tato změna nebude provedena písemně, považuje se tato změna za neexistující. Neplatnosti nedodržení této písemnosti se může kterákoliv strana domáhat i poté, co bylo z této smlouvy již plněno. V případě této neplatnosti se jedná o bezdůvodné obohacení.

6. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

7. Smluvní strany svými podpisy stvrzují, že posoudily obsah této objednávky, neshledaly jej rozporným a toto potvrzuje v souladu s § 4 z.č. 89/2012 Sb. a že s celým obsahem smlouvy souhlasí.

8. Tato smlouva byla uzavřena dle svobodné a vážné vůle stran, prosté omylu, nikoli v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek, což obě stvrzují svými podpisy.
v Brně dne: 
............................



V ......................  dne:...............

....................................................



.................................................

             za objednatele





za zhotovitele

prof. PhDr. Tomáš Kubíček, Ph.D., ředitel    

         ……………….
Příloha č. 1

Popis: 

Nové webové stránky 
Metodické centrum pro výstavbu a rekonstrukci knihoven
1. Účel Metodického centra
Metodické centrum pro výstavbu a rekonstrukci knihoven bylo zřízeno v březnu 2018 Moravskou zemskou knihovnou v Brně. Jeho cílem je soustavná a systematická podpora pro knihovníky a zřizovatele knihoven, kteří chtějí své knihovny vylepšovat a upravovat – formou rekonstrukce nebo pořízením nového mobiliáře. Hlavním pilířem webových stránek by se tak měla stát databáze zahrnující příklady dobré praxe, kontakty na dodavatele mobiliáře, kontakty na architekty či bytové designéry, možnosti financování.

2. Hlavní cílové skupiny webových stránek
ZŘIZOVATELÉ KNIHOVEN

Hledající informace a služby, které jim pomohou a provedou celým procesem rekonstrukce knihoven. Zajímá je hlavně, jaké jsou finanční možnosti a u koho najít pomoc s vlastním návrhem knihovny.

KNIHOVNÍCI

Hledají informace především o vybavení knihoven – stoly, regály, čtenářská místa, dětské koutky apod. Zajímá je, jak vypadají již zmodernizované knihovny, případně na koho se obrátit při výměně mobiliáře.

3. Cíle webových stránek

Primární cíle

· plnit roli metodického centra v oblasti výstavby a rekonstrukce knihoven všem zřizovatelům a knihovníkům po celé ČR

· poskytovat informace o financování rekonstrukcí a obnovy knihoven

· poskytovat informace o knihovnách, které již rekonstrukcí či obnovou prošly a ukazovat je jako příklady dobré praxe

· poskytovat informace o dodavatelích knihovnického mobiliáře

· poskytovat informace o možnostech využití architektů či bytových designérů

· poskytovat informace o nakládání s vlastním fondem knihovny

· vytvořit síť partnerů z řad knihovníků, zřizovatelů a architektů, kteří budou fungovat jako konzultanti

Sekundární cíle
· plnit roli informačního centra v oblasti výstavby a rekonstrukce knihoven odborné i laické veřejnosti

· informovat o aktivitách metodického centra formou novinek a elektronického zpravodaje

4. Grafika a design

Grafický koncept musí být jednoduchý a čistý, tak aby nekonkuroval samotnému obsahu stránek. Zároveň však musí ladit s účelem a cílovými skupinami Metodického centra. 

5. Koncepce

Předpokládaná struktura webu (jedná se o pokyn objednatele, na který se vztahuje povinnost dle čl. IX. odst. 1 smlouvy)
	Stránka
	Prvek na stránce
	Popis chování prvků

	1 Homepage
	dvě výběrová okna
	1. okno - Chci provést rekonstrukci knihovny                                                        2. okno Chci provést oživení interiéru knihovny

	
	název centra
	Logo musí fungovat jako odkaz na homepage

	
	menu
	Funguje pouze jako lišta se záložky, nerozbaluje se podmenu. V menších rozměrech je potom celé menu k dispozici na rozklik (označeno minimálně slovem "menu")

	1. okno Chci provést rekonstrukci knihovny
	viz obrazová příloha
	stránka mi nabídne jednu ze tří kategorií

	
	
	další stránka mi nabídne 4 záložky (předprojektová příprava, financování, seznam ambasadorů dle mapy), 

	2. okno Chci provést oživení interiéru knihovny
	
	stránka mi nabídne 5 záložek + odkaz na MC VRK radí

	
	
	každá z pěti záložek obsahuje fotogalerii + text; možnost prolinku na MC VRK radí, možnost vyhledávat podle mapy? 

	menu/MC VRK radí
	
	psaný text, foto + video, možnost stahovat pdf dokumenty

	menu/předprojektová příprava
	
	psaný text, foto + video, možnost stahovat pdf dokumenty

	menu/financování
	
	psaný text, možnost stahovat pdf dokumenty

	menu/příklady dobré praxe
	
	vyhledávání fotek dle zadaných kritérií, případně podle mapy, vložené video, vloženou virtuální prohlídku

	menu/odborníci architektura a bytový design
	
	psaný text, foto + video, možnost stahovat pdf dokumenty

	menu/seznamy ambasadorů
	
	vyhledávání kontaktů dle zadaných kritérií, případně podle mapy

	novinky
	 
	zpravodaj, nově přidané knihovny, krátké zprávy

	pata webu
	 
	rychlé kontakty, odkazy, archiv, kontaktní formulář 


- možnost editace textů, obrázků, vkládání videí či virtuální prohlídky bez nutnosti znalosti kódování, možnost editace/přidání nových záložek v menu
- v ceně musí být zahrnuty náklady na provoz (webhosting) po dobu 5 let.

Redakční systém není podmínkou poptávaného řešení. Je možné nabídnout jiné služby (např. Hugo, GitLab, Netlify, Netlify CMS). Celé řešení musí být postaveno na open source systému, za jehož použití v rozsahu této zakázky nebude nezbytné platit další poplatky a
bude možné v něm provádět libovolné dodatečné úpravy. Celý web bude dodán s některou z open source licencí, která bude opravňovat MZK k libovolným úpravám a šíření zdrojového kódu (Apache, BSD, GNU apod). Grafické řešení bude opatřeno licencí Creative commons, umožňující úpravy a šíření (viz. https://www.creativecommons.cz/licence-cc/varianty-licence/).
V ceně bude zahrnuta UX analýza v rozsahu 30 hodin (nasazení a nastavení Google Analytics a sledování vybraných metrik; nasazení Hotjaru - nastavení heatmap, nahrávek a ankety spokojenosti s použitelností webu, odborná analýza (tvořený web vs. best practices), uživatelské testování).

