Zakaznické centrum - Business

8007373 33

www.t-mobile.cz

UCASTNICKA SMLOUVA

RAMCOVA SMLOUVA *

[ — |

Kéd prodejniho mista
Obch.zastupce, kdd, adresa
Prodejce, kéd

OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddll B, vloZzka 3787

i Obchodn FlixBus CZ s.r.0.

ZAJEMCE firma™ |
Jméno, pfijmeni
Ulice * Karolinska
&p.fso [ss0 |11
Meésto * Praha 8
PSC* 18000

SMLUWVNI(
UJEDNANI

Datum narozenij *

IC-/DIC  |oso15667 ,i

Povinny subjekt pro registr Ano @
smiuv2)”

N

Operator a Zajemce timto uzaviraji Uéastnické smlouvy
v podtu telefonnich &iset uvedenych v Pfiloze & 1, na
zakladé které bude Operdtor Zajemci poskytovat
Zakladni a dopliikové Sluzby elektronickych komunikaci
a souvisejici (dale souhrnné jen Sluzby) v rozsahu, ktery
si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit
za tyto Sluzby r4dné a vias sjednancu cenu.

Doba trvani Ugastnickych smluv se Fidi pHislugnym
ustanovenim Rémcové smiouvy specifikované v zahlavi
tohoto formuldfe. Ramcova smlouva stanovi, jestli je
Ugastnicka smlouva uzaviena na dobu urditou dle
platnosti Ramcové smlouvy anebo Ramcova smiouva
odkazuje na autonomii Uastnickych smluv  pii
sjednavani jejich doby trvani.

Sjednana doba trvani Ucastnické smlouvy zadina bazet
dnem aktivace sjednané Sluiby. Pokud v Ramcové
smlouvé, resp. V Ugastnické smiouv& neni uvedeno
jinak, pfechazi Ugastnicka smlouva po uplynuti doby
uréité v ni sjednané do rezimu doby neurcité.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedinou soudast
UZastnické smlouvy tvofi tyto dokumenty {dédle jen
+Dokumenty"):

. podminky zachycené v tomto formulafi,
véetnd podminek sjednanych v Gasti
formulare  Pfllcha &1 Seznam
Ugastnickych smluv,

. Véechecné podminky spole¢nosti T-
Mobile Czech Republic a.s. (také jen
Véieobecné podminky"),

. platné Podminky zpracovavani
osobnich, identifika&nich, provoznich a
Iokalizaénich udaj,

« platny Cenik sluzeb,

TMCZ_RS_RPA_01 Formular je platny od 1. 5. 2018

] dali podminky:
' Podminky zvolenéhc tarifu a daldich
zvolenych Sluzeb,

. Podminky preneseni &isla,
. Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-
platba,
. Obchodni podminky Platebnich sluZeh T-
Mobile
Prednost Dokumentd se fidi &. 2.2 VSeobecnych

podminek, nikoliv pofadim uvedenym wvyse. Vedkeré

podminky jsou k dispozici na www. -

mobile.cz/novyzakaznik.
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Zajemce je povinen uhradit vylétované smluvni
pokuty a finanéni vypofadani fadné a véas ve lhité
splatnosti uvedené na Vyuétovani.

Zijemce s Operdtorem se dohodli, Ze splatnost pro
VyUétovani sjednana v této Smlouvé plati i pro Vyucétovani
Sluzeb poskytnutych Zajemci dle ostatnich Ugastnickych
smiuv, jsou-li tyto SluZby (étovany Zajemci v jednom
Vyaétovani spoleéné se Sluzbami poskytnutymi na

Pouceni: Souhlas se zpracovanim osobnich Udaju, provoznich a lokalizaénich Gdajo (metadata elektronickych komunikaci) mize
udélit pouze fyzicka osoba (uZivatel sluZeb) a takové souhlasy nejsou soutasti této smlouvy. Zajemce mize kdykoliv odvolat sviij
souhlas/vznést namitku, éemuz T-Mobile bez zbyteéného odkladu vyhovi. Opréavnénifsouhlasy mizZe Zajemce i uZivatel siuzeb
kdykoliv ménit v Miij T-Mobile nebo na Zakaznickém centru. Vice informaci naleznete v Zasadéach zpracovani osobnich udajl na

ZAVEREGH Operéator a Zajemce se dohodli, Ze se uvedené Ucastnické
UJEDNANI smlouvy v Piiloze & 1 Seznam Ugastnickych smiw
posuzuji samostatné. Tyto Ugastnické smlouvy jsou ne
sebe nezavislé a jde o samostatnd smluvni ujednani
Ukongeni jedné Uéastnické smlouvy nema vliv na platnos

a U&innost ostatnich sjednanych Ugastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohadli, Ze informace o uzavieni ¢
zménach Ugastnické smlouvy bude Operadtor Zajemc
zasilat do schranky T-Box umisténé na zakaznickém Gét
Zajemnce na portalu MQj T-Mobile (déle jen ,schrdnka T
Box"). Do doby aktivace zakaznického (étu na portalu MU
T-Mobile nalezne Zajemee informace o Ugastnické smiouvé
v dodasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz#t-box, &
to po zadani é&isla Zakaznické smlouvy (je uvedenc
v zahlavi tohoto formulare), &isla osobniho dokladt
Zijemce uvedensho na této Ugastnické smlouvé a zemé
vydani tohoto dokladu.

PODFRISY Dne

11.10.2018

1) Vypilie, prosim, crishatni 0oae osoby Dpravnené sdnat gnénam Zijemes

Potvrzeni zasilana do schranky T-Box nemaji charakter
potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude
piihlizet k potvrzeni o uzavien! Ugastnické smiouvy zaslané
Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah
této UGastnické smlouvy.

Pokud tato Ugastnicka smiouva podléha povinnosti uvefejnit
ji ¥ registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015
Sb., o registru smiuv, smluvni strany v ramci takového
uvefejnéni zaderni veskeré osobni Udaje a obchodni
tajemstyi v této Ucastnické smiouvé obsagensa.

Zajemce prohladuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora
na vie, co mu v této Smiouvé & Dokumentl nebylo jasné
& srozumitelng, Ze jeho otazky byly Operatorem
zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni jsou mu jiz
véechna ustanoven| zfejma a srozumitelna.

Operator/obch. 2astupce:

formular verze 1.6

% Dznathe Ano" ¥ pPaly, Te podmwigess zikon & 3402015 Sb., o regeln smisy, v IrAn pozdéikieh phedpein nabyti Girnosh Jeasinicka Bmbuvy jejim warfemBnem v ragising smiwy, i apatiee pinad® conatha HWe™

3
4

Uselta. proeim. dodaci adresu pro zasking abjedaanych SIM karet a zbodi, jadnd 6 o pewnrn} idsy
VipHie prosim kontakind feicfornl Sk oro dorutent Zisiiy 5) Vyberie zpusob doruten! KurjtCeska posta
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Priloha &. 1 Seznam Ué&astnickych smluv
V piipadé v&tSiho mnoZstvi SIM karet vypliite tento formular opakované. Pi vyplfiovani tabulky se fidte pokyny uvedenymi dale
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5 |"’ A zadejte FS:
6 F’_; zadejte FS:
7 Vi zadejte FS:
8 P‘I zadeijte FS:
9 r"—] zadejte FS:
10 FI zadejte FS:
11 A |eadefers:
12 WA leadejteFs:
13 [7} zadejte FS:
14 .4 |eadejers:
15 '71 zadejte FS:
16 '7) zadejte FS:
17 Vil |adejeFs:
18 Y |racefeFs:
19 Y |edegers:
20 7} zadejte FS:

Véechny simkarty budou automaticky zafazeny do PS (podnikova sit) bez jakychkoliv
dal$ich nastaveni nebo restrikei.

Pokud si pfejete aktivovat jinou siuzbu, nez je uvedena ve formuléfi, anebo zménit
parametry aktivovanych sluZzeb, je to moZné az po aktivaci SIM na zakaznickém centru,

formular verze 1.6 ACC_RS_RPA_01
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Pfiloha €. 1

Seznam Uéastnickych smiuy
V pfipadé vétdiho mnoZstvi SIM karet vypliite tento formulaf opakované. Pii vypliiovani tabulky se fidte pokyny uvedenymi dale
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Telefonni &islo 2+

Multimedialni zpravy (MMS)
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Souhlas s audiotex a
Premium SMS 29

Souhlas s DMS a SMS
platbou 27

Souhlas s m-platbou ??

Downloads **

Typ Zaznamové sluzby 2%

Sdélit heslo pro blokovani
koncovému ugivateli 2%

eslo pro blokovani (etyrmistné

tislo} 26} -
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1)
2)
3)
4)
5
8
7

8)

8)

10)
11

12)

13)

14}

15)

1€)

18)
19)

20)
2%
22)
23

24)
25)

26}

= = Pokyny pro vypliovani Prilohy ¢€.1

A (aktivace nového i &isla), M (i — piechod z piedplacené karty na pausalni tarif), P (pfenesenl telefonniho gisla od jiného
operatora), H (pozadavek na hromadnou akhvacn vice SiMkaret se stejnym nastavenim sluZeb)

Vyberte &islo z vasi rezervovana &iselns fady nebo uvedte existujici tel. gislo, jedna-li se o migraci z Twistu nebo pienos &isla od jného
mobilniho operatora. V prpadé z ku na hromadnou aktivaci uvedte prosim telefonni tislo, od kterého Vam pfid&ime &iselnou fadu v
podtu, kiery wvadite, podinajici dislem, kierd zde uvadite, pokud mite tolik £ise! rezervovanych. V pfipadné nevyplnéni TG vam bude
piidéleno libovolné &islo,

V pfipadd po2adavhu na hromadnou aktivaci vyplite prosim p
nevypifiujte,

¥ pocat si s Nim nast LV ich piipadech

Pokud je zvolen typ objednavky M (migrace), je nutné uvést &islo Vasi simkarty (19mistny &iselny kéd uvedeny na spodni strané SIM karty).
Pokud se jedna o typ objednavky A (aktivace) nebo P (pieneseni Eisla) a mate od nas §2 SIMkartu, uvedte jaji Cislo. Pokud poZadupete SIM
zaslat, nechte poli¢ko prazdné

Typ SIM karty: U (Universal SIM karta 3v1), W {Twin Univarsal SIM karta), N {Universai SIM kana 3v1 baz PINu).

Vyherte tarf z nabidky v liEté.

Vyplite jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadé, ze kolonku nevypinite, bude uplatnéna varianta A. A SIM karta bude
aktivovana v den po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivevana v den die Vaseho piéni, ale ne dfive nez v nasleduyici den po dni dodani
(DD —dan, MM - mésic), C SIM karta bude aktivovana na zakladé vasi telefonicke 2adost.

Roamingova tarify: H (Happy roamnng) HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mabile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, 7e

kolenku nevyplnite, nebude 0 1. Pokud si aktivujete variantu H nebo HH, bude Vam automaticky nastaveno Roamingové
zvyhadneni EU.

Oznacam znamené Zes akuvacn sIquy rcammg dojde k a. i I spUEtEni NEtovéni roamingovéhe provozu die podmingk EL

piip Ze si nepleje i ym tanitem Uétovani die EU regulace, odznaéte. Ustovani roamingového
provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté iv pripadé oznadeni u zakazniky, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcava smiouvs.
Veskeré informace o EU regulaci & uctovani provozu naleznete na www.t-mobile.czfeu-regulace,

JIZ existujici/stavaijici fakiuracni skupina — S, nova fakluraéni skupina - N

V! piipadé, Ze v poloZce 10 vyherete S (stavajici fakturadni skuping), je nutna zadat gislo stévayci fakturaéni skupiny, aby byla sluiba
fakturavana pod touto skupinou. Gisto vyplfiujete do vediejitho sloupce N. Pokud jste v poloZce 10 zvolill M (wyivoieni nove fakturaini
skupiny}, vyplfita prosim nejdfive vischny povinné udaie do tabulky Definice novych fakturagnlch skupin” (Pmoha ¢. 2} azde ve sloupci O
naslednd vyberte nazey Vami pfeddefinované fakturadni skupiny. NAZVY novyeh skupin se v nabldee objavi a2 po vyplnéni véech povinnych
hodnot v tabulce Definica nowyeh fakturaénich skupin®,

Datova roamingové zvyhodnéni: ORE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming
Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Eviopa 150
MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zona 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), TSR Z1 {(Travel
& Surt rekurertni, zéna 1), TSR 22 {{Travel & Surf rekurentni, 2éna 2), TSR Z3 ((Travel & Surf rekurentni, zona 3). U rekurentnich ballékd
TSR pro jednotiivé roamingové zony vyberte obsah dat = hodnot 5, 10, 28, 50, 100, 200, 500, 1000 MB, neomezend. DS 20 (Data Svét 20
MB}). DS 100 (Data Svél 100 ME), DS 200 (Data Svét 200 MB], DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 {Data Svét 1 GB). ISN1 (Intemet Svét 1
ala). U balidkd | Svat 1 Nastélo vyberte obsah dat z hodnol 100, 250, 500, 1000, 2000, S000MB. 1SM2 (Intemet Svét 2 Nastalo). U
balitkd Internet Svét 2 Nastalo vyberte obsah dat z hadnat 50, 100, 200, 500, 1000, MB. Pii aktivaci balitku Internat Svét 1 nebo Internet Svét
2 nelze aktivovat Zadné jiné roamingové datové balicky. Lze kombinovat libovoiny obsah dat 2 balicku Svét 1 Nastalo s libo
obsahem dat z bali¢ku Internet Svét 2 Nastalo. N&ktera roamingova zvyhadnéni jsou navzajem vyluditelna, bliz&i informace k dispozici na
Zakaznickem centru,

Data Roaming Limit: D1 (495.87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 284,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivavan).
V piipad&, Ze kolonku nevypinite, bude aktlvovan limit 1 188,35. Sluzba neni kornpatibilni s nékterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedend
limity jsou v K& hez DPH. Mésiéni limit pro kontrolu Gitovanaho mnoZstvi dat v roamingu. Po jeho dosaZeni ja datovy pfenes v raamingu
zablokovan.

Vyplitte: 1 (zamezit vée), 2 (zamezit data v roamingu}, 3 (povolit vie). Pokud nevyherete ani jednu moznost z roletky, platl varianta 3 -povolit
vie. V piipads, Ze vyberete varlantu 2 nebo 3 a nemata v podminkach Rémcavé smiouvy slevu na Gétovani GPRS, bude akiivovdna sluzba
Intemet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.i-mobile. cz

Datova tarifni 2vyhodnéni; IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu
Premium), MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB), M1 400 MB {Mobilni internet 400 MB), M! 1,5 GB (Mobilni internst 1,5 GB), M! 3 GB (Mobilni
internet 3 GB), MI 10 GB {Mohilni intemet 10 GB), Mi 30 GB (MobiIn! internat 30 GB). Cheete-li aktivovat stalickou {P adresu pru intranet
afnabo internat, vyplite formulaf ZFizen| slatické |P adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni jsou automaticky sjednana na dobu
neurditou.

Navysen] d ého limitu I Fovoleni koncovym uZivatelim provadét zpoplatnéna navyZovani datového limitu o 1000 MB
bez nutné znalosti admlnls!rélnrského hesta. Pro povaleni zvolle kiizek.

Typ Podrobného vypisu sluZeb: E (elekironicky Podrobny vypis sluzeb), T (tistény Podrobny vypis siuzeb). Pokud 2volite prazdné poliko,
pedrobny vypis nebude nastaven.

Blokaovat Mezinaredni hovary: aznatenim télo kolenky budou zablokovany Mezindredni hovory.

Multimedialni zpravy (MMS): aznaanim této kelonky budou aktivovany multimediaini zpravy (MMS). V pfipadé nevyplndni je nastavena
blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolte kfiZzek pro moz vyuZivat, kolonku nechte prazdnou pro blokaci.
DMS a SMS platby zvolte kfizek pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou pro blokaci.
m-Platha (platba pfes mobil). Zvolle kfizek pro mozZnost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou pro blokaci.

Vypliite: 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitacl tdny), 3 (Blokovéano vée kromé uvitacich tond), 4 (Povolit vie), V plipadé nevyplnéni bude
nastavena varianta (4 -Povolit vie).

Typy Zaznamaové sludby: H — Hlasova schranka, R — Registr zme3kanych hovarli, N — 2adna. Pokud nevypinite, platl volba N.

Vami zvolend nebo nahadna vygenarované heslo (viz kolonka 26) nebude po aktivaci ¢i migraci odeslano koncovému uzlvateh prost?ednxctvim

EMS. Cheete-li sdélit heslo pro blokovani koncovym udivatellm, zvolte kiizek (Fiati pouze u aktivaci & migraci, u
tefafonniho &isla od jného opardtora se SMS nezasiig). Pro zjdténi hesla b kiujte prosim Zakaznické cemrum Business (tel.- 8007373
33

Povinné Etyfmising heslo pouzivané pro blokovan! SIM karty na Zakaznickém centru {napf. phi kradezi). Heslo miZe byt spoleéné pro viechny
SiM karty nebo pro kazdou SIM kartu individudini. Z bezpegnestnich ddvodi neni mo2né pouit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111,
2222, 3333, 4444, 5555, €8&6, 7777, 8688, 9999
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Pfiloha &. 2 Definice novych fakturaénich skupin

Cislo uctu (predéisli / Eislo)
10}

i1

Mésto "'+
cni e-ma

Typ Vytétovani siuzeb '+
pole a duplicity

Jméno/kontakt?
PFijmeni/Firma®
Ulice *»
¢islo popisné 9 *
Kéd banky '
Limit 2"

vyuétovani '®

gislo orientaéni ®
PSG O
Zpusob Ghrady ¥ *
Notifika
Zasilat notifikaci o
Kontrola spravnosti (povinna

kontrola duplicitnihe nazvu
Nazev fakturaéni skupiny

Skupina01

Skupina02 !

|Skupinaos

Skupinad4 !

Skupina0s !

Skupina0s 1

Skupina07 !

Skupina0g !

Skupinagg !

Skupinat0 !

Skupinat

Skupinal2

Skupina13

Skupina14

Skupina1s

Skupinalg !

Skupina1? !

Skupina1g

Skupina19

Skupina20 1

formulai verze 1.6  acc_Rrs_RPa_01
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Pokyny pro vyplnovani prilohy ¢. 2 (Definice novych fakturaénich skupin)

1)
2)
3
4
5)
6)
7
8)
9

10)

11)

12)
13)
14)

15)

Prosim vyplitte nazev fakturaéni skupiny. Pokud pfedvyplnény udaj nezménite, nové vytvofena skupina nebude mit sv(j nazev.
Uvedte kfestni jméno.

Uvedte pfijmeni, pfipadné& nazev firmy.

Vyplite nazev ulice ocdpovidajici adrese.

Vypliite ¢islo popisné odpovidajici adrese.

Vyplitte &islo orientagni odpovidajici adrese (pokud jej ma dany objekt).

Vypliite nazev obce odpovidajici adrese.

Vyplitte PSC odpovidajici adrese ve formatu XXX,

Zplisoby Uhrady: PP (post. Poukazka), BU (pfevod z bankovniho U&tu), | {inkaso z bankovniho Gttu)

Vyplitte islo bankovniho Uttu vEetnéé pifpadného predcisti (predgisli a Eislo G&tu ma viastni kelonku (nepidte je tedy dohromady do jedné kolonky).
Pole je povinné pro zvoleny zplsob Uhrady inkasem.

Uvedte kéd Vasi banky. Na vybér z hodnot 0100 (Komerdni banka, a.s.), 0300 (Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.), 0600 (GE Money Bank, a.s.),
0800 (Ceska spofitelna, a.s.), 2010 (Fio banka, a.s.), 2310 (ZUNO Bank AG), 2700 (UniCredit Bank Czech Republic, a.s.), 3030 (Air Bank a.s.), 5500
(Raiffeisenbank a.s.), 6100 (Equa bank, a.s.), 6210 (mBank (BRE Bank S.A.), 6800 (Sherbank CZ, a.s.), 9002 AMERICAN EXPRESS

Nastavte si limit pro zplsob placeni vyuctovani INKASEM (povinné pole pro tento zplsch uhrady)

Vypiiite: P {papirové), E (elektronické).

Pokud zvoiite ,zasilani Vyi&tovani sluzeb” (pfedchozi sloupec) ELEKTRONICKE, vyplitte prosim emailovou adresu, kam s jej piejete zasilat.

Vyberte z hodnot: NE {nepozadujete zasilat notifikaci o vystaveném vyuétovani), ANO-bez vyuét. (poZadujete zasilat notifikaci o vystaveném
vyugtovani bez piilohy s vyaétovanim), ANO-vEetné vyaét (poZadujete zasilat notifikaci o vystaveném vyGétovani véetné prilohy s vyGétovanim)
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T. . - DOHODA O DATU
PRENESENIi TELEFONNIHO CiSLA

Zakaznické centrum - Business RAMCOVA SMLOUVA [ |

800 73 73 33, business@t-mobile.cz
www.t-mobile.cz

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

FlixBus CZ s.r.o.

ZAJEMCE Obchedni firma*
Jméno, piijmeni
Ic 06015697
SMLUVNI . . . . . - :
UJEDNANI Zajemce a Operator se dohodii na datu pfeneseni Cisel die tabulky v Pfiloze této Dohody o datu

preneseni telefonniho &isla.

Zajemce a Operdator se dohodli na tom, e v pfipadé fadného nedodani CVOP, véasného
nedoruceni zasilky se SIM kartou atd., kdy nebude mozné dodrzet sjednané datum pfeneseni gisla,
probéhne pfeneseni &isla v nejblizs§im mozném terminu po spinéni vSech podminek. Nové datum
pfeneseni Cisla Operator Zajemci oznami.

PODPISY Dn

Operator/obch. zéstupce:
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http://www.t-mobile.cz

Piiloha Dohody o datu pfeneseni telefonniho éisla

RAMCOVASMLOUVA [ I |

Seznam a termin pfenosu telefonnich &isel:

Telefonnigisto | cvop |

Datum preneseni &isla

Dohada o pfeneseni - hromadnd - od 1. 5. 2018



