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Smlouvu ¢ poskytnuti vzajemného plIn&ni

v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku, v platném znéni (déle jen
»Smlouva” a ,,0Z).

I Pfedmé&tem této Smlouvy je vzjemné pinéni obou liéastniki této Smiouvy, resp. zévazek obou smluvnich
stran poskytnout si navzajem pinéni specifikované v Pfiloze &. 1 k této Smiouvé, a to za sjednanou cenu.

Il Hodnota kaZdého vzdjemného pinéni je ve vy¥i 101.640,- K& - K& (slovy: sto jedna tisic Sest set ¢tyticet korun
Ceskych). Hodnota vzajemnych plnéni je ob&ma stranami okam3ikem poskytnuti obou vzdjemnych pinéni
podie této smlouvy zapottena a je tim zcela vypofadéna. Bisnode jake osoba povinnd k dani, jez je plitce
DPH, vystavi na poskytnuté pinéni Objednateli dariovy doklad {fakturu), na které bude zfetelné uvedeno
,NEPLATTE-IZ UHRAZENO".

ll.  VeSkeré ceny jsou uvedeny na zdklad& platnych cenfkii Bisnode a bez dané z pfidané hodnoty. K vysledné
cené bude pfipoétena zakonnd vye DPH.

Iv. Tato Smlouva, jakoZ i préva a povinnosti vzniklé na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, se Fidi Ceskym
pravem.

V. Smluvni strany prohladuji, Ze v plném rozsahu odkazujf na sjednany text Smlouvy a ani jedna z nich nebude
uplatfiovat Ci odkazovat na vzajemné obchodni zvyklosti. Smluvni strany déle pfi sjednavanf této Smlouvy
vylutuji poufiti § 1740 odst. 2 véta druhd, § 1740 odst. 3 OZ véta prvni, § 1744 a § 1751 odst, 2 OZ, které
stanovl, #e smlouva je uzavfena i tehdy, kdy nedojde k tipiné shodé projevii vile smluvnich stran.

VL. Smiuvni strany se dohodly a vyslovné prohla3ujf, Ze ani jedna znich neni opravnéna k jednostrannému
postoupeni Smlouvy jako celku.

VI, Pro vylouéeni viech pochybnostf se smluvni strany dohodly na wylougeni pousitl § 1978 odst. 2 0Z, ktery
stanovi, Ze marné uplynuti dodateéné Ihiity ma za nésledek automatické odstoupeni od smlouvy. Smiuvnl
strany se dale dohodly na vylouéeni pouitl § 566 OZ a § 1752 odst. 2 OZ.

VIl Tuto Smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé cislovanych dodatki
podepsanych obéma smluvnimi stranami na jedné listin&.

IX. Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou ode dne Giéinnosti této Smlouvy do 18. 10. 2019.

X.  Tato Smlouva nabyvéd platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami. Smluvni strany berou na
védomi, Ze tato Smiouva ke své G&innosti vyzaduje uveFejn&ni v registru smiuv podle zdkona &. 340/2015 Sb.,
0 zviaStnich podminkdch uginnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smluy (zdkon o
registru smluv) a s timto uvefejnénim souhlasi. Tato Smlouva nabyvé t&innosti dnem uvefejnéni v registru
smluv podle zdkona o registru smluv.
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Bisnode

Xl.  TatoSmlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti origindlu, pfitemz Objednatel obdrii jeden stejnopis
a Bisnode obdrif dva stejnopisy.

Xll.  Nedilnou sou¢ésti této smiouvy jsou nasledujici pFilohy:
Pfiloha €. 1 — PInéni poskytované ze strany Objednatele a Bisnode
Pffloha €. 2 — Podminky poufiti produktu

Praha, dne ﬁz . 10 2018
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Pfiloha €. 1 — PInéni

1. Specifikace pInéni Bisnode ve prospéch Objednatele:

Bignode

j Cena Cena
Datum Speclﬁka-u‘:iplnén[ - bez DPH " D"‘"_'____?mmka...__.. e
: A Kontaktni osoba za
;8 g 1. ALBERTINA CZ Silver, ' Bisnode:
E i 50tis. exportd, 1 ufivatel 5:-" L
R T aﬁ‘ Rane
€ 2. ARACHNELIGHT, 6 ufivateld 84000KE | 101640 KE _{? i i Eﬁ3‘ g
’E | Repmt-ZSO M_‘: .n. E—" ...-?£ I.L_:f".-{
§ | Vaby-400
' Monitoring — 100 Faktura bude vystavena do
! 14 dnd po dodén( produktu
a bude zietelné oznatena
CELKOVA CENA 84000 KE | 101640 KE | poznamkou: NEPLATTE-JIZ
UHRAZENO.
2. Specifikace pinéni Objednatele ve prospéch Bisnode: S — -
. Cena Cena
.- Dz_nim Specifikace pInéni  bezDPH | s DPH Poznamka
1. Prezentace na webu EEN pfi Centru: '
a. Sekce Novinky - Eldnek !
http: .crr.cz/cs/podpora-podnlkani/novin |
b. Sekce Nasi partnefi— logo a odkaz na web {
‘ | http://www.crr.cz/cs/podpora-podnikani/nasi- !
partneri/ |
c. Sekce Publikace, pfirucky — uvefejnéni | !
publikace, letdku s podnikatelskou tematikou |
http://www.crr.cz/cs/podpora-
| ‘ podnlkani/publikace-prirucky/
| 2. Pravidelny pFispévek Bisnode do newsletteru - '
5 Elektronicky bulletin EEN pfi Centru ,EUwatch” (cca ‘ Kontaktni oso
g | 450 &lend) - samestatnd rubrika pro Bisnode - 11x S ok i
8 rotnd Objednatele: *ﬁr ﬁl i
T ‘ - | ok “";:r#_":.ﬁ*éjﬂ, A % .:%.:
| E 3. Prezentace Bisnode témat (produktd) na seminéie %ﬂile_;'w Hﬁiﬁﬁ{f@ﬂhﬂ:
| 8 | organizovaném EEN pfi Centru — 1-2x rotné CE R, ?‘3{{ Sl
2 x L
& 1
| 4. Pravidelny pFispévek do newsletter EEN Ceska {
republika {cca 6000 Elendl) — &ldnek, info o |
. [ spolegnych akcich atd. - 3x roéné
| | hitps: {/usi5.campaign- '
| | archive Lom/home/?u=602973237f75e1c009a4f07fek]
d=acled4852¢2
' 5. Prezentace na web EEN — spoleénych akci/seminafi
! v ,Nadchaze]icich akcich®, zpravy z prob&hiych !
!' seminéfi v , Tiskovych zpravdch” (viz Média), event, ‘
v Aktualitdch www.erterprise-eyurope-network.cz
|
CELKOVA CENA = = - l
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Doklad: P1804668 19.10.2018 Vieobecné obchodni podminky spoleénosti Bisnode Ceské republika, 2.5.

Sirdnka 1z 4

L Predmit Vieobetnych ohchodnfeh podmfnak (dile jen ,VOP) "A2G

1. Tyto VOP wravul podminky poskytovini produktd s slubeb (dile jen ,Produkty™) spolefnosti Bisnode Ceskd republika, as., I 63078201, se sidem
Siemensova 2717M, Praha, PSC: 15500, z-psim v OR u MS Preha, spiscvi znadks B 3038 (dile jen  Bimode"), na zikladd smisuvy, resp. skeeptovans
oljedudvky, mez Bimode u vkivatelom (dilo jen , Smlowva'").

2. Uivarelem se rozumi prévnickd osoba nebo fyzick4 osoba - podniketel, kterk s Bisnods waviels Smiowvw v rimct své podnikatelskd sinnosti (dale jen WUEivatel”).
3. Uvatel prohladyje, 22 byl ptedem fimen s fi W, stk & rozeshem poskytovangch infi i, které jsou sovtisti Prodiktd e pledm¥eam Smiowvy.

4. Pravidia poudfvéni Produkti s naklidinf s inf hsadenymi v Produktech, konkrétnd Gifely, pro které mohou bt Produkty wyutiviny, fsou vedie tichto
mmaﬁmﬁwmvnwmmdhuhuﬂwﬂm Smloavy.

I, Uzavirini 4 obsah Smlouvy

1. Bmlouva je pland waviens, jedi (i) Ukivatslem vypindn, podspsin & doruen Bimods platny formulif cbjedniviy & Bisnods objsdhivku neodmitue & 3 pracovnich
dndy, mebo (ii) mexi Bimode & Ukivatalem jo uzaviens Smlouve v plssmné podobd, snebo (i) mexi Bimode 8 Ulivatelam je Sml viena prostiednictvim

telefonnibo bovor se ym hlasovym
2. Ne dlklndé Smlouvy ziskévh USivatel newfhradni, mplmnlmhi s o dobu trvini Smiouvy Easovd n-u'ni prlw uiivat Produkty specifikovent ve SmlowvE, daa
8 sofiware, kterd jsou souéisti Produkti, vieind jejich aktulizaci, nebo tedicy (i vé aplikace) xp phispivajlcim k napladni ifebii vvedengch v &L I,

oda. 3 VOP, & to pouze pro visstnd potfebu. Vyuditi Prodokid nebo jejich Sisti -hahu |nfm-mui ziskanyech Iﬂi uEivini Produkei (zejm, detové extrakiy) k jekémukoli
jinému Gkche & zpdsobom, ktery by nobyl v soulady s pledchoxi vitoy, zajm., nikol visk viluing, k jejich dalfiou #ifeni, prodeji, beniplatnému plevodu na teti csobu,
pfenechini do ubivini nebo i k iplatnému & beziplstnému wbivinm| ve prospich tfeti osoby, 1 to i v fimd lmnmm. aeni Udivateli bez pledchozibo yiu-nil:o

soshlasu Bisode dovelena. § vfjimkou piméteného vywkitl Produktd k ziskin! kankrétnich i i (datové extrakty) de podminek platmibo Eeannih
ﬂ%emnmﬁ:mwm privndn si vytvifet kopie databize/drtshiz Bimods
3. Produkty a is bsndend v Prodoktech (detové kety) slowll pledeviim k sapiiovini nisledujicich tiallr (i) minimalizace kredktniho rigiks zejméns v

souvislosti 5 ;h:manim podvod), idmtifikece nizké bonity, krsdlbility & platebni morilky thetich osoh, (i) realizace obchodnich » markstingovich mrategs v
oblasti B2B (obchodbl aktiviy zatmilend na podnikatelskd sbjekty), () vytvifen waslytickych modeih, (v) hodnoeani izik pro dely AML, (v) komtrola, prevance

u detakca podvodného jedndni, (vi) histori ¢ a vdecké tfely u {vii) aktualizace dat o podnikatelskich nbjektech m GEelem hchodnich g
Ugivatele. Konkritni déely, pro které mobou bt Produkiy vyndiviny, jsou vidy specifikoviny ve Smiowd.
4. Zadni priva vaniklh Usivateli ze Smiouvy, jakoZ ani Smiowva jako celek, nesmi bjt postoupena bez pledehoxiho pisemmého (nikoliv viak emailem) sovhiasu

Bimode na jakoukoliv thet] osobu

IIL Podowinky poskytnuti Produbts Bisnode

1. Bimode splistupiivje Produkty zpravidis o ¥ po sadini uhivatolddn jméng o hegls, Lieré lﬂivurhmdﬂxllhm-u-wm- ﬂm!ah@nhl
své udivateliké jméoo & beslo, pmﬁnmwmh\:hdll*hanEnm‘ duktd nebo dat @ infc { v pich obsfanych svimi
zamdstnandd aebo thet osbou

2. Bimnods je povi dit funk&nost serveru pro plisyp Ullvatele k Produktdm nepfetr¥itd, s tim, #»je oprivnin fnkdnost omszit & server zcels odatavit =
divodu Gdrby & oprav, na da!mnnbulmtunl dile v digledkcu vyl mod (tj. neodvratitelnd ainebo nepFedvidstelng plekifky pinini shvazku Bisnode jakékoliv
povahy, zaiména Zivelné knlstlnﬁ- havirie & poruchy). Za takové omezenl nebo piensleni provozu serveru nenese Bisnode odpovidnost. Vpiipads, §s z uvedenych

M&_p&s k vitlim phistup l‘. huktdm & Ukivatel tskové vith omezen! namitne v Bimode do dvon (2) pracovnich dnd od jeho skenieni plsemné nebo
ilem & podidh o komp i, Bismode UzZivateli poskytoe kompenzaci tim, 2¢ o 213 ekvivalentol dobé omezent bezplatnd prodiouli Uvateli privo uiis

plishiny Produit. Kromé uvedend komp Uivateli nendledi 2idod find ndhreds, gleva & jakskoli jiné plofnd ze strany Bimode.

3. UBivatel je povinen viestnim niklsdem mjistit podminky pro provoz Produktu na své strand, tj. zejméns sphit minimil Endavky Produkty na verze

gniwv&o 8 mplikakaifho »ﬂmunlvﬂmhm.mﬁtmphmwa dat neomezend plipojent do sl Internst, nebnd-muﬁimpoww
Smlpuvé ohledns konkrétnibo Prod

4. Bimods & v rimei zjiltén! steiné o rovoomimé dostupnosti a hrlhty lhlll;- pro vilschoy kvstels Prodektl vyhrazge privo aplikovat tzv. Fair User Pelicy (FUP)

& distolind & dolamd omezit Ulivatell pllatup v pHpadd, kdy objem ph h dat anebo frek dotexh Ubivatele plakrokl obvyklon mira poukitl Produktu

5., Vahledem k povazs Produktiy, které se noustile vyviji, s Binode vyln'lnjeprivn’

=) zmény obsahy Produktd ve smysln roxSifovini & dhvalithovini datovich zdmijl, ipravy & zkvalitnéni fi lity 8 nfivatelskd dhrgni o =miny datového
obsahu primémiho zdraje det,

b} zmény esny Produfitd v souvislosti se zmEnou dle pism. 5) viide nebo v plipads podsteiné zminy cenvé politiky primémim poskytovatelem dat. Bimode 2miny
omimi Ulivateli nejméné thicet (30) dofl pred nabytim Glinnosti; v plipadé zminy ceny pode tohato i je UZivatel opri ypovidé tak, 5= 8,
VIIL odst. 4 VOP powfijc abdobni;

¢) podadovat po Utivateli wavieni smlowvy o phedini osabnich ke & mnlouvy o 2pracovind osoboich idejll za obvyklych podminek, 2 to ve Ihie# rené Bimode ne
krath ek étméict (14) dnd od dorutent nivihu takové smiowvy; v phipedd Teni takovd smlouvy je Bimode oprivnéna od Smlouvy odstowpit s UZivetel nemi

niérok on finanéni kompenzari nebo na vriceni & mibanl ceny Produkil

d) miny Mn?mdi:rﬁamhyldnmquﬂmm vylip«ﬁiu'bmbyhndymivuﬂeﬂupothbynjﬂth[uﬂnhnﬂm:pmm
aplik by v nebo 2 jingch p provomd-technick{ch divodl ns strend Bimode, Bimode v takavém pHipad® upravi obssh Produktd
nebo zmidni resp. omai]cpl:h ﬁmk:iuﬂnvnubymm mamﬁ.mnwm ahy Produlety | nadile v nejvyEH moiné mife napliovaly d2el
Smlouvy; v takovém pfipadt nemi Uivatel nérok na finandni kompenzaci nebo na vriceni & sizeni ceny Produktic

) nshrazeni poskytovanych Produk ‘.Ihfr- hulety s obdobnou fiankcis lmuvpﬁpd!,hbjrnuhnulqmndhhﬁupmhbynﬂhinmhohﬁu
prish i aplik ymi pri F ._.MNSJMM dstatmjch pr "'-“dh'odunnnimmnb v takovém piipadé je Ulivatel oprivnén
od Smiouvy do thiceti (30} dod od nah i Produktu odstowpit a podadoyat vriceni pomémé pfedplacené & nevyterpané bisti ceny Prodults Ulivetel vink v
takovém plipads nemi nirok na néhradu jekékoliv fkody.

6,Vplpﬂ,Il.l’rvﬁtlbﬂmhwhmnﬂiﬂjﬁouﬂﬁt)ﬁvlduvnﬂm-“' u, odstrani ji Bismode bezplatnd do Etrndoti (14) pracovaich dafl ode
dne jejiho pisemnibo cznimeni Ulivatelam, Zs okol w}nhﬁd dpovid mnoapﬂpadylwhirluﬁsijnupcvlhvwninhlﬂdﬂkylpnﬂleidv
plerulen] toku akivinich dat z divedn poruhy ma p I, v { dat thetimi osobemi nsbo v zisshu vy8i mod. Srany se dobody, fe % vadu

memodiigici ulivini Produkty se nik# lm\du: dth v datovém obsshn Produktu o
7. Bisnode zajilfyje pro Usiva i nd?'GDdolﬁ]Ohnhnnhhonnhhmul‘ hiickou podporu na telefoani tince: +420 7 2 h L) "-q
emailu: - @ 'u‘a"ah“"“d“-’-' adnd na jing {ebefouni lince & emnilu wedeném na intemetovych strinkéch mm.nmm

[ Full - A2 GDPR 01.05.2018 ]
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jhradnd jako T echnicka ora”
8. Ukivatel je opravnén date ziskend z Produktd uiit vylutné pro své potfeby, nikolhv viak napiiklad v ramei spoletnosi, které s nim tvoli koncem.

9, Uzivael bude oznelover jiko zdmj , Bisod™ yiechny datovd vispy, kierd vzsjdou z datahizi a Prodaktd » stanou se soutéei jakychkoli praci Ugivatele, pokud
datn  dutabizi & Produlkth ivoli vyznamnou &st obsshu vy popsany ch v siupl Usivat ele.

10. Ukivatel bere na vidomi, s neerpiinim sludeb a nevyubitim Produktd mu ika préve na jakoukeliv komp ] dy, dleva & niden! ceny za Produkty &
vriceni jakéhokoli plndni pHjatého za strany Bisnode od UZivatele,

11. Bimode prohlsfye, #e kontakini informace {vietné emailovich kontsktl) uvedené v Produktech nejsou spojeny se soublasem subjeltu téchto Gdajd k zesiléni
nevy2adanych nsbidek  obchodnich sd¥leni a k jingm obchodnio & direki marketingovym idelim. Bimode Uivateli v Hidném rozsahu neodpovidi ma existenci
takového sovhlasu wvedmych subjektd (jak fyzckych 1ak privnickych osob). USivate! 8 musi pfi naklidini & ltluwyml informacemi gim takovy soublas plipadné
2ajistit @ postupovat \rhy nrihll! v souladu s plainymi prévnimi predpisy Ceské repuhliky, zejm. dbdt na oct ¢ho & usobniho Zvota subjektu ddajh &
vyuiivat padrobnosti ktu v souladu se zik & 480/2004 S, o n&kterych shfbich informaénl spoletnosti, ve mnéni pozdgdich pledpish

12. Bimode zamumendvi & zpracovivi 2a fSelem zkvalitndni Produkid stmistiku a informace o technickém poutivin Produktd ze strany Ulivatele, s éimz Uzivatel
vyjadiae timto souhlas Ulivatel souhlas s tim, #o Bisnode 8 k vchran# svych priv vyhrazye prive uvési v Produktech nihodn2 identifikaini analky a kontrolni
zizmamy, pode nichf je Bisnode oprévnén kdykoliv ovitfit dodrovani povinnosti UZivatele.

13, Software poudity v rémei Produktd jo visstnictvim Bimode & lens Sapiny Bismode & je piedmé koprévni ochrany. Ufivetel nesmi jakkoll
dekompiloval, koplrovat, zvelejfiovat, prodivat ani jingk 3t software » datowé struktury, které jsou sovddsti Produkt Bisode je oprivnin ubivat Produkty, data s
software bex omezeni o je oprivoin poskylovat je k ulivani i jinym osobam.

14, Bimode prohlehye, 2e vynaklidi nezbytnow péi, aby zajisti! pfesnost, komplexnost a sktublnost datové zikladny Produktd Inf Jjsou ziskdvimy z velejnych
zdrojfy které povatye Bisnode za spolehlivé a plemé, aviak vabledem k spolubiasti lidského faktoru v p jejich zpracovini a inosti kontroly primirnich
zdrojll dai Bimode 25 poskytovani data neodpovidi.

15, Gdpovidnost za woieni konkrétnich ulivmelskych nastaveni (nupf. Zend kategorii infe i z Produkid, Lenl skupm & zalazen) konkrétnich subjektfi do

téchto skupin spod) nese vidy UZivatel a toto odpovEdnost nemidte za Zhdnych okolnosti plenéet na Bimode. L:hnul)e povinen pred zinikem Smlouvy smazat
vedkerd sva deta tykajlci se kategonizace !nfnmm:a z Pmdﬂtlﬂ (mpr:kkd Elenstvi kenkrétnich mehﬁ ve skmmmh spod ) u_unych whivetelskych nastaveni. V

opatném pipadd je Bimode oprivnin visch i i vEetne dat tykajicich s= k vyt ych Ulivatelem ke doi ukond
Smlouvy smuzal.

IV. Cena, Plateboi podminky
1. Ceny 2 Produkty @ intervel fhredy jsou siedodny ve Smlowve, pfitema® k dhradi dochiel na mikladf faktury - defiového dokledu vystavencho Bimode. Bisnode

prohlafge, Ze fislo 08ty kiere bude uvedeno ne fakiufe, jo oumé mistné phislEnému spravel dané. Bisnode je oprivnén podminit zpracovién! e dodini zakazky
(plnoy Shradow zélohové platby.

2, Utivatel podpisem tEchto VOF porvrauje souhlus s elektronickou distribuci dafi h dokludi na email adres, poskytoutou Uivatelem.

3. Neni-li ve snlnuvi wlllnrm my wmnu. jo cona splnind do Etmieti {14) dod od dorubenl fakiury Bimnde, s to bankovnim plevodem na Sslo GEtu uvedené na
faktute Bimode je opra upravil cenu za Produkty nejviie jednon roéné » eéinnosti k 1. Jedny kaddého Irnlendul‘nﬂ:o mku. ato n:nmilna nm!n!
miru inflace vyjidi'mau plislstken pﬂhakné]lo uub:u qmlfdutellkydl cen v Ceské republice za uplynuly kalenddini rok zvefejd Lesleym

itadem. Ka2di néslednd ind hladig tedcha Upravu ceny za Produkty je Bisnode oprivndn nimi kdykoli v prifbéhu pHsluénho

kelendifniho roky, pfitems2 dprava mi dinky mﬂnﬂ K1 lednp phishéného kalendifmfho roku Toto yednini nepfedstavuje zmény ceny podle EL 1L odsl. 5 téchio
VOP,

4. Uzrvatel neni bez pfedshoziho pi bt hlasu Bisnode opsé apoiist jakékoli své pohledivky proti pohledivkim Bisnode za UZivatelem.

5. prwmunl&nhmdkﬂ VL odst, 2, & V1. odst, insm b) nebo plsm. «), & VI odst. 4 8 & VITL. odst. 4 t3chto VOP s2 zavenge Bimode vydStovat oe
zik]ndE dobeopi 8 East cemy uh U!nfm:lm rovnujici s soucinu ceny odpovidajicl jednomu mésici wkivini Produktu a podiu mésicd,
vmnhim!llmpmknutml&nhm Produkt poskytovin, V h pHpadech se nespotfebovani dast cemy nevraci,

V. O dpovidnost 2o vady s kkedu, smiuwni pokuty

1. Bisnode neodpovids za vady ph posiytovini Produktd, které vanikly v disledku nedodreni podminek pro vyudivini Produktd, zejmé inimdlni hard éa
sofrwerové konfigarace k wiiti Produktd Usivatelem, v dinledkunesprivné obdluhy & v disledkuvyudivini Produkt nad ramec idell uvedenych v 21, T odst. 3 VOP &
ve Smipuve

1. Bimode neodpovida za & ak lot informacl v Produktech, zeiméns informaei, které zakivi od tietich stran (byly dodsvatelem dodny
opodding, nekompletni & d:ylm] Bimode dile nmm Edoou odpovidnost z \rho:hun vyuziti Produkt( nebo informeei v Produkrech obsaZenych k Ukivatelem
zlmﬁﬂmim ofellim, ani um:.'hndnmni!nhi Uiivatelem na zékladE infi i Eerpenych z Produktd, 2ejména pak za rozhod iv islosth & ivdry, pojisténimi,

& ohelvodnimi pltivitami. Bimode v $idném plipads neodpovids za jekékoliv nidedné ztriny, ully ek & nephimé Meody.

3, Celkovi pfipathé odpovidnost Bisnode za fkodu alnebo vady anebo bezdivodné obohaceni z¢ Smlouvy snebo v souvislosti s ni tykajicl se velkerjch nirokd

Uztvatels, pokud by vanikls, je omezens ne Estku rovnajici se cend bez DPH of ¢ Bisnode Utivetelem za poslechich dvandst mésicl udvini Produkth pred

upletnénim daného ndroku vidi Bimode.

4, V pfipadé pordeni wstanoveni €. 11 udst, 2 winebo &L 111 odst. 8 whebo odst. 13 téchio VOP je UZivetel povinen zaplatit Bisnode smiuvnl pokutu ve vyii 100.000

K& (slovy: sta tisic korm eskych) 2a keddy jednotlivy pfipad takovébo poruteni. Tim neni dotZan narok Bisnode ne nahradu fkody v plné vy,

5. Pro phpad prodlen! Usivatele s plnknim pendiitfch mivazkd vi& Bimode si smluvnl strany siednaly irok z prodieni ve vi& 0,05 % z duiné Sksiky za kakdy
apudaty den prodieni, a souéasnd je Bisnode opravain Ulivateli omezit poskytovani Produkily phitemz Bimede neodpovidi za Skody ani jiné igmy UZivateli tim

vaniklé,

V1. Platnost Smilouvy

I. Smlouva uzaviend na dobu urfitou se prodiufije o obdobi steiné délky trviini jako je sjednani dobe trvani Smlouvy, a to i opakované, pokud 2idnd ze stran nedoruti

nejpozdtii kedesdt (64) kalendifnich di pied uplynutim sjednané détky trvini Smlouvy druhé strand pisemné oznimeni o tom, ¢ o tekové prodiowdeni Smlowvy nemé

2. Bimode i Utivetel mohou Smiowvu uzavienou na dobu newtitou vypovadt i bez udini divody, pridems vipovidal doba Zini fedesit (60) dodl od prvntho doe misice
isledujiciho po doruden | vypovéd druhé smluvni strand.

3. Bisnode je oprivnin Smlow vypovidic bez vipovEdn doby s G2mbky k datu dorueni vipovid v plipads:
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a) prodlen Usivetele s Ghradou jakékoliv splatnd plstby & jeji &ést! i po amslin{ wiominky ze strany Bimode;
b} pleruleni nebo zémdni zmbay podminek dodévky dat t¥kujicich se Produktl 2e strany primémich sdrojd dat;
6} pokud Uivatel vatoupil do likvidaos, byls undj zavedena nucend spriva, mhijenc insolvenini Hzeni, vikon rozhodnuel anebo axelucs;

d) pokud (i) Ukivatel podstatng: {mobem porud fml a/nebo VOP & (ii) Uzivatel Sml a/nebo VOP porcfuje opak & i ptes pisemoé uwpozorndni Bimode s
pogkytnolim dodatetas plimérend ihty k mipravd, byt je to porudovimi nepodetatnfm zpisobem, sneho ﬁi‘juﬂmd pona své povinnosti vidh Bisnods stanovend
privaimi predpigy # se dopusti jednin) nepliyicho meky nekalé somide nebo jindho zavrkenihodného jednini; 2a porufen! Smlowvy afeba VOP podstatngm
zplsobem se povadife 2ejmeéna, nikoliv viiak viivéng, poruteni 8. 11 odet. 2 afebo 21 1L odst. § a/nebo odst. 13 afiebo &, VII VOP UzZivatelem;

¢} melze-li daffi poskytovini Frodudkid 2o strmy Bisueds z 1echnickich, pr ich, legisletivaich nebo ek ickych ddvodd sprevedivi podadovat, phip. daldi
poskytovini Produktd zs strany Bignode by v disledko uved 1._*“&"!“ 3 icky Lt ¢

£, USivatal je oprivoin Smlowve vypovidst bex vypovldnl dubj v plﬁuﬁ op-l;umﬂw prokazstebého & 2evininého purddend podminek poskytovini Produktt ze

sruny Bisode, kdy Bisnode vady pindni meodsiran! ani po p wp i Uklivatele v dodatelnd poskytoutd plimétens thit, kterd neemi bt kretH ned
Strnidet (14) pracovnich dnll
4. Uivatel je oprévnin odntowit od smlouvy fené prostledoictvim telefonntho hovoru i bez uvedeni divodu, pokud Ulivatel dorp( peemné omdmen] o

vdstoupemi od Snlowy Bisnode, a to nejpozdsji do
7 kalendifnich dod od uzavieni Smlouvy. Odstoxpeni je v tomto pipads bez jakéhokoli ndroku ze strany Bisode.
VIL, Ochrana esehnich ddaji

1. Ufivatel bere na vidomi, Ze vyuditim Produrtli se m2e it sprivem osobnich fdajl obsadenych v Produktech, Uivatel v roli sprivee se zavane, #e osobmi fidaje
obsatené v Produktech bude mpracovivet vilotng m (felem wmuvﬁimlyvulc.lmtﬂ 1l odst, 3 VOF & 2e Smlowvy. Bisnode nenese jakounkoliv odpovidnost za

pHipadng eneusiti osobnfch fidejii nebo za jejich nezikonné zp i nebo jiné neopravainé naklddini  nimi ze sirany Uivaiele,
z.lliv-td-mmughpmwdu vhodnd technickd a izatnl feni, aby zpracovini osobnich idejd bylo providine v mnladuspdﬂlmlllhdpil!. lﬂmm
Nafizenim B IM{B’U]:IIIUSTDLG)PR‘).lbquiﬂuﬂmmﬂukyllk by splnil p ky privnlch pledpist
uchrhﬂmlﬂohﬁm

3. Uzivatel bude spohy vat v oblasti och bnich (dajfl na poFddini s & ym ifdem a wa sz bezodklindné Bispode ozndmit povshu a obseh takove

spobwprice a pipadnjch Eetfeni dozerového @edy, jejich nde Uivatel dlastdkem, pokud se tato spoluprice & Setfeni bude 1ykat Produktd & Gdejdl v Produktech
@

4. Ugivatel bure na vidoml, 2e hledok opravy nebo vymazu csobnich ddajil obsazenych v Produktech nebo i vini die Hinku 19
GDFR spoletnost Bimode pini prn:thdunm aktuslizaci I'mdlhu. dsoe-l aktuelizace soutasti Smlowy, mikolv mformad Utivateli o jldnmﬁvyl:h kenkrémnich
plipadech opravy, v§muzu & omezeni spracovini, neni-li dohodnuto jinak.

8 Mmpamsr V soulndn se résadou transparentnopti s Ullvml vazye, Eo pehﬂ 2k x Produktl osobml (daje 1fetich osob, buds plnit svejl
v k dendin v Elinku 14 GDPR zejména o kategoriich ziskanych h idejia o jejich adrnji st mhhnmhifm ﬂle“nmo
odstevel. SﬂllﬂdﬂtiﬂliWUWPIHMIOHﬂHﬂﬂI'}ﬁIMMTQJO Ukivatel z ialem zajiftdnd | povinsonti a tr
ohtedod ulivim{ Produktil jako zdrofe ombaich fdsjll povinen widst v rdmc své 1 i (kterou pin{ prosttednictvim smlouvy, obehodnich podminek
& jiného bk'\'wim, s hm?m se klient Ulivatele & jiny sobjekt Gdajth mike prokazsteint lunﬁml] odkaz na Politiku o:l\rlu:y osobaich Hgﬁll.maén ibl'l‘:p:mu
dhrze bitprih fprivacy ve vetshu k mformacim o ochrané osobaich udqﬁ napi.: Udaje byly siskimy od Bisnode; vice informecl o spolesnosti Bisnode a
ek fvini osobaich tdajd na) 18 whimode. 2/ <tty: lweesebisaods. czbprivacy™.
6. Poskytuje-li Ukivatel v eémei plnal Smiowry Bisode jakékoliv osabni ddaje, Ukivate! prohlakye » zamiyje, #2 je oprivnén tyto osobni adaje Bisnods poskytnout
23 (Ealen plnzi Smlouvy & ziskel souhles subjoktd Gdaji 5 fakovym poskytnutim, pripachs mu svédei jing praval tivd, pfitem? o tomio predini a dallim zpracovini
osobaich Gdajll byly subjekty Gdajiim pfedem ze strany Ugivatele informoviay. Subjekt (dajil je oprivndo kdykoliv pisment odvolat svif dfive udileny souhlas s
zpracovimim svjch asotnich fdgfi a mejnZ tak | Uzivatel je oprivnda po spolefnogti Bimode poladavat, shy dile nezpracovivals csobmi ideje, které ji Utivatel
pokyt]. Pokud plnénl Smiouvy neni objektivné moiné bez zpracovimi osolnlch Gdsjll Ubivatele, resp. subjelctd 8dajd, poskytmutych Bimods, jo Bisnods v pipadd
odvolinf sodhiasu uq;mh qmsuvin!m apmln ui Smlouvy odetoupit. Ukivatel, resp. subjekt Gdaill js oprivadn poZadovet plistup ke svim oscbedm ddajlm, jejich
oprave pebo vymaz, poplip {, Ulivatel, resp. subjekt ddajdl je dile oprivndn vande némitke proti zpracovini, mi préve =skst od Bimwode své
asobnd dideje ve strukturovaném, béima puu!fvmlm & sirojovd Eitelném formitu, a prévn pofedova, sby Bimode pfedal tyto fdeje finému sprivei,

7. ZPRACOVATEL - V piipack, = Bimode na zkladé Smiouvy bude pro Usivatele (jako sprives) zpracovivat osobnl ddaje, UBvael vijslovad povehge Bimods
zpracovinim osobnich Gdejfl, k1eré UZivarel Bimode poskytne. UZivatel také souhlasi s tim, aby Bisnode v sowvislosti se zpracovinim osobuich idefil podic 1ohoto &

VIL odst. 7 VOP povifil zp inf dmich ddejll daliiho zp lo, pFifem? Bisnode se zavarnje:

4) piijmout takovi technicks s orgmiza®ni opatfeni, sby zsjistil d iroveii zabezpeleni osobaich Gdajl » sby hle dojit k neopréivninémo nebo
nahodilémn pfistupy k osobndm Gdajiim, k jejick zménd, miteni & ztritd, neoprévnénym p!anadm k ,q,.lr.h jimému neoprivnénému mrmvéni jakoZ | k finému
annuiti osoboich Gidajt, & aby byly personiind g organizaing nepfetriitd po dobu xp ini h ey padeny vedkerd povi i zpracovatele vyplivajici 2
privaich pledpled;

b) informovat Ulivatele o velkerjch dallich spracovetelich, kteri zamyEl povdlit zprecovimim osobnich @il o veikerych zamyilenych xmindch tykajlelch se
plijet] cal¥l zpracovatell nebo jejich nahrazani s poskytne tak Ukivateli pFilesitost vysavit wii piijeti 18chto daliich spracovatell nimitky. Mimo dalli zpracovatels,
viiti kterfm Ufivatel nic nenamital, Bisode nesvEl zpracovini osobaich tdwjli Zadné 1ket) osobt, Pokud Bisnode zapoji dolitho zprocovetele, aby proved urditd
Einnosti zpravovini, woX tomuto delffmu spracovateli stejné povinnosti na ochranu osobnich odujl jaké jsow wvedeny v 1omio &l VI, odst, 7 VOP, & to zeiména

povinnost poskytnuti dostatetnych ziruk, pokud jde o 2pvedsni vhodnych technickjch a organizatnich opatfeni tak, shy zpracovini spiiovalo poZadavky GDPR s
privnich pledpisd na ochreny osoboleh ddajily

¢} zajistit, sby asohy aprévniné mpracovival uBimode osobnl idaje byly zavisdny k mlenbivosti ohledné 2p irvany ch osobnich Gdsjé

d) poskytnon Ultiveteli v eouladu se swou roli le dle toboto odstaves noinen soudi & bt my nig pii zujiffovini souladu s povinnostmi ochrany

ulnhil:h ih]li. kurI o tykq]! lprim uuhidn Gadsjl, o to phi 2chlzdnini povshy zpracovini & informacl, jed mé Bimode k dspoxici, s prostiednictvim vhodmych
B TR pattent, paknd je to mainé, bode Bimode Ukivateli népomocen pfi resgovind na uplatnénk prive sijeked ddajil;

e} zpracovivat osobml Gdaje pouse na sikiadd doledenych pokynd Ulivatele;

{) & na mhkisdé pokynu Ukivatele osobni ddeje had'wmnie, nn\n;e“ﬁi Usivateli po wkonéenl poskylovini shiub spojesy ch se zp #nim, de existijici
kopie, poknd woZeni danych osobnich ndaj@ neni vyiad p pladpisy nebo pokud Bimode nesvEdd jiny prévni titu pro uahovni a &h zpnwvhﬁ
poskytomtych osobnich ddajis

[ Full - A2 GDPR 01.05.2018 }

® -=Zpracovéno Informadnim systémem ESO9, www.eses.cz=-




Doklad: P1804558 19.10.2018 Vieobecné obchodni podminky spoleénosti Bisnode Ceska repubiika, a.s.

*Sirdnka 4 z 4

) poskyine Ukivateli veskeré informece potfebné k dolodsal toho, Be byly splnfay povi il § baich Udgjll prostfedni
:prluwntai: 2 umoini sudty, vietnd nspeked, provadiné U]amckm nehnjmjrm auditorem, kliriho Uﬁ\ritelpovﬂ‘ﬂ. o k tmto auditlm pHspée, a v 1o v rozsthu
nezbytn® numém k zajifténi nebo dolofeni souladu zp i h {dsjll 5 privalmi pFedpisy, 2 to vyluénd ve vatshu k osobnim Gdsjim poskytnutym Bisnode

Ukivatelent. Ukivate] ozndmi Bimode plinoveny !u'min anditu & inspekee alespodi pit (3) pneu\m]r..*l dni pted jeho kondnim,

8. V pHpads, 3» obssh Produktll bude dotden v disledko wplstndni préva subjektu 0daji me vimaz, na omezeni zpracovini nebo na finow iprave osobnich Gdjil,
nemaklids tekovd zména v obsshu Produkiu jakékoliv pornsdeni Smlouvy ze strany Bisnode s poskytovini Produktu bude nadile pinino v souladu se Smlpuvou a za
siednanych podminek ve stavu wpraveném v disledicu wplainin tekového priva sulbjekiem idsji.

9. Bissode prohlafige, Ze osobni édsje xpracovivané Bimode budou zpracoviviny v souladu s polmkun n:l:my mhieh &iji Bimode. Politike oehm:y esobmich

fdejis Bisnode obsshuje podrobey popis zplsobu spracavinl osobmich Odajd 2 priv a povi i t¥kegicich se b Gdajih zp i h Bisoode » je

dostupnd skrze <https:iwambienods, cebprivacy. Ulivatel porvrzyie, 5¢ se & towto politikon ochrany mmﬂl drnil a soublas! & n.i.

10, V pipads pongeni jakéhokoliv zivazky Usivatele uvedeného v tomito £, VIL je Bisode oprévain od Smlowvy adstoupit ve smysiu 8. VL odst. 3 pism. &) VOP,

VIL Zdvéretnd ustansvenl

1 Ouﬂuim prﬂulnﬂw pole v zipsti tEchto VOP USivatel udlije sovhlas k tomu, sby Bisnode uvidél mformaci o tom, fe Ulivetel je jdto r&kmlkm vesvich
b & infe e dot b "_“'mekvmlﬁﬂﬂ“‘!phﬂlnﬁvﬂ!bﬂlimi butch fidajil v refen daich g i ich brofuréch, ma

Ugivatel, resp, dotdeny ld‘.]a\:l ﬂ]ﬁml kalnf od\mht dfive udileny soublas kontsktovinim Bimode, pfipadné mi molnost uplatnit velkerd priva subfekid
uh-doﬂ)ﬂhﬂl.llch pledp bnich idajd
2. Omstenim pHelwiného pole v zépati 1¥chio VOP Uivatel udblye soublas se zasfiinlm obchodnich pdilent, marketing _J...‘.ndidlkl&.llh:hldlalwfdlilﬁam:i
#¢ stranry Bisnode, a to i prostfednictvim elektronického kontaktu (emeil, SVS). Zn (elem nabizeni obchods a shifeh mohou bt padh i elektronického kontal
& Wi osobni (daje Ulbivatele vyudity také v rémei Skupiny Bisnods, & to i po dobu pi#ti {5) let po skoneni smiluvniho vatshy, plifems Usivatel sovhlasi se zasilinim
ohchodolch sddlent 1aké 2e strany Hena Skupiny Bisnode. Ubivatel bere na védomi, 0 i v pipad® nevdfleni sovhlam je Bisnode oprévnin USiveteli zacilat obchodni
sdileni t¥knjici se Produktd s obdobnych sluleb Bisnode ne adresy, enihvw ldun h pnlt!thuwlm SMS na telefonni dislo Ulivatele, stone-li se Ulivatel
zikaznikem Bimode, pokud Ulivatel pfedem nevyjadi hlas 5 timto mark ym
3, h!nm-ve&uiprhnapwmwﬂimmwdumnnbsnlan-MEnkmprm Viechny spory vanikajici ze Smlouvy 8 VOP a v
islosti s nimi budow rozhod 1 4 Rozghoddiho soudu pfi Hospodifské komofe (R a Agriml komote CR podie jeha Ridua Pravidel tfemi
rozhodci. Wn—:mﬂoﬂnﬁuﬂ;d’nh
4. Bisnode je oprivnén ménit, dopliovet a rofiit méni VOP pfi zménd techmickych, movomhh behodnich nebo argenizaiinich podminek na strand Binode nebo na
trhu Produkid, jake# i z divodu zminy privnich pledpish Aktuital zndnl VOP je k dispozici na adrese <i(p /www bimode o <2/VOP>, resp. na jiné ndrese, kterou
Bisode Ukiveteli oznimi, Bisode je povinen tyto zmény omimit Ultvateli pi: % nebo il jménd tficet (30) kelendifnich dod pled nabytim jejich
tfinnosti. UZivatel je oprivain sminy VOP odmitwout tek, 3= ziroveh s tim do data nabyt{ déinnosti zménéngch VOP &nlnmwpwihdn nabytl éfinnosti zmén
VOP. Privo takto Smiouvu vypovidst mi Usivatel jen, pokud Bimode podstatni zminl VOP o takové zména pfedstevije shardeni pri p { Uivatele.
5, USivatel i Bimode prohlaigi, 2 neposkytnou Sml ani jejl tdst ohledn¥ jejich smlwnib mahuthinubtlmwnkw&w hﬁhpmlnmpﬁm
piedpis nebo vymahatelné roshodnuti soudu nebo sprivnibo orginun Ob¥ smluvni strany se i pHjmout o 4 w patfeni ke splnini
téchto povinnosti.
6. Velkerd omimeni Uiqﬂﬁu&nbmﬁ\'ﬂl’mﬂhudumnbﬂhﬂuﬂmvhlmo&uﬂﬁuumﬂnvnun&nuﬂhﬂde uvedenou ve Smiowi, pokud tyio
WO wha Bl poadijf zachovint pisemné formy; v takovém plipads bude doruSovin na adresu Uivatale uvedanau ve Smlouvi. Zmfau sdres pro
dorud ,emlma i it Bimode, pfifemi tato zména je éinné nejdifve 10. duem po ozniment Bimode, Pro idely & ani pi i sz poudiji
pishdng i obeend chvaarych privaich norem.
7. Pro smiuvnd vatah mezi Ulivatelem 2 Bimods je vyl splikace téchta ustanoveni OZ: § 556 ods. 2, § 357, § 559 odst. 2, § 1740 odat. 3, § 1751 odt. 2, §
1752 odst. 2, § 1799, § 1500, § 1978 odst. 2 a § 1805 odet. 2, Pro vylowten| pochybnosti se uvidi, ks Zhdny zévazek podle této Smlowvy nenl fixnim zivarkem podie
§1930 OZ,

8. Tyto VOP nabjvaji i¥innosti doe 25.5.2018.

Za Bisnode Ceskd republika, a.5.
Iﬁw'\-'a.-\o.p -.'

=ra g

LR B AR A
\ crocmsmr (_:z&sx.

T
,

S t&mito VOP jsme se seznamili, plné€ je akceptujeme a zavazujeme se dodrZovat je ve smlmtm vztahu s Bisnode.

[0 Souhlasim s uvedenim v referentnich a informatnich brofurdch Bisnode (viz &, VI odst. 1 téchto VOP).
[0  Souhlasim se zasfi4nim obchodnich sd&leni (viz &l. VIII odst, 2 tichto VOP).

v ORI E . dne g7 7. Zpse

L IE_. _..,.:?""""1

Jn71;neru, /oplim!né osoby a razitko Usivatele
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26.10.2018 CIANEWS

VSeobecné obchodni podminky pro podnikatele a
instituce

CESKE INFORMACNI AGENTURY,s.r.0.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto V8eobecné obchodni podminky (,VOP) spoleZnosti CESKA INFORMACNI AGENTURA,s.r.0., ICO 2571 28 337, se
sidlem Praha 8, Pobfe¥ni 46, PSC 186 00, zapsana v obchodnim rejst¥fku vedeném Mstskym soudem v Praze, oddil C,
vloZka Z. 52059 (,Poskytovatel”) jsou vydany v souladu s ustanovenim § 1751 zdkona & 89/2012 Sh., obZansky zakonfk
(.ObZansky zakonik"), a jsou nedilnou soulasti uzaviené smlouvy (,Smlouva“) mezi Poskytovatelem a fyzickou osobou -
podnikatelem &i pravnickou osobou, které Poskytovatel poskytuje své sluzby na zakladé uzavFené Smiouvy (,Odbératel”).
1.2. Poskytovatel na zakladé Smlouvy poskytne Odbératefi a uZivatelim uréenym Odbératelem {,uZivatelé”) piistup k
aplikaci Zpravodajstvi (,Aplikace"), ve které je dostupny zpracovany digitalni obsah - informaéni, zpravodajsky i jiny
obdobny pfehled v elektronické formé, jehoZ obsah (zejména zamé&Feni, obsahové uspofédan, Gzemn( pokrytl, periodicita,
dostupnost) urfuje v rémci Poskytovatelem zpfistupnénych parametrt Odbératel (, Produkt”), Produktem se rozumf(
zejména Standardni produkty (Oborové prehledy, Czech AM) a Individualni produkt na miru (Filtry zprav) & jiné Produkty dle
aktualni nabidky Poskytovatele, které jsou dostupné v Aplikaci. Produktem se rozumi rovn&Z Poskytovatelem pofizena a
pribéZné aktualizovand informaéni anebo zpravodajska databaze dostupnd prostiednictvim Aplikace, uréend k uZivani
Qdbératelem v rozsahu jim ureném (zejména zaméreni, skladba, Uzemn( pokryti, dostupnost). V rémci Aplikace je
Odbératel & uzivatel opravnén vybrat pFisludné Produkty, o které ma zajem, z nabidky Poskytovatele. Podminky a rozsah
pfistupu k Aplikaci jsou upfesnény v téchto VOP.

1.3. Nabidka Produkt( nenf uréena pro spotfebitele, ani osoby, které by pfi uzavieni Smlouvy vystupovaly v pozici
spotiebitele. Nepodnikajicf fyzické osoby mohou pfistupovat k Aplikaci zpfistupnéné Odbérateli Smlouvou jen v pifpads, Ze
to vyplyva z jejich smiuvniho (napfiklad pracovniho) vztahu k Odbérateli. Odbératel uzavienim Smlouvy potvrzuje, 7e sdm
nevystupuje v pozici spotfebitele a bere na védomi, Ze na zavazek zalozeny Smlouvou se nevztahuji ustanoveni pravnich
pfedpisl na ochranu spotfebitele.

1.4. Odbératel potvrzuje, Ze se pfed uzavienim Smlouvy mé&| moZnost v dostateném rozsahu sezndmit s Produkty
Poskytovatele a zplsobem fungovanf Aplikace.

2. Uzavieni Smlouvy
2.1. Smlouva je uzavi'ena na zakladé individuaini nabidky Poskytovatele dorutené adresné Odbérateli v pisemné podobé a
prijeti této nabidky Odbératelem. PFijeti nabidky musf byt Odbératelem provedeno bez zbyteéného odkladu, nejpozdéiji do 5
pracovnich dnd, nenl-ll v nabidce uvedena del3f doba. Nabidka mus/ obsahovat odkaz na tyto VOP, pofet uZivatel( a cenu
za pffstup k Aplikaci a Produktlim nebo zpUsob jejiho urent. Smluvni strany mohou pfi uzavirdnl Smlouvy komunikovat
prostfednictvim e-mailu.
2.2. Odbeératel v piipadé souhlasu s nabidkou tuto pfijme véasnym doruenim své pisemné objednavky, a/nebo v pfipadg,
Ze nabidka obsahovala i zalohovou fakturu, i prostym uhrazenim zalohové faktury, podle toho, co nastane dfive, PFijetim
nabidky potvrzuje Odbératel souhlas s nabidkou i s témito VOP a dochazf tak k uzavieni Smlouvy (Smlouva ie v takovém
piipadé tvofena nabidkou, objednavkou a VOP)}.
2.3. Pisemna objednavka Odbératele musf obsahovat pfinejmensim odkaz na nabldku Poskytovatele a mus' z nf byt zfejmé,
Ze Odbératel tuto nabidku ptijima. V pfipadé komunikace prostFednictvim e-mailu postaéi, je-li objednévka Odbé&ratelem
zaslana jako odpovéd na plvodnf e-mail s nabldkou Poskytovatele. V piipadé, Ze nabfdka obsahovala varianty (doba trvan(
Smlouvy, moZnost autormatické obnovy apod.) nebo tidaje k dopinéni, neni volba z té&chto variant & doplnéni pedvidaného
tdaje povaZovano za dodatek nebo odchylku od nabidky. Peskytovatel viak je vidy opravnén nejpozdéji do 3 pracovnich
dn0 objednavku odmitnout, pokud doslo k nespravné volbé variant ¢i doplnéni Gdaji; Smlouva se v takovém pfipadé od
pocatku rusf.
2.4, Uzavieni Smlouvy se jinak fidi ustanovenimi § 1731 a nésl, Ob¢anského zakoniku, s vylougenim § 1740 odst. 3
Ob&anského zékonfku.
2.5.V pripadé, Ze objednavka Odbératele obsahovala jakékoli dodatky nebo odchyiky, byt podstatné neménici podminky
nabidky {nebo VOP), nejedna se o pfijetl nabidky a uzavieni Smlouvy, ledaze:
a. se jedna o vseobecné nakupnf podminky nebo obdobny dokument Odbératele, ktery Odbératel k objednavce
pfipojil a prokazatelné jef pouzival pii nakupech zboZ{ a sluZeb od svych dodavatelll ji¥ pFed datem doruceni
nabidky Poskytovatele; a
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b. Poskytovatel vyslovné pisemné (i e-mailem) potvrdi, Ze tyto dodatky &i odchylky za podminek uvedenych nize
akceptuje,
2.6.V ptipad& Ze objednavka Odbératele obsahovala dodatky nebo odchylky, které jsou v souladu s odst. 2.5 pism. a) a
pism. b} pfipustné, je pouZitelnost téchto dodatkd & odchylek nasledujici:
a. neni-li pFisluina otazka ve VOP upravena, nebo je-li ve VOP upravena odli3né, pouZije se uprava vyplyvajici z
objednéavky Odbératele, tj. véetné dodatk( a odchylek;
b. odchyln& od pFedchoziho pism. a) se v3ak vidy pouZiji pfednostné VOP v nasleduijicich otazkach:
(1) zplsob uzavieni Smlouvy;
(2) rozsah licence poskytované Odbérateli pedle Smlouvy k Aplikaci a k Produktim zejména s ohledem na
zé&kaz neopravnéného sifeni Produktd €i jejich obsahu;
(3) rozsah odpovédnosti Poskytovatele za Gjmu vzniklou porusenim Smiouvy;
(4} trvani a ukonéovani Smlouvy;
(5) uréeni jednotkovych & maximalnfch cen, slev, rozsahu podpory dostupné zdarma a maximainfho omezeni
ceny.
2.7.V pipadé, Ze by mély byt otdzky uvedené v odst. 2.6 pism. b) v souladu s villi obou stran upraveny odchylné od téchto
VOP, neni moZna kontraktace na dalku vySe uvedenym zplsobem a Smlouvu s takovymito odchylkami Ize sjednat pouze
pisemné v listinné podobé s podpisy opravnénych zastupcd smluvnich obou stran.
2.8. VOP se povaZuji za nedilnou souZast Smlouvy i v pfipadé, byla-li uzaviena pisemné jinym zpsobem, pokud text
Smlouvy na tyto VOP odkazuje nebo jsou-ii k ni pfiloZeny.
2.9. Obdobnym zplisobem jako vyse se Fidi | uzavirani dodatkd ke Smlouvé, kdy namisto nabidky zasila Poskytovatel navrh
dodatku a Odbératel zasila potvrzeni o pFijeti tohoto navrhu. Tim nejsou dotéeny jiné zplsoby zmény Smiouvy, pokud
vyplyva z pravnich piedpist nebo téchto VOP.
2.10. Poskytovatel vynalo#i pfimé&Fené Gsilf, aby vyhovél Odbératelové Zadosti na zvySeni rozsahu uZivatell opravnénych
pistupovat do Aplikace oproti rozsahu uvedenému ve Smiouvé, Zvy3eni poctu ufivatell je GEinné ke dni uzavieni dodatku
Smlouvy nebo i zpétné, pokud tak dodatek stanovi.

3. Pfedmét Smilouvy
3.1. Poskytovatel se uzavienim Smlouvy zavazuje:
a. udélit Odbérateli a ugivateltim na strané Odbératele pfistup k Aplikaci spolu s pravem uZit tuto Aplikaci v rozsahu,
zpUsobem a pro Gcely vyplyvajicl z VOP a Smlouvy;
b. udélit Odbé&rateli a uZivatelim na strané Odbératele licenci, jejimz predmétem e prévo uZit obsah Produktd
dostupnych v Aplikaci v rozsahu, zptisobem a pro Gely vyplyvajici z VOP a Smlouvy;
¢. poskytnout technickou podporu Odbérateli a jeho uzivateldm v souladu s VOP a Smlouvou {,Sluzby").
3.2. Odbératel se uzavienim Smlouvy zavazuje:
a. poskytovat Poskytovateli nezbytnou soucinnost pro poskytnuti SluZeb,
b. dodrZovat podminky pistupu k Aplikaci a podminky uZiti Produktd, a zajistit, Ze uZivatelé Aplikace budou tyto
podminky respektovat, zejména jejich naleZitym poucenim;
¢. zaplatit Poskytovateli za poskytnuté Sluzby dohodnutou cenu, ledaZe je pfedmétem Smlouvy zku3ebni pFistup k
Aplikaci.
3.3. Je-li predmé&tem Smlouvy zkuSebni pFistup k Aplikaci, s vjimkou povinnosti Ghrady nejsou povinnosti Odbératele dle
VOP jakkoli dotieny.

4, Misto a doba pinéni

4.1. Poskytovatel po uzavFeni Smlouvy zasle Odbérateli na jim uvedeny elektronicky nebo jiny kontakt pFistupové Gdaje do
Aplikace pro jednotlivé uZivatele na strané Odbératele, eventualné pro administratora Odbératele, a zah4ji poskytovani
Sluzby.

4.2. Administrator, pokud byl uréen, je opravnén zfizovat pFistupové Ucty pro pouZivani Aplikace pro dalsi uZivatele na
stran& Odbératele, nejvye viak v poftu stanoveném ve Smiouvé {tento podet zahrnuje i GCet administratora).

4.3, Periodicita aktualizaci obsahu a zpfistupnéni novych vystupti jednotlivych Produktd a jejich zp&tna historicka
dostupnost je uvedena v popisu kazdého z Produktt uvedenych v Aplikaci.

4.4. Periodicita zasilani notifikaci uZivatel(im je stanovena Poskytovatelem, miiZe viak byt upravena Odbératelern i jeho
uZivateli v Aplikaci. Poskytovatel v rdmci garance dostupnosti Aplikace neruéf za dorutenf e-mailové notifikace jednotlivému
uzivateli.

4.5. Smlouva se uzavird na dobu uréitou v trvani 12 mésicl, neni-li ve Smlouvé uvedena jing doba predplacenf SluZby.

4.6. Pokud se strany ve Smlouvé dohodnou na automatické obnové Smiouvy, bude tato obnova a prodiouzeni Gcinnosti
Smlouvy probihat nasledovn&. Neoznami-li jedna smluvni strana pisemné& druhé smluvnf strané nejméné 21 dnf pFedem, Ze
si nepieje obnovit Smlouvu, trvanf Smlouvy se automaticky obnovuije, tj. prodiuZuje o dobu uréitou ve stejné dalce, jako byla
plvodni doba trvéni Smlouvy. Tato obnova bude probihat opakované, nedojde-li k jinému zaniku Gginnosti Smlouvy nebo k
y&asnému oznameni o tom, Ze si kterdkoli ze stran obnovu nepreje. V pripadé sjednani platby Odmény vhodnou platebni
nebo kreditni kartou (pFes platebni branu GoPay) se Smlouva obnovuje v mésitnich obdobich. Po provedenl prvni platby
timto zplisobem se dal3f opakované mési¢ni platby a obnova Smlouvy provadéji automaticky, nedojde-Ii nejpozdéji pfed
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provedenim opakované platby ke zrudenf opakovanych plateb a tfm i zrusenl Smlouvy. ZruSeni opakované platby provadi
Odbératel v prostfedi platebni brény GoPay dle instrukcl obdrZenych pfi zFlzenfl opakované platby, nebo tak mdze uéinit i e-
mailem zaslanym Poskytovateli nejpozdé&ji 3 pracovnl dny pFed obnovou Smlouvy. Tim dojde k ukongenf uginnosti Smiouvy
a zruSenf pifstupu k Aplikaci Odbératele, a to k poslednimu dni posledniho predplaceného obdobt. K ukon&eni Smilouvy
dojde i v pfipad&, nepodafi-li se opakovanou platbu zrealizovat z divodu na strané Odbératele (neplatna karta apod.).

4.7, Poskytovatel upozornf Odbératele na bliZici se vyprieni doby trvani Smlouvy nejméné 1 mesic pfedem; to neplati pro
Smlouvy uzaviené na dobu 3 mésfcl nebo kratdl. Pokud nebyla sjednana automaticka obnova Smlouvy, a Poskytovatel
zadle Odbérateli z&lohovou fakturu na plnéni pro obdobi po skonceni sjednané uginnosti Smlouvy, a Odbératel tuto véas
uhradi, d¢innost Smlouvy se prodiuzuje o plvodn( dobu trvani Smiouvy. Neuhrazenim zélohové faktury nedochaz( k
prodlouZeni Smlouvy a nenastavé ani prodleni Odbératele,

4.8. U Smiuy, jejichZ pfedmétem je zkuebni pFistup k Aplikaci je Smlouva uzaviena na dobu urtitou 30 dni a nedochazi k
automatické obnové Smlouvy.

5. Cena a zplsob Ghrady za SluZby

5.1. Poskytovateli ndleZf za poskytovén( Sluzby odména sjednana ve Smlouvé (,0dmé&na"). K uvedené Odméné Poskytovatel
pfi¢te DPH v zdkonem stancvené vysi.

5.2. Odména za pfistup k Aplikaci a uZitl Produktd je uréena v Individualni nabidce Poskytovatele pifijaté Odbé&ratelem, a
neni-li sjednano jinak, je zavisla na poétu uZivateld, pro které je pristup k Aplikaci nabizen, a sazbou odmény za pflstup
jednoho uZivatele k Aplikaci mésiZné uvedenou v nabidce. VySe Odmény neni zavisla na skute&ném poctu uZivatel(
pristupujicich k Aplikaci a Produktdm, pokud tento potet nepfevysuje maximaln/ poet opravnénych uZivatelll podle
Smlouvy,

5.3. Odména za poskytnutou technickou podporu Poskytovatele, pokud byla poskytnuta nad rémec rozsahu poskytovaného
podle Smlouvy zdarma, je zavisla na poctu tlovékohodin spotfebovanych pft poskytovani technické podpory, a sazbou
odmeény za jednu ¢lovékohodinu uvedenou v nabidce. VySe Odmény neni dotéena v pfipadé, e nebude vyZerpan cely
rozsah technické podpory poskytované zdarma.

5.4. 0Odména je Odbératelem hrazena predem jako predplatné Sluzby na obdobl dohodnuté ve Smlouvé. Technické
podpora poskytnuta nad rémec rozsahu poskytovaného zdarma bude vyictovana jednou mésitné pe skonéeni
kalendafniho mésice.

5.5. Poskytovatel vystavl dafiovy doklad na Ghradu Odmény za SluZby bezodkladné po uzavFenf Smlouvy nebo po zahéjent
poskytovanf Sluzeb, podle toho, co nastane pozdéji. V pfipadé, Ze Odbératel uhradil zalohovou fakturu, bude zaplaceni této
zalohy zahlednénao v dafiovém dokladu,

5.6. Poskytovatel vystavi daldi dafiovy doklad na Ghradu Odmény za SluZby po zacatku dalsiho pfedplaceného obdobi
Sluzby, ledaZze by nemélo dojit k obnové Smilouvy (viz odst. 4.6).

5.7. Dafové doklady na odmé&nu za technickou podporu pffpadné poskytnutou nad rémec rozsahu poskytovaného zdarma
bude vystaven po skonZeni kalendainiho mésice a zaslani vykazu prace za tento kalendarni mésic Odbérateli k
odsouhlasent, a to za pfedpokladu, Ze k takovému vykazu Odbératel nevznese zadné odivodnéné pfipominky do 3
pracovnich dn,

5.8. Splatnost dafiového dokladu &ini 14 dni. Pro tyto Géely se smluvni strany dohodly, Ze Poskytovatel je dle viastniho
uvaZeni opravnén zasilat danové dokiady take elektronicky (e-mailem). Odbératel v tomto ohledu vyslovné souhlasi s
elektronickou podobou daiiového dokladu.

5.9. Odbératel nenl opravnén zapotist své pohledévky za Poskytovatelem proti pohleddvkdm Poskytovatele za
Odbératelem.

5.10. V pfipadé, Ze kumulovany index spotfebitelskych cen k pfedchozim mésiclim vzroste v priib&hu roku o 5 % a vice
oproti mésici, kdy byla uzaviena Smlouva, ma Poskytovate| pravo upravit dohodnutou vysi ceny na dalsi pfedplacené
obdobf o tuto miru inflace kdykoliv po dosaZeni vy3e uvedené drovné,

5.11. Poskytovatel je povinen pisemné oznamit Odbérateli novou vy3i Odmé&ny upravenou v souladu s pfedchozim odst,
5.10 VOP na nasledujlcl pfedplacené obdobi. Nova vySe Odmény bude platna od 1. dne mésice nasledujlcfho po doruéeni
oznameni Qdbérateli.

5.12. V pfipadé prodleni Odbératele s thradou Odmény je Poskytovatel opréavnén prerusit poskytovan( viech SluZeb a je
opravnén d&tovat smiuvni Grok z prodleni ve vysi 0,05 % denné.

6. Pravni a fakticka povaha Produktu a Licence
6.1. Poskytovatel zaru€uje a prohla3uje, Ze:
a. vyvijf veskeré Usill, které po ném |ze rozumné poZadovat, aby obsah Produktl byl aktuéini, vécné sprévny a
odpovidajici parametrim stanovenym Odbératelem;
b. kaZdy Produkt poskytuje zakiadnl, popisnou a nekomentovanou informaci o urcité udéalosti nebo skutecnosti a
zasadné newvyjadiuje nazor, stanovisko, hodnoceni &i zavér Poskytovatele;
¢. ziskava informace z dostupnych externich zdrojll, u nichZ se spoléha na pravdivost, Gplnost a pfistupnost
{nepodiéhajici utajeni) ziskanych Gdajd, které dale neni povinen ovéfovat a nerudi za jejich spravnost;
d. konkrétn vystup resp. obsah Produktu nemus! byt v daném tase Uplny, tj, nemusi obsahovat informaci o viech
uadlostech, které vyhovuji parametrim stanovenym Odbératelem, za urcené obdobl, Nelze vyloufit situaci, Ze pro
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neexistenci, nedostupnost, nespolehlivost anebo nepfedvidatelnost informace vyhovujici parametrdm
stanovenym QOdbératelem nebude z cbjektivnich pficin mozné v daném €ase pripravit vystup Produkty;

e. kazdy Produkt je chranén v souladu se zadkonem &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zékonl (autorsky zakon), ve znéni pozd&jSich pfedpish (,Autorsky
zdkon"); to plati pfiméFené i pro relevantni soucasti Produktu (napf. metadata vytvofena indexaci dat v databazi
Poskytovatele);

f. kaZdy Produkt vznikl jako pavodnf dilo tvr€i ¢innosti zaméstnance anebo smluvnfho partnera Poskytovatele; to
neplati pro dila & jejich &asti u#ita v ramci zakonné licence k zpravodajskému uZitl (zejména pfevzata dila tykajici se
zpravodajstvi a denni zpravyy);

g kazdy Produkt je vysledkem tvaré éinnosti spoéivajici jednak, zcela € zEasti, v literarnim ztvarnéni informaci, dajd,
udalost( a skuteénostl Poskytovatelem nezavisle ziskanych a jednak ve zcela jedinedném zplsobu vybéru a
usporadani obsahu a Poskytovatel je vyluénym vykonavatelem majetkovych prav k Produktu; ve vztahu k
databazim je Poskytovatel pofizovatelem takové databaze vyluéné opravnénym vytéZovat a zuZitkovat |ejl obsah;

h. kazdy Produkt je souéstf obchodniho tajemstvi Poskytovatele, ktery je vyluZné opravnén rozhodnout, zda, v
jakém rozsahu, formé a za jakych podminek bude jeho obchodni tajemstvl zpfistupnéno tieti osobam;

i. pro uely tohoto odstavce se Produktem rozumi rovné? jakakoliv volné dostupna ¢ést Produktu (vzorek, vynatek,
shrnutf, apod.);

J. Produkt je zpravidla wytvafen v Eeském jazyce; dal3l jazykové mutace jsou vytvaieny bud tviréi ginnostf
zaméstnance anebo smluvnfho partnera Poskytovatele, nebo strojovym pfekladem s vyuzitim sluZby Google
Translate;

k. prava Poskytovatele k Produktu jsou chranéna bez chledu na jazykovou verzi Produktu.

6.2. Poskytovatel udéluje uzavienim Smiouvy Odbérateli dofasné a nevyhradni opravnéni k vykonu préva uZit Aplikaci a
Produkty v ni dostupné (,Licence®), a to vylu¢né pro vnitini potfebu Odbératele s tim, Ze vylouteny jsou vedkeré zplsoby
ufiti dle § 12 odst. 4 pism. b) - f) Autorského zakona. Licence je udélena na dobu trvani Smlouvy, bez Uzemniho omezeni a
za odménu, ktera je sou&asti Odmény. MnoZstevni rozsah Licence je omezen poétem uZivatell, ktefi k Aplikaci pFistupuiji;
tento pocet je uveden ve Smlouvé.

6.3. Odbératel je oprévnén Produkty i Aplikaci pouZivat vylu¢né& pro svou vnitFni potfebu; toto plati i pro viechny uZivatele,
ktefi pfes Aplikaci pfistupujf k Produkt(m (tj. mohou je uZivat viyjlu¢né pro (cely Odbératele). Odbératel ani Zadny uZivatel
neni opravnén Aplikaci, Produkt ani jeho €ast zpfistupnit, pfedat, pfeposlat, poskytnout tfeti osobé & umoZnit, aby tfeti
osoba ziskala k Apiikaci, Produktu nebo jeho &asti pfistup. Odbératel rovnéz neni opravnén zpiistupnit, pFedat, pfeposlat,
poskytnout tfeti osobé & umoznit, aby tfeti osoba ziskala pristup k metadatam vytvofenym, mimo jiné, indexaci dat v
databazi Poskytovatele, ani tato metadata pro sebe jakkoliv vyuZit, s wjimkou pro Ucely uZiti odpovidajictho Produktu.

6.4. Odbératel neni opravnén:

a. jakékoli tfeti strané prodat, pronajmout ¢i jinak poskytnout Aplikaci, Produkt, licence nebo sublicence k nim, nebo
je jakkoli jinak distribuovat (samostatné nebo jako sou€ast jiného systému),

b. uZivat Aplikaci nebo Produkt jinym neZ vyslovn& v téchto VOP dovolenym zplsobem,

¢. modifikovat Aplikaci nebo Produkt nebo do nich jakkoli zasahovat vyjma zpsobd, které umoZniuje uZivatelské
rozhranf Aplikace,

d. odstranit, pozménit nebo zniit viastnicka, znatkova nebo autorska oznacenl a oznacen( zdroju €i jina oznameni
umisténa nebo obsahnuta v Aplikaci € Produktu,

e. upravovat, prekladat, analyzovat, zpétné prekladat (dekompilovat nebo disasemblovat) poéitalove programy

f. vytvaFet stejné nebo odvozené poéitadové programy podle Aplikace, at jiz pfime nebo s vyuZitim tfetich osab;

g vytéZovat nebo zuZitkovavat obsah databazl dostupnych v Aplikaci bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele.

6.5. Nenj v rozporu s poskytnutou Licenci, pokud je Produkt uZivan takovym zplisobem, ktery je umoZnén dostupnou
funkcionalitou v rdmci webového rozhrani nebo mobilni verze Aplikace, za pfedpckiadu, Ze je tento zpUsob pfiméfeny
povolenému Ucelu uZiti a nejedna se o obchazeni Smlouvy, zejména omezeni mnoZstevniho rozsahu Licence nepfiméfenym
sdflen/m obsahu, obchazeni VOP nebe zdkona.

6.6. Soucasti individualnf nabidky Poskytovatele Odbératel, j. navrhu Odbératele Poskytovateli k uzavieni Smlouvy, mohou
byt daldf ujednani o Licenci, napf. omezenf Licence pro konkrétni uZivatele - pracovnika ¢i skupinu pracovnikl Odbératele. V
takovém pripadé se tfeti osobou dle t&chto VOP rozumii pracovnik odlidny od uréenych uZivateli Odbératele.

6.7. Odbé&ratel je povinen seznadmit viechny své ufivatele, tj. zaméstnance a spolupracovniky, kteF( pristupuji k Aplikaci
a/nebo Produktim, o podminkach udélené Licence, aby nedo3lo k jejimu poruseni.

7. Prava a povinnosti Odbératele

7.1. K datu zahdjenl poskytovanf Sluzby je Odbératel povinen disponovat cbvyklym hardware a software vybavenim, ktery
mu umoZnuje pfistup na internet prostrednictvim nejnoveéjsi verze podporovaného prohlizece.

7.2. Piistup k mobilni verzi Aplikace je Odbératel povinen realizovat prostfednictvim vhodného kompatibilniho zafizen( dle
informaci uvedenych v dokumentaci mobilnf verze Aplikace v App Store (pro operacni systémy i0S) nebo ve sluZbé Google
Play (pro operalni systémy Android).
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7.3. Odbératel bere na védomi a zavazuje se poucit | své uZivatele, Ze
a, pro pfistup uZivatele do Aplikace je nezbytné pouZivat autentizanl (daje poskytnuté Poskytovatelem (pfihladovacl
jméno, heslo);
b. Odbératel i uZivatel je povinen chrénit autentizacnl (daje proti zneuZiti, zejména proti odcizenl, okopirovani a
Ztraté
c. Odbératel | uzivatel je povinen neprodlené Poskytovateli hlasit ztratu, odcizeni nebo zneuZitl autentizaZnich udaj,
vietng& pfipadné ztraty nebo odcizeni zafizeni, na kterych jsou Gdaje uloZeny,
d. zneuZitl autentizaénich udajl a/nebo StuZby mdZe zplsobit Skodu.
7.4.V pfipadg, Ze Odbératel udélil Poskytovateli sviij souhlas se zasflanim obchodnich sdélenf tykajicich se produktii a
sluZzeb Poskytovatele anebo tretich stran elektronickymi prostifedky vyuZitim poskytnutého eiektronického kontaktu
Odbératele, miZe tento sviij souhlas Odbératel kdykoliv odvolat pisemnym oznamenim o odvolani svého souhiasu
zaslanym na e-mailovou adresu Poskytova Lele.'.:':'l'_ml 1' @cianews,cz, popf. postupem dle instrukcf uvedenych v zapati
doruceného obchodniho sdéleni. Pro vylouEen' pochybnostf se za obchodnif sdélenf nepovaZuje elektronicka komunikace
Poskytovatele obsahujici provoznl informace ke Sluzbé, ktera je Odbérateli zpfistupnéna.
7.5, Pro ugely komunikace s Poskytovatelem, k zaslani ndmétl a pfipominek, pFip. k opraveé registratnich (dajll je Odbé&ratel
povinen vyuZit kontaktn/ formul&F Poskytovatele pFistupny z webovéhao rozhrani a moblinf verze Aplikace Poskytovatele.
7.6. Informace o shromaZdovan( a zpracovani osobnlch Gdajti jsou pro Odbé&ratele i tFeti osoby kdykoll dostupné na webové
strénce Poskytovatele (Zasady ochrany osobnich Gdaji). Bez ohledu na uvedené Poskytovatel vidy zpracovava | bez potFeby
sauhlasu dotenych subjektd tdaji:
a, Udaje Odbératele nezbytné pro jeho identifikaci a pinéni povinnosti ze Smlouvy, jako jsou
{1} jméno a pfijmeni, adresa nebo sfdlo, IC a DIC Odbé&rateie - podnikajlci fyzické osoby;
{2) jméno a pFljmeni zastupcl Odbératele;
(3) e-mailové a telefonické kontakty Odbé&ratele i jeho zastupcd.
b. tdaje uZivatelll nezbytné pro Gtely pfistupu k Aplikaci a plnéni povinnosti ze Smlouvy:
(1} jméno a pfijmeni
{2) e-mailov4 adresa;
(3) Udaje o pfistupu k Aplikaci.
7.7. Poskytovatel miZe osobni daje pro vy3e uvedené Gely zpracovdvat ve spolupraci se swymi dodavatell, zejména
spole¥nosti Unicorn Systems a.s., se sidlem: Praha 3, V Kapslovn& 2/2767, PSC 130 00, IC: 251 10 853.
Poskytovatel mlZe téZ zpracovavat anonymizovand data o pohybu uZivatell v Aplikaci a jejich pouZivani Aplikace za (&elem
zlepSovani Sluzby.

8. 0dpovédnost Poskytovatele
8.1. Poskytovatel nenese jinou odpové&dnost za funkenost & dostupnost Aplikace, neZ je wslovn& stanoveno ve Smlouvé
nebo v téchto VOP.
8.2, Poskytovatel nenese odpovédnost za nasledky jakéhokoli obchodniho nebo jiného rozhodnuti nebo jednani
Odbératele, které byly zcela nebo z Casti zaloZeny na vyuZiti Produktd nebo jejich obsahu Odbgratelem. Odbé&ratel bere na
védomi, Ze informace poskytované v ramci Produktu nejsou ovéfovany a jsou pouZité tak, jak je Poskytovatel ziskal z
pfisludného zdroje. Poskytovatel neodpovida za spravnost jakéhokoll pFekladu informaci obsazenych v Produktu, at jiZ jde o
pfeklad provadén zaméstnanci & smiuvnimi partnery Poskytovatele, nebo o strojovy pieklad. Odbératel neni opravnén
spoléhat na presnost a tplnost informacl poskytovanych v rémci Produktu, at iz v plvodn!m & pFeloZeném znéni.
8.3. Cdbératel bere na vEdomi skuteénosti, Ze jeho moZnost vyuZivat SluZby kromé Fadného pin&nf za strany Poskytovatele
rovnéz zavisi na dalSich podminkach, za jejichZ spinéni Poskytovatel neodpovida, zejména pak na:
a, dostupnosti internetového pfipojeni Odbé&ratele (a souasné dostupnosti zaloZniho internetového pfFipojeni) s
dostateénou kapacitou pro poskytovani SluZeb;
b. Fadném fungovani a kompatibilité vybaven( uzivaného Odbé&ratelem pfi pouZivani SluZeb (software, hardware
atd.);
¢. Fadném fungovan( internetového spojenl mezl Odbératelem a datovym centrem, z nichZ jsou SluZby (nebo jejich
¢ast) poskytovany;
d. poskytovani fadné soucinnosti ze strany Odbératele
e. a pfipadné jakychkoli dalSich okolnostech, které jsou mimo viivu Paskytovatele a je na nich zavislé rfadné
poskytnuti SluZeb.
8.4. Na zakladé vySe uvedeného tak Odbé&ratel bere na v&domi, Ze Poskytovatel odpovidé pouze za plnéni svych povinnostf
stanovenych ve Smlouvé nebo v t&chto VOP.
8.5. Smluvn( strany se dohodly, 2e odpovédnost Poskytovatele za Jakoukoll Skodu €1 [Inou Ujmu, kterd by Odbérateli mohla
vzniknout, hrozila vznikem nebo vznikla v souvislosti s (i) neposkytnutim Sluzby, resp. nedodanim Produktu Odbé&rateli, (ii)
obsahem ProduktU, ktery byl nepfesny, neobjektivnf, nepravdivy, nesrozumitelny, neaktudinf, nedplny &i struény,
zaménitelny, matouci (i) jakymkoli porusenim Smiouvy ze strany Poskytovatele se omezuje na vySi odpovidajic/ 100 %
tastek uhrazenych Poskytovateli béhem predchozich 6 mésicl Gginnosti Smlouvy (nebe 100 % Eastek uhrazenych
Odbératelem Poskytovatell b&hem G&innosti Smiouvy, byla-li Smlouva (¢inn& krat3f dobu), a e souhrnna odpov&dnost
Poskytovatele za Skodu vzniklou ze viech piffpadnych poruSeni Smlouvy ze strany Poskytovatele se omezuje na 100 %
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Zastek uhrazenych Odbératelem Poskytovateli béhem pFedchozich 12 mésfcl Ucinnosti Smlouvy (nebo 100 % Zastek
uhrazenych b&hem G&innosti Smlouvy, byla-li Smlouva t&inné krat3i dobu). Odbératel nema prave na nahradu Skody ve
vztahu k poruen( zévazk( ze strany Poskytovatele, jejich? porudeni je fe3eno poskytnutim slevy z Odmény, pFitemZ
poskytnuti takové slevy pak pIné pokryvé veskerou $kodu a Gjmu zpisobenou takovym porudenfm.

8.6. Poskytovatel neodpovida za vybér Praduktl ze svého portfolia provedeny Odbératelem, za jejich vhodnost pro potfeby
Odbératele, ani za zplisobilost Produktl naplinit tely zamyslené Odbératelem nebo poZadavky &i ofekévéani Odbératele.
8.7. Poskytovatel neodpovida za ugly zisk, ztratu p¥jmi, ztratu dat, ani za nepfimou, zvia5tnf & ndhodnou Skodu, Dale
Poskytovatel neodpovida za Zadnou ztratu, kterou nemohl divodné pfedvidat.

1

9. Podoba a zplsob poskytovani Produktu

9.1. Poskytovatel je povinen dodévat Odbé&rateli takovy Produkt, ktery odpovidé ndvrhu Odbé&ratele {zejména zamé&feni,
obsahové uspof&dani anebo Gzemni pokryti, terminy poskytovani apod.) v souladu s lankem 5 VOP,

9.2, Produkt je Odbérateli dostupny v Aplikaci prostFednictvim webového rozhrani Poskytovatele ti prostfednictvim maobiinf
verze Aplikace, a to vidy v zavislostl na aktualni nabidce a charakteru Produktu. Aplikace Je dostupné pro autentizované
uZivatele pres webové rozhrani dostupné na adrese httpsi//business cianews.cz nebo prostfednictvim mobilni verze pro
podporovand mobiini zafizeni (i0S, Android).

9.3. Je-li to Poskytovatelem u pFisluiného Produktu poskytovéano, je pro Odbératele v Aplikaci dostupny archiv Produktt,
ktery Je pFistupny za pomoci pFistupovych udaji k jeho uZivatelskému Ggtu. Neni-li dohodnute jinak, archiv uchovéava
poskytnuté Produkty z obdobf minimainé uplynulych 3 mésici. Archiv starSich Produktl je Odbé&rateli dostupny jen tehdy,
je-li tak s Poskytovatelem dohodnuto. Archiv pFestane byt pro Odbératele dostupny, dojde-li k ukeneni Smiouvy.

9.4. Poskytovatel prohladuje, Ze vyvijl vedkeré usili, které po n&m Ize rozumné pozadovat, aby byla Aplikace uZivatelim
dostupné jak na webovém rozhranf, tak prostfednictvim mobilni verze alespoii na 99 % doby v kaZdém mésici (s vyjimkou
planovanych odstavek). Poskytovatel se zavazuje pfipadné planované odstavky Aplikace oznamovat v dostate€ném
pfedstihu, V p¥fpads, Ze dojde prokazateln& k vypadkiim Aplikace nebe k nedostupnosti jejich hlavnich funkci mimo dobu
planovanych odstavek v rozsahu pfesahuijicim 1 % celkové doby kalendainiho mésice (bez doby plénovanych odstavek), ma
Odbé&ratel ndrok na opakované poskytnuti vystupu Produktu, ktery nebyl z diivodu vypadku k dispozici, a to nahradnim
zpUsobem v pfipadé, Ze vypadek trvd, nebo pokud vystup jiz nelze ziskat v Aplikaci. Tento narok je vwhradnim narokem
vznikajic/m Odbérateli z titulu nedostupnosti Aplikace a s tim spojenym opoZdénym dodanim nebo nedodanim vystupu
Produktu.

9.5. V pfipadé prodleni Odbératele s Ghradou Odmény neni Poskytovatel povinen SluZbu poskytovat. Trvé-li toto prodleni
déle, neZ 30 dni, je Poskytovatel opravnén od Smlouvy odstoupit. Odstoupeni nebude mit vliv na povinnost uhradit dluZnou
Odménu.

10, Micenlivost

10.1. Odbératel je povinen zachovévat migentivost, nezpFistupnit Zadné tfeti osobé a chranit pfed neopravnénym uZitim
obchodni tajemstvl Poskytovatele, jakoZ i veskeré dlivérné informace, které si smluvni strany mezi sebou v souvislosti se
Smlouvou sdéli {,Divérné informace”).

10.2. DOvérnou informaci se rozumi zejména nasledujic/ informace:

a, technické & obchodn( Gidaje nebo jiné informace, které nejsou vefejné dostupné, zejména, know-how, potitatové
programy, procesy, navrhy, koncepce, specifikace, zpravy, daje, metadata, analyzy, dokumenty, cenové
informace, podnikatelské, finan¢ni a marketingové plany, vynalezy a objevy;

b, dalif informace, které Poskytovatel oznati vyslovn& a zjevné jako ,div&rné”

c. osobn( Udaje Odbératele a uZivateld,

10.3. Porusenim povinnosti mig¢enlivosti neni poskytnuti Dav&rné informace v nezbytném rozsahu organdim nebo osobam
majicim ze zakona pravo na poskytnuti takové informace, poskytnut! Smiouvy osobdm ze zédkona vazanym povinnosti
micenlivosti minimalné v rozsahu této Smlouvy & jiné pouZiti Dv&rné informace Odbératelem s pfedchozim vyslovnym
pisemnym souhlasem Poskytovatele.

10.4. KaZda ze smiuvnich stran je povinna druhou smluvnf stranu neprodlené informovat o nastalych & hrozicich pfipadech
dle pfedchoziho odstavce, jakoZ i v pripadech zjisténého ohrozeni ti porudeni Davérné informace.,

11. Sankce

11.1. Za kaZdy pifpad porudeni povinnosti mi€enlivosti upraveného v ¢l. 10 VOP ¢i v pfipadé jakéhokoli porudeni podminek
Licence ze strany Odbératele je Poskytovatel opravnén poZadovat po Odbérateli zaplaceni smluvni pokuty ve vy3i 50.000 K&
za kazdé jednotlivé poruSeni, Za porugeni podminek Licence se rozumf( rovné zpFistupnéni Aplikace & Produktu (nebo
jejich &asti) jakékoli tFeti osobé v rozporu s VOP a udélenou Licend.

11.2. Naroky smluvnich stran dle tohoto €lanku jsou kumulativni, tj. vzajemné se nevylu€uji, Narok na nahradu 3kody v piné
vy3i neni doten zaplacenim smluvni pokuty.

11.3. Smluvni pokuta je splatna do deseti (10) dnil od pisemnéhe uplatn&nf smluvnf pokuty s Fédnym oddivednénim u
povinné smluvni strany.

12. UkonZen( Smlouvy
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12.1. Smlouva se uzavira zasadné na dobu urcitou, ktera svou délkou odpovida pFedpiacené dobé Siuzby.

12.2. Smiouvu Ize kdykoliv ukontit plsemnou dohodou smluvnich stran.

12.3. Od Smlouvy lze odstoupit v pffpadech upravenych v téchto VOP &i ObZanskym zdkonfkem. Poskytovatel je oprévnén
od Smlouvy odstoupit anebo pozastavit poskytovani SluZeb také tehdy, pokud bude zjiSténo, Ze mu Odbératel sd&lil pfi
uzavirani Smlouvy nespravné € nefunkéni identifikaéni a kontaktni Gdaje.

12.4. Odstoupeni jedné smluvni strany je GCinné, bylo-li vyhotoveno v pisemné podobé s uvedenim divodu odstoupeni a
doru¢eno druhé smluvn/ strané,

12.5. V pfipadég, Ze dojde k zaniku Smlouvy, je Poskytovatel opravnén zrusit uZivatelsky Ucet Odbératele na webovém
rozhrani Aplikace i v mobiln( verzl Aplikace a zamezit Odbérateli v pfistupu do archivu.

12.6. Poskytovatel je opravnén zrudit veSkeré své povinnosti viiki Ocdhératell plynouci ze Smlouvy, zejména povinnost
poskytovani StuZzby, kdykoliv béhem trvani Smlouvy a bez uvedeni divodu, pokud Odbérateli uhradi odstupné ve vy3i
mési¢ni Odmény. Povinnost Poskytovatele ze Smlouvy je zrulena s uginnosti od okamziku uhrazeni odstupného.

13. Zmé&ny VOP a pfedmétu pinéni
13.1. Poskytovatel si vyhrazuje prévo kdykoliv provést zmé&nu VOP, zejména v rozsahu: prava a povinnost{ Odbé&ratele,
wylougenl a omezenl cdpovédnosti Poskytovatele, sankcl, otdzek ukonceni Smiouvy.
13.2. O zméné& VOP vyrozumi Poskytovatel Odb&ratele ve Ihiité nejméné 7 dnil pfed nabytim jejich ginnosti oznamenim na
elektronickou adresu Odbératele evidovanou v databazi Poskytovatele,
13.3. Odhératel je opravnén zménu VOP odmitnout pisemnym ozndmenim Poskytovateli za soutasného vypovézeni
Smlouvy ve vypovédni dobé 14 dni, s pocatkem v den nasledujici po dni dorucenl vypovédi Poskytovateli.
13.4. Poskytovatel si vyhrazuje préavo libovoing Aplikaci rozvijet, upravovat a ménit. Tyto zmény nejsou povaZovany za
zménu Smlouvy, za pfedpokladu, Ze neomez! pFistup Odbé&ratele k Produktdim.
13.5. Poskytovatel si téZ vyhrazuje pravo libovolng rozvijet, upravovat a ménit portfolio Produktt a popisy a obsahové
naplné Produktd. Tyto zmény nejsou povaZovany za zménu Smlouvy, za predpokladu, ze
a. jde o zmé&ny nemajici vyznamny vliv na obsah Produktu; nebo
b. jde 0 zmény, které reaguji na zm&ny vstupnich zdroja & jinych podminek, které Poskytovatel nemohl ovlivnit; nebo
¢. Poskytovatel cznadmil zménu Produktu Odbérateli pisemné na jeho elektronickou adresu v dostateéném predstihu
alespofi 1 mésice pred zavedenim zmény;
d. pokud jde o zménu cenfku pro Odbératele, ozndmil mu tuto zménu pfsemné na jeho elektronickou adresu
nejméné 1 mésic pfed datem, kdy Qdbératel mize odmitnout dal3i obnoveni Smlouvy.

14. Zavérefna ustanoveni

14.1. Ujednani Smlouvy maji pfednost pred ujednanimi obsazenymi v téchto VOP.

14.2. Tyto VOP jsou vyhotoveny v Ceském jazykovém znéni, a bez ohledu na pfipadnou existenci jakéhokoli pfekladu je
ceské znéni je rozhodujfci.

inl £1w K
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