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Sídlo: U Nákladového nádraží 3144/4, 13000, Praha 3 - Strašnice
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Zastoupená generálním reditelem Ing. Zdenkem Vašákem
(dále jen Objednavatel)

a
Bisnode Ceská Republika, a.s. Pd.et príloh a listu:

Slemensova 2717/4, 155 00 Praha 5 - Stodulky
lC: 63078201, DIC: CZ699004055

Zapsána v OR vedeném u Mestského soudu v Praze, oddíl B, vložka 3038

Zastoupen predsedou predstavenstva a , clenem predstavenstva
Obchodní konzultant:

(dále jen Bisnode)

CENTRUM pRoREGÉoNÁIM"RQNa CESKÉ REPUBUKY

PODATELNA- PRAHA

Došlo dn·' 19 11 m
Cas:

C$šbj·dnací: CENT/ d }'/jd'

'Q""""' t'
, Pd.et príloh a listu:

Smlouvu g poskVtnutÍ vzájemného plnení

v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona c. 89/2012 Sb., obcanského zákoníku, v platném znení (dále jen
,,Smlouva" a ,,OZ").

l. Predmetem této Smlouvy je vzájemné plnení obou úcastníku této Smlouvy, resp. závazek obou smluvních
stran poskytnout si navzájem plnení specinkované v Príloze c. 1 k této Smlouve, a to za sjednanou cenu.

||. Hodnota každého vzájemného plnení je ve výši 101.640,- kc,- Kc (slovy: sto jedna tisíc šest set ctyricet korun
ceských). Hodnota vzájemných plnení je obema stranami okamžikem poskytnutí obou vzájemných plnení

podle této smlouvy zapoctena a je tím zcela vyporádána. Bisnode jako osoba povinná k dani, jež je plátce
DPH, vystaví na poskytnuté plneni objednateli danový doklad (fakturu), na které bude zretelne uvedeno
,,NEPLATTE-JIŽ UHRAZENO".

Ill. Veškeré ceny jsou uvedeny na základe platných ceníku Bisnode a bez dane z pridané hodnoty. K výsledné
cene bude pripoctena zákonná výše DPH.

lV. Tato Smlouva, jakož i práva a povinnosti vzniklé na základe této Smlouvy nebo v souvislosti s ní, se rídí ceským
právem.

V. Smluvní strany prohlašujI, že v plném rozsahu odkazují na sjednaný text Smlouvy a ani jedna z nich nebude
uplatnovat ci odkazovat na vzájemné obchodní zvyklosti. Smluvní strany dále pri sjednávání této Smlouvy
vylucuji použití § 1740 odst. 2 veta druhá, § 1740 odst. 3 OZ veta prvnC § 1744 a § 1751 odst. 2 OZ, které
stanovi, že smlouva je uzavrena i tehdy, kdy nedojde k úplné shode projevu vule smluvních stran.

VI. Smluvní strany se dohodly a výslovne prohlašuj( že ani jedna z nich není oprávnena k jednostrannému
postoupení Smlouvy jako celku.

VIl. Pro vylouceni všech pochybností se smluvní strany dohodly na vylouCeni použiti § 1978 odst. 2 oz, který
stanoví, že marné uplynutí dodatecné lhuty má za následek automatické odstoupení od smlouvy. Smluvní
strany se dále dohodly na vyloucení použití § 566 OZ a § 1752 odst. 2 OZ.

VIII. Tuto Smlouvu je možné menit pouze písemnou dohodou smluvních stran ve forme císlovaných dodatku
podepsaných obema smluvními stranami na jedné listine.

lX. Tato Smlouva se uzavírá na dobu urcitou ode dne úcinnosti této Smlouvy do 18. 10. 2019.

X. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu obema smluvnImi stranami. Smluvní strany berou na
vedomi, Že tato Smlouva ke své úcinnosti vyžaduje uverejneni v registru smluv podle zákona c. 340/2015 Sb.,
q zvláštních podmínkách úcinnosti nekterých smluv, uverejnováni techto smluv a o registru smluv (zákon o
registru smluv) a s tímto uverejnením souhlasi. Tato Smlouva nabývá úcinnosti dnem uverejnení v registru
smluv podle zákona o registru smluv.
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XI. Tato Smlouva je vyhotovená ve 3 stejnopisech s platnosti originálu, pricemž Objednatel obdrží jeden stejnopis
a Bisnode obdrží dva stejnopisy.

XII. Nedílnou soucástítéto smlouvy jsou nás|edujÍcÍ prílohy:

· Príloha C. 1- Plneni poskytované ze strany objednatele a Bisnode
· Príloha c. 2 - Podmínky použití produktu

praha, dne ý. n. 2 .-

za Bisnode

za Bisno

Praha, dne J" 1/ . 19 . 2018

za objed atele Ing. Zdenek ašák, generální
reditel

r
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Príloha c. 1- Plneni
1. Spec!fikace plnení Bisnode ve prospech Objednatele:

Datum i Specifikace plnení

_ _ __

' Cena

l bez DPH.. - _ -

1. ALBERTINA CZ Silver, l

e i 50 tis. exportu, 1 uživatel
,'g l 2, ARACHNE LIGHT, 6 uživatelu

84 000 KCE
=

tg i Report -250
ä i Vazby - 400

: Monnoring - 100 l

(
..__

CELKOVÁ CENA 84 000 KC

sCDepn: Poznámka

Kontaktní osoba za

Bisnode:

101 640 KC

Faktura bude vystavena do
14 dnu po dodání produktu
a bude zretelne oznacena

101 640 KC ' poznámkou: NEPLATTE-JIŽ

UHRAZENO.

_ 2. Spec!fikace plneni Objednatele ve prospech Bísnode:

Datum Specifikace pjnení Cena

, _ , bez DPH ,r
1. Prezentace na webu EEN pri Centru:

a. Sekce Novinky- clánek ;
http://www.crr.cz/cs/podpora-podnlkani/novinkY/
b. Sekce Naši partneri - logo a odkaz na web i
http://www;crr.cz/cs/podpora-podnikani/nasi- !

E!artneriL

c. Sekce Publikace, prírucky - uverejnení

publikace, letáku s podnikatelskou tematikou

http://www.crr.cz/cs/podpora-
podnjkani/pub|ikace-priruckY/

2. pravidelný príspevek Bisnode do newsletteru -

>. Elektronický bulletin EEN pri Centru ,,EUwatch" (cca l>a l 450 clenu) - samostatná rubrika pro Bisnode - 11x
E rocne

:É 3, Prezentace Bisnode témat (produktu) na semináre
e'U organizovaném EEN pri Centru - 1-2x rocne

LE

,C;; Poznámka

4- pravidelný príspevek do newsletter EEN Ceská
republika (cca 6000 clenu) - clánek, info o
spolecných akcích atd. - 3x rocne

i https://us15.campaim- '
archive..com/home/?u=602973237f75e1c009a4f07fe&j
d=adle4852c2

:I
; 5. Prezentace na web een - spolecných akcl/semináru

: v ,,Nadcházejkích akcích", zprávy z probehlých
i semináru v ,,Tiskových zprávách" (viz Média), event.
b

l v Aktualitách www.enterprise-eu rope-network.cz

__ Il CELKOVÁ CENA

l Kontaktní osoba za

Objednatele: l

:

,
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Všeobecné obchodníµdmlnky $po[ecno$ti Bisnode Cesk r\epub[ika, as. ,,,,,,, stránka 1 z 4
L Lredmet Vk obe.¢hých obcbodMtb ~lo¢k (dále jen ,Nop") "MG'

l. Tylo WP uprmýl podmínky podytováni pnd&tu dužO (äle jm .Pwäikty") ¶joiecnodi Bimode Ceská republika, am., lC 63078201, 8¢ ddkm
2717/4, PRha, PSC: 15500, Z©séna v OR u MS spkwá zmáca: B 3038 (äk jm .Bimo&"), ne dkkä ·nbwy, mp.

otjeOWky. mezi Bimode & uživeúehm (älu im ,Áulouva").

Z. Uživmdm se rozmiÍ právnická náu fýzická osoba - pobikdd, kted s Bisno& imavre]a &nbwuv Hmci we po&ikmekké cWoK (dáteim ,,Uhvatel").

3. UŽhmtd prohk%e, b cwl predem semámm s furmou stnktmu a rozsdmn pQsky10vanýa ihfomjaci, ktuékou mucásti Proäktu apkänetm &nkuvy.

4. Prwida používáni Proddtu a nak1á&ní infonnamni obsaženými v Pjväktedj, konkrétne úcely, pvo které mohou být Pmáu·ty yy~uy, jsou vede techto
VOl? také v P1Uáktu která tvoH soutást Suuouvy.

IL a obmh $mlouvy

l. Sdouva je platne jc"li (í) užhmdem vyplnh, podepúti &NCmi Bimo& platný fomúlú do 3 pr&covnjch
dná ne& (ii) mszi Bimode & Užhmtdem je v pkemné anebo (iii) mezi Búmock a Uživatokm jo SmLów& utwhaa prodr&ictvim
CddbnMbo hovoru se umamenmým bwvým

2. Na zákbde 4nkuvy získává Uživmd nevýhr8dni, neprenoŠtébé ana doburváni &nlowy casove omé právo užhnat Pr'oáikty speánkovmé ve Smlcmve. chta
a sofíwe, které jsou soucásti Proáktu vceme jqia aktudizaá, nebo pmdhdky (intemdové %likace) ptispívQjián k naphäui úcelu wedených v CL íl.
odd. 3 YUP, 8 to puuze pto vlámi výužiti Proäiktunéba jgicži cásti ahtäxj informaá získaných pri užíváni ProWu (zejm. datwvé cxtrikty) k jákémddi
jiném ú&ht a zpus»bm, ktuý W v míuadu spk&hozi vétou zqjm., nikoli však výlucng k jejidi dilŠíinUirenL prodeji, be2il)km&mprevoana tretí
prmcdtáni ch užíváxji nebo i k úplatnému ci tmúplatnému užrvánl ve pmpech tretí a to j v ämci koncemu není UŽivateli Im pkdáozíbo pjmmého
soínLm Bknode dovolmo. S výjimkou piimämého yyužiti Produktu k konkrétních infbnmací (átové extrekty) de podmínek plmého lúmcniho Lgednání
týuiiáho konkrétniho proáiktu Uhvatd nmi oprávnen si vytváret kqpio &ta~&t~ Bimo&

3. PrDáikty infórmce obsažmé v Pmäkteä (btôvé mrakty) ph&všim k n&ue@dcb úcd± (i) winimdizace kwämiho WmCm v
sowidoni b phdchaemm idmtinkuce Uucó bonify, kTe&dtity ä pkt%f mmiUy tMfdi om, 'ealimce QbaQchi¢h mdmúuMä v
o~i BZB (obcho&1 iktivity MpoáúkRdúé m¢kfy), CW)Yytv~ mdytickýdi (iv) ho&ocud m ph úcely AML, (V) kóntrôk prwmce
8 detdkce po&o±ého je&ánL (vi) hidoridré, statistické a veáxiké úcely a (U) dktudhace &t 0 úcelem obdloáljch straiegif
Uživutda Konkräni úcejy, pro kt«é Proáuaý vuy ®0áfikováay ve &n]owC

4- Žäthá pdva vmiklá UŽivateli z¢ Sm]owy. jUož mi &niowQ jako cdék, nesmí týt postoupena bez pre&hozíhc pimrmého (nikoliv všík emailem)

Bimodena jákodcujiv trai osobu

ILL Podmínky poskytnuti Produktu Bimo«

l. Bimode ujíísrupnuje Prodúkty zpranda ddtronicky po aäni jmha a heda, které UživacäBímo± sdelij. UŽimtel je poviijm uänne =be4pecit
we wivwú&é jmäjcj bedo, proved m zKbst Bi:motk =cnu heda ják&aukôli meužitL Fm#t0 nebo &t d v nich obwhných sYýhú
mmkmmci äebo tren osobou

2. Bimo± jo pOvinen fuikáo© éru pto PMiP UMvmlc k Pm&k¢Ôm nqretržitC, s tlm, hie aprkvMn nmkbon omdt ä mvu zcela odstavit z
duvoih úážby · opmv, tm dohi neWme mnou 8 däe v &k&u moä (n'. ncodvrMitdné ahicb Mpkádätdnt prek@ pIned Undcu Bimo& jákékoliv

Wména Živelné kätmrofý, hrvärie ci poruchy). Za takové omezmf uóu pren&ní provozu Bimode Zo z uvedených
&mdu dojde k vetSmuomezení pHstwpu k Prodiiktum 0 Uživme! tákové ¶NlŠ omezmi namítne u Bimo& tb dvou (Z) pmcovnich dnu od jeho Nonkni pLsemsje nebo
emúlm a zánjven pažáä q komp«=í Wmock L'Živatdi posk:ytoe kampm=ci tím, Že o cas ekvivdmtd ddN omezeni háplatne µodoUi ~M1 právo užít
ph'.d&ý Proáikt. Krome uvedsné kompm=e UZNatdi tmákh žádtiá jiná nátmu, dew ci jakékoli jiu p1n&i ze strmý Bimotk.

3. Uävud je povinm vlmnim nákla&tn zaiistit poanánky pro plovôl Pmdúktu na své strane, ti. splnit minimálni pohdwky Produktu na ver=
%st&novalo a uplikahjíh0 software na výkon hardware a množstvím phých dat neomezené do šte jMemet, nebo dle Oeäfíkace poža&vku ve
&ubuvt ohkche konkntniho Proäiktu

4. Bimôh v rámci BejnC mmomkú a kvalify p.u užiwtde Pmkktuvyh'mýe Whkovat tw. Fnr Uw Policy {FUP)
r Céd&ie a ájcame OmuM UZivateli plkt'p v pripade, kiý Q*m pTmúmýä at anebo frekvmCe dcmd Whmde phkrou obyyklou tMm póRl Pto&tu

S, Wiledcm k pov8zé Prodlkt4 které yyvfji, si Bimode

·) obsahu Produktu vd mydlu mšhväni a zkvalitnování datoyýä Úpravy ci zkvdiméú nDkcicmahty ci evatekkého m±runf e meny átového
otMbu primámiho zdroje au,

b) zmM ¢euy Prôchktu v muvido8i se noennu dc písm. a) výš0 nobo V prjpde podstmé meny cmôvépUtiky primWim po9ytovmdkm tht. Bisnode míeay
omhtn UŽivateli nejméne trice1 (30) am phdmWtim v pupade mby ceny pode tohoto udmwveM je UŽivatel optámh &MQwUvypoveet cak, Ze Cl.

o&t. 4 yup poQije obdotme;

C) pobänmt po Uživ&tdi mvreni mbuvy q ptedAni oDbfcb ci mlouvy 0 2pracovkd ombiä obvykYCh poánbdc, & to ve lhute wcmé
kmH bež Ctrnáct (14) dnu od &ruceM ohnhu tákuvé smlouvy; v PNP@ tmmvfmi tdcové mlouvy je Bimock oprhmena a &douvy QätOWú UŽivatel dmiá
nbok nruncni komp¢nM neb m vdmti ci mfhd =y ProdktK

d) meny Produau a uneny uétxj omaeni jejich fmkäonality v p~ Že Ry to bylo nUbytné v dudedku potreby zajišted otmhu s pHd®ými
dp1ikov&tduými právnhi pr@pisy ndk) z jiuýa poátatných provQm&leduukýa duvodu na strane BimueC Bimodt v takovém prípade uuwí obseb Proddktu
oebo au&i resp. om"zi jejich fimkciondrtu v n©mém romhu njjštuiidin mdad s kýdativou tak, al!y Proáddy i nacAk v nejvyšší mobé mire naplnovaly Úcel
&n]ouvy; v takov« prípade nemá Uživmd nárok financná kompenzaci nCLKb na vrácmi ci mižmi cmy PruäkW

·) Uhrumri po9ytormých Proäktu jhýtni prodúkty s obddnou fwkáoaMou v Že tfý' to nezbytné v dusledku aNbi sodadu obsabu s
priddúýU uplikovat¢lnými právními nebo z jiných podstatných pTovo=&t¢chnických duvo& kb& stmU Nmuck: y t&kovém pnpwde je Uživdd oprávnh
od Smlouvy b triceti (30) dnu od Noddau a požmhvat vrácení pomerné pf@kcmt a nevyceipmé cásti cmy Uživatel však v
takovém n«mó Mrok na náhrduják&div škoqy.

6. v pKµdil že Pmääct mít vadu jeho dti Uživmélm v midadu 6é SmjowQu odstmiji Bimo& becuplatú do Hmäati (14) pmcovMCh duock
che jqifbQ' pbmnébô ômámmi Uživudem, Z6 okolnwti o©oveámt Bimô& pri puskytôvôM Proäktu jsou povUovány ztýmém phkážky ¶poävajid v

toku aktuunlch dat z duvoä pcmunv na prenosovém =rímnj, v nedodáni at ttetími cmbami nebo v zhahu vyšší moci. &mry se dohodly, že vach
5¢ nik& chybav &tovém ób$abuPr~tu

7. Rimodezamge pro Uživatele v pTaco¶mi áW od 9:00 tb 16:30 hodin ne2by1mou äbsdm'ou t¢ami¢kôu poGbonj na te]efouni lince: -420 nW
emaih %mo(k. cz> , pHpwche na jiné 1ddonni lince ci emälu wedenán na intemdových sNänkách Bimo& a omacené

[ Fdl -A2 GDPR 01.05.2018 ]
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výh'a&é jako ,,Technická podpo'a".

8, UŽivatel je opMvnen data ziškaU z Pro&k1u u"t výlucne pto své potreby, nikoliv však napríkladv rámci Spolecnos[f, které s nun tvorí koncm.

9. Uumd bude ožme&vat jako zdroj ,»imo&" všechny htové yýmq, které vuýtkm z cktdM a Produtua stanou so jakýchkoli pt8cš UžRmelq pQkud
data z databázi a PrQaktu wdl výmamnou obsahu Yýše popsaných WstWu Užrvmde.

10. Užrvatd bere na vechmi, Že necerpáním dužeb a nwyužitfm Proäiktu munevmiká yávo na jdkoiikoliv kompmzaá, náhraát devu ci mižení cmy za Produkty ci
vrác«ni jdkéhokoli plneni prijatého = strany Bimo& od Uživatele.

j]. Bimod¢ Že kontaktní informace (vcetne crnailových kont&kt¢i) we¢lemé v Pmdútech nejsou spojmy se soDlasem meiktu techto iiaju k asuáni
nevyžádaných nahídek obchodnkh s&letú a k jiným 0b¢bodtjiuj dáeki maTketingóvým ucdum. Bimok UZiwteh v Žáäiém rozsdiu neoQpovidá m exLAenci
takovébo soOjasu wedmých %ektu (jak fýzických tak právnkkýdi osob). Uživatd d musí pri nakládáni iakwými Mtomammi sám takový muhlas prípadne
zajistit & pomipovat vždy striktne v swdodu s pkmými pnvními prodpiSy CUké rqp%ky. zejm. cbát na odirmu mäcromébo a o»bnibo Hvota mektu úhjU a

vy%ut pomobnosti dUtronického kontaktu v mdaáise zákonem C. 4%nÓ04 Si, o nekterých dužbáä áfojmacni ve mäii pDzojši¢h

12. Bimóde zaznatnmává m Ú&dem uvdkncni pToáiklu stMi$¶iku a Dfom)a¢¢ o technickém poiú!íváni Pmdiiktu zd strmý Užrmdq s Címž UŽivatd
vyja&ie tímto UŽivatd málasi s tlm, ž0 Bimo& ši k ochrme ma práv vyhraaýe právo Wé9 v Produktech náhobe idmtinkacni macky a kanirdní
zámmy, pode nichž je Bimode oprávnen kdvkdiv oveSit dou:hvání povinnosti Uživatele.

13, $Dffwarc poUžitý V rámci pToaiktu j8 vlastnic1vim Bimo& ci CIma Skypiny Bimode a je predmetem morskoprávni ochrany. užhmd nesmí jakkoli
Dkompilovat, kopírovat, zvei®ôvW, pmdávM ani jinde grit sofNmre a datové strúktury, kte'é jmu mucásti Proáiktu Bimode je oprávnen užíval Produkty, data
soMáre bez omezeni a jo oprávoä posdcytovat je k užíváni i jiným g»bám.

14. Bimode Že vynakládá nemmoupéci, aby =jidi! premost, kompkxnost a átové základny Produktu ]tlfotm&¢e jmi áskávány zvdejných
zdrojij které pova%e Bimode za %oleh]ivé a avšák väledbm k lidského faktom v procem jejich zpramvbi a nemožnosti koMroly primámíä
Mroju dal Bimo& za poškytovmá data nmijpoviä.

]5. O¢»Dvedrjost za dožení konktänicb uživmeluých naslavwi (napr. omaceni kmmrii infomaci z wméeni skrph a zakzeni konkr&nkh uMítu do
techto Skupin apod) nese vžQy UŽivatel a tmo nejnWe m žáájýä okolnoM phuát na Bimo&t Uživatel j¢ povinm pred zánikem Scdouvy mazat
veškerá svá áta týk8jicj se informaci l Proäiktu (napríklad clenstvá konkrétních ©ektu ve škwókh apod) ci jiných uZivMelských nastavenL V
opÚném prípade je Bimo& opruvnen vbChna uživatelská nastavmi vcetne dat týkajících se kategjrizod informaci vytvo¥mých Uživmelem ke chi úkoncuni

&ij]Owj' smazat.

TV, Ceaa, Pktebtn podmfnky

l. CeW za PTodukty u htervd ~Lý' jsou ve &bwe, pncemž k úhrade na základe faktury - dunového tbkladu vymveného Hmock Bimode
pToh]a%e, Že cido úctu které bude úvedmo ria fakture, jb omámeno místne Správd ckné. Elisnoäe je oprávnen podmínit qpracovhi a douni zákáUy
úplnou úhTadDuzälohové pjmby.

2, Uživatel pQ%i$em techto VOP potvTztýg soíh]as s eléktronkkou äšn"bucí danových dokkdu na emúovou adrem po9ytnutou Uhmelem.

3. Není-li ve Smlouve Splatnost csny je cma Maiu ch ámmi (14) dnu od dô+í fumy Bimode, a to bankovním prevodem na cíSlo úctu weckné na
fakture. Bimode je oprávnen jechowanne @räYit cenu za Proäikty nejvýše jethou rocne 3 úcinncmi k ]. lehu kudého kdenduhího roku ato maximdne o tocál
mím infkce vyjádrenou pYiMstkem piunhného ihdexu *otreutelsikýa cen v Ceské npWice za w!yjldý kaknärni rok cdkým statistidým
urMem. KAZdá násdeáiá indexace zohbdnlg0 všechny predcházejíci indexace. Úpnvu cBný za Prodúkty je Bima& opnmen ucinn kWkóli v príbebu príd+äo
kg!endáfnŠho roku pHeemž ýpNvá má Úcinky zpetne k l, lednu pMiŠného kálmdMho ruku Toto lgeájáni nepre&mýe nnenu cmy podle a III. odst, S ceáto

VDP.

4. UŽivatel není tmí preddhozbo písemného mMasu Bimoá opTáYurj zapocíst jakékoli své pohledávky proti pohledávkám Bimob l& Uäwtdem.

5. v pnuade ukonceM &n1ouvy dk CI, VI. odst 2, cI, VL CASt, 3 písm. b) nebo pšsm, e), Cl, VL odn. 4 a a. VIII. oíkt. 4 techto WP se zwanýe Bim0& na
úklade cbbropisu neSpótrebovanou pomemoú cást cmy Uživaiekm Tovhaiici souäw ceny jednomu mcsiá uživúní Prodúktu a poctu mesícŠ
v nichž mel tjýt po dconceM &n1ouvy Proäikt posikytován. V osfatnfch pHpadedi se neSpotfebovaná cást cmy nwraci.

V. O dpoved» Ust za vagy a Škodu, smEuvni pokuty

]. Bimode neo©ovíä za vaQy pn poSkytováni PToduktä Mere vmikiy v äudedku nedoäržmi pro využNätíi ProdLkt4 zýména minimální hwdwarové a
sofmrové konhgurace k užití Produktu Užrv&te]em, v duskdkunegprávné obdUy ci v dud^uvyOváni Pmáiklu nadráuiec úcelu we[kný¢b v cI, II ockc. 3 VOP
ve &nlouve.

2. Bimo& neocjpovidá za Spr&0$t, vcasnost a kompktäost inhtmad v Proáktech, zejména infQTmací, které zí&ává od tretích strm (My &dwate]em cbdiny
opoždene, nekompletni ci chybné). Bimode dále nenese Záchou ocjpovednost = vhodost využiti Proáiktu nebo infôrmuá v PiodddeCb obsažmýdi k Uživalélem
zamýštaiým úcelum, mi za rozhodnuti dinená Uživatelem na základe informaci côTpaných z ProäiktZ zejména pak za mzhobváni v s Úvery, pojišteními,
illv¢stic¢mi ci obäo&ími áktivitami. Bimo& v Žá&ém pHpade neodµvidá mjákékdiv nádtcbé ztráty. úgý zisk ci neprímé ško@.

3. Celková pHpachá oíjpovednod Bimode za škoch a/iiebo vacb' ahóbo bezdhoáié &Mouvy v 8oijv@osti s ni týkaýíd se veškerých nároku
UŽNaleb, pokud ty vmiklZ je omezena na CásSku rovnýiá se cme bez DPH Bimo& UŽivdelem za podedrucb dvanáct mcdcu uZívání Prodiictu pred
upktnenim daného nároku vuci Bimode.

4. V prípade poMení usEmovmi a. Il ods. 2 ahieH CL III. odst. 8 Debo dul 13 techto VOP je Uživatd povinen zaplatit Bimode suiluvn[ pokutu ve výši 100.000
Kc (dovy: sto tisíc korm cesikých) za kuaý jednotlivý pWad takového porušmi. Tho nmi dotcen nárok Bisnocje náhradu škou v plné výš,

5, Pro prípad prodmí Uživatele s plneuím peneZitých závazku vuci Bisnode si smluvní strmý gedndy úrok z prodeni ve výš 0,05 % z dužM cRs1ky za
zapocatý dm prodleni, a muäme j¢ Bimodk oprÁvMn UZiva¢e1i omuzit po$ky1ovátbj pricemž Bimode nmpoviu za škotý ani jiné týmy UŽivateli tím
vmiklé.

VL l'latnogt Smkuvy

l. Smlouva rmá Dá dobu wcitou se pTodlme q obdoH mine délky trvání jdko je ýednaná doba trvání &nkwy, a to j opákovme, pokud Žá&á ze strm nedorucí
nejpozdeji keksu (60) kalendárnich bi pred @ynutím dáky &douvy dnhé drane písemné omámeni o tom, že o takové prodbnžmí &nlouvy nemá
újem.

2. Bimode i Uživotd mohou &Mouvu dobu newcitou vypovedet i bez ijúni dihnOdll pricemž výpoveH ciní kdesát (60) dnuodprvního De medce
nás1e&ýícího po &rucmi µísuru)é výpoveá druhé mluvní strane.

3. BNmk je optávnW &Mowuvypovb& bez výpovední dcjW s u&nky k datu bwCeni výpweá V prípade:

TFutl -A2 GDPR 01.05,2018]
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a) UŽivatde s uhra&w jakékoliv %latné pktby ci její Cásti i po iudánf Inominky = strany Bimode;

b) prem§mi nebo úMií zmeny poduíbek &dkvky at týkqjjda Proádctäm stmy primémkh Mroju dú;

g) pokud UWatd vmypil do likvidacZ bj'k un¶ mve&m nueojjá Mv8, insdv@ctii rízmi, výkon ro0och«f anetxj óxókw:

pokd (D UEvalel podstdným po& &n1ouvu Utiebo vap ci (ii) Uživusd Nnlouvu ahebo WP porrEuýe opakovane j pres pié Bimoô
poškytmím &datecné primereU lhuty k Mp'm, ht' je to porušoUní nepodstatným zpbobem, anebo (iii) Uživatel ponš svépovinnosti vuci Rimo& stanovené
ptámhni prcdpi¶ ci se dopwti jechátd nmáuiciho muy nekaté sodeZe nebo jioého 2ayTženíhochebo jechání; m poriŠenš Smlouvy ahiebo VDP podstalným
@Usobem poYaž* mjména, nikoliv všdk výíucrje, porušení CI. Íl CÄSL 2 ahtel» CI. III. 8 ahebo O±t. 13 a. vop Užimdem

·) ndze-li auší poSkytování Produktu stmiy Bisuob z t«hnickýdi. piuvomích. kEgslgtivnía nebo úonomickýä *rwedive pohkbm, príp. další
poskytováM Prôáiktu = strmý Bistio& v duškdku uvedených duvodutN]o ekonomicky nermtahilní

4. UZivMd je opTáv[jen &tibuvu vypovudEt bez výpovední dot!y v pHp! Qpúovaného prokazatehCho & porušmi podcytování ze
mwy Bimoih kqy BimoCe v©' plneú nm&¢mn1 mi po rpomrUni Uživaték v dodatDe podqnnuté primermé lhut4 nmni býé kmšl a¢ž
ctmôct (14) pracovních chä

5. Uživml je opNvnén QáStOújit od ímlouvy uzMmé pro8tkájicMm tddomlíhQ bovoru i bez wä¢ni j}Qkm UŽivatd pimnné omhnmi o
od Smlouvy a to nejp~ji do

7 kdandEfMä dnu od tmvreni &n]ouvy. O&toupmí je v tomto príp= tm: jdábokoli nárokuze strany Bimoík

VIL O¢hmna ôsubnkh udiju

]. Užrvatd tme na v&bmi, Že využithn &é múZe stát sPTáv ombdä údaju obsažených v Pnoáktech. Uživatel v roli qprávce zwauýe, že ombni
obsažmé v Prôáuctech &e výjme za úcdem vyplývejicim z ci. JI o&t, 3 WP a 2c &nlouvy. Bimoknenest jdkoUolh' odpove&ost m
prirNhé zn«ui:i osobích údaju nebo mjejia oeäákonné zpracování nebo mkláduú s uhni strmý UžrvMde.

2. Wvud zwaaýg b prow& vhodná technická 8 apmkM. ú¥ oSóbnfch úd@ bylo pmvád&io v sôdah tpr6ntmi pfedpig', mjména
Ndlunhn EvropuAho pubmuntu a RMy (EU) 2016/679 (,,CDPR"). e Žb tb zaclml nUbytné Hniky tak, splnil pohdwky prhakh a
Q¢hrbi] pNn u&ýä

3. Uivatd bde v oHmi ocbmny osobních údaju na požä&ni 3 &zowvým úRdem a uväuiu tmo&la&c Bimode oznámit povdni a obsah rakové
S'ohp'áce a pHpúhých ktrmi domruvao Uhdu, jgiaž bude Uživdd úcastníkem, pokud se tm Ci Šethn5 bude týkat pidmu a úáju V Produktech
otxsažEnýdL

4. uumd tme na vedomi, Že omad Wvinnosf ohleáie opm'y nebo výmazu ombttiá úáju ohsažalýa v nebo omcmú dc clánku 19
CDPR spcjLDOSt Bimode plní prostkdtiicMm aktuilizaci Prodllkt4 jmi-li aktudizace mucásti &n]ouvy, nikoliv hformaá Uživátdi q jeldúotjn/ý¢h konkrétních
priµ&&dl op'avy, výmazu ci omezeni O¢ÁL, n«íi-ji doho&uto jáiák.

5, pommo$T- V z6sacbu trmSpmmRoKi Umtd zzvaaN, b pokud diká Produktu údaje Mich m4 btuk plnit svoji
infmmáú pôwbnon v msuiu uvodmém v äánku 14 GjPRzejmha q zitikmýá osobfá táýua o jejich záoji, ato nusoR w~In äj¢ v tomto
odstu'd. S prihlódnutim k Erdcvmci vmvhbi proäidu oSomu at ddcwýä z Pmduiu je UWatd m tcdm zqjišted pwinnôRi 8
dn«he dvhn PToáiktu jako zdroje ombdCh M9u póvinm uväät v rámá w6 infonnacni povinnoAi (kterouphlí pmtrednimdm mbuyy, obcibodnfch podrMnek
ci jiného dokwnmtu st kterým se klim Uävatde ci jiný sdýekt úagu pmkmtdne Bemámit) odraz na Politiku ochrmy osobníCh uágu Bisnode dompnou
sk= hrtpsdhwvw.bknodé. ve vmhu k informacím o ochíane úhiií upr.: .Údaje byjy aáskány od Bimu&; VL¢é informd ú spolecnosti Bimock a
j"jfm osolnicb údaju na]emm na wwmn$md¢.¢b' <]ttp:/Nwmimode=sprivm

6, UZivatel v r%ci plnenS SMLôwvy Bimode jakékoliv osoM úuú¢. UZivalel prohlakýe & mmcije, žt je opTávnen tyto osobní poskytnout
u úcdstn plnH.i Smlouvy a získal soíh]w cwBéktu údaju s túoyým poskyinwun, pripadne mu pnvui tild, prÍcemž o tomto predáni a dakím pracováni
osobid' udqju tnqy %6kty údajum predem ze strany Užívmele infomw&y- &ilNk1 udqju jc oprhUa kaykojiv pístnme odvolat udelmý souhlas

wýä omhnšch údqju a wejnC tú i UŽivacd je oprávnH po Bimo& pobárm, iby dálo omlmS ktué ji Uživdd
pouytl, Pokud plnení Smlouvy není ôbrknme možné bez oaddá údaju Te®. Wek¢u óáúu pouymwých jo Bisnoá v prlpadé
ódvdhu mhiasu $ jojich zpracovánjw oprhmen od Smlouvy O&tOWnt. UŽivatú mp. s%äkt wjujo pôžacbvut pHStip ko svým oaobnjul ÍEkh
oprwu oebo Yýjn@ popHp+ umcovánj, Uživatel, rup. je äk oprhmen vmád námitku pmti prám zukn od Bimo& své
osoM úágc ve strútmvaném, bežne poaukmém Dl strojove citelném formátll právo poža&vm, dby Bimo& p~ tyto íi&je jij]élnusmivá.

7. mucovA7EL - V prípade, že Bisnode Dá základe &niowy 1Mc pm U"uvate]e (jako $p'ávce) zprawváväl oscjtmí udak Uävaid výSlovne poveh;"e Bisnock
·pracovánim osohnlcih iidajš které Uživud Bimode poskytne. UŽivatel hike souhlasi štím, äLN Bimode v muvidomi se qpracovánim ombidi uáju po& tohoto c!.
VII. oát. 7 WP poveril zpracováním mlmhih wjudalšího zpracovatdq priámž Bisnode zavazxý«

a) prUmout Hiková technická a qpatraní, aby zajistil dcmatecnou úruven zabezpóceni owhakh ú&ju a áitN nmohlo dojii k nebo
nahoákmu ptišt@ú k omtnim údajum. k jejich mMe, miceni ci ztnt4 neoprávn&ým prenosm k j¢jid' jinému neoprávnenému jakož i k jinému
mouití uiäjt\ " "ky byly pwmnábe a orµniwcnc nepretMite po ujracování omhúch uhju ~oceny vdkoré povDnoai vyplývajki z
prhidä

b) iufômovwt UZivatde q veškerých diINdi které muý81 poverit ombnich o vešlmýä ·amýš1mýä zm&idá týkaýdch se
pHjdf ddIN umcovme]u nebo jejich Uhrf 8 pUkykie tak UŽivatdi pHleZitom vydovit vUci prijeHlechto &ch nr&¢ov&lduumitky. Mimo dú9 @rwvatde,
vuCi kterým U&vMe1 nic tmamitd, Bimocb nesverí zpracování osobniä Wiu ZádU 1reti osobe, pok© Bisnode zapojí äi)%o proved wcité
cinnosti qmwvánf, doži tomuto &Wmu zpmovMdi stejné povinncwi na oChranu osotmkh údaÁ jaké jsKjU uv«kny v 1Ohl1O CI, vu, OCt. 7 vóp, a to zeilnála
povinnoA podkytnuti dostgšecnýa zánik. pokud jde mvedmi vho%di teänidcých a orptiimcnkh opWrmf tak, zpracováni splnovdo požadwky GDPRa
právnkh PMbisu na uchrmu osohkb úkiu

c) zajistit, osdW oprávnené u Rimode osobní byly zwádny k wlCmlivosti ohledne osobiá úKhju¢

á) poskytnom UŽivateli v muladu se svou TOU zptacovatek dle tohoto ocktavoe nutnon scmcinnost a být mu nápomocm pri zajištovbi soda&s pwinnosrmi oChrany
QsQWä tdúu, které Bé týkuí qpt8vm osutnkh údaj4 8 to pri zohkát&u" povahy umcwád infómmd, ja má Bimo& k äapozdci, Bµomeäjictvíín vhodných

a oTpulli=cnjch oµtren5, pokwlje to možné, Bimode Uživatdi nÁpomoceri pri na uphrtnená prdvô sdzkktô uduN

·) osobnf údaje pouzo na úklúe cblaenýá pokynu L'žrvatde;

D Že bá zukde pokynu Uživmele osobnf ódEje bud vymaže, nek» je vrMl Uživmdi po dumcmi p0UyWvW Služeb $poj¢ný¢h sc zpTa¢ován[m, a vymaže exishjíci
kopi4 pokd dožmS danýä osobn$di údaju dwú yyžadovÁno plävnirM pt@ig' nebo pokud Bimoc9e jiný právni titul pro whováai &1ä' zpru¢Uváni
poškytndých osobních údaj4

[Full-A2 GDPR 01.05.2018 L

© -=Zpracmáno ín%macn1m systémem ESO9, www.eso9,cz=-



Doklad: P1804558 19.10.2018 Všeobecné obchodní podmínky spdecnosti Bisnode Ceská republika, a.s. ' Slnánka 4 z 4
l

jý) poSkytne UŽivatdi veškeré potk&é k ddobai coho, tyly splneny povinnosti souvisejici se qmcován5m osotnicb uhju prostreáuctvím
a wnožni auäty, vcetne inspekd, provádené Uživatelem nebo jiným aíntorem, Heräo Uživotd poveril, a k temlo auditum v to v rozsAhu

nezbytne nutném k uýištbi nebo ddoženi soda& zpracováni osobních agu s právMmi preapisy, a to výluhe ve vztahu k osolnhn uäajum podkyuiutým Bimock

Uživaídem. Užimtel omámi Bimo& plánovaný termín auditu Ci in*ekce pel (S) äiu pred jého konáním.

8. V pHpm že okah Pro&ktu t»ik dotcen v duddku uplatnení práva mektu údqju na vým« na omi na jinou Úpravu omhuch
neakládá taková zmena v Pmáiklu jákékdiv pordeni &D|ouvy ze strany Bimo& a po9ytoväní Proáiktu tuk naäle plneno y muladu se &ndouvou a =
sje¢hajTýa podmMek ve stavuwpravmém v dudedku rplatneM takového práva mektem úhlu

9. Bimode prQh]šlge, Že osobni údaje 2pTacovávané Bimo& bubu zpmoovHäny v sodadu s politikou ochrmy osobnich U&ju Bimo&. Politika ochrany osotmich
údqju Bimode ohh¢e podroký popis áp%bu qwacovánf osdmiich údaju a p'áv a povinnosti týkajících se ochrany o$ôblji¢h tkkiju Ep'&covávaných Bimo& je

&s@ná Šxze Uživard že se sto19tto politikouochmy omtnídi ikhjuBimo& semámil a 8oÚLasf sní.

ID, VpHpmle porušmi jakéhokoliv závWu Uävatele we&äio v tomto Cl. VII. je Bimode od Smlouvy o±toípit ve myslu a. W odst 3 písm. d) VOE

'YUL ustmewd

l. Omaceahi prídušného pole y zápatí techto VOP Uhvm1 UdehÓe k Eomu ahy Blmo& uvádel informaci o tom, ŽE UZrvatel je jeho úkamikem ve wých
rdermcnidi a infomacnich hrohnch. Vprfpade, Ze v rámci reference dc predchozí vety dojde k uvedení osobdch Údaju v rdbrmkiá a infomaäúch lmžurkh, má
Uživatd, WP. dotcený mut ubju možnost kdýkoliv Uvolat dive udelmý soiihbs konthktovaji[n Bisnode, pripache mÁ možnost uplatMt veškerá pMva $®éktu
údaju dc GDPR a ddšlch prôvnkh pr@idna údaju

2. Ozn8cenfm pHd&ého pole v zápatí teChto WP Uživatel soÔlas zasuánlm obcho&ích äelení, marketinHvýdl nahiDk á dilšlcb mjEmwýdi informaci
stmiy Bimode, a to i prustkäuctvím déktmnickäo kontútu(emu1, Za Úldem náhhmi oEChodu a sMä mohoutýil po&o&osti dektrunického koMUtu

a osuní údaje UŽivatele využity také v rámci &u)iny Bimoá, a to i po dobu peti (S) kt po 6koncend smluvního vzUhu, pricsmž Uživaed mhlasí 6c zasáláním
obchocbkh také ze strmý clena &upiny Bimode. Uživatel h& vedoml že i v pHpade neudelmf soih1ašu jo Bímode oprávnen Uživateli zadlat obchodu
sdekni týkající se Prochiktu dxbtxiýä dlud) Bimode ne emailovou aämsu ci promrexhicrdm MS ne tdefonni císlo UživMdc, dene4i se Uäv&tel
zákamikem Bimode, pokud UŽivatd pre&m nevyjWi nemihlas timäo mädmingwým odovovánfm.

3, %1oum a veškerá práva a povinnosti stm' vyplývajid ze &rilouvy nebo s ní související Bé ridl ceSkým právem, Bechný spo]ly vznikajíá ze &nlouvy 8 VDP a v
muvislosti s nimi bubu mhdbvány s konecnou platnosti u XáodCího souäj pri komore CR a AgtämL komore CRpode jdio Rhíua Pruvidd tremi
rozhodci. Mimm ruzhodciho rizení je Prdia.

4. Bimode je oprkvnen menit, &plnovat a rxšt mení VOP pri mjene technických, pTôvozních, obchohích nebo orgmizmcníä podmínek na mrane Bimode neb m

Whu jakáž i z duvoái zmeny právních predpi5uL Aktuálni mení VOP je k dun)oziá na a&m , mp. na jiné ~c, k¢«ou
Bimo& užimdi oznámi. Bimode je povinm tyto mjený omámit Užh'meli píamne netxj emailem nejméne tricet (30) kdmdánlía (hú pred nabytitn jgia
utinnosti. Uživatd jo oprávn& menu VTJP oáMmout tak, Že úroven štím do dma nabyti iicinnosti menených VDP SmlôuvuvypM ke áíi naýff ueinnosti mien
YUP. Právo takto Smlouvu vypovedet iná Uživmd jwll, pokwlBimude poHatne mai VOP a takuvá nnba pk±tavyje zhorŠeni právního poBavenš UŽivatde.

5, Uživotd i Bimode pTohhšlgi, nqposkytnou &nlouvu ani j8jL Ust ohledae jgjich mluvního vztahu osobe s výjimkou Saphy, k&že jim to UládA právni
phdjpis n@ vymahatelné etdu nebo správního orgánu Obe mluvní Army se zwauÓi prijmout doštátectÁ technická a organizaH opatrmi ke sphiení
techto povinnosti.

6. Vdkerá omámmi týkajicš se &niouvy Ci VOP pro UŽivatek mohou Wt Zo strany Bimode mdlána na emailovou adresu Uživatde weämu ve Smlouve, pokud 1y¢o

VDP ahebo &nbuva výdome Repožmlgí »choväní pisiemné formy: v tekovém prípade bude &rucóván0 no Uživatdo uvedmou ve Stn1ouve. Zmhu a&es pro
&rucov9nf je Uživotd povinen omámit Bimode, pricemž tato zmena je úcinné mý&h'e ed. dnem po omámed Bimode, Pro úcely doWôváni piseumostí se použiji
pHslušnä utdmoveni obeme Úy&mýd) právních norm,

7. Pko smIwM vztáb mezi Uživatelem a Bimode je vybuccaa aplikace techto ustanoveni OZ: § 556 odsr. 2, § 557, § 558 odst. 2, § 1740 oH. 3, § 1751 O&t. 2, §
1752 odst. 2, § 1799, § 1800. § 1978 O&t. 2 a § 1805 O&. 2, Pro vyloUeni pochybn0stí se uváá, b žáhý úvazek pode této Smlouvy nmf nxním závazkem pôde

§1980 Oz,

8. Tyto VOP nalývaj$ úCinnosti dne 25.5.2018.

Za Bisnode Ceská republika, 8.$.

Côuntiy Manag« CFO Cluskr CZ&SK

S temito VOP jsme se seznámili, plne je ákceptujeme azavazujeme se dodržovat je ve smluvním vztahu s Bisnode.

[J Souhlasím s uvedením v referencMch a infomacních brožuNh Bisnode (viz cI. VIII odst. l techto VOP).

D Souhlasím se zasíiáním obchodních sdeleni (viz CI. VIII odst. 2 techto VOP).

_ rV " - ,: d,, g 1'- ,I'D.

Jméno, ijmeni, podp" oprávnené osoby a razítko Uživatele

[ Fdj -A2 GDPR 01.052018]
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Všeobecné obchodní podmínky pro podnikatele a
instituce

CESKÉ INFORMACNÍ AGENTURY,s.r.o.

1. Úvodní ustanoveni

1.1. Tyto Všeobecné obchodní podmínky (nVOP") spolecnosti CESKÁ INFORMACNÍ AGENTURA,s.r.o., ICO 251 28 337, se

sídlem Praha 8, Pobrežni46, PSC 186 00, zapsaná v obchodním rejstríku vedeném Mestským soudem v Praze, oddíl C,

vložka c. 52059 (,Poskytovatel") jsou vydány v souladu s ustanovením § 1751 zákona c. 89/2012 Sb., obcanský zákoník

(,,obcanský zákoník"), a jsou nedílnou soucástí uzavrené smlouvy C,Smlouva") mezi Poskytovatelem a fýzickou osobou -

podnikatelem ci právnickou osobou, které Poskytovatel poskytuje své služby na základe uzavrené Smlouvy (,,Odberatel).

1.2. Poskytovatel na základe Smlouvy poskytne Odberateli a uživatelum urceným Odberatelem (,užNateW) prístup k

aplikaci zpravodajství (,,Aplikace"), ve které je dostupný zpracovaný digitální obsah - informacní, zpravodajský Ci jiný

obdobný prehled v elektronické forme, jehož obsah (zejména zamerení, obsahové usporádání, územní pokrytí, periodlcíta,

dostupnost) urcuje v rámci Poskytovatelem zprístupnených parametru Odberatel (,,Produkt"). Produktem se rozumí

zejména Standardní produkty (Oborové prehledy, Czech AM) a |ndivlduá|nÍ produkt na miru (Filtry zpráv) ci jiné Produkty dle

aktuální nabídky Poskytovatele, které jsou dostupné v Aplikaci. Produktem se rozumí rovnež Poslgtovatelem porízená a

prubežne aktualizovaná informacní anebo zpravodajská databáze dostupná prostrednictvím Aplikace, urcená k (jžÍvánÍ

Odberatelem v rozsahu jím urceném (zejména zamerení skladba, územní pokrytí, dostupnost). V rámci Aplikace je

Odberatel CI uživatel oprávnen vybrat príslušné Produkty, o které má zájem, z nabídky Poskytovatele. Podmínky a rozsah

prístupu k Aplikaci jsou upresnenyvtechto VOP.

1.3. Nabídka Produktu není urcena pro spotrebitele, ani osoby, které by pri uzavrení Smlouvy vystupovaly v pozici

spotrebitele. NepodnikajIcí fýzické osoby mohou pristupovat k Aplikaci zprístupnené Odberateli Smlouvou jen v prípade, že

to vyplývá z jejich smluvního (napríklad pracovního) vztahu k Odberateli. Odberatel uzavrením Smlouvy potvrzuje, že sám

neyystupuje v pozici spotrebitele a bere na vedomí, že na závazek založený Smlouvou se nevztahují ustanovení právních
predpisu na ochranu spotrebitele.

1.4. Odberatel potvrzuje, že se pred uzavrením Smlouvy mel možnost v dostatecném rozsahu seznámit s Produkty

Poskytovatele a zpusobem t'ungovánIAphkace.

2. Uzavrení Smlouvy

2.1. Smlouva je uzavrena na základe individuální nabÍdky Poskytovatele dorucené adresne Odberateli v písemné podobe a

prijetítéto nabídky Odberatelem. prijeti nabídky musí být Odberatelem provedeno bez zbytecného odkladu, nejpozdeji do 5

pracovních dnu, není-li v nabídce uvedena delší doba. Nabídka musí obsahovat odkaz na tyto VOP, pocet uživatelu a cenu

za prístup k Aplikaci a Produktum nebo zpusob jejího urcení. Smluvní strany mohou pri uzavIrání Smlouyy komunikovat

prostrednictvím e-mailu.

2.2. Odberatel v prípade souhlasu s nabídkou tuto prijme vcasným dorucením své písemné objednávky, a/nebo v prípade,

že nabídka obsahovala i zálohovou fakturu, i prostým uhrazením zálohové faktury, podle toho, co nastane drive. prijetím

nabídky potvrzuje Odberatel souhlas s nabídkou i s temito VOP a dochází tak k uzavrení Smlouvy (Smlouva je v takovém

prípade tvorena nabídkou, objednávkou a vop).

2.3. Písemná objednávka Odberatele musí obsahovat prinejmenším odkaz na nabídku Poskytovatele a musí z ní být zrejmé,

že Odberatel tuto nabídku prijímá. v prípade komunikace prostrednictvím e-mailu postací, je-li objednávka Odberatelem

zaslaná jako odpovedna puvodníe-mail s nabídkou Poskytovatele. V prípade, že nabídka obsahovala varianty (doba trvání

Smlouvy, možnost automatické obnoyy apod.) nebo údaje k doplnení, není volba z techto variant ci doplneni predvídaného

údaje považováno za dodatek nebo odchylku od nabídky. Poskytovatel však je vždy oprávnen nejpozdeji do 3 pracovních

dnu objednávku odmítnout, pokud došlo k nesprávné volbe variant ci doplneni údaju; Smlouva se v takovém prípade od

pocátku ruší.

2.4, UzavrenISmlouvy se jinak ridI ustanoveními § 1731 a násl, Obcanského zákoníku, s vyloucením § 1740 odst. 3

Obcanského zákoníku.

2.5. V prípade, že objednávka Odberatele obsahovala jakékoli dodatky nebo odchy|ky, byt podstatne nemenící podmínky

nabídky (nebo VOP), nejedná se o prijetí nabídky a uzavrení Smlouvy, ledaže:

a. se jedná o všeobecné nákupní podmínky nebo obdobný dokument Odberatele, který Odberatel k objednávce

pripojit a prokazatelne jej používal pri nákupech zboží a služeb od svých dodavatelu již pred datem dorucení

nabídky Poskytovatele; a
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b. Poskytovatel výslovne písemne (i e-mailem) potvrdí, že tyto dodatky ci odchylky za podmínek uvedených niže '

akceptuje.
2.6. V prípade že objednávka Odberatele obsahovala dodatky nebo odchylky, které jsou v souladu s odst. 2.5 písm. a) a

písm. b) prípustné, je použitelnost techto dodatku ci odchylek následujIcr
a. není-li príslušná otázka ve VOP upravena, nebo je-li ve VOP upravena odlišne, použije se úprava vyp|ývajÍcÍ z

objednávky Odberatele, tj. vcetne dodatku a odchylek;
b. odchylne od predchozího písm. a) se však vždy použijí prednostne VOP v nás|edujÍcÍch otázkách:

(l) zpusob uzavreni Smlouvy;
(2) rozsah licence poskytované Odberateli podle Smlouvy k Aplikaci a k Produktum zejména s ohledem na

zákaz neoprávneného šírenI Produktu ci jejich obsahu;
(3) rozsah odpovednosti Poskytovatele za újmu vzniklou porušením Smlouvy;

(4) trvání a ukoncování Smlouvy;
(5) urcení jednotkoyých ci maximálních cen, slev, rozsahu podpory dostupné zdarma a maxjmá|nlho omezeni

ceny.
2.7. V prípade, že by mely být otázky uvedené v odst. 2.6 písm. b) v souladu s vuli obou stran upraveny odchylne od techto

VOP, není možná kontraktace na dálku yýše uvedeným zpusobem a Smlouvu s takovýmito odchylkami lze sjednat pouze

písemne v listinné podobe s podpisy oprávnených zástupcu smluvních obou stran.
2.8. vop se považují za nedÍ|nou soucást Smlouyy iv prípade, byla-li uzavrena písemne jiným zpusobem, pokud text

Smlouvy na tyto VOP odkazuje nebo jsou-li k ní priloženy,
2.9. obdobným zpusobem jako výše se rldíi uzaviránÍdodatku ke Smlouve, kdy namísto nabídky zasílá Poskytovatel návrh

dodatku a Odberatel zasílá potvrzení o prijetí tohoto návrhu. Tim nejsou dotceny jiné zpusoby zmeny Smlouvy, pokud

yyplývá z právních predpisu nebo techto VOP.
2.10. Poskytovatel vynaloží primerené úsilC aby yyhovel Odberatelove žádosti na zvýšení rozsahu uživatelu oprávnených
pristupovat do Aplikace oproti rozsahu uvedenému ve Smlouve. zvýšení poctu uživatelu je úcinné ke dni uzavrení dodatku

Smlouvy nebo i zpetne, pokud tak dodatek stanoví.

3. Predmet Smlouvy
3.1. Poskytovatel se uzavrením Smlouvy zavazuje:

a. udelit Odberateli a uživatelum na strane Odberatele prístup k Aplikaci spolu s právem užít tuto Aplikaci v rozsahu,

zpusobem a pro úcely vyp|ývajÍcÍz vop a Smlouvy:
b, udelit Odberateli a uživatelum na strane Odberatele licenci, jejímž predmetem je právo užit obsah Produktu

dostupných v Aplikaci v rozsahu, zpusobem a pro úcely yyp|ývaj{cl z VOP a Smlouvy;
c. poskytnout technickou podporu Odberateli a jeho uživatelum v souladu s VOP a Smlouvou (,,Služby").

3.2. Odberatel se uzavrením Smlouvy zavazuje:
a. poskytovat Poskytovateli nezbytnou soucinnost pro poskytnutí Služeb,
b. dodržovat podmínky prístupu k Aplikaci a podmínky užiti Produkt(j, a zajistit, že uživatelé Aplikace budou tyto

podmínky respektovat, zejména jejich náležitým poucením;
c. zaplatit Poskytovateli za poskytnuté Služby dohodnutou cenu, ledaže je predmetem Smlouyy zkušební pristup k

Aplikaci.
3.3. je-li predmetem Smlouvy zkušební prístup k Aplikaci, 5 výjimkou povinnosti úhrady nejsou povinnosti Odberatele dle

vop jakkoli dotceny.

4. Místo a doba plneni
4.1. Poskytovatel po uzavreni Smlouvy zašle Odberateli na jím uvedený elektronický nebo jiný kontakt prístupové údaje do

Aplikace pro jednotlivé uživatele na strane Odberatele, eventuálne pro administrátora Odberatele, a zahájí poskytování

Služby.
4.2. Administrátor, pokud byl urcen, je oprávnen zrizovat prístupové úcty pro použNání Aplikace pro další uživatele na

strane Odberatele, nejyýše vŠak v poctu stanoveném ve Smlouve (tento pocet zahrnuje i úcet administrátora).
4.3. Periodicita aktualizací obsahu a zprÍstupnenl noyých výstupu jednotliyých Produktu a jejich zpetná historická

dostupnost je uvedena v popisu každého z Produktu uvedených v Aplikaci.
4.4. Periodicita zasÍ|áni notifíkacl uživatelum je stanovena Poskytovatelem, muže však být upravena Odberatelem ci jeho
uživateli v Aplikaci, Poskytovatel v rámci garance dostupnosti Aplikace nerucí za dorucení e-mailové notifikace jednotlivému

uživateli
4.5. Smlouva se uzavírá na dobu urcitou v trvání 12 mesícu, není-li ve Smlouve uvedena jiná doba predplaceni Služby.
4.6. Pokud se strany ve Smlouve dohodnou na automatické obnove Smlouvy, bude tato obnova a prod|ouženÍ úcinnosti
Smlouyy probíhat následovne. NeoznámI-li jedna smluvní strana písemne druhé smluvní strane nejméne 21 dni predem, že

si nepreje obnovit Smlouvu, trvání Smlouvy se automaticky obnovuje, tj. prodlužuje o dobu urcitou ve stejné dálce, jako byla
puvodní doba trvání Smlouvy. Tato obnova bude probíhat opakovane, nedojde-li k jinému zániku úcinnosti Smlouvy nebo k

vcasnému oznámeni o tom, že si kterákoli ze stran obnovu nepreje. v prípade sjednání platby Odmeny vhodnou platební
nebo kreditní kartou (pres platební bránu GoPay) se Smlouva obnovuje v mesIcnIch obdobích. Po provedeni první platby

tímto zpusobem se další opakované mesícní platby a obnova Smlouvy provádejí automaticky, nedojde-li nejpozdeji pred
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provedením opakované platby ke zrušení opakovaných plateb a tím i zrušení Smlouvy. Zrušení opakované platby provádí
Odberatel v prostredí platební brány GoPay dle instrukcí obdržených pri zrfzenl opakované platby, nebo tak muže ucinit i e-
mailem zaslaným Poskytovateli nejpozdeji 3 pracovní dny pred obnovou Smlouvy. Tim dojde k ukoncení úcinnosti Smlouvy
a zrušení prfstupu k Aplikaci Odberatele, a to k poslednímu dni posledního predplaceného období. K ukonceni Smlouvy
dojde i v prípade, nepodarI-li se opakovanou platbu zrealizovat z duvodu na strane Odberatele (neplatná karta apod.).
4.7. poskytovatel upozornI Odberatele na b|ÍžÍcÍ se vypršení doby trvání Smlouvy nejméne 1 mesíc predem; to neplatí pro
Smbuyy uzavrené na dobu 3 mesícu nebo kratší. Pokud nebyla sjednaná automatická obnova Smlouvy, a Poskytovatel
zašle Odberateli zálohovou faktum na plnení pro období po skonceni s,iednané úcinnosti Smlouvy, a Odberatel tuto vcas
uhradí, úcinnost Smlouvy se prodlužuje o puvodní dobu trváníSmlouvy. Neuhrazením zálohové faktury nedochází k

prod|ouženL Smlouyy a nenastává ani prodlenI Odberatele,
4.8. U Smluv, jejichž predmetem je zkušební prístup k Aplikaci je Smlouva uzavrena na dobu urcitou 30 dní a nedochází k
automatické obnove Smlouvy.

5. Cena a zpusob úhrady za Služby
5.1. PDskytovate|i náleží za poskytovánlSlužby odmena sjednaná ve Smlouve (,Odmena'). K uvedené Odmene Poskytovatel
pricte DPH v zákonem stanovené yýši.
5.2. Odmena za prístup k Aplikaci a užití Produktu je urcena v indMduálnI nabídce Poskytovatele prijaté Odberatelem, a
není-li sjednáno jinak, je závislá na poctu uživatelu, pro které je prístup k Aplikaci nabízen, a sazbou odmeny za prístup
jednoho uživatele k Aplikaci mesícne uvedenou v nabídce. výše Odmeny není závislá na skutecném poctu uživatelu
pristupujíckh k Aplikaci a Produktum, pokud tento pocet neprevyšuje maximálni pocet oprávnených uživatelu podle
Smlouvy,
5.3. Odmena za poskytnutou technickou podporu Poskytovatele, pokud byla poskytnuta nad rámec rozsahu poskytovaného
podle Smlouyy zdarma, je závislá na poctu clovekohodin spotrebovaných pri poskytováni technické podpory, a sazbou
odmeny za jednu clovekohodinu uvedenou v nabídce. výše Odmeny není dotcena v prípade, že nebude vycerpán celý
rozsah technické podpory poskytované zdarma.
5.4. Odmena je Odberatelem hrazena predem jako predplatné Služby na období dohodnuté ve Smlouve. Technická
podpora poskytnutá nad rámec rozsahu poskytovaného zdarma bude vyúctována jednou mesícne po skonceni
kalendárního mesíce.
5.5. Poskytovatel vystaví danový doklad na úhradu Odmeny za Služby bezodkladne po uzavreníSmlouvy nebo po zahájení
poskytování Služeb, podle toho, co nastane pozdeji. v prípade, že Odberatel uhradil zálohovou fakturu, bude zaplacenítéto
zálohy zohledneno v danovém dokladu.
5.6. Poskytovatel vystaví další danový doklad na úhradu Odmeny za Služby po zacátku dalšího predplaceného období
Služby, ledaže by nemelo dojít k obnove Smlouvy (viz odst. 4.6).
5,7. Danové doklady na odmenu za technickou podporu prfpadne poskytnutou nad rámec rozsahu poskytovaného zdarma
bude vystaven po skoncení kalendárnIho mesíce a zaslániyýkazu práce za tento kalendární mesíc Odberateli k
odsouhlasenI, a to za predpokladu, že k takovému výkazu Odberatel nevznese žádné oduvodnené pripomínky do 3
pracovních dnu.

5.8. Splatnost danového dokladu ciní 14 dní. Pro tyto úcely se smluvnIstrany dohodly, že Poskytovatel je dle vlastnIho
uváženi oprávnen zasílat danové doklady také elektronicky (e-mailem). Odberatel v tomto ohledu výslovne souhlasí s
elektronickou podobou danového dokladu.
5.9. Odberatel není oprávnen zapocíst své pohledávky za Poskytovatelem proti pohledávkám Poskytovatele za
Odberatelem.
5.10. v prípade, že kumulovaný index spotrebitelských cen k predchozím mesícum vzroste v prubehu roku o 5 % a vÍce
oproti mesíci, kdy byla uzavrena Smlouva, má PQskytovate| právo Upravit dohodnutou výši ceny na další predplacené
období o tuto míru inflace kdykoliv po dosaženivýše uvedené úrovne,
5.11. Poskytovatel je povinen písemne oznámit Odberateli novou výši Odmeny upravenou v souladu s predchozím odst.
5.10 VOP na následuiLcÍ predplacené období, Nová výše Odmeny bude platná od 1. dne mesíce následujklho po dorucení
oznámeni Odberateli.
5.12. V prípade prodlenI Odberatele s úhradou Odmeny je Poskytovatel oprávnen prerušit poskytovánlvšech Služeb a je
oprávnen úctovat smluvní úrok z prodlení ve výši 0,05 % denne.

6, právnj a faktická povaha Produktu a Licence
6.1. Poskytovatel zarucuje a prohlašuje, že:

a. vyvijíveškeré úsilí, které po nem lze rozumne požadovat, aby obsah Produktu byl aktuálni, vecne správr:ý a
odpovÍdajíci parametrum stanoveným Odberatelem;

b. každý Produkt poskytuje zákiadnl, popisnou a nekomentovanou informaci o urcité události nebo skutecnosti a
zásadne nevyjadruje názor, stanoviskQ, hodnocení ci záver Poskytovatele;

c. získává informace z dostupných externích zdroju, u nichž se spoléhá na pravdivost, úplnost a prístupnost
(nepodléhajÍcÍ UtajenO získaných údaju, které dále není povinen overovat a nerucí za jejich správnost;

d. konkrétnlvýstup resp. obsah Produktu nemusí býtv daném case úplný, tj. nemusí obsahovat informaci o všech
událostech, které yyhovujl parametrum stanoveným Odberatelem, za urcené období. Nelze vyloucit situaci, že pro
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neexistenci, nedostupnost, nespolehlivost anebo nepredvIdatelnost informace vyhovujÍcÍ parametrum

stanoveným Odberatelem nebude z objektivních prícin možné v daném case pripravit yýstup Produktu;
e. každý Produkt je chránen v souladu se zákonem c. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s

právem autorským a o zmene nekterých zákonu (autorský zákon), ve znení pozdejších predpisu C,Autor$ký

zákon"); to platí primerene i pro relevantní soucásti Produktu (napr. metadata yytvorená indexaci dat v databázi

poskytovatele);
f. každý Produkt vznikl jako puvodní dílo tvurcí cinností zamestnance anebo smluvního partnera Poskytovatele; to

neplatí pro díla ci jejich cásti užitá v rámci zákonné licence k zpravodajskému užiti(zejména prevzatá díla týkajIcI se

zpravodajství a denní zpráyy);
g. každý Produkt je výsledkem tvurcí cinnosti spocÍvajÍcÍ jednak zcela ci zcásti, v literárním ztvárnení informaci, údaju.

událostí a skutecností Poskytovatelem nezávisle získaných a jednak ve zcela jedinecném zpusobu výberu a

usporádáni obsahu a Poskytovatel je yýlucným vykonavatelem majetkových práv k Produktu; ve vztahu k
databázím je Poskytovatel porizovatelem takové databáze yýlucne oprávneným yytežovat a zužitkovat její obsah;

h. každý Produkt je soucásti obchodního tajemství Poskytovatele, který je yýlucne oprávnen rozhodnout, zda, v
jakém rozsahu, forme a za jakých podmínek bude jeho QbchodnitajemstvÍ zprístupneno tretí osobám;

i. pro úcely tohoto odstavce se Produktem rozumí rovnež jakákoliv volne dostupná cást Produktu (vzorek, výnatek,

shrnutí, apod.);
j. Produkt je zpravidla yytváren v ceském jazyce; další jazykové mutace jsQu vytváreny bud h/UrcÍ cinností

zamestnance anebo smluvnfho partnera Poskytovatele, nebo strojovým prekladem s využitím služby Google

Translate;
k. práva Poskytovate|e k Produktu jsou chránena bez ohledu na jazykovou verzi Produktu.

6.2. Poskytovatel udeluje uzavrením Smlouvy Odberateli docasné a nevýhradní oprávnení k výkonu práva užit Aplikaci a
Produkty v ni dostupné (,,Licence"), a to výlucne pro vnitrní potrebu Odberatele s tím, že vylouceny jsou veškeré zpusoby

užití dle § 12 odst. 4 písm. b) - f) Autorského zákona. Licence je udelena na dobu trvání Smlouvy, bez územního omezení a
za odmenu, která je soucásti Odmeny. Množstevní rozsah Licence je omezen poctem uživatelu, kterí k Aplikaci pristupují;

tento pocet je uveden ve Smlouve.
6.3. Odberatel je oprávnen Produktyi Aplikaci používat výlucne pro svou vnitrní potrebu; toto platii pro všechny uŽivatele,

kterí pres Aplikaci pristupujf k produktum (tj. mohou je užívat výlucne pro úcely Odberatele). Odberatel ani žádný uživatel

není oprávnen Aplikaci, Produkt ani jeho cást zprístupnit, predat, preposlaL poskytnout tretí osobe ci umožnit, aby tretí
osoba získala k Aplikaci, Produktu nebo jeho cásti prístup. Odberatel rovnež není oprávnen zprístupnit, predat, preposlat

poskytnout tretí osobe ci umožnit, aby tretí osoba získala pristup k metadatum vytvoreným, mimo jiné, indexací dat v
databázi Poskytovate|e, ani tato metadata pro sebe jakkoliv yyužít, s yýjimkou pro úcely užití odpovídajÍcÍho Produktu.

6.4. Odberatel není oprávnen:
a. jakékoli tretí strane prodat, pronajmout ci jinak poskytnout Aplikaci, Produkt, licence nebo sublicence k nim, nebo

je jakkoli jinak distribuovat (samostatne nebo jako soucást jiného systému),
b. užívat Aplikaci nebo Produkt jiným než yýslovne v techto VOP dovoleným zpusobem,
c. modifikovat Aplikaci nebo Produkt nebo do nich jakkoli zasahovat yyjma zpusobu, které umožnuje uživatelské

rozhranfAplikace,
d. odstranit, pozmenit nebo znicit vlastnická, znacková nebo autorská oznaceni a oznacení zdroju ci jiná oznámení

umístená nebo obsáhnutá v Aplikaci ci Produktu,
e. upravovat, prekládat: analyzovat, zpetne prekládat (dekompilovat nebo disasemblovat) pocítacové programy

tvorÍcLApiikaci nebo jakoukoli její cást, nebo se jinak pokoušet o získánlzdrojoyých kódu Aplikace ci její cásti,

f. yytváret stejné nebo odvozené pocítacové programy podle Aplikace, at již prímo nebo s využitím tretích osob;

vytežovat nebo zužitkovávat obsah databází dostupných v Aplikaci bez predchozího písemného souhlasu

Poskytovatele.
6.5. Nenív rozporu s poskytnutou Licenci, pokud je Produkt užíván takoyým zpusobem, který je umožnen dostupnou
funkcionalitou v rámci webového rozhraní nebo mobilnIverze Aplikace, za predpokladu, že je tento zpusob primerený

povolenému úcelu užiti a nejedná se o obcházení Smlouvy, zejména omezení množstevního rozsahu Licence neprimereným

sdllenkn obsahu, obcházeníVOP nebo zákona.
6.6. Soucástí individuálnI nabídky Poskytovatele Odberateli, tj. návrhu Odberatele Poskytovateli k uzavrení Smlouvy, mohou
být další ujednáni o Licenci, napr. omezení Licence pro konkrétní uživatele - pracovníka ci skupinu pracovníku Odberatele. V

takovém prípade se tretí osobou dle techto VOP rozumíi pracovník odlišný od urcených uživatelu Odberatele.

6.7. Odberatel je povinen seznámit všechny své uživatele, tj. zamestnance a spdupracovniky, kterí pristupuji k Aplikaci

a/nebo Produktum, o podmínkách udelené Licence, aby nedošlo k jejímu porušení.

7. Práva a povinnosti Odberatele
7.1. K datu zahájení poskytování Služby je Odberatel povinen disponovat obvyklým hardware a software vybavením, který

mu umožnuje prístup na internet prostrednictvím nejnovejší verze podporovaného prohlížece.
7.2, Prístup k mobilní verzi Aplikace je Odberatel povinen realizovat prostrednictvím vhodného kompatibilnIho zarízení dle

informací uvedených v dokumentaci mobilnlverze Aplikace v App Store (pro operacní systémy lOS) nebo ve službe Google

Play (pro operacní systémy Android).
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7.3. Odberatel bere na vedomí a zavazuje se poucit i své uživatele, že
a. pro prístup uživatele do Aplikace je nezbytné používat autentlzacnÍ údaje poskytnuté Poskytovate|em (prjh|ašovaci

jméno, heslo);

b. Odberatel i uživatel je povinen chránit autentizacní údaje proti zneužit( zejména proti odcizeni, okopÍrování a
ztráte

c. Odberatel i uživatel je povinen neprodlene Poskytovatdi hlásit ztrátu, odcizení nebo zneužiti autentizacních údaju,
vcetne prípadné ztráty nebo odcizeni zarÍzenC na kterých jsou údaje uloženy,

d. zneužitÍautentizacnjch údaju a/nebo Služby muže zpusobit škodu.

7.4. v prípade, že Odberatel udelil Poskytovate|i svuj souhlas se zasílánlm obchodních sdelenítýkajÍcÍch se produktu a

služeb Poskytovatele anebo tretích stran elektronickými prostredky využitím poskytnutého elektronického kontaktu
Odberatele, muže tento svuj souhlas Odberatel kdykoliv odvolat písemným oznámením o odvolánísvého souhlasu

zaslaným na e-mailovou adresu Poskytovatele @cianews,cz, popr. postupem dle instrukcí uvedených v zápatí

doruceného obchodního sdelení. Pro vyloucení pochybnosti se za obchodní sdeleni nepovažuje elektronická komunikace

Poskytovatele obsahujÍcÍ provozní informace ke Službe, která je Odberateli zprístupnena.
7.5. Pro úcely komunikace s Poskytovatelem, k zaslání námetu a prlpomfnek príp. k oprave registracních údaju je Odberatel

povinen využít kontaktníformulár Poskytovate|e prístupný z webového rozhraní a mobilnlverze Aplikace Poskytovatele.
7.6. Informace o shromaždování a zpracování osobních údaju jsou pro Odberatele i tretí osoby kdykoli dostupné na webové

stránce poskytovate|e (Zásady ochrany osobních údaju). Bez ohledu na uvedené Poskytovatel vždy zpracovává l bez potreby
souhlasu dotcených subjektu údaju:

a. údaje Odberatele nezbytné pro jeho identifikaci a plnení povinnosti ze Smlouvy, jako jsou
(i) jméno a prIjmenI, adresa nebo sídlo, lC a DIC Odberatele - podnikajLcLfyzické osoby;

(2) jméno a prjjmenÍzástupcu Odberatele;
(3) e-mailové a telefonické kontakty Odberatele ci jeho zástupcu.

b. údaje uživatelu nezbytné pro úcely prístupu k Aplikaci a plnení povinnosti ze Smlouvy

(l) jméno a príjmenÍ
(2) e-mailová adresa;

(3) údaje o prístupu k Aplikaci.
7.7. Poskytovatel muže osobní údaje pro výše uvedené úcely zpracovávat ve spolupráci se syými dodavateli, zejména
$po|ecno$tí Unicorn Systems a.s., se sídlem: Praha 3, V Kapslovne 2/2767, PSC 130 00, IC: 251 10 853.

Poskytovatel muže též zpracovávat anonymizovaná data o pohybu uživatelu v Aplikaci a jejich použNáni Aplikace za úcelem

zlepšování Služby.

8. Odpovednost Poskytovatele
8.1. Poskytovatel nenese jinou odpovednost za funkcnost ci dostupnost Aplikace, než je výslovne stanoveno ve Smlouve
nebo v techto VOP.

8.2, Poskytovate| nenese odpovednost za následky jakéhokoli obchodního nebo jiného rozhodnuti nebo jednání

Odberatele, které byly zcela nebo z cásti založeny na yyužití Produktu nebo jejich obsahu Odberatelem. Odberatel bere na

vedomi, že informace poskytované v rámci Produktu nejsou overovány a jsou použité tak, jak je Poskytovatel získal z
prIslušného zdroje. Poskytovatel neodpovídá za správnost jakéhokoli prekladu informací obsažených v Produktu, at již jde o

preklad prováden zamestnanci ci smluvními partnery Poskytovatele, nebo o strojový preklad. Odberatel není oprávnen
spoléhat na presnost a úplnost informací poskytovaných v rámci Produktu, at již v puvodním ci preloženém znení.

8.3. Odberatel bere na vedomí skutecnosti, Že jeho možnost yyužívat Služby krome rádného plnenfza strany Poskytovatele
rovnež závisí na dalších podmínkách, za jejichž splnení Poskytovatel neodpovídá, zejména pak na:

a. dostupnosti internetového pripojení od beratele (a soucasne dostupnosti záložního internetového pripojeni) s

dostatecnou kapacitou pro poskytováni Služeb;
b. rádném fungování a kompatibilite vybavení užívaného Odberatelem pri použNártí Služeb (software, hardware

atd.);
c. rádném fungování internetového spojení mezi Odberatelem a datovým centrem, z nichž jsou Služby (nebo jejich

Cást) posjtovány:
d. poskytování rádné soucinnosti ze strany Odberatele

e. a prípadne jakýchkoli dalších okolnostech, které jsou mimo vlivu Poskýtovatele a je na nich závislé rádné
poskytnutÍ Služeb.

8.4. Na základe výše uvedeného tak Odberatel bere na vedomí, že Poskytovatel odpovídá pouze za plnení svých povinností

stanovených ve Smlouve nebo v techto VOP.

8.5. Smluvní strany se dohodly, že odpovednost Poslgtovatele za jakoukoll škodu ci jinou újmu, která by Odberateli mohla
vzniknout, hrozila vzn ikem nebo vznikla v souvislosti s (i) neposkytnutím Služby, resp. nedodáním Produktu Odberateli, (ii)
obsahem Produktu, který byl nepresný, neobjektivní, nepravdivý, nesrozumitelný, neaktuálni, neúplný ci strucný,

zamenitelný, matoucí (iii) jakýmkoli porušením Smlouvy ze strany Poskytovatele se omezuje na yýšl odpovidajÍcÍ 100 %
cástek uhrazených Poslg'tovateli behem predchozích 6 mesícu úcinnosti Smlouvy (nebe 100 % cástek uhrazených

Odberatelem Poskytovateli behem úcinnosti Smlouyy, byla-li Smlouva úcinná kratší dobu), a že souhrnná odpovednost
Poskytovatele za škodu vzniklou ze všech prípadných porušeníSmlouvy ze strany Poskytovatele se omezuje na 100 %

..- 5/8



26. 10. 2018 CIANEWS
l

cástek uhrazených Odberatelem Poskytovateli behem predchozích 12 mesícu úcinnosti Smlouvy (nebo 100 % cástek
uhrazených behem úcinnosti Smlouvy, byla-li Smlouva úcinná kratší dobu). Odberatel nemá právo na náhradu škody ve

vztahu k porušeni závazku ze strany Poskytovatele, jejichž porušeni je rešeno poskytnutím slevy z Odmeny, pricemž

poskytnuti takové slevy pak plne pokrývá veškerou škodu a újmu zpusobenou takovým porušenkn.

8.6. Poskytovatel neodpovídá za yýber Produkt(j ze svého portfolia provedený Odberatelem, za jejich vhodnost pro potreby
Odberatele, ani za zpusob ilost Produktu naplnit úcely zamýšlené Odberatelem nebo požadavky ci ocekávání Odberatele.

8.7. Poskytovatel neodpovídá za ušlý zisk, ztrátu príjmu, ztrátu dat, ani za neprímou, zvláštní ci náhodnou škodu. Dále

Poskytovatel neodpovídá za žádnou ztrátu, kterou nemohl duvodne predvídat.

9. Podoba a zpusob poskytování Produktu
9.1. Poskytovatel je povinen dodávat Odberateli takový Produkt, který odpovídá návrhu Odberatele (zejména zamerení,

obsahové usporádánianebo územní pokryti, termíny poskytovániapod.) v souladu s clánkem 5 VOP.
9.2. Produkt je Odberateli dostupný v Aplikaci prostrednictvím webového rozhraní Poskytovatele ci prostrednictvím mobilní

verze Aplikace, a to vždy v závislosti na aktuálni nabídce a charakteru produktu. Ap|ikace je dostupná pro autentizované

uživatele pres webové rozhraní dostupné na adrese http$;//h\ÁsÍness,cianews.cz nebo prostrednictvím mobilní verze pro

podporovaná mobilní zarízenÍ(iOS, Android).
9.3. Je-li to Poskytovatelem u prIslušného Produktu poskytováno, je pro Odberatele v Aplikaci dostupný archiv Produktu,

který je prístupný za pomoci prístupových údaju k jeho uživatelskému úCtu. Není-li dohodnuto jinak archiv uchovává

poskytnuté Produkty z období minimálne uplynulých 3 mesícu. Archiv starších Produktu je Odberateli dostupný jen tehdy,

je-li tak s Poskytovatelem dohodnuto. Archiv prestane být pro Odberatele dostupný, dojde-li k ukoncení Smbuyy.
9.4. Poskytovatel prohlašuje, že yyvIjí veškeré úsilí, které po nem lze rozumne požadovat, aby byla Aplikace uživatelum

dostupná jak na webovém rozhranC tak prostrednictvím mobilní verze alespon na 99 % doby v každém mesíci (s výjimkou

plánovaných odstávek). Poskytovatel se zavazuje prípadné plánované odstávky Aplikace oznamovat v dostatecném

predstihu. V prípade, že dojde prokazatelne k výpadkum Aplikace nebo k nedostupnosti jejích hlavních funkci mimo dobu
plánovaných odstávek v rozsahu presahujícím 1 % celkové doby kalendárnIho mesíce (bez doby plánovaných odstávek), má

Odberatel nárok na opakované poskytnutí výstupu Produktu, který nebyl z duvodu výpadku k dispozici, a to náhradním

zpusobem v prípade, že výpadek trvá, nebo pokud výstup již nelze zIskatv Aplikaci. Tento nárok je yýhradnim nárokem

vznikajklm Odberateli ztitulu nedostupnosti Aplikace a s tím spojeným opoždeným dodáním nebo nedodáním výstupu

Produktu.
9.5. V prípade prodlení Odberatele s úhradou Odmeny není Poskytovatel povinen Službu poskytovat. Trvá-li toto prodlení

déle, než 30 dni, je Poskytovatel oprávnen od Smlouvy odstoupit. Odstoupení nebude mít vliv na povinnost uhradit dlužnou

Odmenu.

10. Mlcenlivost
10.1. Odberatel je povinen zachovávat mlcenlivost, nezprístupnit Žádné tretí osobe a chránit pred neoprávneným užitím

obchodní tajemstvi Poskytovatele, jakož í veškeré duverné informace, které si smluvní strany mezi sebou v souvislosti se

Smlouvou sdelí (,,Duverné informace").

10.2. Duvernou informaci se rozumí zejména nás|edujÍcÍ informace:
a, technické ci obchodní údaje nebo jiné informace, které nejsou verejne dostupné, zejména, know-how, pocítacové

programy, procesy, návrhy, koncepce, specifikace, zprávy, Udaje, metadata, analýzy, dokumenty, cenové

informace, podnikatelské, financní a marketingové plány, yynálezy a objevy;
b, další informace, které Poskytovatel oznací výslovne a zjevne jako ,,duverné"

c. osobní údaje Odberatele a uživatelu.
10.3. Porušením povinnosti mlcenlivosti není poskytnuti Duverné informace v nezbytném rozsahu orgánum nebo osobám

majícím ze zákona právo na poskytnutí takové informace, poskytnutí Smlouvy osobám ze zákona vázaným povinností

mlcenlivosti minimálne v rozsahu této Smlouvy ci jiné použití Duverné informace Odberatelem s predchozím výslovným

písemným souhlasem Poskytovate|e.
10.4. Každá ze smluvních stran je povinna druhou smluvní stranu neprodlene informovat o nastalých ci hrozÍcÍch prípadech
dle predchozího odstavce, jakož j v prípadech zjišteného ohrožení ci porušení Duverné informace.

11. Sankce
11.1. Za každý prípad porušení povinnosti mlcenlivosti upraveného v CI. 10 VOP ci v prípade jakéhokoli porušení podmínek

Licence ze strany Odberatele je Poskytovatel oprávnen požadovat po Odberateli zaplacení smluvní pokuty ve výši 50.000 KC

za každé jednotlivé porušení, Za porušení podmínek Licence se rozumí rovnež zprístupnenÍ Aplikace ci Produktu (nebo

jejich cásti) jakékoli tretí osobe v rozporu s VOP a udelenou Licenci.

11.2. Nároky smluvních stran dle tohoto clánku jsou kumulativnI, g. vzájemne se neyylucuji, Nárok na náhradu škody v plné

výši není dotcen zaplacením smluvní pokuty.
11.3. Smluvní pokuta je splatná do deseti (10) dnu od písemného uplatneni smluvní pokuty s rádným oduvodnením u

povinné smluvní strany.

12. Ukoncení Smlouvy
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12.1. Smlouva se uzavírá zásadne na dobu urcitou, která svou délkou odpovídá predplacené dobe Služby.
12,2. Smlouvu lze kdykoliv ukoncit písemnou dohodou smluvních stran.

12.3. Od Smlouvy lze odstoupit v prípadech upravených v techto VOP ci obcanským zákoníkem. Poskytovatel je oprávnen

od Smlouvy odstoupit anebo pozastavit poskytování Služeb také tehdy, pokud bude zjišteno, že mu Odberatel sdelil pri
uzavírá ní Smlouvy nesprávné ci nefunkcní identifikacní a kontaktní Udaje.

12.4. Odstoupeni jedné smluvní strany je úcinné, bylo-li vyhotoveno v písemné podobe s uvedením duvodu odstoupení a
doruceno druhé smluvní strane.

12.5, V |jrÍpade, že dojde k zániku Smlouvy, je Poskytovatel oprávnen zrušit uživatelský úcet Odberatele na webovém
rozhranIApIikace i v mobdnlverzl Aplikace a zamezit Odberateli v prístupu do archivu.
12,6. pQskyt(jvatel je oprávnen zrušit veškeré své povinnosti vuci Odberatell plynoucí ze Smlouvy, zejména povinnost
poskytováni Služby, kdykoliv behem trvání Smlouvy a bez uvedeni duvodu, pokud Odberateli uhradí odstupné ve yýši

mesícní Odmeny. Povinnost Poskytovatele ze Smiouyy je zrušena s úcinností od okamžiku uhrazeni odstupného.

13. Zmeny VOP a predmetu plnení
13.1. Poskytovatel si yyhrazuje právo kdykoliv provést zmenu VOP, zejména v rozsahu: práva a povinností odberatele,

vyloucení a omezení odpovednosti Poskytovatele, sankci, otázek ukoncení Smlouvy.
13.2. O zmene VOP vyrozumí Poskytovate| Odberatele ve lhute nejméne 7 dni pred nabytím jejich úcinnosti oznámením na

elektronickou adresu Odberatele evidovanou v databázi Poskytovatele.
13.3. Odberatel je oprávnen zmenu VOP odmítnout písemným oznámením Poskytovateli za soucasného vypovezeni

Smlouvy ve yýpovední dobe 14 dnu, s pocátkem v den nádedující po dni dorucení výpovedi Poskytovateli.

13.4. Poskytovatel si vyhrazuje právo libovolne Aplikaci rozvíjet, upravovat a menit. Tyto zmeny nejsou považovány za
zmenu Smlouvy, za predpokladu, že neomez( prístup Odberatele k Produktum.

13.5. Poskytovatel si též vyhrazuje právo libovolne rozvíieL upravovat a menit portfolio Produktu a popisy a obsahové
náplne Produktu. Tyto zmeny nejsou považovány za zmenu Smlouvy, za predpokladu, že

a. jde o zmeny nemající yýznamný vliv na obsah Produktu; nebo
b. jde o zmeny, které reaguji na zmeny vstupních zdroju ci jiných podmínek, které Poskytovatel nemohl ovlivni¢ nebo

c. Poskytovatel oznámil zmenu Produktu Odberateli písemne na jeho elektronickou adresu v dostatecném predstihu
alespon 1 mesíce pred zavedením zmeny;

d. pokud jde o zmenu ceníku pro Odberatele, oznámil mu tuto zmenu písemne na jeho elektronickou adresu
nejméne 1 mesíc pred datem, kdy Odberatel muže odmítnout další obnovení Smlouvy.

14. Záverecná ustanoveni

14.1. Ujednáni Smlouvy mají prednost pred ujednáními obsaženými v techto VOP.
14,2, Tyto VOP jsou vyhotoveny v ceském jazykovém znení a bez ohledu na prípadnou existenci jakéhokoli prekladu je
ceské znení je rozhodujÍcÍ,
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