SMLUVNI PODMINKY BUDOUCI KUPNI
SMLOUVY - OBJEDNAVKY NA
NOVA VOZIDLA DACIA
ucéinné od 1. bfezna 2016

Tylo smiuvni podminky jsou nedilnou sougasti budouc! kupni smiouvy na nova vozidia
DACIA (ddle jen ,Podminky") uzaviené mezi Budoucim Kupujicim a Budoucim
Predavajicim jako objednavka na nové vozidio (dale jen ,Objednavka”) a uprawuji pravni
vztahy vznikajici mezi Budougim Prodévajicim a Budoucim Kupujicim na jejim zéklads.
Budouci Kupujici | Budouci Prodavajici svym podpisem niZe vyslovné pfijimaji ustanoveni
téchto Podminek.

I - PREDMET PLNENI
1.1 Na zékladé Objednéavky se Budouci Kupujici zavazuje zakoupit nové vozidio DACIA
specifikované v Objednavce (déle jen Vozidlo") za podminek stanovenych v Objednavce
a niZe vtéchto Podminkach a Budouci Prodavajici se zavazuje dodat Budoucimu
Kupujicimu Vozidio za podminek stanovenych v Objednévce a nife v téchto Podminkach.

1.2 Budouci Kupujici se zavazuje za Vozidlo zapiatit dohodnutou cenu formou zéloh na
kupni cenu v souladu s Elankem i nize a neprodleng, nejpozdéji véak do 10 pracovnich
dnut od obdrieni vyzvy Budouciho Prodavajiciho uzavkit Kupni smisuvu na Vozidio a
nasledng prevzit Vozidlo v souladu s glankem Il a IV téchto Podminek. Kupni smicuva
bude uzaviena ve formé Piedavaciho Protokolu a jeji obsah Kupni smlouvy bude
odpovidat Objednavee a témto Podminkam.

1.3 Budouci Prodavajicl zasle & sdéli Budoucimu Kupujicimu vyzvu k uzavienl Kupni
smiouvy telefonicky, osobné nebo pisemns (emailem nebo dopisem) ve [hité
pledpokladaného dodéni Vozidia die Objednavky, nejpozdgji v&al ve Ihité dvanacti tydnt
od pfedpokladaného terminu dodani Vozidla uvedeného v Objednavce,

i1~ CENA A PLATEBNI PODMINKY

2.1 ,Zakladni cena" je kupni cenou Vozidia bez danl a poplatkil. Tato cena je platng ode
tdne potvrzeni Objednavky do predpokladaného dne uzavieni Kupni smlouvy die vyzvy
Budouciho Prodavajiciho v souladu s bodem 1.3 Podminek.

2.2 ,Cena s DPH" (té% ,celkova cena s DPH") je dohednuta kupni cena, kterou je Budouci
Kupujici povinen za Vozidlo zaplatit Budoucimu Prodavajicimu. Tato cena je stanovena
jako soutet zakladnl kupni ceny Vozidla a kupni ceny zvoleného vybaveni, doplitku a
piislusenstvi, véetné vegkerych danl a poplatks stanovenych obecné zavaznymi pravnimi
piedpisy Gginnymi v den podepsani Kupni smlouvy, pfipadné sniZeny o slevu poskytnutou
v souladu s Objednavkou a Kupni smlouvou.

2.3V piipadg, Ze ode dne potvizeni Objednavky do dne dodani Vozidla resp. do dne piijeti
platby Budoucim Prodavajicim, a to podie toho, ktera skutednost nastane dtive, dojde ke
zméné dani nebo poplatkll souvisejicich s dovozem nebo dodanim Vozidla, cena bude
upravena v souladu s témito zménami.

2.4 Cena muZe byt upravena v pfipadé, %e na Vozidle budou v obdobl od potvrzeni
Objednavky do predéni Vozidla Budoucimu Kupujicimu provedeny technické zmény
vyZadované obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

2.5 Celkova cena s DPH bude Budoucim Kupujicim uhrazena postupné, a to nasledujicim
zplUsobem:

a} ke dni potvrzeni Objednavky Budoucim Prodavajicim zaplati Budouci Kupujici
zalohu €.1 ve vy&i dohodnuté obéma stranami, nejmené viak ve vy 10 %
celkové ceny s DPH,

b)  do 10 pracovnich dnd od obdrZeni vyzvy Budouciho Prodavajiciho avéak pred
podpisem Kupni smlouvy zaplati Budouct Kupujici z8lohu &.2 ve vy$i zbyvajici

Easti celkové ceny s DPH upravené v pfipadé potfeby dle bodw 2.3 nebo 2.4.

2,6 V pfipadé nesplnéni povinnosti Budouciho Kupujiciho die bodu 2.5 b) ma Budouci
Prodavajici narok na zaplaceni smiuvni pokuty ve vy&i rovnajici se zaloze uhrazené die
bedu 2.5 a) stim, Ze Budouci Kupujici souhlasi, Ze tato zaloha se zapoéte na narok
Budouctho Prodévajiciho na smiuvni pokutu die tohoto bodu. Vedie smiuvni pokuty je
Budouci Prodavajici opravnin poZadovat rovné? nahradu skody zplisobené porugenim
povinnosti ze strany Budouciho Kupujictho, ve vyai pfesahujlci uvedenou smiuvni pokutu,

i - NABYTI VLASTNICKEHO PRAVA A DODANI VOZIDLA

3.1 Budouci Kupujici je povinen Vozidlo prevzit v misté dodani stanoveném v Objednavce,
jinak v pfisluSné provozovné Budouciho Prodavajiciho, vden podpisu Kupni smiouvy.
Budouci Prodavajici nenf povinen Vozidlo predat pied dplnym uhrazenim celkové ceny a
uzavienim Kupni smlouvy.

3.2 V pfipadé, Ze sjednany model Vozidla nebude mogné dodat z duvodu zastaveni jeho
vyroby, Budouci Prodavajici ozndmi tuto skuteénost Budoucimu Kupujlcimu pisemné
(emailem nebo doporucenym dopisem s dodejkou). V piipade, Ze ve thaté patnacti dnu od
doru€eni dopisu nesdéli Budouc! Kupujici Budoucirmu Pradéavajicimu svij zjem nahradit
puvodné sjednany model modelem jinym, smiouva bez daléiho zanika. V pfipadé vile
Budouctho Kupujiciho sjednat jiny madel vozidla, bude ji2 zaplacena zéloha dle
Objednavky v piné vysi pfevedena na novou objednavku.

3.3 V piipadé nesplnén povinnosti Budouciho Kupuijiciho dle bodu 1.2 &i 3.1 m& Budouci
Prodavajici nérok na zaplaceni smluvni pokuty ve vySi rovnajicl se zaloze uhrazené dle
bodu 2.5 a) stim, #e Budouci Kupujici souhlasi, ¥e tato zaloha se 2apodte na narok
Budouciho Prodévajicino na smiuvni pokutu die tohoto bodu. Vedle smiuvni pokuty je
Budouci Prodavajici opravnén pozadovat rovnés nahradu Skody zpuschené porugenim
povinnosti ze strany Budouciho Kupujiciho, ve vygi pFesahujicl uvedenou smiuvni pokutu.
3.4 Vozidlo, na kterém budou pfed jeho dodanim Budoucimu Kupujleimu vykonané
technické Gpravy poZadované obecné zévaznymi pfedpisy, se povaiuje za Vozidlo
specifikované v Objednavce.

3.5 Viastnické pravo k Vozidiu nabude Budouci Kupujici uplnym uhrazenim celkové ceny
Vozidla s DPH Budoucimu Prodavajicimu na zékiadé ¥adné uzaviené Kupni smiouvy.
Nebezpeéi Skody na Vozidle pfechaz! na Budouciho Kuptjictho sougasné s nabytim
viastnického prava k Vozidiu.

IV - ODSTOUPEN! OD BUDOUCH KUPNI SMLOUVY
4.1 Objednévka jako budouci kupni smiouva je z&vazna pro ob smiuvni strany, odstour
od ni je moZné pouze v piipadech stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy nebo témii
Podminkami.
4.2 Budouci Prodavajici je opravnén odstoupit od této smlouvy v nasledujicich plipadec!
a)  pokud Budouci Kupujict nezaplati cenu v souladu s ¢lankem |l Podminek nek
b)  neuzavfe Kupni smlouvu ve lhitd dle bodu 1.2 Podminek vyde,
doporutenym dopisem zaslanym Budoucimu Kupujicimu,

4.3 Budouci Kupujicl je apravnén odstoupit od téta smlouvy dle bodu 3.2 Podminek vy3
doporuéenym dopisem zaslanym Budoucimu Prodavajicimu. V takovych pfipadech m
bude Budoucim Prodavajicim v ping vy$i vracena zaplacena zaloha ha kupni cenu, a t
ve lhdté patnacti pracovnich dn od dorugeni pisemnéha oznamenl Budouciho Kupujicih
o odstoupeni od smlouvy Budoucimu Prodéavajicimu.

V - SPORY

§.1 Veskeré spory vyplyvajici nebo souvisejici se smlouvou budou Fedeny v ramc
moZnosti smirnou cestou. Budoucl kupujici jako spotfebitel ma v souladu s platnym
prévnimi pfedpisy pravo na mimosoudni fe§eni spotiebitelského sporu pfed kompetentnir
organem, kterym je Ceska obchodni inspekce (bliz&i informace na www.coi.cz).

5.2V pfipadé, Ze nedojde k vyfegeni sporu smirem, o véci rozhodne pfislugny soud Cesk
republiky.

Vi - ZAVERECGNA USTANOVEN]

6.1 Budouci kupni smlouva uzaviena ve forms Objednavky podepsana Budoucin
Kupujfeim nabyva Géinnosti dnem potvizeni Objednavky Budoucim Prodavajicim a Fidf s
pravnimi pfedpisy platnymi na tzem! Ceské republiky, zejména Ob&anskyim zakonikem.
6.2 Na Vozidlo bude Budoucimu Kupujicimu na zakiada Kupni smiouvy poskytnuta zaruk:
za jakost - smiuvni zaruka v rozsahu stanoveném v Zarugnich podminkdch DACIA, kterc
tvofi nedilnou sou&ast t&chto Podminek, Prava z vadného pinéni v souladu s platnym
pravnimi piedpisy zustavaji nedotgena.

6.3 Objednavka je sepsdna ve dvojim vyhotoveni, piicem? kaZda ze smiuvnich strar
obdrZi jedno.

ZARUCNI PODMINKY DACIA

CAST | ~ SMLUVNI ZARUKA NA NOVE VOZIDLG DACIA

1.1 PREDMET A TRVANI SMLUVNI ZARUKY

Pokud neni déle v &astech Il. a lil. uvedeno jinak, na nova vozidia DACIA se vztahuje
smiuvni zaruka na veskeré vady materiaglu, montaZe nebo vyroby, a to bud po dobu 3¢
mésict, nebo do ujeti 100,000 km, podie toho, ktera z téchto skutetnosti nastane diive
Tato doba se potita od data predani vozidla prvnimu ugivateli. Toto datum je vyznadenc
na Zarugnim listé, ktery je pledavan Kupujicimu jako prvaimu uZivateli spolu s vozidlem,
Zaruénl doba se neprodiuZuje o dobu potfebnou k provedeni oprav a kon&l uplynutim
posledniho dne thity dle tohato odstavce. V pfipadé vymény dilu nebo nékteré sousasti
neskondl zérudni doba ohledn& vyménéného dilu & soudasti pozdéji, neZ zaruénl doba
vozidla.

1.2 GEOGRAFICKE POKRYTI

Smluvni zéruku je v souladu s témito Podminkami mozné uplatnit na evropském tzemi
Elenskych statu Evropské unie a rovngz v nasledujfcich statech: Albanie, Andora, Bosna
a Hercegovina, Cerna Hora,v!sland, Kosovo, Lichtenstejnsko, Makedonie, Monako,
Norsko, San Matino, Srbsko, Svycarsko. Zaruku je moZné uplatnit pouze v pfipadg, ze
vozidlo je v nékterém z uvedenych statd registrovano a v uvedenych statech rovnés
uZivano, V piipadg, Ze prvni registrace vozidla prohéhne v nékterém z vySe uvedenych
statt, avdak ne v Ceske republice, smiuvni zaruka se Fidi zaruénimi podminkami DACIA
platnymi v tomto stats,

Upozornéni: Ve stitech nepatiicich do Evropského hospodarského prostoru mohou byt
techhické viastnosti vozidel, periodicita udrby a/nebo podminky zaruky definovany
odlifng. V pfipadé, Ze vozidlo ma byt provozovano a zejména registrovano v takovém
staté, obratte se bez zbytedného odkladu na dovozce DACIA, ktery poskytne informace
o pfipadnych tpravach programu Gdriby resp. Upravach vozidla samotného,

1.3 PRAVIDLA POSKYTOVANI SMLUVNI ZARUKY

Kilent mé ze smiuvni zaruky narok na

° bezplatné odstrangnf veskerych vad materiglu nebo montase reklamovanych kiientem
avyrobcem uznanych, jako2 i pfipadné opravy gkod zavingnych témito vadami na jinych
dilech & Eastech vozidla; valba postupu opravy pfinaleZi autorizovanému servisu
DACIA, ktery o ném bude informovat klienta,

o bezplatné asistenéni sluzby DACIA Assistance v souladu s podminkami definovanymi
v Easti V téchto Zarugnich podminek.

Smiuvni zaruka nepokryva

» nepfimé dusledky vad {znemoZnéni pouzivani vozu, ugly zisk atd.),

e souldsti vozidia, které byly plestavény nebo jinak upraveny po dodani vozidla, ani na
dusledky (poskozeni, predSasné opotiebovani, zhorseni stavy atd.) této prestavby &
Upravy na jiné dily nebo sougasti vozidla nebo jejich viastnosti,

» naklady na GdrZbu vynaloZené klientem v souladu s doporugenimi vyrobee,

s $kody zplisobené pouZitim paliva neodpovidajictho platnym normam,

o naklady na vyménu dild podiéhajicich b&znému opotfebeni v zavislosti na zpusobu
uZivani vozidla a poétu ujetych kilometr (jako jsou napfiklad tlumige, prvky zavégeni
kol, brzdové ketouge, destigky a oblozen, spojka, Zarovky, pojistky atd.),

 odstranéni vibraci a hiuku souvisejicl s normalnimi funkcemi vozidia,

e &kody zpUsobené nespravnou Udrzbou vozidia, a zviast plipady, kdy nebyly dodreny
pokyny vyrobce tykajici se Udrzby, popsané v Navodu k obsluze, v Zéruénim listu
a v Pfiloze k Udrzbé,

e 8kody zplsobené vnaj&imi viivy, jako jsou napf, (uvedeny vyget neni vyéerpavajici):

- nehody nebo nérazy (véetné naslednych nepfimych alnebo skrytych 8kod zjisténych
a zjistitelnych aZ pii dalsim provozu vozidla), poskrabani, odfeni, odletujici Stérk,
krupobiti, znecistén! ovzdu$i, vlivy piirodnich latek jako napf. pryskyfice, viivy
Zivogi§ného plvodu jako napt. ptaéi trus, Viivy chemickych latek, pfepravovanych
pfedméta,
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o montdZ prisludenstyi neschvéieného vyrobcem nebo montaz piisludenstvi
schvaleného vyrobcem, ovdem bez dodrZeni jim vydanych technickych pokynu a
doporucent,

o piipady vy&&i moci jako napf. blesk, poZér, zépiavy, zemétiesen, valka, nepokoje
a atentaty,

s Zkody zptisobené chybajici souginnosti Kupujiciho/ majitele vozidia nebo povéfeného
fidige/uZivatele v ramci procesu odstrafiovani vad.

Pro ziskani a uplatnéni smiuvni zaruky klient musi

o zkontrolovat, zda je Zarudni list opatien razitkem Prodavajiciho, coZ je podminkou pro
uptatngni smiuvni zaruky,

. obratit se na kterykoliv autorizovany servis DACIA, ktery je jako jediny opravnén
provéadét zarugni opravy,

o predioZit naleZitd vypinénou servisnf Cast Névodu k obsluze, a tak doloZit, Ze byly
vykenany viechny vyrobcem (prodejcem) stanovené (kony vztahtjici se K Gdribé
vozidia,

o bez zbyteéného odkladu nahlasit autorizovanému servisu DACIA vadu, na niZ se
smluvni zéruka vztahuje a neprodlend vozidlo piistavit do autorizovaného servisu
DACIA k opravé. Pokud je vozidlo v nepojizdném stavy, je klient povinen se obratit na
nejblizél autorizovany servis DACIA nebo na sluzbu DACIA Assistance.

Smiuvni zaruka se nevztahuje na nasledujici piipady, ve kterych Prodavajici nenese

odpovédnost za vady:

« vozidlo bylo pouZivano v jinych podminkach, neZ je pfedepsano vyrobcem (napf.
nadmémé zatiZenl vozidia nebo Ugast s nim na jakychkoli zavodech),

« maijitel/uzivatel nepfistoupil k nahlaSeni a k neprodiené opravé zavady v autorizovaném
servisu DACIA a/nebo k opravé provedené plné v souladu s technickymi doporugenimi
vyrobce, na kterou by se mohla vztahovat smiuvni zaruka a nebo kterd mohla zapfiginit
vzhik dal$ich zavad souvisejicich se smiuvni zarukou,

o zZjiéténa vada souvisi se skutednosti, Je vozidlo bylo opraveno nebo udrZovano
v servisy, ktery neni sousasti sité autorizovanych servist Dacia a tato oprava nebo
Udrzba byla provedena v rozporu s technickymi doporuCenimi vyrobce.

Strany se dohodly, Ze plvodni dily vym&Hhované za nahradni dily v ramei smiuvni zaruky
piechazeji nasledn po jejich vyméné do viastnictvi autorizovaného opravce DACIA.

CAST I~ SMLUVNI ZARUKA NA LAK

21 TRVANI SMLUVNI ZARUKY NA LAK
Na nova vozidla DACIA se vztahuje smiuvni zaruka na lak karoserie a lakovanych dild,
a to po dobu dvou let od piedani vozidia prvnimu uZivateli.

22 GEOGRAFICKE POKRYT]
Geografické pokryti smiuvni zaruky na lak je shodné s geografickym pokrytim smiuvni
zaruky na nové vozidio DACIA die &l 1.2 téchto Zarucnich podminek.

23  PRAVIDLA POSKYTOVANI SMLUVNI ZARUKY NA LAK

Klient ma ze zaruky na lak pravo na

« bezplatné provedeni opravy nebo vymény dil, na nichZ byla zjisténa vyrobcem uznana
zavada laku (sniZeni kvality laku, nedostatky kryciho laku zpisobené vadou materialu
nebo aplikace). O zplsobu a rozsahu opravy rozhoduje autorizovany servis DACIA,
piiemZ oprava se provadi s ohledem na celkovy stav vazidla, jeho stafi, podet ujetych
kilometrl a Urovefi jeho UdrZby.

Smiuvni zaruka na lak nepokryva:

« pfipady, na né3 se nevztahuje smiuvni zaruka na nové vozidio Dacia podle ¢asti |

Pro uplatnéni smiuvni zaruky na lak klient musi

» obratit se na autorizovany servis DACIA, ktery je jako jediny opravnén vykonavat tyto
tkony a

« predioZit autorizovanym prodejcem DACIA néleZité potvrzeny Zaruéni list.

Strany se dohodly, Ze puvodni dily vyméfiované za nahradni dily v rdmei smluvni zaruky
. na lak pfechazejl nasledng po jejich vyméné do viastnictvi autorizovaného opravce
DACIA.

SAST Il - SMLUVYNI ZARUKA NA NEPROREZIVENI

3.4 TRVANI SMLUVNI ZARUKY NA NEPROREZIVENI

Jako dopinék ke smiuvni zaruce die &asti . se na nové vozidio DACIA vztahuje rovnéZ
smiuvni zaruka na neprarezivéni karoserie (véetné jeji spodni asti), a to po dobu Sesti let
od piedéani vozidla prvnimu majitelifuZivateli.

3.2 GEOGRAFICKE POKRYTI
Geografické pokryti smiuvni zaruky na neprorezivéni je shodné s geografickym pokrytim
smiuvni zaruky na nové vozidlo DACIA dle &l 1.2 téchto Zarucnich podminek.

3.3 PRAVIDLA POSKYTOVAN! SMLUVNI ZARUKY NA NEPROREZIVENI

Obsah zaruky na neprorezivéni

Smluvni zaruka na neprorezivéni se vztahuje na piipady perforace karoserie (vietng jeji
spadni &ast) zevnit¥, zpusobené korozi plechového dilu v disledku vyrobcem uznané
vady vyroby, materialu nebo aplikace ochrannych prostfedkt. Smiuvni zaruka na
neprorezivéni pokryvd opravu nebo vyménu takto korozi poskozenych dilG
v awtorizovaném servisu DACIA, ktery rozhodne o rozsahu a zpUsobu jejich provedent,
a to v zavislosti na celkovém stavu vozidla, jeho stafi, poétu ujetych kilometra a Grovni
udrzby.

Zaruka na neprorezivéni nepokryva
« pHpady, na néZ se nevztahuje smluvni zaruka na nové vozidlo Dacia podle &asti L.,
» mechanické dily, které netvoii integraini soucast karoserie nebo podvozku (napf. ratky

kol, vyfuk).

Podminky trvani smiuvni zaruky na neprorezivéni
Platnost smluvni zaruky na neprorezivéni je podiminéna provadénim antikoroznich kontrol
karoserie {(véetné jeji spodni casti). Tyto kontroly musl byt provadény u autorizovaného

servisu DACIA neho jiné opravnéné osoby v souladu s technickymi doporu€enimi vyrabee,
avéak nejméné jednou za dva roky. Pravidelné servisni prohlidky v autorizovanych
servisech DACIA tyto kontroly zahrnujl. MajiteliuZivatel vozidla muze poZadat o provedeni
antikorozni kontroly rovnéZ jindy neZ v ramci pravidelnych servisnich prohlidek, a to na
své viastni naklady. Majitel/uzivatel vozidia je vZdy povinen ujistit se o nalezitém vypinéni
dokladu o provedeni antikorozni kontroly, ktery je sougasti Navodu k obsluze a podmifiuje
dalsi trvani zaruky na neprorezivéni.

Platnost smluvni zaruky na neprorezivéni je rovnéz podminéna skutegnosti, ze véechny
opravy karoserie a podvozku budou provedeny v souladu s technickymi doparugenimi
vyrobce.

Podminky uplatnéni zaruky na neprorezivéni

Pro uplatnéni prava ze smiuvni zaruky na neprorezivén( je majitel/uZivatel Vozidla povinen

o obracet se na kterykoliv autorizovany servis DACIA, ktery je jako jediny opravnén
vykonavat tyto opravy a

o+ predioZit autorizovanym prodejcem DACIA nale¥ité potvizeny doklad o provedené
antikorozni kontrole karoserie'a podvozku uvedeny v Navodé k obsluze.

Strany se dohodly, Ze pavodni dily vyméfiované za nahradni dily v ramci smiuvni zaruky
na neprorezivéni pfechazejl nasledné& po jejich vyméné do Viastnictvi autorizovaného
opravce DACIA,

GAST IV — SOUCINNOST KUPUJICIHO

V p¥ipadé nutnosti provedeni opravy Vozidla v ramei uplatnéni zékonnych prav z vadného
pinénl nebo vramci smluvni zaruky je Kupujici povinen poskytnout Prodavajicimu,
plipadné jinému autorizovanému servisu DACIA, u kterého bude oprava provadéna,
potfebnou bezplatnou soudinnost.

EAST V ~ DACIA ASSISTANCE

54 Bezplatné asistenini sluzby DACIA Assistance mohou vyuZivat majitel vozidia
nebo povéfeny fdig/lugivatel a spolucestujici, pokud jejich podet nepfekrogl poet mist
uvedeny v technickém prakazu vozidla.

5.2  Asistenéni sluzby budou poskytnuty v pfipadé nepojfzdnosti vozidla na pozemni
komunikaci zpusobené néhlou a nenadélou mechanickou, elektrickou nebo elektronickou
zavadou, na kterou se vztahuje smiuvni zaruka na nové vozidlo DACIA. Asistencni sluzby
jsou poskytovany po dobu trvani smiuvn| zaruky na nové vozidio DACIA dle 8asti | téchto
Zarugnich podminek, a to na tzemich, ve kterych je moZné smiuvni zaruku uplatnit dle €.
1.2 téchto Zarugnich podminek.

5.3 Od prvniho telefonického oznameni udalosti DACIA Assistance zorganizuje a
uhrad! niZe specifikované siuby. Kromé poplatki spojenych se zasahem na
komunikacich, kam nemd DACIA Assistance pfistup (soukromé komunikace apod.), neni
majitel/uzivatel vozidla povinen pfedem hradit 2adné naklady. DACIA Assistance vsak
neni povinen uhradit majiteliiuZivateli vozidla naklady vynaloZené bez pfedchoziho
souhlasu DACIA Assistance. DACIA Assistance nehradi majiteliuZivateli vozidia néklady
spojené s oznamenim udalosti.

6.4  Poskytnutl siuzeb DACIA Assistance je podminéno Fadnym oznamenim uddlosti
obsahujici pfesné a srozumitelné uréent:

» mista, kde je vozidio odstaveno (adresa, &islo silnice, kilometrovnik, orientaéni bod
apod.),

» nepojizdného vozidia (identifikatni &islo vozidla VIN, které je uvedeno napf. v Zarutnim
listu nebo na &titku na sloupku dvefi spolujezdce),

» telefonniho &isla, na kterém je moZno klienta kontaktovat.

5.5  Odstranéni zavady na mistd: Pokud to je moZné, asistencni sluzba zajisti opravu
vozidla na misté.

56 OdtaZeni vozidla: Pokud vozidlo nemize byt zprovoznéno na misté, DACIA
Assistance zorganizuje jeho odtaZeni do nejbliZ§iho autorizovaného servisu DACIA nebo,
neni-li to mo2né (zejména v nékterych statech), do nejblizéiho servisu schopného provést
opravu.

§.7. Nahradni vozidlo: V piipad8, 2e vozidlo po odtaZeni do autorizovaného servisu
neni moZné opravit ty2 den nebo celkovy &as potfebny na opravu dle Sasovych norem
DACIA pFesahuje 3 hodiny, je majiteli/uZivateli vozidla moZné zapujtit nahradni vozidlo, a
to nejdéle na dobu tfi dnl. Zapujenym nahradnim vozidlem bude vozidlo dostupné dle
mistnich moZnosti. MajitelfuZivatel vozidla je pfi uZivani nahradniho vozidla povinen
respektovat podminky pUjgovny, kterd ndhradni vozidio poskytla. Poplatky jake napfikiad
doplikovou pojistku, dalniéni poplatky nebo cenu paliva hradi majitel/uZivatel vozidia.
Pouziti nahradniho vozidla je omezeno na pohyb v daném stéaté a nahradni vozidlo musi
byt vraceno v misté zapujéeni, nebude-li dohodnuto jinak. Naklady spojené s vracenim
vozidla v jiném misté, neZ bylo stanoveno nebo dohodnuto hradi majitel/uZivatel vozidla.
Na vozidla upravena pro specialni ugely (mrazici vuz, autokola, taxi, vozidia autoptjéovny
apod.) se ustanoveni o poskytnuti ndhradniho vozidla nevztahuje.
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