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Tuto smlouvu o dilo (dale jen ,,Smlouva") uzaviraji na zakladé § 536 a nasl. zakona
¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu, zakona ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky zakon),

v platném znéni, a zakona ¢. 137 /2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsSich
pfedpisu, tyto smluvni strany:

Zhotovitel

MUZO Praha s.r.o.

adresa: Politickych vézrnu 15, 110 00 Praha 1

zastoupena: I ng . Petrem Zaoralem a Kvétou Kotovou, jednateli

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C,
vioZzka 24646

druh organizace: spole€nost s ru¢enim omezenym

IC: 49622897

DIC: CZ49622897

bankovni spojeni: CSOB Praha, &. u. 482804123/0300
(dale jen ,,zhotovitel™)

Objednatel

Ceska republika - Cesky urad pro zkouseni zbrani a streliva

adresa: Jilmova 759/12, 130 00 Praha 3
zastoupena: I ng. Zdefikem Sté&pankem, predsedou Gfadu
druh organizace: organizacni slozka statu

IC: 70844844

DIC: neplatce DPH

bankovni spojeni: CNB, &. U. 2624001/0710
(dale jen ,,objednatel™)
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Pfedmét Smlouvy

1.1 Pfedmétem této Smiouvy je:
» Z&kladni dodavka systému EIS JASU® €S vytvofeného zhotovitelem (dale ,EIS
JASU® es") v€etné vypracovani analyzy jeho nasazeni u objednatele,
podminky jsou podrobné rozepsany v ¢lanku ¢. 4 - 6 této Smlouvy.

e Zaruéni podpora systému EIS JASU® €S, jejiz podminky jsou podobné rozepsany

v €lanku ¢&. 7 této Smlouvy.

e Servisni podpora systému EIS JASU® €S, jejiz podminky jsou podobné rozepsany

v ¢lanku ¢. 8 této Smlouvy.

e Dalsi rozvoj systétmu EIS JASU® €S, jehoz podminky jsou podobné

v Clanku €. 9 této Smlouvy .

2.1 Doba plnéni Zakladni dodavky systému EIS JASU® €S je uvedena v Harmonogramu

CL2

Doba plnéni

nasazeni v odstavci 4.1 Smlouvy.

2.2 Doba plnéni poskytovani sluzeb zaru¢ni podpory EIS JASU® €S je uvedena v ¢lanku

c.7

Smlouvy.

jejiz

rozepsany

2.3 Doba plnéni poskytovani sluzeb servisni podpory EIS JASU® €S je stanovena na
dobu neurditou, podrobnosti jsou uvedeny v ¢lanku €. 8 Sm louvy

2.4 Doba plnéni dalSiho rozvoje EIS JASU ® €S je stanovena na dobu neurcitou,
podrobnosti jsou uvedeny v ¢lanku & 9 Smlouvy.

CL3

Misto pInéni

3.1 Mistem plnéni pfedmétu smlouvy jsou sidlo a pobolky objednatele, jejichz adresy
jsou uvedeny v nasledujicich 2 tabulkach.

Adresa umisténi serveru s databazi

ro EISJASU® €S

Praha 3 Jilmova 759/12

Adresa umisténi pobocek, které budou pouzivat EIS JASU® €S

DetaSované pracovisté Brno

DetaSované pracovisté Uhersky Brod

4.1. Harmonogram

Cl 4

Postup realizace Zakladni dodavky EIS JASU® €S, cena dodavky

nasazeni a pfizpusobeni

systtmu EIS JASU® €S pozadavkim

objednatele a cena za Zakladni dodavku EIS JASU ® €S.

Harmonogram nasazeni a cena za zakladni dodavku EIS JASU ® €S

Etapa Oznaceni Termin ukonceni| Cenabez | 20% DPH | Cenas DPH
(neidéle do) DPH (K¢) (K¢) (K¢)
1. Podpis Smlouvy . 7. S. 2010
2. Vypracovani a schvaleni dokumentu ,EI S JASU® 26 .S. 2010 i 5
CS - analyza a priprava systému pro CUZZS". anonymizovano
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3. + Poskytnuti licence pro provoz EIS JASU ® CS 7.5.2010
* Dodavka instalacnich médii s EIS JASU ® €S
o * Instalace a zprovoznéni dodané verze
Su EIS JASU® €S s podporou zhotov itele na 1 /\
‘o U . -~ . . . P
e, obiednatelem uréeném oilotnim oracovisti. /
ol * Nastaveni pfistupovych prav, napinéni &iselniku 17. 5. 2010 / .(&y
< EIS JASU® CS s podporou zhotovitele na 1 . 0\\
'CZI ------ oilotnim pracovisti. / ‘((\\1’ .
el IS Pfevod stavajicich dat z programu PC ucetnictvi 26. 5.2010 o™
o JASU do EIS JASU® CS. / 20 /
6. [Skoleni pracovniku objednatele (celkem dvé 26.5.2010 \/'
iednodenni Skoleni v Praz e).
7. |Dopracovani komunikace pokladny na 28.5.2010
detasovanych pracovistich.
8. | Zahajeni rutinniho provozu EIS JASU ® €S. 1.6.2010
Celkem 237 000,-| 47 400,-| 284 400,-

Na vySe uvedenou tabulku je v nasledujicim textu odkazovano jako na
,,Harmonogram nasazeni".

Podrobny popis praci provadénych v jednotlivych etapach je uveden
v nasledujicim textu. V nasledujicim textu jsou téz uvedeny podminky splnéni
dodavek realizovanych v jednotlivych etapach.

4.1.1 Etapa 1 - Podpis smlouvy

Terminy uvedené v Harmonogramu nasazeni Jsou pro zhotovitele zavazné jen
v pfipadé, Ze k podpisu smlouvy ze strany objednatele dojde k datu uvedenému
v Harmonogramu nasazeni v odstavci 4. 1. V opac¢ném pfipadé budou vSechny
terminy uvedené v tabulce Harmonogram nasazeni systému EIS JASU ® €S
posunuty o pfisluSsny pocet pracovnich dnu, tak aby doba mezi jednotlivymi
terminy zustala stejna, jako je uvedeno v Harmonogramu nasazeni. Terminy
uvedené ve Smlouvé budou nahrazeny terminy uvedenymi v dokumentu
Operativni plan, ktery vypracuje dle vySe uvedenych pravidel zhotovitel po
dohodé s objednatelem.

4.1.2 Etapa 2 - Vypracovani a schvaleni dokumentu ,EIS JASU ® €S - analyza a pfiprava
systému pro CUZZS". Zhotovitel vypracuje a preda uvedeny dokument do
14.5.2010, objednatel ho schvali do 26.5.2010. Pokud dojde ke schvaleni pozdéji,
plati pro posun termind v Harmonogramu nasazeni systému EIS JASU® €S stejna
pravidla jako v prfedchozim bodu 4.1.1. Schvaleni bude potvrzeno podpisem
akceptacniho protokolu.

4.1.3 Etapa 3 - Poskytnuti licence pro provoz systému EIS JASU® €S a instalace na
pilotnim pracovisti

4.1.3.1. Dle Licenéniho ujednani (dale ,Licence") bude mit objednatel pravo provozovat
systém EIS JASU® €S bez vécnych omezeni na jim vlastnénych pfipadné
pronajatych vypod&etnich prostfedcich a to pouze pro vlastni potfebu. Licence

platna pro provozovani systému EIS JASU® €S bude CUZZS predana v tisténé
formé.

4.1.3.2. Licence bude obsahovat pravo k vyuziti standardnich moduli systému EIS
JASU® €S v rozsahu uvedeném v nasledujicitabulce.

Nazev modulu

Banka (2 uzivatelé)

Evidence majetku (3 uzivatelé)
Obiednavkv (2 uzivatelé)
Podvoiné ucetnictvi (2 uzivatelé)

BlwNE
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Nazev modulu

5. | Pohledavky (2 uzivatelé)

6. | Pokladna (3 uzivatelé, 2 uzivatelé na deta$. pracovistich)
7. | Prikazy k uhradé (1 uzivatel)
8

9

Skladova evidence (3 uzivatelé)
. | Smlouvy (2 uzivatelé)
10. | Zavazky (2 uzivatelé)

Funkcionalita v tabulce uvedenych standardnich modulu EIS JASU® €S bude
odpovidat funkcionalit¢ standardni verze EIS JAS U® CS distribuované
zhotovitelem ke dni posledni instalace EIS JASU® €S na vypocetnich
prostfedcich objednatele. Standardni funkcionalita EIS JASU® €S bude
zménéna dle pozadavku objednatele jen v rozsahu uréeném v Harmonogramu
nasazeni, ¢lanek 4. 1. Smlouvy.

4.1.3.3. Zhotovitel vyslovné prohlaSuje, Ze je opravnén svym jménem a na svuj ucet
vykonavat majetkova autorska prava k EIS JASU® €S a kdilu, jez je

pfedmétem Smlouvy.

4.1.3.4. Pocet uzivatelt EIS JASU® €S a rozsah jejich pfistupu do jednotlivych modulu
EIS JASU® €S je omezen na dle tabulky uvedené v bodu 4.1. 3. 2.

4.1.3.5. Specifikace minimalni konfigurace HW a SW potfebného pro provoz EIS JASU®
€S je uvedena v Priloze ¢. 1.

4.1.3.6. . Tato etapa je povazovana za ukon€enou v okamziku, kdy:

« objednatel obdrzi instalaéni media EIS JASU® €S, pfipadné instalaéni
balicek v dohodnutém formatu pfes distribuéni systém zhotovitele.

* Na objednatelem uréeném pilotnim pracovisti bude s podporou zhotovitele
nainstalovana funkéni aktualni verze EIS JASU® €S.

O pfedani instalaCnich medii pfipadné instalacniho balicku EIS JASU® €S
a nasledné instalaci bude vypracovan Pfedavaci protokol .

4.1.4 Etapa 4 - Nastaven i pfistupovych prav, naplnéni &iselniku EIS JASU® €S
s podporou zhotovitele na 1 pilotnim pracovisti.

Pracovnici zhot ovitele provedou nastaveni zakladnich pfistupovych prav, naplnéni

zakladnich Ciselniku EIS JASU® €S na 1 pilotn im pracovisti. O provedeninastaveni
prav a naplnén i ¢iselniku bude vypracovano Potvrzeni o vykonané praci.

4.1.5 Etapa5 - Pfevod stavajicich dat z programu PC ucetnict vi JASU do EIS JASU ® €S

Prevod dat ze stavajiciho programu PC ucetnictvi JASU do EI S JASU ® €S provede
zhotovitel bezplatné. Podminkou dodrzeni terminu uvedeného v Harmonogramu
nasazeni je zpfistupnéni stavajiciho software PC ucet nictvi JASU pracovn ikam
zhotovitele za uCelem exportu dat, a to nejméné& 10 pracovnich dnu pfFed
terminem uvedenym v Harmonogramu nasazeni. O proveden i pfevodu dat bude
vypracovan Prfedavaci protokol.

4.1.6 Etapa 6 - Skoleni pracovniku objednatele

4.1.6.1. Rozsah a konec¢ny termin Skoleni pracovniku objednatele jsou uvedeny
v Harmonogramu nasazeni v odstavci 4.1. Za den Skoleni je povazovano
Skoleni provedené jednim pracovnikem na jednom misté¢ v jednom dni.
Obvykly rozsah jednodenn iho Skoleni je 4 - 8 hodin. Pokud zhotovitel
rozhodne, Ze Skoleni v jednom misté provede vice pracovn iku najednou, pak
se takto provedené 3kolen i povazuje za jedno.
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4.1.6.2. Pro Skoleni pracovniku objednatele bude operativné vypracovan po vzajemné

dohodé& mezi objednatelem a zhotovitelem Plan S$koleni, v némz budou
uvedeny konkrétni terminy a mista konani jednotlivych Skoleni.

4.1.6.3. Skoleni pracovniku objednatele obsahuje:

e 8koleni bézZnych uzivatell EIS JASU® €S (ucetni, pokladni, spravce
rozpocCtu, pfikazce apod.),

« Skoleni spravci aplikace EIS JASU® CS (nastaveni pristupovych prav
v aplikaci, nastaveni pfistupu pro nové uzivatele apod.),

e Skoleni administratoru aplikace EIS JASU® €S (pfiprava pro provedeni
instalace novych verzi EIS JASU® CS) .

4.1.6.4. Skoleni pracovniku objednatele budou provedena na verzi EIS JASU® €S, ktera

bude k datu Skoleni nainstalovana na vypocetnich prostfedcich objednatele.

4.1. 6.5. Pro kazdé jednotlivé Skoleni pracovniku objednatele bude vypracovana

prezencni listina a Potvrzeni o vykonané praci potvrzené objednatelem.

4.1.6.6. Skoleni muze probihat jak ve $kolicich prostorach objednatele, tak ve $kolicich

prostorach zhotovitele. Misto Skoleni bude v Praze.

4.1.6.7. Zhotovitel vypracuje osnovy Skoleni a dalSi potfebnou Skolici dokumentaci,

4.1.7

4.1.8

51

5.2

5.3

54

kterou preda resp. zasle zastupci objednatele nejméné S kalendafnich dnu
pfed realizaci konkrétniho Skoleni k vyjadfeni a odsouhlaseni.

Etapa 7 - Funkcionalita pro komunikaci pokladny na detaSovanych pracovistich
bude zprovoznéna a nasledné odsouhlasena podpisem Akceptacniho protokolu.

Etapa 8 - Spusténi rutinniho provozu EIS JASU® €S

Pokud to bude zapotfebi, pak nejpozdéji 5 pracovnich dnu pfed terminem spusténi
rutinniho provozu EIS bude jes$té jednou bezplatné provedena finalni migrace dat
ze stavajiciho programu PC ucetnictvi JASU do EIS JASU® CS. Termin zahajeni
rutinniho provozu bude odsouhlasen podpisem Akceptacniho protokolu.

CLs
Platebni a cenové podminky

Cena celkem za analyzu nasazeni, pofizeni licence systému EIS JASU ® CS
a dopracovani komunikace pokladny na detaSovanych pracovistich bude
fakturovana ke dni zahgjeni rutinniho provozu. K tomuto dni se povazuje za
uskute€néné zdanitelné plnéni dle zak. ¢ 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich pFedpisu.

2 Ceny jsou kalkulovany jako nejvySe pfipustné a konecné, které je mozno
ménit jen na zakladé dodatku ke Smlouvé.

PInéni Zakladni dodavky EIS JASU ® €S budou probihat dle Harmonogramu
nasazeni viz odstavec 4.1 Smlouvy.

Platba probéhne v korunach Ceskych na zakladé faktury vystavené zhotovitelem
v souladu se zak. €. 563/1991 Sb., o UCetnictvi a zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Lhuta splatnosti €ini 21 dnu ode
dne nasledujiciho po dni doruceni faktury objednateli.

S.S V pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici naleZitosti ve smyslu pravnich

predpisu citovanych v odst. 5.2., je objednatel opravnén zaslat ji ve Ilhuté
splatnosti zpét zhotoviteli k dopInéni, aniz se tak dostane do prodleni se
splatnosti; lhuta splatnosti pocina bézet znovu od opétovného  doruceni
doplnéného ¢&i opraveného dokladu.
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Cl.6
Dokumentace EIS JASU® €S

V ramci dodavky EIS JASU® €S zhot ovitel pFfeda objednateli nasledujici
dokumentaci:

» Ridici dokumentace,

» Elektronicka napovéda,

* Provozni dokumentace,

» ostatni dokumentace dle Smlouvy.

Dokumentace bude vzhledem k rozsahu dodana v elektronické podobé a bude
psana v Ceském jazyce.

Za tvorbu Ridici dokumentace nasazeni systému EIS JASU® €S u objednatele bude
odpovédny vedouci projektu ze strany zhotovitele. Bé&hem tvorby dokumentace
bude v ramci schvalovani kone&né verze ze strany objednatele kazdy dokument pfi
pfedavani mezi objednatelem a zhotovitelem oznaen datem vytvofeni a Cislem
verze.

Ridici dokumentaci se rozumi dokumentace fizeni a postupu projektu nasazeni EIS
JASU ® €eS. Soucasti fidici dokumentace bude zejména:
* operativni harmonogram realizace projektu vcetné jeho pfipadnych zmén
v souvislosti s neoCekavanymi okolnostmi béhem nasazeni,
 zapisy ze v8ech jednani fidici komise projektu, projektového tymu,
pracovnich skupin a individualnich jednani analytiku a programatoru
zhotovitele se zastupci objednatele.

Elektronickd napovéda bude soucasti dodaného systému EIS JASU® €S a bude
dostupna v rozsahu obvyklém pro dany typ systému. Elektronicka napovéda bude
téz pfedana objednateli ve formatu HTML resp. kompilované formy CHM
(standardni format help souboru systému Windows). Elektronicka napovéda je
aktualizovana s kazdou novou dodanou verzi EIS JASU® e€S. Elektronickou
napovédu lze vytisknout a ziskat tak tiSténou Uzivatelskou pfirucku.

Provozni dokumentace se bude skladat z nasledujicich Zasti:

« instalagni pfirucka systému EIS JASU ® €S, jejiZz soulasti bude pfedevsim
zdokumentovani provoznich parametru EIS JASU ® €S jako napf.:

« doporuené nastaveni operacniho systému,

* doporuCené nastaveni parametru databaze a aplikacnich serveru,

« popis instalace dalSich aplikaci vytvofenych v ramci EIS JASU® €S,

e prfirucka spravce a administratora EIS JASU ® €S, ktera bude obsahovat
popis vSech kroku provadénych spravcem v ramci administrace a pravidel
spravy EIS JASU ® €sS.

CL7
Zaruéni podpora systému EIS JASU® €S

Zhotovitel poskytuje zaruéni podporu na provozovani EIS JASU® €S v délce trvani
24 mésicu ode dne protokolarniho prevzeti Zakladni dodavky EIS JASU ® €S dle
této Smlouvy. Zaru¢ni doba se prodluzuje o dobu, po kterou nebude néktery
modul Zakladni dodavky zpusobily k Fadnému uzivani z duvodu vyskytu vady.

Zaruéni podpora se vztahuje pouze na odstranovani zavad v systému EIS JASU ®
€S. V zaruéni dobé se zhotovitel zavazuje odstrafiovat zjisténé zavady na své
naklady, a to v souladu s pravidly uvedenymi v odst. 9.3 Smlouvy.

Hlaseni zavad se provadi zapisem do internetové aplikace HelpDesk umisténé na
adrese http://support.jasu.org. Ve vyjimecnych prfipadech (napf. nedostupnost
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systému HelpDesk) Ize hlasit zavadu zaslanim zpravy na vyhrazeny e-mail
uzivatelské podpory ucetnictvi@jasu.cz.

7.4 Hlaseni zavady je pfijato v okamziku, kdy objednatel obdrzi zpét e-mail potvrzujici
doruceni pfislusného hlaseni zavady do HelpDesku zhotovitele a zaznam zavady je
ze strany zhotovitele nastaven na stav Re$eno. Pokud objednatel neobdrzi
potvrzujici e-m ail o pocCatku feSeni zavady z HelpDesku zhotovitele, pak je
objednatel povinen dorucit zhotoviteli hlaseni chyby alternativni prokazatelnou
cestou (e-mail, fax).

Cl. 8
Servisni podpora systému EIS JASU® €S

8.1 Servisni podpora systému EIS JASU ® CS je rozdélena na dvé obdobi:
e servisni podpora v zaruéni dobé,
» servisni podpora po skon&eni zarucni doby.

Cena za servisni podporu EIS JASU ® CS

Servisni poplatky Cena bez DPH 200/0 DPH Cenas DPH
(KS) (KC) (KE)

Roc¢ni servisni poplatek v zaruéni dobé 17 640,- 3528,- 21 168,-

12% z oofizovaci cenv zakladni dodavky EIS JASU® €S

Rocni servisni poplatek po skonceni zarucni doby 26 460,- 5292 - 31752,-

18% z oofizovaci ceny zakladni dodavky EIS JASU® €S

8.2 Platebni podminky za poskytovanou servisni podporu provozu EIS JASU® CS

8.2.1 Pokud bude servisni podpora provozu EIS JASU ® €S poskytovana jen v cCasti
kalendarni roku, pak bude hrazena 1 fakturou vystavenou k 30. 11. pfislusného
roku. Castka uvedena na faktufe bude vypoétena dle poskytované doby servisni
podpory jako pomérna ¢ast z ceny servisni podpory za cely kalendaini rok.

8.2.2 Pokud bude servisni podpora provozu EIS JASU ® CS poskytovana po cely
kalendarni rok, pak bude hrazena 2 fakturami vystavenymi k 30.6 a 30. 11.
pfisludného roku. Kazda z faktur bude vystavena na 50% c¢astky z ceny servisn i
podpory za cely kalendarni rok.

8.2.3 Servisni podpora je fakturovana vzdy a zhotovitel neni povinen prokazovat rozsah
provedenych praci na upravach dodaného syst ému.

8.2.4 Pravidla pro platebni podminky uvedena v bodech 8.2.1 a 8.2.2 plati jak pro
Servisni podporu v zarucéni dobé, tak pro Servisni podporu po skonéeni zaruéni
doby.

8.3 Rozsah sluzeb poskytovanych v ramci servisni podpory provozu EIS JASU ® €S

Servisni podpora zahrnuje nasleduj ici sluzby:

« odst ran ovani zjisténych zavad i po ukonc&eni zaru¢ni doby,

e aktualizace EIS JASU® CS, které budou obsahovat nové funkce doplnéné
zhotovitelem v procesu vylepSovani funkcionality systému EIS JASU ® €S.
Na existenci nové vylepSené verze EIS JASU® €S bude objednate |
upozornén, pouZziti téchto novych verzi vSak zalezi na uvazeni objednatele.

e aktualizaci EIS JASU® CS dle platné legislativy, na distribuci nové verze EIS
JASU® CS, ktera obsahuje zmény funkci vyvolané zménou legislat ivy, bude
objednatel upozornén,

* objednatel obdrzi instalacni media obsahujici pfisluSnou (nejnovéjsi)
aktualizaci EIS JASU® CS, pfipadné instalacn i balicek v dohodnutém
formatu pfes distribuéni systém zhotovitele nejpozdé&j i 3 pracovni dny ode
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dne vydani aktualizace. Typicky je aktualizace EIS JAS U® €S provadéna

meésicné.

standardni telefonickou sluzbu Hot-Line, ktera bude dostupna v pracovni

dny od 7:00 do 17:00 prostiednictvim tel. linky 224 091 653 nebo 224 091

478,

nepretrzity pfFistup pracovniku objednatele do HelpDesku zhotovitele.

Zpusob a rychlost odezvy zhotovitele na nahlasené zavady

Priorita | Popis typu zavady Zptisob a rychlost odezvy

1 Vypadek EIS JASU® €S nebo jeho kritické | Zhotov itel zahaji FeSeni problému nejpozdéji
chovani s pfimym dopadem na ekonomicky | nasledujici pracovni den po ohlaseni problému.
systém objednatele

2 Problém s ocekavanym dopadem do | Zhotovitel zahaji feSeni problému nejpozdé;j i
chovani a stavu ekonomického systému | do tfech pracovnich dnu po ohlaseni problému.
objednatele , vykonnostni problémy Den ohlaseni se nepocita.

3 Problém y, u kterych neni oekavan pfimy Zhotovitel zahaji feSeni problému nejpozdéji
dopad na provozuschopnost ekonomického | do péti pracovnich dnu po ohlaseni problému .
systému objednatele Den ohlaseni se nepocita.

4 Otazky tykajici se pouziti a nastaveni EIS Zhotov itel zahdji praci na feSeni otazky
JASU® €s nejpozdéji do tfi pracovnich dnu po ohlaseni

problému. Den ohlaseni se nepodita.

Mozné zpusoby vyfeSeni problému, nebo zavady

Na feSeni problému nebo zavady bude zhot ovitel pracovat az do té doby, kdy bude
splnéno alespon jedno z nasledujicich kritérii:

poskytnuti informaci feSicich problém s EIS JASU® €S u objednatele (jedna se
napriklad o doporu€eni ke zmé&né nastaveni Fidicich parametru EIS JASU ®es);
informovani objednatele o tom, Zze softwarovy problém je zpusoben znamou,
dosud nevyfeSenou chybou EIS JASU ® €S, na jejimz odstranéni zhotovitel
pracuje a kterou co nejdfive odstrani, nejpozdéji do 30 dnu od nahlaSeni zavady
informovani objednatele o tom, ze problém je jiz vyfeSen v nové verzi EIS
JASU® €S a poskytne tuto novou verzi EIS;

informovani objednatele o tom, Ze pozadovana funkce je mimo publikované
technické specifikace EIS JASU® €S a neni podporovana, tzn. neni standardni
soucasti systému EISJASU® €S.

informovani objednatele o tom, ze problém je zpusoben softwarovym
produktem, ktery jiZ neni podporovan zhotovitelem (muzZe se jednat napf.
o pouziti prili$ staré verze databazového serveru, operacniho systému apod.);
informovani objednatele o tom, ze problém byl identifikovan jako zpusobeny
chybnou funkci technického vybaveni, na némz je EIS JASU® €S provozovan
(problém s HW);

informovani objednatele o tom, Ze problém je zpusoben = softwarovym
produktem tfeti strany, ktery neni zahrnut v dist ribuc i systétmu EIS JASU ® €S,
tato informace bude doplnéna o dukazy o tomto tvrzeni
sdéleni objednateli, jak ziskat opravu software ftfeti strany
souc€asné i problém identifikovany pfi provozu EIS JASU® €S;

v pripadé problému s produkty jinych vyrobcu poskytnuti informaci objednatel i,
které zhotovitel ziskal jako odpovéd po eskalaci problému tomuto vyrobci
anavrhne/doporuc¢i nahradni reseni;

(patch) fesici

Zhotovitel se zavazuje v souladu s vySe uvedenymi pravidly vyfeSit uplatnénou
reklamaci objednatele nejpozdéji do 30 kalendafnich dnu od jejiho uplatnéni.
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CL.9
DalSi rozvoj systému EIS JASU® €S

Zhotovitel se zavazuje nad ramec servisni podpory rozSifovat anebo optimalizovat
funkce systému EIS JASU® €S (metodicka podpora a rozvoj systému) na zakladé
naslednych smluv a objednavek objednatele.

Standardni sazby zhotovitele za prace provedené nad ramec servisni podpory jsou
we deny v nasledujcit ab ulce:

Pfehled zakladnich sazeb navazujicfch Cena bez DPH 20%DPH Cena s DPH
sluzeb (cena za 1 hodinu orace) (Ko (K<) (Ko
Analvtické orace 1500 300 1800
Prooramatorské orace 1200 240 1440
$kaleni v prostorach zakaznika 1500 300 1800
Skoleni v orostora ch zhotovitele 1200 240 1440
Cestovné 500 | hod 100 600

Uvedené ceny jsou platné do 31. 12. 2010, aktualizovany cenik je vyhlaSovan
zhotovitelem vzdy k 1.1. daného roku.

Proces zadani pozadavku objednatele na dalSi rozvoj EIS JASU ® €S bude mit tuto

posloupnost, nedohodnou- li se smluvni strany jinak:

* objednatel pfedlozi zhot oviteli pozadavek v pisemné formé na zménu (je
minéno rozsifeni anebo optimalizace funkci systému EIS JASU® es),

* zhotovitel provede zakladni analyzu tohoto poZzadavku, jejimz vysledkem bude
zejména urceni etap, terminu realizace a ceny daného pozadavku,

» pokud objednatel pisemné akceptuje a objedna realizaci daného pozadavku,
pak zhotovitel zahdji prace na realizaci daného poZadavku. Soucast i real izace
muze byt analytické etapa.

Cl. 10
Organizace projektu, pozadavky na soucinnost

Organizace a Fizen i praci na projektu bude popsana v samostathném dokumentu
, Organizace a Fizeni projektu EIS JASU® eS", ktery vypracuje zhot ovitel a pfeda
objednateli do 14 kalendarnich dnu od uzavfeni Smlouvy. Dokument bude
obsahovat pravomoci a povinnosti fidici komise proj ektu, projektového tymu
a pracovn ich skupin, popis zpusobu komunikace a fizeni projektu.

V ramci projektu EIS JASU ® €S je predpokladana soucinnost objednatele a jsou

pfedpokladany nasledujici odpovédnosti objednatele:

* Podle prav ide | vedeni projektu definuje objednatel kontaktni osoby v ramci
projektu, tj. Cleny fidici komise a vedouciho projektu za objednatele.

e Ze strany objednatele budou k dispozici odpovédni a odborné zdatni
pracovnici, ktefi budou spolupracovat s pracovniky zhotovitele bé&hem
realizace projektu EIS JASU® €S, a budou jim pfedavat vSechny relevantnich
informace nutné k analyze nasazeni systému EIS JASU ® €S. Pro tyto ucely
budou realizovany pracovni schuzky s uzivateli, analytiky a programatory
soucasného ekonomického systému obj ednatele .

» objednatel zajisti v nezbytné nutném rozsahu pfistup ke stavajicim systém um
tretich stran pro pracovniky zhot ovitele , ktefi se budou podilet na vyvoj i
spolupracuj ici ¢asti EIS JASU® €S, v pfipadé, Ze bude tento pfistup
zhotovitelem definovan jako nezbytna podminka realizace dodavky.

» objednatel bude spolupracovat pfi provadéni objednatelem pozadované
migrace dat ze stavaj icich systému tfetich stran pouzivanych obj ednate lem
do EISJASU® €esS.

» Ze strany objednatele budou stanoveny osoby, které budou odpovidat
arozhodovat o nastaveni pfFistupovych prav systému EIS JASU® €S.

10



10.2

10.3

10.4

10.5

1111

11.2

11.3

PRAHA s. r. o.

komplexnipocitacové sluzby

» Ze strany objednatele budou stanoveny osoby, které budou odpovidat
a rozhodovat o formulaci pozadavku na Upravy standardniho systému EIS
JASU ® €s.

» Ze strany objednatele dale budou stanoveni garanti (spravci) spoleénych Ciselniku
systému EIS JASU® CS.

K datu zahajeni praci na projektu budou za stranu objednatele i zhotovitele
alokovany potfebné pracovni kapacity.

Objednatel zajisti spolupraci dodavatelt informacénich systému tfetich stran, pfi
pfipadné realizaci komunikace mezi informaénim systémem ftfeti strany a EIS
JA SU® €S. Prace budou provedeny v ramci rozvoje systému dle ¢lanku €. 9.

Objednatel zajisti spolupraci dodavatelld informacnich systému trfetich stran, pfi
prfipadné realizaci migrace dat mezi informaénim systémem ftfeti strany a EIS
JAS U® CS. Prace budou provedeny v ramci rozvoje systému dle ¢lanku &. 9.

Objednatel zajisti soucinnost svych pracovniku na procesu pfedavani, testovani
pfipadné akceptace smluveného dila. Zhotovitel vzdy pisemné vyzve objednatele
k soucdinnosti na procesu predavani, testovani pfipadné akceptace smluveného
dila nebo jeho ¢asti. Pokud objednatel do 15 pracovnich dn0 nezajisti prostfedi
a soucinnost svych pracovnikld pfi avizovaném kroku projektu, pak se rozumi, ze
smluvené dilo nebo jeho Cast je vnimana jako by byla pfedana, otestovana,
pfipadné akceptovana a zhotovitel je opravnén provést dalS§i kroky procesu
(fakturaci hotového dila nebo jeho &asti, pokraCovani vyvoje dalSi ¢asti dila, jako
by pfedchozi ¢ast dila byla jiz pfevzata, otestovana, pfipadné akceptovana).

CL 11
Dalsi zavazky zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje ke splnéni vS8ech etap a zahajeni rutinniho provozu v misté
plnéni dle &l. 3 s ohledem na Harmonogram nasazeni uvedeny v odstavci 4.1 této
Smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Zze EIS JAS U® €S bude jiz v ramci pilotniho provozu
kompatibilni a schopen komunikovat s nize uvedenymi informacnimi systémy
minimalné na bazi pfenosu dat nasledovné:

« Kontrolni zpracovani finan&nich a ugetnich vykazt v MUZO (Vykaznictvi JASU):
EIS JAS URCS zajistuje datovy vystup ve struktufe F/JASU, ktery je vyZadovan
systémem centralniho zpracovani vykazti v MUZO s naslednym pfedanim
(pokud bude pozadovano) na MF do Centralniho systému ucetnich informaci
statu (CSUIS) Integrovaného informadniho systému statni pokladny (lISSP).
Datovy vystup bude poskytovan v pozadované periodicité (min. Ix Ctvrtletné).

« Zpracovani finanénich a u&etnich vykazt na MF (CSUIS IISSP): EIS JA SU® €S
bude poskytovat datové i listinné vystupy uUcetnich a finanénich vykazi podle
vyhlasky ¢&. 449/2009 Sb., o zpusobu, terminech a rozsahu udaju
predkladanych pro hodnoceni plnéni statniho rozpoc€tu, ve znéni pozdéjSich
pfedpisu, podle vyhlasky ¢&. 410/2009 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona ¢&. 563/1991 Sb., o uCetnictvi, ve znéni pozdé&jSich
prfedpist, podle vyhlasky & 383/2009 Sb. v¢€. Technického manualu

a ostatnich souvisejicich vyhlasek a predpisu MF.

Veskera komunikace v ramci vSech projektu souvisejicich s provozem systému
EIS JASU® €S bude probihat v ¢eském jazyce.
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11.4 Zhotovitel se zavazuje zajistit Upravy systému nutné pro budouci navazani na

systém Statni pokladny v ramci servisni podpory nebo v ramci dalSiho rozvoje
systému EIS JASU ® €S dle &l. & 8 nebo &l. €. 9 Smlouvy.

ClL 12
Sankce

12.1 V pfipadé nedodrzeni terminu uvedenych v Harmonogramu nasazeni v odst. 4.1

Smlouvy zpusobeného zhotovitelem je objednatel opravnén uplatnit smluvni
pokutu ve vysi 0,1 % z ceny dil€iho plnéni EIS JASU® €S (&asti predmétu Smlouvy
akceptované objednatelem a uvedené do rutinniho provozu), s nim z je zhotov itel
v prodleni, a to za kazdy i zapocCaty den prodleni.

12.2 Objednatel zaplati zhotoviteli pfi prodleni s placenim faktury urok z prodleni ve

vysi 0,1 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni.

12.3 V pfipadé poruseni povinnosti k ochrané chranénych a duavérnych informaci,

autorskych prav ¢&i osobnich udaju nékterou ze smluvnich stran podle odst. 15.1
Smlouvy, je tato strana povinna zaplatit sm luvni pokutu ve vysi 250 000,- K&, dojde-
li K umysinému zneuziti téchto informaci, prav a udaju za kazdy pfipad.

12.4 V pripadé nedodrzeni pravidel zaruéni a servisni podpory systému EIS JASU® €S

podle ¢l. €. 7 a ¢&l. ¢&. 8 zplUsobeném zhotovitelem je objednatel opravnén uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny dil¢iho plnéni, a to za kazdy i zapoCaty den
nedodrzeni uvedenych pravidel.

12.5 Uplatnénim smluvnich pokut neni dot€en ani omezen narok obou stran na nahradu

vzniklych Skod.

ClL 13
Obecna ujednani

13.1 Smluvni strany se zavazuji, Zze budou chranit a utajovat pfed nepovolanymi

osobami duvérné informace a skuteCnosti tvofici obchodni, hospodarské nebo stat ni
tajemstvi, jakoz i ,poc€itacova" data, o nichZz nebo s nimiZ se v souvislosti s plnénim
pfedmétu Smlouvy seznami. Za ddavérné informace se pro ucely Smlouvy povazuji
takové informace a skutecCnosti, které nejsou vSeobecné vefejné znamé, a které svym
zvefejnénim mohou zpUsobit S$kodl ivy nasledek pro kteroukoliv sm luvn i stranu,
a které néktera ze smluvnich stran jako dadvérné oznadcila. Za poruseni této povinnosti
se nepovazuje poskytnuti tzv. ,,povinnych inform aci" ve smyslu zakona ¢&. 106/1999
Sb., o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozd&jSich pfedpisu. Zadna ze
smluvnich stran nesmi zpfistupnit tfeti strané ddvérné informace, které pfi plnéni
pfedmétu smlouvy ziskala od druhé smluvni strany v souvislosti se sm louvou . To
neplat i, maji-li byt za ucelem plnéni pfedmétu smlouvy potfebné informace
zpfistupnény zaméstnancdm, organm nebo jejich ¢lendm, ktefi se podileji na plnéni
dle smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluv nim stranam v tomto
¢lanku, a to vzdy jen v rozsahu zcela nezbyt né nutném pro fadné plnéni smlouvy, ¢i
naplnéni jejiho u€elu. Ochrana informaci se nevztahuj e na pfipady, kdy :
* smluvni strana prokaze, ze je tato informace verej né dost upna, ani z by
tuto dostupnost zpUsobila sama smluvni strana;
¢ smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred
datem zpf istupnéni druhou stranou , a Ze ji nenaby la v rozporu se
zakonem ;
e smluvni strana obdrzi od zpfistupnujici strany pisemny souhlas
zpristuprfiovat danou informaci;
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* je-li zpfistupnéni informace vyZzadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Za duvérné informace jsou dle smlouvy povazovany veskeré informace vzajemné
poskytnuté v Ustni nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimz se rozumi
veSkeré poznatky obchodni, vyrobni, bezpecnostni, technické ¢&i ekonomické
povahy souvisejici s €innosti smluvni strany, kt eré maji skuteCnou nebo alesporni
potencialni hodnotu a které nejsou v pfisluSsnych obchodnich kruzich bézné
dostupné a maji byt dle vule pfislusné sm luvn i strany utajeny. Za duvérné
informace jsou dale dle smlouvy povazovany software, diagnostika, dokumentace
v€éetné manualu a veskeré dalsi informace, které jsou pisemné oznaceny jako
duvérné informace zhotovitele, objednatele nebo dodavatell jejich SW licenci.
Obé smluvni strany se zavazuji nakladat s divérn ym i informacemi, které jim byly
poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim smlouvy,
jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskera
smluvni a technicka opatfeni zabranuijici jejich zneuziti ¢i prozrazeni.
Povinnost utajovat ddvérné informace uvedena v tomto &lanku zavazuje smluvni
strany po dobu neurcitou, tedy i po ukon&eni sm louvy .

Cl. 14
Ukoncéeni smluvniho vztahu

14.1  Smluvni vztah vyplyvajici ze Smlouvy Ize ukoncit pisemnou dohodou smluvnich
stran, vypovédi i odstoupenim od Smlouvy .

14.2 2 Smlouvu muze kterakoli smluvni strana ukongit pisem nou vypovédi s 6
meésicni vypovédni lhutou, ktera zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po mésici doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

14.3 Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze druha strana
nebude dostate¢né, Ffadné nebo v€as plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

14.4 Chce-li néktera ze smluvnich stran od Smlouvy odstoupit z duvodu vyplyvajicich
ze Smlouvy nebo ze zakona, je povinna svuj umysl odstoupit pisemné oznamit
strané druhé se stanovenim nahradni lhuty v délce 60 dnu k odstranéni
zavadného stavu. Po marném uplynuti nahradni lhuty muze opravnéna strana
odstoupit od Smlouvy. DalSi podminky odstoupeni se fidi  pFislusnymi
ustanovenimi obchodn iho zakoniku.

14.5 Odstoupi-li néktera ze smluvnich stran, je zhot ovite | povinen:

. Provést soupis vSech praci provedenych do dne zan iku zavazku a jejich
hodnotu vycislit obdobnym zpusobem, jakym byl proveden vypoclet ceny dila.

e« Zpracovat a objednateli dorucit do 30-ti dnu ode dne zaniku zavazku konecné
vyuctovani.

CL 15
Zavére€na ujednani

15.1 Vztahy mezi smluvnimi stranami, které nejsou vyslovné upraveny touto
Smlouvou, se Fidi ve smyslu § 262 obchodniho zakoniku pfislusnymi ustanovenimi
obchodniho zakoniku, pfislusnymi ustanovenimi zakona €. 121/2000 Sb., autorsky
zakon a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky .
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15.2 Pro v8echna jednani smluvnich stran o odbornych a technickych naleZitostech
pfedmétu plnéni jsou ur€eni tito odpovédni pracovnici:
za objednatele:
ve vécech smluvnich - Ing. Zdené&k Stépanek
tel.: 284 081 824, e-mail:stepanek@cuzzs.cz
ve vécech vécnych - anonymizovano
za zhotovitele:
ve vécech smluvnich - Ing. Petr Zaoral
tel.: 224 091 650, e-mail: petr.zaoral@jasu.cz
ve vécech vécnych - . .
anonymizovano
15.3 Nedilnou souc&asti Smlouvy je Pfiloha €. 1 - ,, Specifikace systému EIS JAS UR CS"
15.4 Smluvni strany se budou snazit fesit veSkeré spory, které by pfipadné vyvstaly ze
Smlouvy nebo v souvislosti s ni, smirnou cestou. Pokud by se strany nemohly ve
véci dohodnout, budou vesSkeré spory pfipadné vzniklé ze Smlouvy nebo v jeji
souvislosti FfeSeny pfFislusnym soudem.
15.5 V pfipadé rozporu mezi znénim Pfiloh a té€lem Smlouvy plati znéni uvedené v téle
Smlouvy.
15.6 Dopliiky a zmény Smlouvy musi byt provadény pisemné, formou CcCislovaného
dodatku ke Smlouvé podepsaného obéma stranami.
15.7 Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, dva stejnopisy obdrzi zhotovitel
a dva stejnopisy obdrzi objednatel.
15.8 Smlouva nabyva ucginnosti a platnosti dnem podpisu Smlouvy posledni smluvni
stranou.
V Praze dne -5-05-2010 V Praze dne -6-05-2010
Za zhotovitele: Za objednatele:
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