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Evidence Uzemnich rozhodnuti

Priloha C. 5:

Etapizace, harmonogram, vystupy jednotlivych etap

Z hlediska ¢asového postupu bude realizace zakazky ¢lenéna do vice etap. Na zavér kazdé etapy bude
posouzen stav a pribéh realizace formou kontrolniho dne, kdy nejpozdéji by mély byt prfedany
v ramci etapy realizované vystupy dil¢ich ¢asti zakazky. Po celou dobu trvani zakazky bude pribéziné
probihat sprava a rozvoj aplikaci (uZivatelska podpora, aktualizace, vyvoj novych nastroji a funkci).

Etapa 1. a): implementacni analyza a realiza¢ni navrh — do 3 mésicti od tcinnosti smlouvy.

Implementacni analyzu provedou pracovnici zhotovitele z predanych podkladi od objednatele a
formou osobnich konzultaci s uréenymi pracovniky objednatele. Z jednotlivych konzultaci budou
zavéry evidovany v zapisech z jednani. Zapisy z konzultaci zpracuji pracovnici zhotovitele a zaslou
nejdéle do 5 pracovnich dnd uréenému pracovnikovi objednatele k odsouhlaseni. Nezasle-li
pracovnik objednatele k zaslanému navrhu zdpisu z jednani pfipominky nebo potvrzeni souhlasu,
povaZuje se navrh za odsouhlaseny.

Ze zavérl analyzy je pracovniky zhotovitele zpracovan dokument ,Realizaéni navrh“. Realiza¢ni
navrh bude zpracovdn a predan k pfipominkdm zadavateli ve formé souboru MS Word.
Pripominky objednatel pfeda souhrnné v jediném souboru ve formé revizi a komentara. Kazda ze
stran ma na své cinnosti vramci pfipominkového fizeni 10 pracovnich dnl, nedohodne-li se
vedeni projektu jinak. Dokument je moZné akceptovat i po logicky ucelenych samostatnych
celcich a tento postup je plné v kompetenci vedeni projektu. Akceptaci dil¢i ¢asti je akceptovany
odpovidajici ¢ast plnéni a podil zcelku musi byt na Urovni vedeni projektu stanoven pred
zahajenim dilciho pripominkovani. Akceptace posledni dilci ¢asti Realiza¢niho ndvrhu by neméla
prekrocit termin dokonceni etapy.

Pfipominky k dokumentu Realiza¢ni navrh a jejich vyporadani musi byt konkrétni, vécné a

jednoznacné. Na pfipominky dorucené po stanovené lh(té a mimo stanoveny soubor neni
povinen brat zhotovitel ohled.

Vystup: Detailni a zadavatelem akceptovana implementacni analyza a realizacni navrh aplikacniho
systému pro prejimku geodetické dokumentace zpracované ve formé uceleného dokumentu
»Realizaéni navrh”.

Dokument bude obsahovat:

e detailni popis vSech procesti podporovanych informaénim systémem (véetné procesl
administrace)

e popis celkové architektury systému

e detailni popis a dekompozici vSech ¢asti aplikacniho systému na droven jednotlivych
realizovanych modul( a funkci a popis jejich technického reseni

e specifikace veskerych aplikaénich rozhrani vici externim systémim
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e specifikace uZivatelskych rozhrani véetné jejich vzhledu, funkcionality a ovladani ve vazbé
na procesy, které ma kazdé rozhrani podporovat

e specifikaci technického zajisténi spravy servisnich pozadavk

e specifikaci maximalnich pfipustnych odezev systému pro kli¢ové procesy a operace

e specifikaci licencovaného software tretich stran, ktery je soucasti navrhovaného systému

e specifikace poZadavkll na systémovou pfipravenost prostiedi zadavatele, zejména
konfiguraci systémovych prostiedk(l zadavatele pro implementaci viech casti technologie
(zejména konfiguraci a systémové prostiedky virtualnich server(, pozadavky na zajisténi
sitové prostupnosti, atd.)

e upfesnéni pozadavkl na soucinnost zadavatele

e casovy harmonogram implementace ve vazbé na vySe uvedené pozadavky na soucinnost
zadavatele, pripravenost aplikacnich rozhrani externich systém( a pripravenost
systémového prostiedi zadavatele

e specifikace provedeni migrace (prvotniho naplnéni) datového ulozisté z ptivodniho IS

e specifikace zplisobu zalohovani a procesli obnovy ze zalohy

e specifikace FeSeni autorizace a autentizace vcéetné feseni spravy roli a opravnéni

e specifikace obsahu, rozsahu a formy zpracovani systémové a uZivatelské dokumentace
a s tim souvisejiciho systému ndpovédy v uZivatelskych rozhranich systému

Etapa 1. b): vyvoj a implementace — do 8 mésici od Géinnosti smlouvy.
Vyvoj
Vyvoj systému provede zhotovitel na zakladé zavérG implementacni analyzy a popisu
v dokumentu Realiza¢ni navrh. Pro rozloZeni ¢asové narocnosti na kapacity objednatele pfi
jednorazovém predani systému do testovaci provozu resp. implementaci na testovaci prostredi

bude mozné na uUrovni vedeni projektu dohodnout postupné predavani a akceptace dil¢ich celkd
s tim, Ze doddni celku nesmi prekrocit terminy dokonceni etapy.

Testovaci provoz

Testovaci provoz bude proveden klicovymi uZivateli a administratory zadavatele na testovacim
prostfedi zadavatele. Testovaci provoz bude proveden v terminech dle detailniho harmonogramu
projektu po vyskoleni kli¢ovych uZivatell a administratord, ktefi budou zaroven reseni testovat.

Ptipadné pfipominky z testovaciho provozu klicovi uZivatelé a administratofi prabéziné eviduji
k pfislusnym komponentam do aplikace MC Desk. Zadavatel bude do aplikace MC Desk evidovat
pouze pripominky k funkcionalité doddvaného reseni, nikoliv pfipominky tykajici se funkcionality
integrovanych systém{ zadavatele a jejich integraénich rozhrani. Dodavatel nezodpovida za feseni
pripominek a chyb na strané integrovanych systému zadavatele.

Dodavatel pripominky pribézné resi a zplsob reseni zapisuje do aplikace MC Desk.

V prlibéhu testovaciho provozu mohou byt na Urovni vedeni projektl sjednany pravidelné
kontrolni dny, jejichz forma a perioda bude upravena operativné dle potreby, ale minimalné
formou skype konference v periodé 1 x za 2 tydny je uchaze¢em doporuceno.
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Konecny seznam pripominek z testovaciho provozu zadavatel pfeda prostrednictvim aplikace MC
Desk nejpozdéji 5 dnl pred terminem ukonceni testovaciho provozu stanovenym v detailnim
harmonogramu projektu.

Pfedané pripominky zaevidované v MC Desk jsou na urovni vedeni projektu oklasifikovany
(Chyba/Pozadavek) a dodavatelem doplnén zplsob vyporadani. Pfipominka typu Chyba bude
uplatnéna vylucné v pripadech, ve kterych nebude aplikace umoZnovat uZivateli proces dokondit.
Pfipominky oznacené jako Chyba budou dodavatelem odstranény do konce faze testovaciho
provozu. Pfipominky oznacené PoZadavek budou dodavatelem doplnény do 14 dnll o zpUsob,
pracnost a termin feseni.

Odstranéni jednotlivych ptipominek typu ,Chyba“ je dodavatel povinen predvést klicovym
uzivatellm na testovacim prostfedi zadavatele. Odstranéni Chyby je zaevidovano do MC Desk.

Akceptace

Akceptace dodavaného reseni bude provedena v terminu dle detailniho harmonogramu projektu.
Akceptace bude pripravena na trovni VP a predana RV k odsouhlaseni.

Podkladem k akceptaci dodavaného tfeseni je potvrzeny vysledek akceptacniho testu funkcionality
za jednotlivé oblasti doddvaného reseni, provedeného v zavéru testovaciho provozu jednotlivych
oblasti feseni a prehled zapracovani pfipominek typu Chyba v aplikaci MC Desk.

Pokud je pro vypotadani pfipominek nutné provést opakovanou akceptaci, ovéfuji se pfi tomto
opakovani pouze vybrané funkcionality, jez byly pfipominkovany.

V dohodnuty den (viz harmonogram) probéhne formalni akceptacni test dle prislusné casti finalni
verze realizacniho navrhu za Ucasti dodavatele. Samotny pribéh bude takovy, Ze kli¢ovi uZivatelé
budou provadét jednotlivé popsané kroky dle pfislusné casti realizacniho navrhu a zaroven
zaznamenaji jejich pribéh, vysledky a pfipadné odchylky v testovani. Vysledek konkrétniho testu
miZe nabyvat dvou hodnot:

e OK (test probéhl bez identifikace chyby, byla splnéna kritéria pfijeti a nebyly vzneseny
k pribéhu testu zadné pripominky. Priibéh testu je oznacovan jako OK i v pfipadé, kdy zastupce
Zadavatele zaznamena namét na zménu / Upravu zaznamenany pomoci standardniho formulare).
e CHYBA (v prabéhu testu byla indikovana chyba nebo odchylka nebo byla vznesena
pripominka k priibéhu testu jako takovému).

Pokud je mozZné zjisténou pfipominku / chybu / chybu branici akceptaci odstranit jesté v pribéhu
testl, déje se tak pouze za nékteré z nasledujicich podminek:

e  Odstranéni chyby prokazatelné nema vliv na vlastnosti jiZz otestovanych ¢asti a funkci (napf.
oprava Sablony elektronického dopisu, oprava textu v HTML strance).

e KliCovi uZivatelé v testovacim tymu souhlasi s danym zasahem a je moiné preplanovat
harmonogram pribéhu testl tak, aby se provedla znovu vSechna zménou dotéena ovéreni.

Klicovi uzivatelé stvrdi svym podpisem prlibéh a zaznamenany vysledek celého testovani na dilci
protokol, ¢i zapis.
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Na zavér této faze projektu predloZi dodavatel seznam obdrzenych pripominek a pozadavkd, jak
z pribézného testovani, tak akceptacniho testu spole¢né s navrhem na jejich vyporadani.

Migrace dat

Pfedmétem dodavky aplikace EUR bude prvotni naplnéni daty, kterd dodavateli pfeda objednatel.
Postup a pravidla migrace dat ze stavajicich systém( zadavatele do dodavaného fesSeni je
nasledujici. Objednatel pfeda zhotoviteli data k naplnéni formou zdlohy soucasné databaze s tim,
Ze soucasti predani bude popis struktury dat v databazi (Pfiloha ¢. 4 — Dokumentace stavajici
struktury databaze).

Dodavatel provede analyzu predanych dat a realizuje napojeni na struktury nové aplikace.
Nasledné provede zkusebni resp. testovaci, migraci dat do testovaci verze/prostiedi systému.
Cilem zkuSebni migrace je ovéfit:

- spravné mapovani poli pfi migraci (uZivatel vidi migrovanou hodnotu ve spravném poli).
- postup provedeni migrace a zpUsob ovéreni vysledk(l migrace dat.

Cilem zkuSebni migrace neni ovérovat rizné kontrolni soucty, ¢i jakkoli jinak Cistit data. Ovéreni
zkusebni migrace tedy probéhne tak, Ze uZivatel ovéri spravnost migrovanych dat pouze pres
aplikaci. ZkuSebni migrace probéhne na uceleném stavu databaze ke dni pfipravy migrace.
Ptipadné pripominky ze zkuSebni migrace dat pfeda zadavatel najednou pracovnikiim dodavatele,
ktefi provedou jejich vypofadani. Opravnéné pripominky dodavatel zapracuje.

Pro finalni migraci se predpoklada, Zze objednatel pfeda stejnym zplUsobem dodavateli produkéni
data vycisténd, konzistentni a Uplna. Data budou pfedana ve stejné strukture, jako byla pfedana
data pro zkusebni migraci. Objednatel zajisti, Ze po predani dat nebudou v produkénich
datech/plvodnim systému, provadény jiz zadné zmény. Migrace bude provedena jednorazové a
najednou.

Vystup: Nainstalovany a pIné funkcni systém na testovacim prostredi véetné funkéni komunikace
s externimi systémy akceptovany zadavatelem. Vytvorena ¢i namigrovana data, nezbytna pro
ovéreni funkénosti, nebo provedeni skoleni. Zaskoleni uZivateld a administrator(. Ukonceny
testovaci provoz a vyporadani pripominek ztestovaciho provozu. Predani SW zvyvoje do
testovaciho provozu u zadkaznika mlze byt rozdéleno vedeném projektu do logickych, dil¢ich
celkll a souvisejici Cinnosti feSeny samostatné. Dokonceni etapy je potom dokoncéeno
dokoncéenim posledniho z dil¢ich celkd. U kazdého dil¢iho celku je vidy stanovena pomérna ¢ést
z celku, ktera muzZe byt vyuZita pfi dil¢i akceptaci a uréeni casovych priorit dil¢ich projektovych
milnika napt. dfivéjsi spusténi dil¢i casti. Pribéind podpora testovaciho provozu a evidence
pfipominek z testovaciho provozu

Ovéreny zpUsob provedeni migrace dat a potvrzeni testovaci migrace dat.

Zhotovitel namigruje objednatelem oznacena zdrojova data. Vysledek migrace preda k potvrzeni
v podobé * xlsx reportl. Pfedmétem migrace nejsou kontroly a ¢isténi dat.

Pfedmétem preddni a akceptace jsou nasledujici vystupy:

e zdrojové kddy a instalacni soubory (vyjma komerénich SW produkt()
e popis instalace v prostfedi objednatele,
e ovéreni funkénosti na serverovych i koncovych zafizenich — potvrzené testovaci scénare
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e uzivatelska a administratorska dokumentace v elektronické podobé
e protokoly o provedeni skoleni klicovych uZivatell s prezenénimi listinami
e vyporadani pfipominek z vyvojového/testovaciho provozu

Etapa 1. c):pfiprava produkéniho prostfedi a migrace dat — do 8 mésicti od Gcinnosti smlouvy

Vystup: nainstalované a nastavené produkéni prostfedi, provedenad migrace a kontrola migrace
ostrych dat, pfiprava podpory pilotniho provozu a poimplementacni podpory, daty naplnény IS
(bezztratova migrace dat). Predmétem akceptace je plna pfipravenost na ostry provoz systému
z hlediska technologického i obsluhy systému.

Etapa 2.: Pilotni (ostry) provoz, optimalizace platformy pro provoz systému — do 9 mésicl
od ucinnosti smlouvy.

Pilotni provoz bude proveden klicovymi uzivateli a administratory objednatele na produkcénim
prostfedi zadavatele. Pilotni provoz bude proveden v terminech dle detailniho harmonogramu
projektu po ukonceni testovaciho provozu — ovéreni funkcionalit a integraci na systémy tretich
stran na TST prostredi.

Pfed zahajenim pilotniho provozu bude zhotovitelem paralelné ptipraven systém na produktivni
prostifedi a provedena migrace produktivnich (ostrych) dat.

Pfipadné pripominky z pilotniho provozu kliCovi uZivatelé a administratofi prlbéiné eviduji
k pfislusnym komponentam systému do aplikace MC Desk. Jako reklamace/chyba bude
povazovana pouze pfipominka k odezvam dodavaného feseni, nikoliv pripominky tykajici se
vlastni funkcionality, nebo migrovanych dat. Tyto budou feSeny v pfedchozich etapach
a v pilotnim provozu jiz budou zaevidovany a kategorizovany z predchozi etapy, nebo zaevidovany
v pilotnim provozu jako zménovy poZadavek.

Dodavatel nezodpovidd za feSeni pfipominek a chyb na strané zdrojovych dat, integrovanych
systému zadavatele, problém( HW a systémového SW.

Dodavatel pripominky prabézné resi a zplsob feSeni zapisuje do aplikace MC Desk. V prabéhu
pilotniho provozu budou na Urovni vedeni projektl sjednany pravidelné kontrolni dny, jejichz
forma a perioda bude upravena operativné dle potreby, ale minimalné formou skypekonference
v periodé 1 x za 2 tydny je uchazecem doporuceno. Zplsob provedeni podpory pilotniho provozu
bude upfesnén na Urovni vedeni projektu s tim, Ze pfi redlném zahdjeni prace koncovych uZivateld
v systému bude pracovnik zhotovitele pfitomen v misté objednatele a ndsledné v sjednanych
dnech alokovan pro vzdalenou podporu z prostor zhotovitele se vzdalenym pfistupem k systému.

Koneény seznam pripominek z pilotniho provozu zadavatel preda prostfednictvim aplikace MC
Desk nejpozdéji 3 dnli pfed terminem jeho ukonceni.

Pfedané pripominky zaevidované v MC Desk jsou na urovni vedeni projektu oklasifikovany
(Chyba/Pozadavek) a dodavatelem doplnén zplsob vyporadani. Pfipominka typu Chyba bude
uplatnéna vylucéné v pripadech, ve kterych odezva feSeni prekroc¢i hodnoty dle realizac¢niho
navrhu. Pfipominky oznacené jako Chyba budou dodavatelem odstranény do konce faze pilotniho
provozu. Pfipominky oznadené PoZadavek budou dodavatelem doplnény v pfimérené lhité o
zpUsob, pracnost a termin feseni.
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Odstranéni jednotlivych pripominek typu ,Chyba“ je dodavatel povinen predvést klicovym
uzivatellm je-li to mozné, nejdfive na testovacim prostiedi zadavatele. Odstranéni Chyby
je nasledné zaevidovano uzavienim poZadavku objednatelem v MC Desk.

Vystup: Produktivni prostfedi a systém, poimplementacni podpora a podpora po dobu pilotniho
provozu. Optimalizaci platformy pro provoz systému na produkénim prostredi se rozumi nastaveni
systému tak, aby byly dosazeny poZadované maximalni pripustné odezvy. Pfedmétem akceptace
je splnéni poZadovanych, maximalnich, pfipustnych odezev produkéniho systému po 1 mésici
ostrého, pilotniho provozu a provedeni podpory pilotniho provozu.

Etapa 3.a), 3.b), 3.c), 3.d) a 3.e): provoz a podpora systému- od ukonceni etapy 2 po celou dobu
trvani smlouvy.

Vystup: Servis, podpora systému a provoz Helpdesku.

Etapa 4.: realizace dil¢ich rozvojovych pozadavk( po dobu trvani smlouvy

Vystup: realizace zménovych a rozvojovych poZadavk( — SLA, realizace rozhrani IS pro verejnost.
Pravidelna aktualizace uzivatelské a administratorské dokumentace.

Pozn.: navriené Clenéni etap je mozné jesté rozdélit na dil¢i logické celky (podetapy), ale vidy je
nutné uvazovat o ukonceni s ohledem na plnéni rozpoctu v jednotlivych letech.
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