SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SLUŽEB

uzavřená

VE SMYSLU § 1852 a násl. OBČANSKÉHO ZÁKONÍKU
mezi
Smluvní strany:

1.    Poskytovatel:
Jiří Slavík, provozovatel Horské chaty Soliter, Karlov pod Pradědem 100, Malá Morávka
sídlem: 8. května 304/27, 795 01, Rýmařov 

zastoupeny: Jiřím Slavíkem
Výpis z živnostenského rejstříku č.j.: ZU 739/2016 BRO-25555 vydán dne: 12. 10. 2016 v Rýmařově
Telefon: XXXXXXXXXXXXXXX

email: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
IČ  63448262    
DIČ   CZ6412281733
Bankovní spojení:  ČSOB a.s., č. ú. XXXXXXXXXXXXXX
(dále jen PS nebo Poskytovatel)
2.   Objednatel

Střední zdravotnická škola a Vyšší odborná zdravotnická škola Emanuela Pӧttinga a jazyková škola s právem státní jazykové zkoušky Olomouc
sídlem:       

 
Pӧttingova 624/2, 771 00 Olomouc
zastoupená:             

Mgr. Pavlem Skulou, ředitelem školy
 
 
pověřená vedením kurzu: 
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

IČO:00600938
DIČ:CZ 00600938
Bankovní spojení: KB a.s., č.ú. 42435811/0100
 
I.

Předmět smlouvy

1. Poskytovatel se zavazuje zajistit pobyt pro účastníky 6 - denního lyžařské výcviku ( 5 nocí). Součástí pobytu je ubytování, stravování, doplňkové služby a poskytnutí prostor v objektu. 
2. Poskytovatel se zavazuje sjednané služby poskytovat řádně, včas, ve sjednané kvalitě a za dohodnutou Cenu 490,- Kč za osobu a den za ubytování včetně plné penze. 
3. Objednatel se zavazuje poskytovateli za poskytnuté služby zaplatit cenu sjednanou v čl. VI. této smlouvy.  
II.

Termín a místo plnění

1.  Termín zahájení plnění:
  24. 2. 2019 - obědem
     Termín ukončení plnění:
    1. 3. 2019 - snídaní
2. Pobyt bude realizován v předpokládaném počtu 47 osob a 6 pedagogů

3.  Místo pobytu: Horská chata Soliter, Karlov pod Pradědem 100, 793 36 Malá Morávka
Tel.:  

XXXXXXXXXXXXX (přijímací a ubytovací kancelář)
Tel:                       XXXXXXXXXXXXX rezervační a smluvní podmínky
e-mail:              
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
                                                                  III.

                                                   Ubytování a služby
1.  Pro zajištění a realizaci pobytu poskytne Poskytovatel účastníkům ubytování v Horské chatě Soliter K dispozici jsou 2 - 6 lůžkové pokoje a to buď s kompletním soc. zařízením na pokoji nebo s umyvadlem a sprchou na pokoji (wc na patře) nebo s umyvadlem na pokoji (sprcha a wc je na patře).  Učebny a herna (společenská místnost) pro žáky jsou součástí budovy. V ceně je vybavení společenské místnosti a učebny - audiovizuální technika, TV, dataprojektor, DVD, videorekordér, PC, ozvučení s mikrofonem, možnost diskoték, zábavních her atd..
2.  Všechny osoby budou ubytovány v souladu s platnými obecně závaznými právními předpisy a jinými zejména hygienickými normami a na každou osobu připadne jedna pevná postel. 

3.  Standardní vybavení a složení dvoulůžkového až šesti lůžkového pokoje v závislosti od typu pokoje: Samostatné lůžko 2x až 6x, skříň na oděv 2x až 3x, sedací možnost, odkládací stolek, umělé osvětlení stropu, přímé přirozené osvětlení, koš na odpadky, WC a sprcha (dle typu pokoje – viz výše dle bodu III/1), obraz (y) tekoucí studená a teplá voda, centrální vytápění, možnost přímého větrání.
4. Na Horské službě v Karlově pod Pradědem je k dispozici nepřetržitá lékařská péče a ošetřovna                tel.: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
                                                             IV.

                                                                 Stravování
1. Stravování je zajištěno v jídelně v rozsahu plné penze.  
2. Struktura stravování: žáci a doprovodné osoby (plná penze) - 3x denně - strava zahrnuje snídani (bufetový stůl), oběd a večeři. 
3. Strava odpovídá požadavkům zdravé výživy s ohledem na žáků dítěte a respektuje české stravovací návyky.

4. Pitný režim, který obsahuje čaj a pitnou vodu, je nedílnou součástí stravování.

5. Poskytovatel prohlašuje, že jídelníček je garantován poskytovatelem a nejpozději v den příjezdu bude konzultován s osobou pověřenou vedením kurzu. 
6. Poskytované stravování splňuje zásady zdravé výživy odpovídající věku dětí a podávané pokrmy vyhovují mikrobiologickým a chemickým požadavkům a s odpovídajícími smyslovými vlastnostmi. Splňují výživové požadavky a požadavky uvedené zejm. v zákoně č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví a o změně některých souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a § 7 vyhlášky č. 106/2001 Sb., o hygienických požadavcích na zotavovací a rekreační akce pro děti, ve znění pozdějších předpisů.

V.






        Zdravotnické služby a zabezpečení

1. V průběhu lyžařského kurzu je zajištěna nepřetržitá dostupnost nemocničního zařízení zajištěna u Horské služby – dispečink Karlov pod Pradědem, vzdálenost 400 m, časová dostupnost 4-6 minuty (autem). V případě nutnosti je v ordinačních hodinách k dispozici lékař dětí a dorostu v nemocnici Bruntál, Nádražní ul.29, MUDr. David Walovicz, tel 554  700 555.
2. Poskytovatel služeb odebírá pitnou vodu z  veřejného vodovodu.

VI.
Cena a rozsah poskytovaných služeb

1. Smluvní strany se v souladu se zák. č. 526/1990 Sb. o cenách, v platném znění vzájemně dohodly, že za poskytnuté služby bude úhrada probíhat takto: 

Ubytování včetně plné penze pro předpokládaný počet účastníků dle čl. III. odst. 2 této smlouvy z čehož činí:
5
x ubytování   (á 280,- Kč vč. DPH ve výši 15%)
        1 400,- Kč vč. DPH
5
x plná penze  (á 210,- Kč vč. DPH ve výši 15 %)          1 050,- Kč vč. DPH

Celková cena za 6 denní pobyt (5 nocí) /  1 žák činí
         2 450,- Kč vč. DPH

Celková cena za 6 denní pobyt ( 5 nocí) / 47 žáků
    činí   115.150,- Kč vč. DPH

Celková cena lyžařského výcviku pro předpokládaný počet žáků činí 115.150,- Kč 
(slovy:Jedno sto patnáct tisíc jednostopadesát korun českých) včetně DPH.

2. Smluvní strany se dohodli, že v případě požadavku nadstandartních stravovacích služeb, jako je bezlepková dieta nebo jiný typ stravy, bude účtován příplatek 50 Kč včetně DPH na den, pokud se Poskytovatel se zástupcem Objednatele nedohodnou jinak.
3. Cena ubytování je sjednaná včetně DPH, jejíž sazbu stanovují platné právní normy v době uzavření této smlouvy. V případě změny sazby DPH si poskytovatel vyhrazuje právo upravit cenu ubytování v souladu s platnou právní legislativou a smluvní strany se zavazují upravit výši sjednané ceny ubytování dodatkem k této smlouvě.

VI.

Platební podmínky

1. Cena služeb sjednaná v čl. VI. odst. 2 této smlouvy bude objednatelem uhrazena ve dvou samostatných platbách. První zálohová platba ve výši cca 50 % z celkové předpokládané ceny bude provedena na základě zálohové faktury vystavené poskytovatelem do 30. 11. 2018. Zálohová faktura bude zaslána na adresu objednatele k proplacení.  Doplatek zbývající ceny plnění bude proveden na základě konečné faktury, která bude mít náležitosti daňového dokladu, v níž bude započtena zálohová platba. Konečná faktura bude Poskytovatelem vystavena po skončení pobytu, se splatností 7 dnů.
Pro fakturaci celkové ceny za pobyt bude závazný počet účastnících se žáků a pedagogů.  Dodavatel vyúčtuje objednateli poslední nahlášený počet osob na příjezd, úbytky během pobytu nebudou při vyúčtování zohledňovány.
2.   V případě pozdní úhrady faktury se úrok z prodlení určuje ve výši 0,05 % za každý den prodlení.
3.  Podkladem pro fakturaci bude doklad o ukončení služby, potvrzený oprávněnými pracovníky obou smluvních stran.

4. Faktury budou odeslány na adresu:  SZŠ a VOŠz Emanuela Pӧttinga a JŠ s právem SJZ Olomouc, Pӧttingova 624/2, 779 00 Olomouc  nebo předány osobně a to k rukám osoby pověřené vedením kurzu v den skončení pobytu.
5.  Faktura bude zaslána/předána Objednateli v jednom vyhotovení. Faktura musí obsahovat náležitosti stanovené zákonem o DPH a náležitosti stanovené § 435 občanského zákoníku. Faktura musí dále obsahovat odkaz na uzavřenou smlouvu.
6.  Pokud faktura nebude obsahovat dohodnuté náležitosti, bude pokládána za neúplnou a bude vrácena Poskytovateli k opravě. U nové nebo opravené faktury běží nová lhůta splatnosti.

7.   Faktura bude uhrazena převodním příkazem a bude splatná dle ustanovení ve smlouvě o poskytnutí služeb a ve sjednané lhůtě.
VII.

Storno podmínky

1.  Smluvní strany se dohodly, že odběratel může zrušit potvrzenou objednávku jen do dne sjednaného nástupu a jen zaplacením částky odstupného (storno poplatku), které činí:
- 
do 60 dnů před dnem nástupu 
  

bez odstupného

- 
od 59 dnů do 30 dnů před nástupem   

25% z celkové ceny pobytu

- 
od 29 dnů do 08 před dnem nástupu  
 
50% z celkové ceny pobytu

-  
od 07 dnů do nástupu 



100% z celkové ceny pobytu
2. Poskytovatel od vymáhání storno poplatku a smluvní pokuty ustoupí, jestliže účastník pobytu nečerpal služby z vážných důvodů, které byly řádně prokázány. Smluvní pokuta a storno poplatky se nehradí v těchto dohodnutých případech:

· úmrtí účastníka pobytu nebo člena rodiny

· nemoc nebo úraz účastníka pobytu doložena lékařským potvrzením

· živelná pohroma znemožňující nástup v dohodnutém termínu

· vysláním náhradního účastníka pobytu na pobyt v daném termínu
V případě onemocnění účastníka pobytu v průběhu akce a jeho odjezdu domů, tak poskytovatel služeb má právo účtovat storno poplatek 100% za ubytování, nikoliv však za stravování. Toto bude promítnuto na závěrečné (konečné) faktuře.
VIII.

Záruky a reklamace

1. Poskytovatel poskytuje služby dle obecně závazných právních norem, předpisů a postupů a neodpovídá účastníkům pobytu za škody vzniklé nedodržením pokynů ohledně odložení věcí, uschování peněz a jiných cenností, nedodržením domácího řádu a předpisů, se kterými tito jsou při nástupu (osobou pověřenou vedením kurzu) na pobyt u Poskytovatele seznámeni, nejde-li o skutečnosti obecně známé.

2. V případě nekvalitních nebo neodpovídajících služeb je účastník pobytu oprávněn ihned požadovat jejich nápravu přímo u Poskytovatele s tím, že tento při oprávněnosti reklamace, zajistí nápravu bez zbytečného odkladu na místě samém.

3. Poskytovatel je povinen vyhotovit reklamační zápis, který je nezbytný pro možnou reklamaci, která musí být uplatněna v souladu s platným reklamačním řádem poskytovatele. Reklamační řád je přístupný na recepci. Reklamační zápis je sepsán ve třech vyhotoveních – originál zůstává účastníku pobytu, 1. kopii si ponechá Poskytovatel a 2. kopii přiloží Poskytovatel k faktuře. V ostatním se reklamace řídí platnými právními předpisy.

4. V případě poškození vybavení ubytovacího zařízení Poskytovatele způsobeného nebo zaviněného účastníkem pobytu, nese za způsobenou škodu odpovědnost a náklady s ní spojené příslušný účastník (či jeho zástupce) a poskytovatel je oprávněn požadovat náhradu škody a to až do výše 100% pořizovací nové ceny poškozeného či jinak zničeného majetku.      
IX.

Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31.3.2019.

2. Změny a doplňky této smlouvy mohou být učiněny pouze písemnou formou. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, kdy Poskytovatel a Objednatel obdrží po jednom vyhotovení.
3. Jakákoliv smluvní strana je oprávněna tuto smlouvu vypovědět i bez udání důvodu, přičemž výpovědní lhůta činí jeden měsíc a začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení písemné výpovědi. Případná náhrada škody se bud řídit ustanovením této smlouvy dle bodu VII/1. 

4. Pokud nebylo v této smlouvě ujednáno nic jiného, řídí se práva a povinnosti smluvních stran, jakož i poměry z této smlouvy vyplývající, vznikající a související českým právem, zejména příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.  
5. Poskytovatel souhlasí se zveřejněním textu této smlouvy za účelem plnění zákonných povinností, které Objednateli vyplývají z právních předpisů (především zákon o svobodném přístupu k informacím). 

6. S ohledem na povinnost uveřejnění této Smlouvy v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů, se smluvní strany dohodly, že uveřejnění této Smlouvy v registru smluv zajistí Objednatel.

7. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího uzavření a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. 

8. Poskytovatel k zabezpečení pobytu požaduje po žácích předání osobních údajů. 

9. Smluvní strany se zavazují postupovat v souladu se Směrnicí Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne 24. října 1995, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů. K vyloučení všech pochybností smluvní strany prohlašují, že jsou jim známy účinky platného Obecného nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ze dne 27. dubna 2016 (dále jen „Nařízení“). 

10. Smluvní strany jsou povinny při zpracování osobních údajů žáků postupovat tak, že nedojde k nezákonnému použití osobních údajů týkajících se Subjektů údajů ani k jejich předání do rukou neoprávněné třetí strany. 

11. Poskytovatel se zavazuje zpracovávat poskytnuté osobní údaje pouze a výlučně k zabezpečení realizace služeb vymezených touto smlouvou. 

12. Poskytovatel je povinen zajistit, že osoby, jimiž bude provádět plnění dle této dohody, se zavážou k mlčenlivosti ve vztahu ke všem osobním údajům žáků a dalších osob ve vztahu k Objednateli, ke kterým budou mít přístup, nebo s kterými přijdou do kontaktu.

13. Poskytovatel je povinen, ve smyslu čl. 32 Nařízení přijmout, s ohledem na stav techniky, náklady na provedení, povahu, rozsah, kontext a účely zpracování i k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a svobody fyzických osob, vhodná technická a organizační opatření, aby zajistil úroveň zabezpečení odpovídající danému riziku, zejm. pak osobní údaje zabezpečit vůči náhodnému či nezákonnému zničení, ztrátě, změně, zpřístupnění neoprávněným stranám, zneužití či jinému způsobu zpracování v rozporu s Nařízením. 

14. Poskytovatel je povinen písemně seznámit Objednatele s jakýmkoliv podezřením na porušení nebo skutečným porušením bezpečnosti zpracování osobních údajů podle ustanovení této dohody, např.: jakýmkoliv podezřením z náhodného či nezákonného zničení, ztráty, změny, zpřístupnění neoprávněným stranám, zneužití či jiného způsobu zpracování osobních údajů v rozporu s Nařízením, a to neprodleně po zjištění takovéto skutečnosti.

15. Poskytovatel není oprávněn, ve smyslu čl. 28 Nařízení, zapojit do zpracování osobních údajů dalšího zpracovatele (zákaz řetězení zpracovatelů), bez předchozího schválení a písemného souhlasu Objednatele.

16. Po skončení platnosti dle této smlouvy, je Poskytovatel povinen všechny osobní údaje, které má v držení vymazat/skartovat, a dále vymazat/skartovat všechny existující kopie. Povinnost uvedená v tomto článku neplatí, stanoví-li právní předpis EU, případně vnitrostátní právní předpis Poskytovateli osobní údaje ukládat i po skončení smlouvy. Takové údaje je Poskytovatel povinen vymazat/skartovat po ukončení příslušné skartační lhůty.

17. Případná neplatnost některého ustanovení této smlouvy nemá vliv na platnost ostatních jejích ustanovení. Smluvní strany se zavazují nahradit neplatné nebo nevymahatelné ujednání jiným, které bude v souladu s právními předpisy a bude co nejlépe vystihovat účel ujednání původního.      

18. Smluvní strany po řádném přečtení této smlouvy shodně prohlašují, že byla sepsaná a uzavřená dle jejich pravé a svobodné vůle, že nebyla ujednána v tísni ani za jinak jednostranně nevýhodných podmínek, na znak čeho připojují své podpisy. 
        V Karlově pod Pradědem dne 7. 11. 2018
                    V Olomouci  dne 8. 11. 2018
               ......................................................                                                                ......................................................

                                 Jiří Slavík                        

               
      
           Provozovatel a odpovědný vedoucí   

                                            ředitel školy
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