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I Predmét smiouvy '

1. Pledmétem této smiouvy je zdvazek pask\'to\ atele zajistit a provddét pro zdkaznlka servis pfedmetu servisu a zavazek zakaznika
platit za zajisténi a provadéni tohoto servisu poskytovateli odménu a dalsi poplatky ve vysi, ihitach a zplsobem stanovenymi
touto smiouvou.

2. Pfedmétem této smiouvy neni zpracovam osobnich Udajl a toto se nepfedpoklada. jﬁpadﬂe zobrazen{ oscbnich ddajd -
prafovmkova spolednosti CANON CZ s.r.0., pfi pinéni povinnosti 7 této smiouvy vyplyvaucsch neni nezbytné pro uzavieni smlouvy
o Zpracovani osobnich tdajd. Povinnosti \fypiyvaﬂcs z ¢l 24 GDPR jsou upraveny v ramdi povinnosti micenlivosti, kiera se mez
smijuvnimi stranami sjednava.

Il  Pfedmétservisy, cena servisu.a daldi podminky servisu

Pred
Typ zafizenl Vyrobni &islo Pocitadlo
iR-ADV C5535/i ¢ 0
Piisiusenstyi: Finiser H1
Podstolek Q1
Software: XX
Brete o
Zakladn{ servisnl pausal - mésicné: Cena dopravy: Cena instalace:
Hardware: 0 K¢ 0 K¢ Hardware: 0 K&
Software: 0 K¢ Software: 0 K¢
Doba trvani smlouvy: Intefval fakturace kopii nekrytych zakladnim |Zpdsob platby:
60 mésfc mésicnim pausédlem: Fakturou
Pocdtek doby trvani smiouvy: mésfcné
Lh{ta splatnosti faktur:
14 dnd

oo
Poknytf COL: 0%

e
Pokiytl BW: 0%

cenaiB :
0, 0000 KC

Oznacenftoneru/ Zivotnost ~ Pokrytl  Mésiénl maximum  Mésiéni primér zatéze Zivotnost Servisni  Cena toneru

toneru toneru  zaté7e zafizeni zafizeni zaffzen( interval *  (viz Ods. 5 €l3.
C-EXV 51 Black / 69 000 5,00% 100000 5000-30000 2000000 60000 3318Kc

/5 let
C-EXV 51 CMY / 60 000 5,00% 100000 5000-30000 2000000 60000 3578KcE

/Siet

Zajistenf siuiby e Mamtenance Advanced automa'ucké sledovanf stavu predrnetu smlouvy, automancky ode&et stavu pocftadel
automatické sledovan( stavu zdsob toneru a poZadavki na proveden{ servisniho zédsahu.

Mé&siéni poplatek za sluZbu e-Maitenance: 0 K&
Licenénf podpora software Uniflow - Bez siuzby

Sewvisnf dispedink poskytovatele =

Pracovn( doba proddvajlciho:
Po-¢t: 8:00-17:00
Pé: 8:00-16:00

Adresa umistén( pfedmétu smlouvy: Univerzita Karlova, Filozoficka fakulta, UFAR, Jana Palacha 2, 116 38 Praha 1 :
Fakturacni adresa: ) Univerzita Karlova, Filozoficka fakulta, UFAR, Jana Palacha 2,116 38 Praha 1

Centralnf emailova adresa pro zasflani faktur: ]

Zvlastni ujednanf: |Rusf se platnost &LINI, odst. 3
Toto zvld3tn{ ujedndnf m4 prednost pfed dal3fm ujednanim v této smlouvé dohodnutém v pifpadé jejich

rozporu.
: : oo Jméno, pffimeni: Email:
Kontaktni osoba zdkaznika: * Te%efonr
. Sewis pfedméty servisy !
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Servisem piedmétu servisu se rozumi pravidelna servisni prohlidka a Gdriba pfedmétu servisu nezbytna pro zajisténi jeho
fadného fungovdni a edstranovani zdvad pfedmétu servisu.
Servis pfedmétu servisu nezahruje:
opravy a Udribu pfedmetu servisu, které je zakaznik schopen provadét dle ndvodu k pouZitl v rdmci béZné ddrzby pfedmeétu
servisuy,
opravy a udrzbu pfedmétu servisu, jejich? potfeba byla vyvoldna uZivanim pfedmétu servisu v rozporu s Ucelem, pro kiery je
urcen,
opravy a udribu pledmeétu servisu, jejich? potfeba byla vyvoldna v disledku porusen( smiouvy zakaznikem, zejména
v dlisledku poskozeni pfedmétu servisy, za které zdkaznik odpovida, ;
opravy a Uudrzbu pfedmeétu semvisu, jejich? potfeba byla vyvolana pouZitfm nevhodného spotfebniho materialu zékaznikem,
nebo chybnou ebsluhou pfedmétu servisu v rozporu s ndvodem k pouZiti,
opravy a Udrzba pfedmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvoldna statickou elektfinou, kolisdnim napétl v rozvodné siti nebo
pfepétim ve vefejné telefonni sit,
opravy a UdrZba pfedmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvoldna skladovénim &i pouzivanim pfedmétu servisu v nevhodném
prostied, pouZivanim nevhodnych provoznich prostfedkd, nosicl dat nebo jiného nevhodného pfislusenstvl, neodbornym
zachdzenim & zménou konfigurace, _
stéhovani pfedmétu servisu vietné veskerych dkon( a pracl s tfm souvisejfcich,
dal3i integraci digitdlniho systému Canon po zméné & vyméné souddsti pocitacového systému zékaznika, ktery nebyl dodan
poskytovatelem,
_ veskerd (driba a opravy pfedméiu servisu, jejich potfeba byla vyvolana porudenim jakékoli povinnost! zdkaznika vyplyvajicl
pro néj z této smiouvy.
Servis pfedmétu servisu je provédén v rdmci pracovni doby poskytovatele, Provedeni servisu mimo béZnou pracovni dobu
poskytovatele zajisti poskytovatel na zékladé pfedchozi dohody smiuvnich stran. VyZaduje-li zdkaznfk provedeni tohoto semvisu
mimo pracovnf dobu, je povinen uhradit poskytovateli uskutednény wykon prac a to dle ceniku jednotlivjch wykond
poskytovatele platného v den provedenf poZadovaného vykonu
Opravy a GdrZba pfedmétu servisu, piip. dalsl sluzby, kieré servis pfedmétu servisu nezahrnuje, budou provedeny na zakladé
7adosti zdkaznika a budou zdkaznikovi poskytovatelem Uctovdny dle centku jednotlivych vykonl poskytovatele platného v den
provedeni pfistuiné opravy, Udrzby nebo sluzby.

Prdva a povinnosti zdkaznfka

Zakaznik je povinen zajistit vhodné podminky pro provedeni servisu a poskytnout povéfenému pracovnikovi poskytovatele pri
provadéni servisu veskerou nezbytnou soudinnost.

Zékaznik je povinen umistit pfedmét servisu na vhodném misté dle ndvodu k pouZitf a jeho technické specifikace a uZivat jej v
souladu ndvodem k pouZiti, jakoZ | pokyny poskytovatele. Zakaznik je ddle povinen chranit pfedmét servisu pfed jeho
poskozenim. Zakaznik je povinen pro pfedmét servisu uZivat pouze spotfebni materidl a papir schvédleny poskytovatelem.,
Zakaznik nenf opravnén provddét na pfedmeétu servisu jakékoli zasahy presahujicl rdmec béZné Udriby dle ndvodu k pouZiti a
je povinen tyto zdsahy svéfit wiuéné poskytovateli. y

V piipadé, Ze v rdmci servisu nenf zdkaznikovi zajifovana sluZba e-Maintenance, je zdkaznik povinen nahlaSovat své poZadavky

* na servisni zasahy a objednévky spotfebniho materidiu na servisni dispecink poskytovatele, a to prostfednictvim e-maitu nebo

a)

b)
c)

telefonu, Zakaznfk je povinen objednat na servisnim dispecinku poskytovatele pravidelnou servisni prohlidku pfedmétu servisu
v intervalech stanovenych v této smiouvé, a to prostfednictvim e-mailu nebo telefonu.

V pifpadé, Ze v rdmdi servisu neni zakaznikovi zajistovana siuZba e-Maintenance, je zakaznik povinen provddét odedet stavu
pocitadel kopil vidy k poslednimu pracovnimu dni v kalendafnim mésid a takio zjistény stav pocitadel nahldsit poskylovateli
nejpozdéji do 3. pracovniho dne nasledujictho kalendainiho mésice. Pokud tak zdkaznik neudini, je poskytovatel opravnén
stanovit stav poditadel kopil na zakladé tdajl z pfedchozich obdobf trvdni této smiouvy. JestliZze v diisledku nenahidSen( stavu
poditadel kopif zdkaznikem bude nutné, aby stav pocitadel zjistil poskytovatel, je zékaznik povinen uhradit poskytovateli viechny
naklady s tim spojené. Zakaznik je povinen umoznit poskytovateli kontrolu stavu poditadel pfedmétu servisu. Zakaznik je
povinen umoznit povéfenému pracovnikovi poskytovatele kontrolu stavu pocitadel pfedmétu servisu.

V piipadé, 7e je zdkaznikovi zajistovana sluzba e-Maintenance, neni zdkaznik povinen nahlasovat stav pocitadel kopif
poskytovateli. Poskytovatel po obdrieni automatickych hldgeni sluZby e-Maintenance vylictuje zdkaznikovi v intervalu fakiurace
stanoveném ve smiouvé kopie nekiyié zakladnim servisnim pausddlem, kieré zakaznik pofidil v intervalu fakturace.

V pfipadé, Ze je zakaznikovi zajistovdna sluZba e-Maitenance Advanced a zékaznik pisemné sdélil poskytovateli stav zdsob
tonery, ktery chee udrfovat, pak je poskytovatel povinen dopliovat stav zdsob toneru, jakmile obdrZl prostfednictvim
automatickéhao hiaSenf sluzby e-Maintenance informaci o potfebé dopinéni zésob toneru do poZadovaného stavu. V tomto
pifpadé nenf tfeba pfedchozi objednavky toneru ze strany zdkaznika.

Cena servisu a dal3( platebni podminky

Zékaznik je povinen platit poskytovateli:
Zakladni servisnf pausal, a to bez ohledu na 1o, jaky byl v pfisludném mésici skuteéné dosaZeny pocet kopil zhotovenych na
pfedmétu servisu, Zakladnf servisnf pausdl je zdkaznik povinen platit i v pfipadé, Ze na pfedmeétu servisu nebyly zhotoveny
74dné kopie. Zakladnf servisni pauddl je splatny na zdkladé faktury vystavené poskytovatelem.
Mésicni poplatek za sluZbu E-Maitenance, ktery je splatny na zdkladé faktury vystavené poskytovatelem.
Cenu za kopie nekryté zakladnim servisnim pausalem na zdkladé zjisténého poctu pofizenych kopif, pficemi pro zjisténi poctu
pofizenych kopil je rozhodny stav pocftadel pfedmétu servisu pii jeho plevzelf zékaznfkern (podétednl stav pocitadel uvedeny
v pfeddvacim protokoiu) nebo stay poditadel po proveden’ posledniho odectu pofizenych kopil. V piipadé, 7e nenl uvedena

.
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cena za kopii A3 nebo za prijezd, je tidaj pocitadia kopil formdtu A3 pfepoditan na pocet kopil formétu Ak (A3 = 2xA4). Cena
za zhotovené kopie nekiyté zékladnim servisnim pausalem je splatnd na zékladé faktury vystavené poskytovatelem.
Cenu dopravy, a to pH odstrafovan( vady pfedmétu servisu, za kterou odpovidd zdkaznik, pfi vraceni pfedmétu servisy
zakaznikem po odstoupeni poskytovatele od této smlouvy a pii jakémbkoliv marném vyjezdu poskytovatele k zdkaznikovi. Cena .
dopravy je splatnd na zdkladé faktury vystavené poskytovatelem.
Veskeré ceny uvedené v této smiouvé jsou bez DPH, kierd bude piipoctena vidy ve wii stanovené pravnimi piedpisy.
V pfipadé, Ze mnoZstvi odebraného toneru pro provoz pfedméiu servisu plekrodi siednané mnoZswi nebo sjednané pokiyti,
ma poskytovatel pravo toner, ktery byl dodédn navic, zakaznikovi vyictovat za cenu uvedenou ve smlouve,
Poskytovatel je opravnén ceny uvedené ve smiouvé zvySovat kaZdorofné vidy k 31.1. o miru inflace, které bylo dosazeno v
Ceské republice v pledchazejlcim kalendainim roce. Mirou inflace se rozumi piirdstek primérného roénfho indexu
spotfebitelskych cen stanoveny Ceskym statistickym ufadem.
Pro pfipad prodieni zakaznika s Ghradou jakychkoli penéZitych zévazkd po dobu delsi 15 dni sjednavajl smiluvni strany smluvnf
pokutu ve vwii 0,25 % z dluZné dastky za kaZdy zapocaty den prodlenf aZ do zaplacen(. Zaplacenim smluvni pokuty podle této
srlouvy neni dotfeno pravo poskytovatele na ndhradu Skody v piném rozsahu vedle siluvnf pokuty.

Daldlyjednani

V pfipadé prodleni zdkaznika s jakymkoliv penéZitym pinénim je poskytovatel oprdvnén poZadovat okamzité zaplaceni
veskerych dosud neuhrazenych splatnych faktur a/nebo plerudit poskytovan( jakéhokoliv pinénf zdkaznikovi, zejména pinénl
spocivajictho v dodavkach zboii & poskytovan( sluZeb na zdkladé jinych smiuv uzavienych se zdkaznfkem, a to i téch, u kterych
zdkaznik s prodlenim penéZitého diuhu neni, a/nebo poskytovat pinéni jen oproti okamZité platbé v hotovosti, a/nebo zakazat
zakaznikovi daldf uZivdnf pfedmétu servisu, a to aZ do Uplného zaplaceni veskerych splatnych pohleddvek poskytovatele za
zakaznikem. '

Poskytovatel odpovidd zdkazntkovi pouze za skutefnou Skodu (nikoliv usly zisk) zplsobenou porudenim povinnostf
poskytovatele vyphyvajicich z té1o smiouvy, a 10 maximainé do vyie odpovidajici roénimu zakladnimu servisnimu paudéiu,
s wjimkou Skody zplisobené Umysiné nebo z hrubé nedbalosti. y
Poskytovatel je povinen doruCovat veskeré pisemnosti na adresu pro dorucovani, popf. na jinou adresu, kterou zakaznik pfedem
plsemné poskytovateli ozndmil jako adresu pro dorucovanl.

V pfipadé, Ze na pfedmét servisu byla poskytovatelem poskytnuta zaruka na zékiadé kupni srmlouvy uzaviené se zakaznikem,
odpovidé poskytovatel za veSkeré vady pfedmeétu servisu v zarudni dobé podle kupnf smiouvy, pfi¢emZz opravy pfedmetu servisu
7aildtuje poskytovatel pro zdkaznika bezplatné. Priva poskytovatele vyplyvajici z této smiouvy zOstdvaif zérukou nedotéena.
Zéakaznik souhlas{ se zasildnim obchodnich sdélenf poskytovatele.

Trvanl smlouvy
Smiouva je uzaviena na dobu urditou, a to ode dne podatku trvanf smiouvy uvedeného v této smlouve do uplynuti sjednané
doby jejfho trvanl nebo do dosaZen( Zivotnosti pfedmétu servisu stanovené ve smlouvé, podle toho, kterd skute¢nost nastane
dfive.
Tato smiouva kondi whradné:

uplynutim sjednané doby jejiho trvani,

dohodou obou smiuvnich stran,

odstoupenim v pifpadech stanovenych zdkonem a touto smiouvou,
Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit zejména v nasledujicich piipadech:

zakaznik je v prodleni s pinénim jakéhokoli penéZitého zavazku del3im neZ 1 mésic

zdkaznik porusf jakoukoliv jinou povinnost vyplyvajici ze smiouvy a toto poruseni nenapravi ani ve [hiité 5 dnil po wyzvé

poskytovatele ke zjednani ndpravy,

proti zakaznikovi byl poddn insolvencni navrh, ndvrh na vykon rezhodnuti ¢i provedeni exekuce, nebo zékaznik vstoupi do -

likvidace
Odstoupenim od smiouvy nejsou dotéena jeif ustanoveni o smiuvnich pokutdch ¢i ndhradé Skody, kterd zGstavajf v platnosti a
trvajl | po ukenéenl smlouvy. Odstoupenim od smiouvy nenf dale dotcena povinnost zékaznika spinit veskeré své penéZité
zdvazky vzniklé do doby odstoupen( od smiouvy, zejména zdvazek zaplatit zdkladnf servisnf pausdl. V pfipadé odstoupen( od
smlouvy nemd zékaznik ndrok na vracen( jakéhokoliv pinéni poskytnutého poskytovateli pfed odstoupenim od smlouvy.
Vztahy touto smicuvou vslovné neupravené se fidl pravnfm Fadem Ceské republiky, zejména zakonem & 89/2012 Sb.,
obgansky zékonik. .
V pfipadé neplatnosti nebo nedcinnosti nékterého ustanovenf této smiouvy nebudou dotena ostatnf ustanoveni této smlouvy.
Tuto smlouvu {ze zrusit, doplfiovat ¢i ménit pouze pisemnou formou, ‘
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Viechny spory vznikajici z této smiouvy a v 5ot I
Hospodéfské komofe Ceské republiky a Agrarmni komofe Ceské republik
predsedou Rozhodcihe soudu.

dslasti s nf budou rozhodovan
y podle jef

yiovate zdkaznik






