RAMCOVA SMLOUVA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACIi A O
PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENi
A JEJICH PRISLUSENSTVi (NOVE ZNENI)

Uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku (dale jen ,ob&ansky zékonik") v platném znéni.

,SMLOUVA" GiSLO: 56324036

DALE JEN, | CiSLO ZAKAZNIKA: 56324036

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

sipLo:  KONTAKT:

ULICE: | Tomitkova 2144/1 ]

MESTO: Praha 4

Psé: (3800 a8, SRty PSR b S T T e S T

IC: 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM business@t-mobile.cz
DIC: | CZ64949681 | BUSINESS: 800 737 333
'SPISOVA ZNAGKA: | B.vlozka 3787, vedens u rejstfikového soudu v Praze  KOD PROD. MISTA: | SR077.001.001
BANKOVNI SPOJENI: - CNEN " ;

ZASTOUPENA: na zédkladé povéfeni

(déle jen "TMCZ")
a

'LESNi SPRAVA SR R i 3
siDLo: | ZODPOVEDNA OSOBA:

| ULICE: |Lany 0 _ JMENO, PRIMENI -_ .
| MESTO: | Lany | DATUM NAROZENI:

PSC: |270 61 | STATNI PRISLUSNOST: |cz i

IC: 00000078 | DOKLAD CisLo: 1115330357

DIC: | €z00000078 DOKLAD PLATNOST: 17.8.2021

|SPISOVA ZNAGKA: | HESLO ZO (dtyfmistné &islo): | |

|ZASTOUPENA: | Ing. Milo$ Balak na zakladé povéfeni | ¥

(dale jen ,,.Smluvni partner")
(TMCZ a Smiuvni partner dohromady dale také jako ,Smluvni strany*).

UVODNIi USTANOVENI

Vyse uvedené Smiuvni strany uzaviely dne 2.10.2017 Smlouvu vyznamného zakaznika &. 56324036 (dale jen ,SVZ"), kterou si sjednaly zvyhodnéné obchodni
podminky, které pouzivaji pfi uzavirani Utastnickych smiuv, poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a pii prodeji elektronickych komunikaénich zafizeni
a jejich pfisludenstvi. Smiuvni strany se dohodly nahradit SVZ v plném rozsahu nasledujicim novym zn&nim Ramcové smiouvy (dale jen "Smilouva®). Pokud
neni v této Smlouvé uvedeno jinak, zastavaji ujednani stavajicich Uzastnickych smiuv nedotéena.

S ohledem na Novy ob&ansky zakonik upozorfiuje Operator Zakaznika, ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla byt povazovana
za piekvapivd. Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vidy zvyraznéna (zejména podtrZenim). Zadkaznik prohlasuje, Ze se s témito ustanovenimi
podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.

SMLOUVA

1. UCEL A PREDMET SMLOUVY 3
1.1. Pfedmétem této Smilouvy je zejména sjednani zvyhodn&nych obchodnich podminek, které budou pouZivany pfi uzavirdni Ugastnickych smiuv a poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci (déle jen ,SluZeb").

2. UCASTNICKA SMLOUVA

2.1.  Podminky a rozsah poskytovanych Sluzeb si Smiuvni strany dohodnou v konkrétni Ugastnické smlouvé uzavfené na zékladé formulére ,Ugastnicka smiouva”
Smiuvniho partnera.

2.2,V pfipadé sluzby T-Mobile Autopark si Smiuvni strany sjednavaji specialni podminky pro uzavieni a prodiouzeni Ugastnickych smiuv definovanych konkrétni

Ugastnickou smiouvou k dané sluzbé.
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Ramcova smlouva

4.2,

4.3.

5.2,

5.3.

5.5

5.6.
5.7.

5.8.

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

7.2,

OPRAVNENE OSOBY
Smiuvni strany prohladuji, #e v den podpisu této Smiouvy nemaji mezi sebou sjednany Z&dné Opravnéné osoby.

CENA, PLATEBNI PODMINKY

Cena za Sluzby a prodej se fidi zejména aktuélnim Cenikem tarifil a sluZeb pro zékazniky s Ramcovou smiouvou (déle jen Cenik), neni-li dale Smiuvnimi
stranami dohodnute jinak. Smiuvni partner se zavazuje hradit sjednanou cenu za SluZby, a to vidy na i&et TMCZ uvedeny v pfislugném Vyagtovani. Neni-li
vyslovné uvedeno jinak, jsou vekeré ceny ve Smiouvé uvedeny bez DPH a pfistupuje k nim vidy DPH v z&konné vysi.

Aktugini Cenik je uveden vidy na www.t mobile.cz/firmy. Pokud by TMCZ b&hem prvniho roku ode dne podpisu Smiouvy proved| jednostranné jeho zménu,
ktera by pro viechny Ugastnické smiouvy uzaviené v reZimu Smiouvy znamenala zhor§eni smiuvnich podminek, je Smiuvni partner oprévn&n bdhem 20
kalendainich dnli od zvefejn&ni takové cenové (pravy pisemné Smlouvu vypovédét.

Smluvni partner prohlauje, Ze se pred podpisem této Smiouvy seznémil s Cenikem ve zn&ni platném ke dni podpisu Smiouvy.

ZMENA SJEDNANE DOBY TRVANI, PLATNOSTI A UCINNOSTI SMLOUVY

Smilouva je platna ode dne jejiho podpisu opravngnymi zéstupci Smiuvnich stran. Smiouva je Géinna od prvniho dne celého vyli¥tovaciho obdobl, které
nasleduje po datu podpisu této Smiouvy, pokud se Smiuvni strany nedohodnou jinak. Podmifiuje—li zakon &. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve zn&ni
pozdajéich predpisi: (dale jen .ZRS") nabyti G&innosti této Smlouvy jeji uvefejnéni v registru smiuv die ZRS, pak bez ohledu na ostatni smiuvni ustanoveni
nabude tato Smiouva Gginnosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnni v registru smiuv dle ZRS. Pokud tato Smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru
smiluv, tak v souladu se ZRS smiuvni strany v ramci uvefejnéni této Smiouvy v registru zaderni vedkeré osobni idaje a obchodni tajemstvi obsaZené zejména
ve Zviaitnich smluvnich podminkach.

Nové sjednana doba trvani Smlouvy se uzavird v délce 24 mésich. Nové sjednané doba uréita se potita ode dne GEinnosti této Smiouvy, je-li Smiouva v den
Jejiho podpisu v rezimu doby neur&ité; nachézi-li se Smiouva v den jejiho podpisu v reZimu doby uréité, nové sjednana doba uréita na zékladé této Smiouy
zatina béZet od prvniho dne nasledujicino po uplynuti pivodné sjednané doby uréité Smiouvy.

Smiouva je Géinna od prvniho dne celého za&tovaciho obdobi, kierym zaginé bézet nova doba uréité sjednana touto Smiouvou.

Po uplynuti sjednané smiuvni doby urgité se trvani Smiouvy prodiuZuje na dobu neuréitou.

Smiouvu v reimu doby neuréité mize kaZdé ze Smiuvnich stran vypovEdat, a to pisemnou formou. Vypovédni doba Eini 30 dni dle pfislusného ustanoveni
zékona & 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjSich pfedpist, a po&ina béZet prvnim dnem bezprostiedn& nasledujicim po dni
doruéeni platné vypovédi druhé smiuvni strang.

Dojde-li k podstatnému porugeni smiuvni povinnosti jednou ze Smiuvnich stran, je druhé Smluvni strana opravnéna od Smiouvy odstoupit, Pokud od Smiouvy
odstoupil TMCZ, je Smiuvni partner povinen vrétit TMCZ vekeré slevy poskytnuté na zakladé této Smiouvy a souvisejicich dokumentd.

Zanik Smiouvy nema viiv na platnost a G&innost smiuvnich vztahi vyplyvajicich z Ugastnickych smiuv jiz vzniklych na jejim podkiadé akceptaci formulére
Uastnicka smlouva“. Jejich rezim se déle bude fidit ustanovenimi uvedenymi v kaZdé pfislu§né Ugastnické smlouvé.

V ostatnim se reim U&astnickych smiuv po uplynuti sjednané doby trvéni Smlouvy bude Fidit ustanovenimi VPST a Obchodnimi podminkami aktivovanych
sluZeb.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Préva a povinnosti Smiuvnich stran neupravené touto Smlouvou se fidi ustanovenimi obsaZenymi v Obchodnich podminkéch Smiouvy, které tvofi Pfilohu
této Smiouvy. V pfipad& rozporu ustanoveni Smiouvy a jeji pfilohy se pouZije pfednostné Uprava v Smiouvé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukon&i poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude dle obchodnich podminek nahrazena jinou SluZbou (tarifem), u
kieré TMCZ poskytne v podstatnjich ohledech stejné & lepsi podminky a stejnou & nizsi cenu jednotlivych komponent dané Sluzby (jako mél Smiuvni partner
u piivodni SluZby pfi zohlednéni slev sjednanych ve Smiouvé), TMCZ je opravnén nahradit plivodni Sluzbu takovou novou SluZbou. Smiuvni strany se dohodly,
e takova zm&na Smiouvy nevyZaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukongeni Sluzby a jejim nahrazeni novou SluZbou bude TMCZ Smiuvniho
partnera informovat nejmén& 30 dni pfedem.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v reZimu Smlouvy bude uzavieno s mobilnim hlasovym tarifem maximéiné 99 Ugastnickych smiuv. Piipadné prekrogeni tohoto
po&tu neni mozné bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto limitu se zapo&itavaji viechny aktivni a dogasné pieruené Utastnické smiouvy.
V piipadé, Ze v prib&hu trvéani smiuvniho vztahu dle této Smiouvy bude systém Smiuvniho partnera, ktery je provozovan (nebo na jehoZ provozu se jakkoliv
jinak podill) ze strany TMCZ, uréen dle z. &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe&nosti, ve zn&ni pozdéjsich zmén (déle jen ,ZKB"), jako prvek nebo systém
prvki kritické informagni infrastruktury, kritické komunika&ni infrastruktury nebo jako vyznamny informaéni systém a Smiuvni partner se tak dle ZKB stane
spraveem informa&niho systému kritické informagni infrastruktury, komunikagniho systému kritické informagni infrastruktury, nebo vyznamného informa&niho
systému & informagniho systému zakladni sluzby (déle jen ,Spravce"), je povinen o této skutegnosti pisemné informovat TMCZ, a to do 30 dnli ode dne, kdy
se Spravcem stal. Tato povinnost plati i v pfipads, kdy takto uréeny prvek nebo systém prvki kritické informagni infrastruktury sice neni provozovan TMCZ,
ale TMCZ zajistuje pfimé zahranitni propojeni do vefejnych komunika@nich siti nebo zajistuje pfimé phipojeni k uréenému prvku nebo systému prvkd kritické
informaéni infrastruktury (vyznamna sit dle ZKB).

Pokud se Smiuvni partner stane Spraveem nebo pokud bude TMCZ zajitovat vyznamnou sit a v této souvislosti bude TMCZ povinen zavést bezpe&nostni
opatfeni dle ZKB &i pinit jiné povinnosti, ma TMCZ nérok na néhradu Ggelné vynaloZenych nékladl spojenych s pfijetim bezpe&nostnich opatfeni, pficemz
tyto naklady je Smiuvni partner povinen uhradit.

V souvislosti s uzavfenim a pinénim Smiouvy dochézi ke zpracovani osobnich Udajii fyzické osoby jednajici za druhou smiuvni stranu nebo fyzické osoby
zapojené do procesu pinéni smlouvy (déle spoletné jako ,Subjekt (dajl*), a to pro Gdely:

a) uzavirani a pinéni smiouvy;

b) wnitfni administrativni potfeby;

¢) ochrana majetku a osob;

d) ochrana prévnich néroku;

&) tvorba statistik a evidenci;

f) pinéni z&konnych povinnosti.

Pravnimi divody ke zpracovani jsou opravnéné zéjmy [(&ely uvedené v bodech a), b), c), d) a ) vySe] a pinéni pravnich povinnosti [iSel uvedeny v bodé f)
vyie] spravce,

Zpracovavanymi osobnimi Gdaji jsou identifikaéni a kontakini Gdaje, pracovni & korporétni zafazeni a zéznamy komunikace. V pfipadé pfistupu do
informagnich systémi spravee, jsou zpracovavéany dal3i idaje, o EemZ bude Subjekt idaju pouten v ramci pfidéleni pistupu.

Smiuvni strany se zavazuji informovat Subjekt tidaj (své zaméstnance, pracovniky atp.) o tom, Ze jejich (idaje jsou druhou smluvni stranou, ktera je v pozici
spravee, zpracovavany a to zejména rozsahu &l. 13 a nésledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd 2016/679.

ZAVERECNA USTANOVENI

TMCZ je opravnén v priib&hu trvéni smiouvy zménit kontaktni idaje uvedené na prvni strané v teto Smlouvé. Smiuvni strany se dohodly, Ze TMCZ takowvou
zménu oznami Smiuvnimu partnerovi pisemn& formou doporu&eného dopisu bez nutnosti dodatkovat tuto Smlouvu.

Tento dokument tvofi iplnou Smicuvu, jejiz nedilnou souéasti jsou nasledujici pfilohy:

\/$eobecné podminky spoleénosti T-Mabile Czech Republic a.s.

Podminky poskytovéni vyhody HW budgetu

Podminky Minimalni mési&ni &astky

Obchadni podminky Rémcové smiouvy

Podminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizanich adaji

2Zviastni smiuvni podminky &
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7.3.  Pokud neni v této Smlouvé vyslovné sjednano jinak, vekeré zmény a dodatky této Smiouvy musi byt u&inény pisemné a podepsany opravnénymi zastupci
Smiuvnich stran.

7.4. Podminky uvedené v odst. 7.1 Smlouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné& mé&nény z divodu zmény technickych, provoznich, organizaénich nebo
obchodnich podminek na strané T-Mabile, na trhu poskytovani SluZeb elektronickych komunikaci nebo z jiného zavazného divodu. TMCZ ma pravo
jednostranné zménit obchodni podminky a Smiuvni partner opravnén v pfipadé jejich zmény ukonéit Sluzbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou
vypovédi doruéenou TMCZ nejpozdéji do 30 dni od ozndmeni zmé&ny obchodnich podminek, pfigemz v takovém pfipadé &ini vypovédni doba jeden mésic a
potina béZet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kierém byla pisemna vypovéd TMCZ dorugena. Pokud Smluvni pariner postupem vyse uvedenym
vypovi Smiouvu, ma TMCZ pravo vzit navrzenou zménu obchodnich podminek zpét, pritemz Smiuvni strany se dohodly, Ze v takovém pfipadé se Smiuvnim
partnerem podana vypovéd rudi a pro Smiouvu nadale plati pivodni obchodni podminky.

7.5.  Odkazal-i Smluvni partner kdykoli do okamziku uzavieni této Smlouvy na své obchodni podminky, k takovym obchodnim podminkam se nepfihlizi a Smiouva
uzaviena neni.

7.6.  Smluvni strany pro jejich pravni vztahy vyluéuji Gpravu smiuv uzaviranych adheznim zpisobem.

7.7.  Smluvni partner na sebe prebira nebezpeti zmény okolnosti. Smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smiuvnich stran.

7.8.  Smlouva je vypracovéna ve 3 vyhotovenich s platnosti originélu, z nichz TMCZ obdrZi 2 vytisky a Smiuvni partner obdrzi 1 vytisk.

7.9.  Smluvni strany po fadném precteni této smlouvy prohladuji, Ze tato Smiouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné
a svobodné vile, pii respektovani principli poctivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti byt slab&i stranou. Na dikaz uvedenych
skute€nosti pfipojuji své podpisy. ;

DATUM: ', \A_ To\R MISTO: A L DATUM: _f,,{ /’f ﬁ? 7 MiSTO: /{ 7 {/:;'

JMENO: Cp';f L;.:Q_"TB VB O & JMENO: Ing. Milos Balak

ZA T-MOI
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