SMLOUVA O POSKYTOVANI DATOVYCH A HLASOVYCH SLUZEB

¢. SOALT/4282/2018
uzaviena podle § 1746 a nasl. zékona &. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdgjsich
pfedpist

(dale jen ,,ob¢ansky zikonik*)
(dale jen ,,smlouva‘)

Clének I
Smluvni strany

Ceska republika - Statni oblastni archiv v Litom&Ficich

Sidlo: Krajska 48/1, 412 01 Litomé&fice

IC: 70979464

DIC: CZ70979464

Zastoupeny: Mgr Vitézslavem Liscem, feditelem

Bankovni spojeni: CNB - tzemnf pracovisté Ustfedi Usti nad Labem,

Cislo a&tu; Wﬁw
Kontaktni osoba ve v&cech smluvnich:
E-mail: L ) )
Telefon: 477 '755 977 778 454 346
Kontaktni osoba ve vécech technickych: Ing. Ondre' Smlsek. o
E-mail: e e
Telefon: 777 103 269

(dale jen jako ,,Objednatel)

a
AZPO Group s.r.o.

Sidlo/misto podnikéni: Pra¥ska 612, Ceska Kamenice 407 21

IC: 61326038

DIC: CZ61326038

JejimZ jménem jedna: Ludvik Nesnidal

Bankovni spojeni: F10 Banka a.s. . — I pobocka Dé¢in

Cislo ugtu: F R

Kontaktni osoba:

E-mail:

Telefon: s, Lo

zapsana v obchodnim rertrlku vedenem Kra_]skym soudem v Usti and Labem, oddil C, vloZka

7006

(déle jen ,,Poskytovatel*)

”




Clanek II
Predmét smlouvy

. Pfedmétem pIn€ni podle této smlouvy je povinnost Poskytovatele poskytovat datové a
hlasové sluzby (déle je Sluzby):

a) zprostiedkovani pfistupu ke sluzbam vefejné sité internet,

b) hlasové sluzby poskytované prostiednictvim vefejné sit€ elektronickych
komunikaci,

¢) servis telefonnich Ustteden (konfigurace, zajisténi servisu a oprav),

d) dopliikové a souvisejici sluzby.

. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje umoznit Objednateli ¢asové neomezené pfipojeni
k siti INTERNET a dal$ich sluzeb v rozsahu Piilohy €. 1 — Nabidka, obsahujici technickou
specifikaci po jednotlivych mistech plnéni a celkovou cenu, kterd bude datovana a
podepsana statutarnimi organy obou smluvnich stran.

. Poskytovatel prohlasuje, Ze k poskytovani SluZzeb ma potiebnd oprdvnéni a Sluzby
poskytuje v souladu s generalni licenci vydanou CTU.

Objednatel se zavazuje poskytované Sluzby v rozsahu €l. IT odst. 1. této smlouvy pfijimat a
platit Poskytovateli za tuto Sluzbu cenu sjednanou v této smlouvé.

. Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka Poskytovatele ze dne 30. 9. 2018, ktera
byla na zakladé zaddvaciho fizeni zvefejnéného v NEN pod ¢islem N006/18/V00019695,
vybréna jako nejvyhodng&jsi. ’

Clének ITI
Doba, misto a podminky plnéni

. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to ode dne aktivace sluzby, tj. od 1. 11. 2018 do

30. 6. 2020.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pIné fungovani dohodnutych sluzeb s u¢innosti od 1. 11.
2018 0:00 hodin a zavazuje se, Ze v piipadé poruSeni této povinnosti uhradi Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 6.000,- K& (slovy: $esttisic korun éeskych) za kazdy byt’ i zapocaty
den zpoZdéni aZ do vyse sjednaného mési¢niho pausalu.

Jednotliva mista plnéhi Jsou uvedena v Pfiloze ¢. 1 — Nabidka.

Predpokladem pro poskytovani SluZeb podle této smlouvy je instalace potfebného zafizeni
pro pfipojeni k siti INTERNET. Toto zatizeni instaluje bezplatné Objednateli Poskytovatel.
Poskytovatel se zavazuje dokonéit instalaci nejpozdg€ji do 31. 10. 2018. O provedené
aktivaci sluzby je Poskytovatel povinen vyhotovit pfedavaci protokol podepsany ob&ma
smluvnimi stranami. Mistem pfedani a pfevzeti instalace zafizeni je Statni oblastni archiv,
pobocka Décin, Zbrojnicka 14, 405 02 Décin 4.

Zatizeni umozZiujici pfipojeni k Sluzbé je majetkem Poskytovatele, v p¥ipadé jakékoliv
nefunkénosti méni Poskytovatel toto zafizeni na své naklady.
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Clének IV
Cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na mési¢ni pauSalni cené:

e za internetové a datové sluzby ve vysi 79 500,- K& bez DPH (slovy:
sedumdesatdevéttisicpétset korun Ceskych) jako cenu nejvySe ptipustnou, tj.
96 195,- K¢ s DPH (slovy: devadesatSesttisicjednostodevadesatpét korun ¢eskych)
pii sazbé DPH ve vysi 21 %, pfiemZ sazba DPH bude v pfipadé jeji zmé&ny
stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy,

e zaservis telefonnich ustfeden ve vysi 9 500,- K¢ bez DPH (slovy: devéttisicp&tset
korun deskych) jako cenu nejvyse piipustnou, tj. 11495, K¢ s DPH (slovy:
jedenacttisicCtyfistadevadesatpét korun eskych) pfi sazb& DPH ve vysi 21 %,
pfi¢emz sazba DPH bude v pifipad€ jeji zmény stanovena v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Podrobné cenové podminky sluZzeb a ceny hovorného jsou rozepsiny v nabidce
poskytovatele podané do vybérového fizeni tvotici Pfilohu ¢. 1 — Nabidka a budou mé&si¢né
uétovany dle uskuteénénych hovora.

Faktury musi obsahovat ¢islo jednaci smlouvy a vSechny udaje uvedené v § 29 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdg&jsich pfedpisi a udaje uvedené v
§ 435 obcanského zakoniku.

Poskytovatel bude za poskytnuté Sluzby fakturovat cenu mési¢né. Fakturu vystavi
do ¢trnécti (14) dnti od konce mésice, v némz byly Sluzby poskytnuty.

Smluvni strany se dohodly na lhité splatnosti faktur v délce dvacet jedna (21) kalendainich
dni ode dne doruceni faktury Objednateli na kontaktni adresu Objednatele: Statni oblastni
archiv v LitoméFicich, Krajska 48/1, 412 01 Litomé¥ice. V pfipadé pochybnosti se ma
za to, Ze dnem doruceni se rozumi tfeti den ode dne odeslani faktury.

Objednatel je opravnén vratit poskytovateli pred datem splatnosti ptislusnou fakturu, pokud
takova faktura nemda nalezitosti stanovené obecné zavaznymi predpisy, obsahuje jiné
cenové udaje nebo jiny druh plnéni nez dohodnuté ve smlouvé, a to s uvedenim divodu
vréceni. Poskytovatel je povinen v piipad¢ vraceni faktury vyhotovit fakturu novou.
Divodnym vracenim faktury prestava bézet pvodni lhiita splatnosti. Nov4 lhiita v ptivodni
délce splatnosti béZi znovu ode dne dorudeni opravené nebo nové vystavené faktury.

Faktura je povazovana za proplacenou okamzikem odepsani pfislusné finanéni &astky
z a¢tu Objednatele. '

Platba bude uskute¢néna v K& na zdkladé faktury.
Zalohové platby Objednatel neposkytuje.

Poskytovatel se zavazuje k tomu, Ze bude pfedkladat Objednateli navrhy na upravy
cenovych podminek v téch piipadech, kdy v prib&hu plnéni vefejné zakdzky bude
aktualizovat obecné platné ceniky a v aktualizovanych cenicich by byly pro Objednatele
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vyhodnéjSi ceny neZ sjednané ceny smluvné zakotvené v aktudlnim zn&ni platnych
smluvnich dokumentt.

Poskytovatel na sebe podpisem této Smlouvy prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smysiu
ustanoveni § 1765 obfanského zakoniku.

Clének V
Technické podminky, vady a lhity jejich odstrafiovani

. Zjisti-li Objednatel, Ze sjednané parametry Sluzby nejsou Poskytovatelem dodrZovény,

upozorni na tuto skute¢nost Poskytovatele. Poskytovatel ihned po obdrZzeni ozndmeni o
zavade tuto skutecnost provefi, a je-li ozndmeni opravnéné, je povinen bezodkladné tj.
nejpozdé&ji do 6 hodin sjednat napravu. O vysledku provéfeni vZdy Poskytovatel vyrozumi
(telefonicky, e-mailem) kontaktni osoby Objednatele:

Ing. Ondfej Smidek, tel.: 777 103 269, e-mail: HEGETEAEEE

jednotny email a telefon pro komunikaci a pfimo povéieného technika, resp. dispecera.

Spotiva-li zdvada ve vypadku v poskytovani Sluzby nebo v poruse, pro niz nemiZze
Objednatel Sluzbu pfipojeni k siti INTERNET viibec vyuzivat, tak Objednatel na tento
vypadek, ¢i poruchu, neprodlené upozorni Poskytovatele, a to ozndmenim:

a) telefonicky na Cisle 412 151 151 (Info Linka), 777 151 151 (Info Linka)

b) e-mailem na adresu: Wﬁ

Poskytovatel je povinen na toto oznameni o vypadku nebo preruseni Sluzby pfipojeni k siti
INTERNET bezodkladné (do 30 minut od nahlaseni), reagovat a zah4jit opatieni k obnoveni
Sluzby.

Kazdé oznameni o zdvadé, vypadku ¢&i preruSeni Sluzby musi obsahovat udaje o
Objednateli, misto instalace, IP adresu, popis zdvady, ¢as nahlaSeni zavady, jméno osoby
opravnéné k jednani za Objednatele ve véci vyfeseni zavady a telefonni kontakt.

Poskytovatel zajisti vradmci mésiéniho pausdlu konfigurace ustfeden dle potieb
Objednatele. Pocate¢ni konfigurace bude nastavena dle Prilohy ¢. 2 — Seznam telefonnich
Cisel. V pfipadé poruchy zajisti poskytovatel odbornou koordinaci sjinou firmou
v ptipadech, kdy tyto zasahy nebude schopen provést saim Poskytovatel. Opravy Ustieden
budou placeny nad rdmec mési¢niho pauSilu na zdklad¢ objedndvky a ceny pfedem
odsouhlasené Objednatelem.




Clinek VI
Povinnost mléenlivosti

. Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tretim osobam mlcenlivost
o informacich, které pfi plnéni této smlouvy ziskd od Objednatele nebo o Objednateli ¢i
jeho zaméstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu
objednatele Zadné tfeti osobé& ani je pouzit v rozporu s iéelem této smlouvy, ledaze se jedna:

a) o informace, které jsou vefejné piistupné, nebo

b) o ptipad, kdy je zpfistupnéni informace vyzadovano zékonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

. Poskytovatel je povinen zavéazat povinnosti ml¢enlivosti podle odst. 1 zu€astnéné osoby,
které se budou podilet na poskytovani sluzeb Objednateli dle této smlouvy.

. Za poru$eni povinnosti ml¢enlivosti osobami, které se budou podilet na poskytovani sluzeb
dle této smlouvy, odpovida Poskytovatel, jako by povinnost porusil sam.

. Povinnost mlcenlivosti trvd i po skonceni t€innosti této smlouvy.

Clének VII
Sankce a odstoupeni od smlouvy

.V ptfipadé vypadku Sluzby ptipojeni k siti INTERNET delSi nez 6 hodin je Objednatel
opravnén v pfipad¢ neodstranéni ohlaSené zavady do 6 hodin pozadovat thradu smluvni
pokuty ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdou zapocCatou 1 hodinu,
a to maximalné do vyse 30.000,- K¢ (slovy: tficettisic korun ¢eskych) v daném mésici.

. Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli za prodleni s thradou faktury po sjednané
Ihiité splatnosti urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky dle piislusné faktury za
kazdy byt i zapoaty den prodleni.

. VSechny smluvni pokuty jsou uvedeny bez DPH.

Smluvni pokuta a tirok z prodleni jsou splatné do dvaceti jedna (21) kalendainich dnti ode
dne jejiho uplatnéni.

. Poskytovatel ma pravo odstoupit od smlouvy, pokud mu Objednatel neposkytne potiebnou
soudinnost pfi instalaci sluzeb.

. Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v ptipadé€, Ze Objednatel bude v prodleni
s uhradou svych penézitych zavazki vyplyvajicich z této smlouvy po dobu delsi nez Sedesat
(60) kalendéainich dni.

. Za podstatné poruseni této smlouvy Poskytovatelem, které zaklada pravo Objednatele na
odstoupeni od této smlouvy, se povazuje zejména:

a) prodleni ve lhitach dle €l. V odst. 1,

b) pii vypadku SluZby pfipojeni k INTERNETU del3i nez 12 hodin vice nez dvakrat béhem
jednoho mésice,

¢) poruseni ustanoveni o ml€enlivosti dle ¢l. VI.
Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v ptipadg, ze
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a) vaci majetku Poskytovatele probihd insolvenéni ¥{zeni, v némz bylo vydano rozhodnuti
o tpadku, pokud to pravni pfedpisy umoziiuji,

b) insolvenéni névrh na Poskytovatele byl zamitnut proto, Ze majetek Poskytovatele
nepostacuje k uhradé ndkladd insolvenéniho Fizeni,

c) Poskytovatel vstoupi do likvidace.

Clének VIII
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje seznamit Objednatele se zplisobem uzivani Sluzeb, a to v rdmci
vyhotoveni pfedavaciho protokolu a ode dne uvedeného v €l. III odst. 1 smlouvy poskytovat
Objednateli Sluzbu v rozsahu ¢l. IT odst. 1 této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje provadét kontrolu a piipadny servis instalovaného zafizeni.
Poskytovatel, ale neodpovida za vznik poruch, zdvad nebo nefunkénost sluZzby nebo jeji
¢asti v pripad€, Ze doSlo k poruse nebo nefunkénosti disledkem neodborného nebo
neopravnéného zasahu ze strany Objednatele nebo jinych osob.

Bude-li pfi¢inou poruchy nebo zavady neodborny nebo neopravnény zasah uvedeny v odst.
2 tohoto ¢lanku, ma Poskytovatel nirok na Ghradu nékladi vynaloZenych na odstranéni
poruchy nebo zévady, a to na zaklad¢ daniového dokladu vystaveného Poskytovatelem v
souladu s ¢l. IV smlouvy.

Poskytovatel je opravnén pozastavit/omezit poskytovani SluZby, jestlize je jeho moZnost
poskytovat Sluzbu omezena objektivné neodvratitelnou udélosti - napt. v obdobi
mimoiaddné situace (zdplavy) nebo z jiného obecné dullezitého zajmu (zahlcovéni
nevyzadanou postou a ohroZovani bezpeénosti/napadani servert jinych spole¢nosti, P2P
sit€). O pozastaveni poskytovani Sluzby bude Poskytovatel Objednatele informovat.
Pozastavit/omezit poskytovani Sluzby je Poskytovatel opravnén jen na zéklade
projednaného a pisemné uzavieného dodatku k této smlouvé.

Clének IX
Priava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje seznamit se zdsadami obsluhy sitovych sluzeb a informacnich
systém, jejichz znalost je nezbytna k uzivani Sluzeb. Disledky za poruSeni tohoto zavazku
nese Objednatel.

Objednatel se zavazuje dodrZovat sjednané smluvni podminky uvedené v této smlouveé a
fadné platit ceny za poskytnutou Sluzbu v rozsahu vyuactovaném Poskytovatelem.

Objednatel bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za obsah vyuziti sluzeb
Objednatelem, nebo za informace, daje a data dostupné v siti INTERNET, ani nenese
odpovédnost za pienos Udajt a dat prostfednictvim sit¢ INTERNET. Objednatel bere na
védomi, Ze komunikace prostfednictvim sité€ INTERNET neni bezpeéna, a pfenalené tidaje
mohou byt napadeny nebo ztraceny. Objednatel bere na v€domi, Ze pfi uZivani Sluzby
mohou existovat ur¢ité aplikace, prostéednictvim kterych mohou tfeti osoby ziskat pfistup
ke koncovému zafizeni Objednatele. Poskytovatel nenese Zaddnou zodpov€dnost za
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jakékoliv Skody vzniklé nebo jinak souvisejici s pFistupem tietich osob do koncového
zatizeni Objednatele, ani za ztratu dat objednatele umisténych na koncovém za¥izeni.

Objednatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel povede elektronickou databézi Objednatelem
uskuteCnénych operaci v ramci sité Poskytovatele i mimo ni. Objednatel timto udéluje
souhlas Poskytovateli s méfenim objemu pfenesenych dat technickymi prostfedky
Poskytovatele, popf. jinymi zptsoby.

Objednatel se zavazuje uZivat Sluzby pouze v souladu s platnymi prévnimi predpisy,
nepodnikat zadné pokusy o prinik do jinych datovych siti & Sluzeb, pro néZz nema
opravnéni k pfistupu nebo k jejichZ uZivani neni oprdvnén, nepouzivat Sluzby ani zafizent
k porudeni nebo k pokusu o poruseni autorizace nebo bezpe&nosti jakéhokoliv hostitele
datové sit¢ nebo Gtu, ani k ziskani ani k pokusu o ziskani neopravnéného piistupu do
koncového zafizeni jiného Objednatele, jeho software a datiim, nepouZivat ani nesitit
jakekoliv nastroje nebo prostfedky ohroZujici bezpe¢nost datové sité nebo umozZiujici jeji
narusovani, zdrZet se jakychkoliv jednani poruiujictho etickd pravidla chovéni na siti
INTERNET, zejména nezasilat prostfednictvim elektronické posty nevyzadané hromadné
Zpravy.

Objednatel nese plnou zodpovédnost za $kody zpiisobené neodbornym zésahem do za¥izeni
Poskytovatele a k vyzve Poskytovatele je povinen tuto $kodu uhradit.

Objednatel se zavazuje, Ze nebude provadét zménu konfigurace nainstalovaného za¥izeni.
Veskeré disledky za poruSeni této povinnosti nese Objednatel.

Clanek X
Ostatni ujednani

Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit zménu v zéhlavi Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele prevést nebo
postoupit sva prava a zavazky vyplyvajici z této smlouvy na tieti osobu.

Poskytovatel je povinen dokumenty souvisejici s poskytovanim SluZeb dle této smlouvy
uchovavat nejméné po dobu deseti (10) let od konce uéetniho obdobi, ve kterém doslo
k zaplaceni posledni ¢asti ceny poskytnutych sluZeb, popt. k poslednimu zdanitelnému
plnéni dle této smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi kontrolnimi organy.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele pisemné na existujici & hrozici sttet zajmu
bezodkladné poté, co stiet z4jmd vznikne nebo vyjde najevo, pokud Poskytovatel
i pfi vynaloZeni veSkeré odborné péSe nemohl stfet z4jmi zjistit pfed uzavienim této
Smlouvy.

Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a viech
dalsich idajti uvedenych v této Smlouve véetn& ceny poskytovanych sluZeb.

Smlouvu mohou ob€ smluvni strany vypovédét kdykoliv, a to i bez udéni diivodu. Vypoved’
musi byt pisemnd a musi byt dorucena druhé smluvni strané doporuéenym dopisem.
Vypovédni lhita €ini tfi mésice a po&ind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla vypovéd’ dorudena druhé strané.




Clanek XI
ZAavéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti a Gi&innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva miiZe byt ménéna nebo dopliiovéna jen pisemnymi, o¢islovanymi dodatky
odsouhlasenymi statutdrnimi orgdny obou smluvnich stran, které se stanou nedilnou
soucasti této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, e veskeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci smlouvy
budou feeny smirnou cestou - dohodou. Nedojde-li k dohod€, budou spory feSeny pied
piisluinymi obecnymi soudy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz jeden (1) obdrzi Objednatel
ajeden (1) Poskytovatel.

Kasda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto smlouvu uzavird svobodné a vaing€, Ze
povazuje obsah této smlouvy za urity a srozumitelny, a Ze jsou ji znamy veSkeré
skute¢nosti, jeZ jsou pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, na dikaz &ehoZz piipojuji
smluvni strany k této smlouvé své podpisy.

Nedilnou soudasti této smlouvy je niZe uvedena Pfiloha ¢. 1 - Nabidka a Ptiloha €. 2 -
Seznam telefonnich ¢&isel iéastniki.
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