
PŘÍLOHAČ.1 

Výkaz poskytnutých Služeb - není povinnou součástí nabídky 

Obsahem výkazu bude součtovaný výstup zápisů/protokolů a služeb z HelpDesk. 
Součástí bude zejména: 

1. Identifikace Objednatele a Poskytovatele včetně odpovědných osob. 

2. Číslo smlouvy. 

3. Období. 

4. Soupis všech poskytnutých služeb s příslušným počtem odpracovaných jednotek (hod, ks apod.) 
součtovanýv členění na Maintenance, Základní podporu a Rozšířenou podporu dle bodu č. 2.1 této 
Smlouvy. 
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