SMLOUVA O POSKYTOVANIi SLUZEB BEZKONTAKTNIHO NAKUPU

Smluvni strany:

JIZDENEK

Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spolecnost

se sidlem:
zastoupena:

IC:

DIC:

bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Sokolovské 217/42, 190 22 Praha 9

Mgr. Martinem Gillarem, pfedsedou pfedstavenstva

Ing. Ladislavem Urbankem, mistopfedsedou predstavenstva
00005886

CZ00005886, platce DPH

Ceska spofitelna a.s., Rytifska 29, Praha 1
1930731349/0800

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn.: B 847

(déle jen ,Objednatel”)

Bankovni informacni technologie s.r.o.

se sidlem:
zastoupena:

IC:

DIC:

bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Radlicka 333/150, Praha 5 150 00

Ing. Oldfichem Perutkou, jednatelem
63987686

CZ63987686

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
101309058 / 0300

spoleCnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 38505
(dale jen ,Poskytovatel)

uzavrely tuto smlouvu dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zkona Cislo 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,ob¢éansky zakonik®) a v souladu se zakonem €. 134/2016 Sb., o zadavani

vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ¥)

(dale jen ,Smlouva‘)
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Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsazenych a s imyslem byt touto

Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNi USTANOVENI
Objednatel prohlasuje, Ze:

1.1.1 je pravnickou osobou fadné zalozenou a existujici podle Ceského pravniho fadu, jejimz
jedinym vlastnikem je hlavni mésto Praha,

1.1.2 spliiuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu
uzavfit a fadné plinit zavazky v ni obsazené,

1.1.3 a ze tuto Smlouvu uzavira v souvislosti s vykonem své relevantni Cinnosti ve smyslu
ustanoveni § 151 odst. 1 ZZVZ.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:
1.2.1 e pravnickou osobou fadné zalozenou a existujici podle ¢eského pravniho fadu,

1.2.2 spliuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto
Smlouvu uzavfit a fadné pinit zavazky v ni obsazené,

12.3 ke dni uzavieni této Smlouvy je drzitelem povoleni k provozovani platebniho systému
s neodvolatelnosti zuctovani udélené Ceskou narodni bankou v souladu s § 118 an. zakona
¢. 370/12017 Sh., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpisu,

1.24 ke dni uzavfeni této Smlouvy va&i nému neni vedeno fizeni dle zakona €. 182/2006 Sb.,
0 Upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpist, a
zaroven se zavazuje Kupujiciho o vSech skuteCnostech o hrozicim Upadku bezodkladné
informovat,

1.2.5 se vplném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou dodavek a dalSich plnéni, které bude
plnit na zakladé této Smlouvy, Ze jsou mu znamy jejich veSkeré technické, kvalitativni a jiné
podminky, a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k plnéni
nezbytné.

Objednatel oznamil dne 14.5.2018 oznamenim otevieného fizeni svij zamér zadat nadlimitni
vefejnou zakazku s nazvem ,Zajisténi sluzby bezkontaktniho nékupu jizdenek v tramvajich®, ev. €.
Z2018-014972 (dale jen ,Verejna zakazka“) dle ZZVZ. Na zékladé tohoto zadavaciho fizeni byla
pro plnéni Verejné zakazky vybrana nabidka Poskytovatele v souladu s ustanovenim § 122 odst. 1
ZZVZ.

UCEL SMLOUVY

Ugelem této Smiouvy je realizace Vefejné zakazky dle zadavaci dokumentace, ktera tvofi Pfilohu &.
8 této Smlouvy (déle jen ,Zadavaci dokumentace*), a v souladu s nabidkou Poskytovatele podanou
v ramci zadavaciho fizeni Vefejne zakazky.

Ugelem této Smlouvy je zaijisténi alternativniho zpisobu pofizovani jizdenek v tramvajich DPP
pomoci 900 ks samoobsluznych bezkontaktnich terminall s tiskarnou véetné datovych SIM karet pro
bankovni karty a poskytnuti souvisejicich sluzeb pro zabezpeceni fadného vykonu Cinnosti
Objednatele, to vse v kvalité definované touto Smlouvou.

Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli spinéni zadani Vefejné zakazky a vSech z toho
vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato garance je nadfazena



3.2

3.3

34

4.2

4.3

4.4

ostatnim podminkam a garancim uvedenym v této Smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti
to znameng, ze:

2.3.1 v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato

-----

vyjadreny Zadavaci dokumentaci,

2.3.2 v prfipadé chybgjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita dostateCné konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace,

2.3.3 Poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedlozenou Objednateli v ramci zadavaciho fizeni na
zadani Vefejné zakazky, ktera se pro Upravu vzajemnych vztahd vyplyvajicich z této
Smlouvy pouzije subsidiarné.

PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zajisténi sluzby bezkontaktniho nakupu jizdenek v tramvajich DPP.
Konkrétni specifikace sluzby je uvedena v Pfiloze €. 1, v Pfiloze €. 2 a v Pfiloze €. 3 této Smlouvy
(dale i ,predmét pInéni“ popf. ,sluzby®).

Soucésti sluzeb je montaz a zprovoznéni zafizeni pro nakup jizdenek (celkem 900 ks V€. rezervy 21
ks, dale jen terminaly) vtramvajich ur€enych Objednatelem vramci systému pro zajisténi
bezkontaktnich plateb (dale téZ ,systém®), provozovani a servis zafizeni a poskytnuti servisnich
karet k zafizeni v poctu 920 ks.

Soucasti plnéni Poskytovatele je rovnéz provedeni Skoleni zaméstnanci Objednatele k pouzivani
systéml evidence jizdného a evidence karetnich transakci a dale technické Skoleni k provozu
terminald v rozsahu: vyména terminalu, detekce vad, obsluha servisu Objednatele, provozni vyména
papirovych naplni, postup oznameni vady terminalu Poskytovateli. Skoleni k pouzivani systém
bude provedeno nejpozdéji ke dni zprovoznéni celého systému v souladu se €l. 4.3 Smlouvy, Skoleni
k provozu terminall bude provedeno pfi prvni montaZi na vozidlo provadéné Poskytovatelem na
kazdé ze sedmi vozoven Objednatele uvedenych v Pfiloze ¢. 9 Smlouvy.

Za radné uskutecnéné pinéni se Objednatel zavazuje zaplatit Poskytovateli fadné a v€as cenu dle
Smlouvy.

DOBA A MiSTO PLNENI

Poskytovatel se zavazuje dodat a zprovoznit systém a vSechny terminaly do 6 mésici ode dne
ucinnosti Smlouvy. Sluzby dle ¢l. 3.1 Smlouvy budou poskytovany po dobu 4 let od zprovoznéni
systému.

Mistem pInéni této Smlouvy je Uzemi hl. m. Prahy, instalace a zprovoznéni terminal( probéhne ve
vozovnach urcenych v Pfiloze ¢. 9 Smlouvy.

Zprovoznéni celého systému je ukonCeno protokolarmim pfedanim systému bez vad a nedostatkd.
Poskytovani sluzeb zapocne k datu uvedenému v protokolu o uvedeni systému do provozu, nejdfive
vSak ke dni podpisu tohoto protokolu a ne pozdéji nez prvnim dnem druhého kalendafniho mésice
nasledujiciho po podpisu tohoto protokolu.

Pfedavaci protokol o uvedeni systému do provozu bude obsahovat pfinejmensim:
- oznadeni smluvnich stran,

- datum pfedani, pfip. datum pozdéjSiho uvedeni systému do provozu (zahdjeni poskytovani
sluzeb),
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- specifikaci veSkerych instalovanych a zprovoznénych, jakoz i rezervnich terminall (udaj o
vyrobci, typové oznaceni, vyr. Cislo, Udaje o software),

- stav terminalt (funkéni/nefunkéni/s vadou a jeji specifikace),

- pfehled predavanych dokladl a pfisluSenstvi,

- Udaj o pfedani Udaju k pfistupu do systém( evidence jizdného a karet,

- udaje o provedenych Skolenich,

- pfehled pfipadnych vyhrad Objednatele spolu s terminem jejich odstranéni,
- ddvody Objednatele pro neprevzeti systému,

- podpisy opravnénych zastupcl smluvnich stran.

Vzhledem k montéZi terminald v rznych lokalitach dle Pfilohy ¢. 9 Smlouvy je pfipustné vyhotoveni
pfedavaciho protokolu na vice samostatnych listinach, které vSak ve svém souhrnu musi obsahovat
veskeré pozadované udaje.

V pfipadé potfeby demontaze terminalu a jeho pfedani Poskytovateli k provedeni servisu nebo
vymeény nebo zpétné montaze takového terminalu nebo jeho zafazeni mezi rezervni terminaly bude
vyhotoven oboustranné podepsany predavaci protokol, ktery bude obsahovat pfinejmensim:

- oznadeni smluvnich stran,
- datum demontaze/montaZe/pfedani terminalu druhé smluvni strané,

- specifikaci demontovanych/montovanych terminall (Udaj o vyrobci, typové oznaceni, vyr.
Cislo),

- stav (funkéni/nefunkéni/s vadou a jeji specifikace),

- podpisy opravnénych zastupct smluvnich stran.

V pfipadé, Ze neposkytnuti sjednané soucinnosti ze strany Objednatele bude branit pinéni
Poskytovatele, bude pfisludna Ihita pinéni pfiméfené prodlouzena o dobu, po kterou Objednatel
prokazatelné neposkytoval potfebnou soucinnost v souladu stouto Smlouvou. Neposkytnuti
soucinnosti musi byt dokladovano pisemnym oznamenim Poskytovatele doru¢enym Objednateli, a
to pfipadné opakované nejméné kazdé tfi pracovni dny trvani stavu, kdy neposkytnuti soucinnosti
branilo plnéni Poskytovatele. Takové ozndmeni musi pfesné popsat soucinnost, které se
Poskytovatel domaha, a zdlvodnit, pro¢ brani fadnému pinéni Poskytovatele. V pfipadé, ze se
Poskytovatel domaha ¢innosti nebo plnéni Objednatele, které neni nezbytné nutnou soucinnosti
Objednatele dle této Smlouvy, termin plnéni zistava nedotcen.

Poskytovatel se zavazuje do 30 dnu ode dne fadného ukonéeni poskytovani sluzeb dle této Smlouvy
demontovat terminaly z tramvaiji a uvést kazdou tramvaj a misto instalace terminalu do ptvodniho
stavu. Pfed zahajenim demontdZe Poskytovatel vyzve Objednatele ke sdéleni mozného Casu a
mista demontaze, pfitom je povinen respektovat provozni moznosti Objednatele a zajistit demontaz
vramci dostupnych Castu a mist. Provedeni demontaze a vraceni rezervnich terminalli bude
potvrzeno oboustranné podepsanym predavacim protokolem, ktery bude obsahovat pfinejmensim:

- oznaceni smluvnich stran,
- datum pfedani,

- specifikaci demontovanych a rezervnich terminall (Udaj o vyrobci, typové oznaceni, vyr.
Cislo),
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- pfehled predavanych dokladl a pfisluSenstvi,

- podpisy opravnénych zastupcl smluvnich stran.

ODMENA A PLATEBNi PODMINKY

Odména za poskytovani sluzeb je stanovena ve formé procentudini provize z transakci
uskuteénénych cestujicimi prostfednictvim terminall Poskytovatele, tj. z ceny prodanych jizdenek
bez DPH. Tato odména ¢ini 1,99 % z hodnoty uskuteénénych transakci. K odméné bude
uctovana DPH v pfislusné vysi podle platnych pfedpist. Tato odména bude obsahovat veSkeré
naklady spojené s poskytovanim sluzby vetné jejiho zprovoznéni, zejm. naklady na vesSkery servis
a Udrzbu systému a termindll podle této smlouvy, proskoleni obsluhy Objednatele, demontaz
terminalli pfi ukonceni poskytovani sluzeb a uvedeni tramvaji a mista instalace do ptvodniho stavu,
naklady na dané, cla, veSkeré dalsi administrativni a spravni poplatky spojené s provozem, licence a
jind opravnéni nezbytna k poskytovani sluzby.

Odména podle pfedchoziho odstavce je kone¢na a neménna s vyjimkou sazby DPH, ktera bude
fakturovana podle platnych a uéinnych predpisu. V pfipadé, ze v pribéhu poskytovani sluzeb dojde k
upravé cen jizdného, nedotykd se tato zména procentualniho vyjadfeni vySe odmény podle
pfedchoziho odstavce, tj. odména se odviji od hodnoty skutecné (aktualné) provadénych transakci.

Odména za poskytnuté sluzby bude Objednatelem hrazena souhrnné zpétné vzdy za kazdy
kalendaini mésic, ve kterém byly poskytovany sluzby, na zakladé dafovych dokladi (dale jen
faktura®) vystavovanych Poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu k uhradé
odmény vzdy do 15 kalendafnich dn( od ukonCeni kalendainiho mésice, ve kterém byly sluzby
poskytovany. Den uskute¢néni zdanitelného pInéni je posledni den pfislusného kalendafniho
mésice.

Splatnost faktur za odménu €ini 30 kalendafnich dni ode dne jejich doruéeni Objednateli.

VSechny faktury musi spliiovat veSkeré naleZitosti danového dokladu poZadované zékonem
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, (dale jen ,zakon o DPH®),
dale nélezitosti Ucetniho dokladu dle zakona €. 563/1991 Sb., o UCetnictvi, ve znéni pozdéjSich
pfedpisU, aviak vyslovné vzdy musi obsahovat nasledujici Uidaje: oznaceni smluvnich stran a jejich
adresy, IC, DIC, udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstfiku véetné spisové
znacky, oznaCeni této Smlouvy, oznaceni poskytnutého pinéni, Cislo faktury, den vystaveni a Ihdtu
splatnosti faktury, oznaCeni penézniho ustavu a Cislo UCtu, na ktery se ma platit, fakturovanou
Castku, razitko a podpis opravnéné osoby. Soucasti/pfilohou faktury musi byt rovnéz oboustranné
podepsany piehled dle ¢&l. 7.2 Smlouvy o veSkerych realizovanych transakcich v pfislusném meésici.

Nebude-li faktura obsahovat stanovené néleZitosti i pfilohy, nebo v ni nebudou spravné uvedené
udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve Ihté jeji splatnosti Poskytovateli. V
takovém pfipadé se prerusi béh Ihlty splatnosti a nova |hita splatnosti pocne bézet doru¢enim
opravené faktury.

Platby se provadi bankovnim pfevodem na ucet druhé smluvni strany uvedeny na faktufe. Pro ucely
dodrZeni terminu splatnosti faktury je platba povazovana za uhrazenou v den, kdy byla odepsana
z U¢tu Objednatele a poukazana ve prospéch Uctu Poskytovatele.

V pfipadé prodleni s placenim dariového dokladu ve sjednané Ih(té splatnosti je Poskytovatel po
uplynuti toleranéni doby 30 kalendafnich dn( opravnén uctovat urok z prodleni ve vysi dvou setin
procenta (0,02 %) z dluzné astky za kazdy i zapo€aty den prodleni.
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Objednatel je povinen hradit faktury vystavené Poskytovatelem pouze na bankovni Ucty
Poskytovatele, které jsou spravcem dané zvefejnény zpGsobem umozfiujicim dalkovy pfistup.
V pfipadé, ze Poskytovatel nebude mit dany ucet zvefejnény, zaplati Objednatel pouze zéklad dané
a vySi DPH uhradi az po zvefejnéni pfislusného uctu v registru platci a identifikovanych osob.
Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu zékona o DPH, zaplati Objednatel pouze
zaklad dané. Prislusna vySe DPH bude uhrazena aZ po pisemném doloZeni Poskytovatele o jeho
uhradé pfisluSnému spravci dané.

V ptipadé, ze v Ceské republice dojde k zavedeni EURO jakozto Ufedni mény Ceské republiky, bude
proveden prepocet nabidkové ceny na EURO, a to podle Ufedné stanoveného sménného kursu.
Veskeré platby za pfedmét pInéni, a to i Castecné platby dle shora uvedenych platebnich podminek,
budou ode dne zavedeni EURO, jakozto tfedni mény Ceské republiky, hrazeny pouze v EURO.

PARAMETRY SLUZBY

Poskytovatel odpovida za funkCnost a bezchybnost provadénych transakci a systému ve vztahu
k cestujicim.

Poskytovatel provadi veSkerou Udrzbu a opravy terminall s vyjimkou pfipadu, kdy tato Smlouva
stanovi odpovédnost za provadéni vybranych ukond Objednateli.

Poskytovatel garantuje, Ze ve vozovnach uvedenych v Pfiloze €. 9 Smlouvy bude po celou dobu
poskytovani sluzeb k dispozici z celkového mnozstvi 900 ks dle ¢l. 3.2 Smlouvy celkem 21 ks
(rozdélenych dle poZadavki Objednatele) funkénich rezervnich terminalt pro Ucely zabezpeceni
nutnych oprav.

Termindly instalované ve vozidlech musi v navaznosti na provedenou transakci vytisknout
cestujicimu jizdenku v podobé danového dokladu o uskutenéni transakce (koupé jizdenky)
s Objednatelem. K provedeni téchto ukonl je Poskytovatel Objednatelem zmocnén na zakladé
pfikazni smlouvy, ktera tvofi Pfilohu €. 5 této Smlouvy.

Poskytované sluzby musi probihat nepferu$ené na vSech terminalech instalovanych dle této
Smlouvy, Ukony Udrzby nebo opravy nesmi jakkoli omezit moznost Objednatele vyuzivat jednotliva
vozidla pro ucely pfepravy cestujicich.

V pfipadé vyskytu zavady na termindlu se Poskytovatel zavazuje odstranit zdvadu v terminech
uvedenych dale v tomto odstavci.

6.6.1 Je-li zavada bezprostiedné feSitelna vyménou vadného terminalu za rezervni terminal dle ¢I.
8.6 Smlouvy Objednatelem, zavazuje se Poskytovatel odstranit zdvadu nejpozdéji do 3
pracovnich dnl ode dne hlaSeni vady terminalu.

6.6.2 Vpfipadé, Zze vdisledku vad terminall (nezplUsobenych vy$Si moci) dojde k takovému
poCtu zavad, ze jiz nelze z&vadny termindl ve vozidle nahradit rezervnim terminélem,
zavazuje se Poskytovatel zavadu odstranit nejpozdéji do 24 hodin od nahlaSeni této
skute¢nosti Objednatelem.

V pfipadé vyskytu zavad na funkci platebniho systému nebo systémech evidence jizdného a
evidence karetnich transakci se Poskytovatel zavazuje postupovat v souladu s vymezenim
pozadavk( na uvedeni systém( do stavu piné funkénosti dle Pfiloh €. 2 a 3 Smlouvy.

V pfipadé vyskytu zavad v poskytovani sluZzeb jsou poZadavky na odstranéni zavad hlaSeny
Poskytovateli zadénim do servicedeskového systému Poskytovatele dostupného na URL
R L e E P R %m?,, o ';"'s""gi-‘ “‘M--??:ff"' Pozadaka
mohou byt Poskytovateli hlaSeny telefonicky na CIS|0 "a‘ ' i'f?‘

mozném terminu i potvrzujicim emailem na adresu: xh.‘.r_-.,u f’“’%ﬁ*‘} ﬁd B ‘= Zadanl telefonicky
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hlaSenych poZadavki do servicedeskového systému zajisti Poskytovatel. V pfipadé zaslani
automatické notifikace z monitorovaciho systému Poskytovatele nema Objednatel povinnost odeslat
potvrzujici email, Poskytovatel je vSak povinen postupovat pfi feSeni zavady/pozadavku v souladu
s odst. 6.10.

Pozadavek Objednatele musi obsahovat alespor:

- identifikaci Objednatele,

- identifikaci zafizeni/sluzby, kde do$lo k zavadg,

- struCny a vystizny popis zavady nebo pozadavku a pfipadné souvisejici detaily.
Poskytovatel je povinen zajistit:

- pfijeti a evidenci veSkerych hlaseni Objednatele a automatickych notifikaci,

- oznameni Objednateli o pfijeti hlaSeni/notifikace a jeho identifikaci pro potfebu dalSi
komunikace,

- pozadavky na pfipadnou nezbytnou soucinnost Objednatele a jejich oznameni Objednateli,
- oznameni Objednateli o vyfeSeni poZzadavku.

Smluvni strany se dohodly, ze systém a terminaly nesmi byt bez pisemného souhlasu Objednatele
vyuZity k jinym Ucelim, nezZ je prodej jizdenek dle této Smiouvy.

PREVOD TRZEB A SOUVISEJiCi SLUZBY

Poskytovatel se zavazuje pfevadét veskeré transakce za jizdné, provedené prostfednictvim systému
tak, ze budou denné (b&hem vikendl a statnich svatku nasledujici pracovni den) pfipisovany
sumarizované Castky za jednotlivé terminély s variabilnim symbolem shodnym s Cislem terminalu na
(det uréeny Objednatelem. Céstky budou odpovidat cené prodaného jizdného vé. DPH za kazdy
pfevadény den.

Poskytovatel je povinen zasilat Objednateli pfehled o celkovych inkasovanych ¢astkach za jizdné
dle jednotlivych terminalli dle pfedchoziho odstavce nejpozdéji do kazdého patého (5.) kalendarniho
dne nasledujiciho kalendaiiho mésice.

Poskytovatel zpfistupni Objednateli nejpozdéji ke dni zahdjeni poskytovani sluzeb za uUcelem
kontroly prodaného jizdného a pfijatych plateb ,systém evidence jizdného. Technické pozadavky na
systém evidence jizdného stanovi Pfiloha ¢. 3 Smlouvy. Systém evidence jizdného musi umoziovat
zobrazeni, export a tisk pfehledl transakci za jednotlivé terminaly i souhrnné za vSechny, za
jednotlivé typy jizdného i souhrnné za vSechny, to vSe po jednotlivych dnech i za uzivatelsky zvoleny
¢asovy interval. Systém evidence jizdného musi uchovat a zpfistupnit uvedena data po celou dobu
poskytovani sluzeb. Poskytovatel je povinen k 31.12. kazdého roku pfipadné na zékladé Zadosti
Objednatele nejpozdéji do 15 dnd od ukonéeni poskytovani sluzeb, predat Objednateli veSkeré
uvedené Udaje ze systému evidence jizdného v bézné uzivaném datovém formatu na datovém
nosi¢i. Cena za poskytovani sluzeb pfistupu do systému evidence jizdného i za pfedavani dat podle
pfedchozi véty je zahrnuta do odmény dle ¢l. 5 Smiouvy.

Poskytovatel zpfistupni Objednateli nejpozdéji ke dni zahajeni poskytovani sluzeb ,systém evidence
karetnich transakci“. Technické poZadavky na systém evidence karetnich transakci stanovi Pfiloha
¢. 3 Smlouvy. Systém evidence karetnich transakci musi umoZziiovat zobrazeni, export a tisk
pfehledl za jednotlivé termindly i souhrnné za vSechny, za jednotlivé typy jizdného i souhrnné za
vSechny, to vSe po jednotlivych dnech i za uZivatelsky zvoleny ¢asovy interval. Systém evidence
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karetnich transakci musi umoznit provést jednoduchym zplsobem revers platby a uchovat zéznamy
o takovém Ukonu. Systém evidence karetnich transakci musi uchovat a zpfistupnit uvedena data po
celou dobu poskytovani sluzeb. Cena za poskytovani sluzeb pfistupu do systému evidence
karetnich transakci je zahrnuta do odmény dle ¢l. 5 Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje spolu se systémy podle odst. 7.3 a 7.4 poskytnout Objednateli uZivatelské
manualy, Skoleni k obsluze systému v ramci Skoleni dle ¢l. 3.3 Smlouvy a podporu dostupnou
pfinejmensim vzdy v pracovni den v dobé od 7 do 17 hod. s reak¢ni dobou 1 hodinu.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Obé smluvni strany se zavazuji si vzajemné poskytovat uplné, pravdivé a véasné informace nutné k
Fadnému plnéni zavazku.

Smluvni strany jsou opravnény pozadovat nezbytnou konkrétni soucinnost druhé smiuvni strany

kdykoliv v pribéhu pinéni této Smlouvy, pfiemz vSak takova soucinnost musi byt dostateéné
pisemné specifikovana predem.

Poskytovatel odpovida za to, Ze k pfedmétu plnéni neexistuji Zadna prava tfetich stran, ktera by
jakkoli omezovala moznost Objednatele vyuzivat sluzby dle této Smlouvy v souladu s jejim ucelem a
zavazuje se nahradit veSkerou Skodu, ktera by porusenim této povinnosti Objednateli vznikla.

Poskytovatel se dale zavazuje po celou dobu poskytovani sluzeb zajistit plnéni veskerych
pozadavk( Ceského pravniho fadu a v pfipadé nutnosti témto pozadavkim sluzby pfizpUsobit.
Naklady na zajisténi téchto povinnosti jsou zapocéteny v odméné dle ¢l. 5 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje plnéni dle této Smlouvy poskytovat sam nebo s vyuzitim poddodavatell
uvedenych v Pfiloze €. 6 této Smlouvy. Jakakoliv dodate¢na zména osoby poddodavatele nebo
rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli musi byt pfedem pisemné schvalena Objednatelem, ledaze
by pInéni plvodné svéfené poddodavateli realizoval Poskytovatel sam.

Objednatel se vramci poskytovani sluzby zavazuje provadét na viastni naklady a v souladu
s pfedanymi dokumenty a pokyny Poskytovatele:

— pravidelnou kontrolu terminalu servisni kartou pfi denni prohlidce u kazdé vypravené
tramvaje do provozu s cestujicimi - (tzv. autodetekce),

- vymeénu papirového kotouce nebo vadného terminalu v ramci denni prohlidky tramvaje ve
VOZOVNE,

- vyménu papirového kotouce nebo vadného terminalu ve voze v provozu s cestujicimi,
- dodavku a vyménu papirovych kotoucu.

Objednatel se dale zavazuje na vlastni naklady zajistit odpovidajici uzamcené prostory pro ulozeni
rezervnich terminald ve vozovnach dle ¢l. 6.3 Smiouvy.

DALSi POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
Poskytovatel se dale zavazuje:

9.1.1  poskytovat plnéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na viastni odpovédnost a v souladu
s pokyny Objednatele fadné a véas;

9.1.2 poskytovat plnéni podle této Smlouvy s péci fadného hospodafe odpovidajici podminkam
sjednanym v této Smlouvé;
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9.1.3 upozoriovat Objednatele v€as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky svého pInéni, jakoz i
poskytovat Objednateli veSkeré informace, které jsou pro pinéni Smlouvy nezbytné;

9.1.4 neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu brani v pInéni
pfedmétu Smlouvy a vykonu dal$ich ¢innosti souvisejicich s plnénim pfedmétu Smiouvy;

9.1.5 upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a v€as a Fadné dle svych moZnosti
provést takova opatfeni, kter riziko vzniku Skod zcela vylou€i nebo sniZi;

9.1.6 i bez pokynu Objednatele provést nutné Ukony, které, a¢ nejsou pfedmétem této Smlouvy,
budou s ohledem na nepfedvidané okolnosti pro pinéni Smlouvy (véetné zmény pfislusné
legislativy) nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody;

9.1.7  postupovat pfi poskytovani plnéni podle této Smlouvy s odbornou péci a aplikovat procesy
,best practice;

9.1.8 v pfipadé potfeby pribézné komunikovat s Objednatelem a tfetimi osobami, vyzaduje-li to
fadné poskytovani sluzeb;

9.1.9 informovat Objednatele o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy a o dilezitych
skuteCnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni povinnosti smluvnich stran;

9.1.10 zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zavazkl z této Smlouvy, které se
budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele ¢i mistech Objednatelem
uréenych dodrzovaly U¢inné pravni pfedpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a
veskeré interni pfedpisy Objednatele Ci tfeti osoby, s nimiz Objednatel Poskytovatele sém ¢i
prostrednictvim tfeti osoby obeznamil;

9.1.11 chranit osobni udaje, data a duSevni viastnictvi Objednatele a tfetich osob;

9.1.12 informovat Objednatele neprodlené o tom, nastala-li néktera ze skute¢nosti uvedenych ve ¢l.
17.6 Smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje udrzovat v platnosti a Ucinnosti po celou dobu trvani Smlouvy
pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
Poskytovatelem tfeti osobé (zejména Objednateli), a to tak, ze limit pojistného pInéni vyplyvajici
z pojistné smlouvy, nesmi byt po dobu trvani této Smlouvy niz8i nez 25 000 000,- K¢&. Pojistnou
smlouvu dle tohoto odstavce je Poskytovatel povinen predlozit Objednateli nejpozdéji do 14
kalendafnich dnd po uzavfeni této Smlouvy a dale kdykoliv bezodkladné po pisemném vyzadani
Objednatele. NepfedloZenim pojistné smlouvy do 1 mésice po uzavieni Smlouvy nebo do 1 mésice
po vyzadani ze strany Objednatele vznika pravo Objednatele na odstoupeni od Smiouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Objednateli veSkeré informace potfebné ke spinéni
povinnosti Objednatele dle § 219 ZZVZ.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pfi vykonu finanéni kontroly
dle zékona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond
(zékon o finan¢ni kontrole), ve znéni pozd&jSich pfedpist. DodrZeni této povinnosti je Poskytovatel
povinen zajistit i u svych poddodavatell.

ODKUP TERMINALU PO SKONCENi DOBY POSKYTOVANIi SLUZEB

Objednatel je opravnén odkoupit veSkeré terminaly, které byly pouZity k poskytovani sluzeb dle
Smlouvy, ke dni ukonceni poskytovani sluzeb.
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Objednatel neni povinen prava uvedeného v odst. 10.1 vyuzit, nebo toto pravo vyuzit jen CasteCné.
Uvedené pravo je Objednatel povinen uplatnit nejpozdéji do 90 dni pfed fadnym ukonéenim
poskytovani sluzeb dle Smlouvy.

V pfipadé vyuZziti prava uvedeného v odst. 10.1 se zavazuje Poskytovatel pfevést vlastnické pravo
k terminalim na Objednatele, a Objednatel se zavazuje uhradit za terminaly kupni cenu ve vysSi
1.000,- K¢ bez DPH za kazdy kus terminalu. Poskytovatel se zavazuje odevzdat terminaly na
zakladé oboustranné podepsaného pfedavaciho protokolu s identifikaci terminalt a software, ktery
tvofi soucast terminall dle Udaji v pfedavacim protokolu uvedenych v ¢l. 4.5 Smiouvy. Spolu
s terminaly odevzda Poskytovatel Objednateli veSkerou potfebnou dokumentaci.

Terminaly odevzdané dle odst. 10.3 musi byt pIné funkéni a jejich soucasti musi byt plné funkéni
software terminald ve verzi aktualni ke dni pfedani v€. komunikacnich protokoll pro komunikaci
s palubnim pocitacem vozu.

Poskytovatel ruci za to, Ze prodavané terminaly jsou bez pravnich vad, a tedy Ze je opravnén je
prodat Objednateli bez jakychkoli omezeni, véetné toho, Zze Objednatel je opravnén software,
pfedstavujici soucast prodavanych terminalli, uZivat zptsobem a v rozsahu nezbytném k obvyklému
uzivani terminal(i, jichz je software soucasti, a odména za tento software je zahruta v kupni cené
terminald. Pro vylouCeni vSech pochybnosti Poskytovatel prohladuje, ze uzivanim terminald
obvyklym zptsobem Objednatel neporusi opravnéné zajmy nositell a vykonavatell autorskych prav
a prav souvisejicich dle zékona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o prévech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisu.
Budou-li viici Objednateli vzneseny opravnéné naroky tetich osob, zavazuje se Poskytovatel, ze tyto
naroky uspokoji a uhradi Objednateli veSkeré skute¢né vzniklé naklady spojené s tim, Ze tyto naroky
byly uplatnény.

Kupni cenu za odkoupené terminaly se Objednatel zavazuje uhradit na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem do 15 dnd ode dne odevzdani terminall. Soucasti faktury musi byt jednoznacna
identifikace terminall a oboustranné podepsany predavaci protokol dle odst. 10.3. Dalsi platebni
podminky dle ¢l. 5 Smlouvy se uplatni obdobné.

OPRAVNENE OSOBY

Kazda ze smluvnich stran stanovi opravnénou osobu, popf. zastupce opravnéné osoby. Opravnéné
osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich a technickych zalezitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se smluvni strany dohodly, Ze:

11.1.1 Smluvné povéiena osoba je opravnéna vést s druhou smluvni stranou jednani obchodniho
charakteru o navrhu Dodatki ktéto Smlouvé a nasledném pfedloZeni tohoto navrhu
statutarnim organim Objednatele;

11.1.2 Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych za Objednatele pfipravuje technické zadani,
je opravnéna podepisovat dilCi pfedavaci protokoly terminall a jednat s Poskytovatelem ve
vztahu k zaji$téni servisnich praci, oznamovat vady a zajiStovat vymény terminal.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v této Smlouvé a jejich role stanovi tato Smlouva, zejména

jeji Pfiloha €. 7.

Smiuvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou zménu

druhou smluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce opravnéné osoby musi byt pisemné s
uvedenim rozsahu zmocnéni.

Opravnéné osoby dle odst. 11.1.2 této Smlouvy nejsou zmocnény k jednani, jeZ by mélo za pfimy
nasledek zménu této Smlouvy nebo jejiho pfedmétu.
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Pisemnost, ktera ma byt dle této Smlouvy doru¢ena druhé smluvni strané, musi byt doru¢ena bud
osobné, prostfednictvim drzitele poStovni licence nebo elektronicky, a to vzdy alespon opravnéné
osobé. V pfipadé, Ze takova pisemnost mize mit pfimy vliv na G¢innost této Smlouvy, musi byt
dorucena bud osobné, nebo prostfednictvim drzitele poStovni licence do sidla této strany zasilkou
doruCovanou do vlastnich rukou, a to vzdy osobé opravnéné dle zapisu v obchodnim rejstfiku za
pfislusnou smluvni stranu jednat.

OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci plnéni zavazk( z této Smlouvy si mohou vzajemné
védomé nebo opomenutim poskytnout informace, které budou povazovany za divémé. ZvySe
uvedenych divodi proto spolu uzaviely smlouvu o zachovani mienlivosti se samostatnym ¢islem
smlouvy Objednatele, a tato je Pfilohou €. 4 této Smlouvy.

NAHRADA SKODY

Kazda ze stran nese odpovédnost za zpusobenou $kodu v ramci platnych pravnich predpisl a této
Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni Skodam a k
minimalizaci vzniklych Skod.

Poskytovatel odpovida Objednateli za veSkeré Skody zplUsobené poruSenim této Smlouvy Ci
povinnosti ulozenych Poskytovateli dle pfislusnych pravnich predpist. Poskytovatel se zaroven
zavazuje Objednatele odSkodnit v pIné vySi za jakékoliv Skody, které mu v dusledku poruSeni
povinnosti Poskytovatele vzniknou.

Objednatel odpovida Poskytovateli za Skodu zpUsobenou porusenim svych povinnosti podle této
Smlouvy, v€. Skody vyplyvajici z nezajisténi papirovych kotoul nebo jejich v€asné vymény
v terminélech.

Z4dna ze stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadéni, které obdrzela od druhé strany. V pfipadé, ze Objednatel poskytl Poskytovateli
chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na svou povinnost poskytnout pInéni nebo jeho ¢ast
s odbornou péci mohl a mél chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty
dovolavat pouze v pfipadé, Ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel i
pfesto trval na plvodnim zadani.

Z4dna ze smluvnich stran nema povinnost nahradit 8kodu zptisobenou porugenim svych povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich spinéni néktera z pfekazek vylu€ujicich povinnost k
nahradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2 obfanského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuiji
k vyvinuti maximaliniho usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Pfipadna nahrada Skody bude zaplacena v méné platneé na tzemi Ceské republiky, pficemz pro
pfepoCet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské nérodni banky ke dni vzniku Skody.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna poZadovat ndhradu Skody i v pfipadé, Ze se jednéd o
poruSeni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta i sleva z ceny, a to v celém rozsahu.
Smluvni strany vyslovné vylu€uji aplikaci § 2050 obCanského zakoniku.
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Smluvni strany se dohodly, ze:

1411

14.1.2

14.1.3

14.1.4

14.1.5

14.1.6

14.1.7

14.1.8

14.1.9

v pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrzenim sjednaného terminu pfedani zprovoznéného
systému vznikd Objednateli narok na uhradu smluvni pokuty ve vysi 100.000,- K¢, a to za
kazdy i zapoCaty kalendaini den a pfipad prodleni;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vad terminalu dle ¢l. 6.6.1 vznika
Objednateli narok na uhradu smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K¢ a to za kazdy i zapoCaty
kalendafni den a pfipad prodleni;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vad termindlu dle ¢l. 6.6.2 vznika
Objednateli narok na uhradu smluvni pokuty ve vysi 3.000,- K¢, a to za kazdy i zapoCaty
kalendafni den a pfipad prodleni;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim zavady platebniho systému, jejimz
dusledkem je nefunkénost systému (v systému nelze provadét transakce) vznika Objednateli
narok na uhradu smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K¢, a to za kazdou i zapoCatou hodinu
prodleni;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s ukonCenim planované udrzby platebniho systému vznika
Objednateli narok na uhradu smiuvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢, a to za kazdou i zapocatou
hodinu prodleni;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim zavady systému evidence jizdného nebo
evidence karetnich transakci nebo v pfipadé prodleni s ukoncenim planované udrzby téchto
systému vznika Objednateli narok na uhradu smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy
pfipad prodleni, a to za kazdou i zapoCatou hodinu prodlenti;

v pfipadé nedostupnosti podpory v souladu s vymezenim dle ¢l. 7.5 Smlouvy vznika
Objednateli narok na uhradu smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy pfipad prodleni, a
to za kaZdou i zapocCatou hodinu prodleni;

pfipadé nedodrzeni stanovené reakcni doby podpory v souladu s vymezenim dle ¢l. 7.5
Smlouvy vznika Objednateli narok na Uhradu smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy
pfipad prodleni, a to za kazdy i zapoCaty den prodleni;

v pfipadé, Ze systém evidence jizdného nebo evidence karetnich transakci neuchovéa data
nebo Poskytovatel nepfedd Objednateli pfislusna data v souladu se Smlouvou, vzniké
Objednateli narok na uhradu smluvni pokuty ve vysi 10.000,- KE za kazdy pfipad poruseni
povinnosti.

Smluvni strany se déle dohodly, Ze:

14.2.1

14.2.2

14.2.3

v pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedloZzenim pojistné smlouvy Objednateli ve Ihité dle
odst. 9.2 Smlouvy vznikéd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za
kaZdy i zapoCaty den prodlenti;

v pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele poskytovat pInéni dle této Smlouvy s vyuzitim
poddodavatell uvedenych v Pfiloze &. 6 této Smlouvy dle odst. 8.5 Smlouvy vznika
Objednateli nérok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- KC za kazdé jednotlivé poruSeni
takovéto povinnosti;

v pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrzenim sjednaného terminu odevzdani terminall dle
¢l. 10.3 Smlouvy ve specifikaci odpovidajici ¢l. 10.4 Smlouvy vznika Objednateli nérok na
uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,5 % z celkové kupni ceny veSkerych terminald, které dle
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dohody smluvnich stran mély byt odevzdany, a to za kazdy i zapoCaty kalendafni den a
pfipad prodlenti;

14.2.4 v pfipadé poruSeni jiné povinnosti, nez je uvedeno vySe v tomto ¢lanku, stanovené touto
Smlouvou ve €l. 6, 7, 8, 9 a v pfilohach ¢. 1 az 3 jako minimaini zavazny poZadavek
Objednatele, je Objednatel opravnén poZadovat po Poskytovateli a Poskytovatel je v pfipadé
takového pozadavku povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 3.000,- KC za kazdé takove
poruSeni povinnosti.

Smiuvni pokuty a/nebo Uroky z prodleni jsou splatné 30. kalendafni den ode dne doruceni faktury
(ktera je povazovana za pisemnou vyzvu opravnéné smluvni strany k jeji uhradé) povinnou smluvni
stranou, neni-li ve vyzvé uvedena Ihlta delSi nebo nestanovi-li tato Smlouva jinak.

Objednatel je opravnén kterykoliv (i dosud nesplatny) svlj narok na zaplaceni smluvni pokuty dle
této Smlouvy vici Poskytovateli jednostranné zapocist oproti naroku Poskytovatele na uhradu ceny
plnéni dle této Smlouvy.

Zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nevyluCuje narok smluvni strany na nahradu Skody Ci
ujmy, jakoZz ani nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti spinit své zavazky.

VYLUKY Z ODPOVEDNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel bude zbaven jakychkoliv zavazk(i plynoucich z povinnosti dle této Smiouvy, pokud
zavada nebo jakakoliv dalSi Skoda, ktera by jinak byla zahrnuta v odpovédnosti Poskytovatele,
vznikla z divodu, které nelze rozumné zapocCitat k tizi Poskytovatele, tedy zejména:

a) umyslnym nebo neimysinym poskozenim terminalu tfeti stranou,

b) dopravni nehodou,

C) chybnym jednanim personalu Objednatele (napf. chybné provedeny ukon v odpovédnosti
Objednatele, neprovedeni autodetekce terminalu),

d) pouzitim neodpovidajicich papirovych kotou¢l, pokud to bylo pfi¢inou vzniku zavady nebo
Skody,

e) vy$S§i moci,

f) opotfebenim povrchu terminald, pokud neni zplsobeno vadnou konstrukci nebo materialem.

Obecné plati, Ze jakékoliv naroky plynouci ze smluvné vymezené odpovédnosti, uplatnéné
Objednatelem vici Poskytovateli, povazuji obé strany za opravnéné a platné, pokud Poskytovatel
neprokdze jejich neopravnénost. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli potfebnou
soucinnost pfi ziskavani podkladl pro posouzeni opravnénosti narokd uplatnénych Objednatelem.

POSTOUPENI PRAV

Dle dohody smluvnich stran nelze postoupit pohledavku, kterou mé Poskytovatel za Objednatelem z
titulu této Smlouvy, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Postoupeni pohledavky v
rozporu s timto ustanovenim je neplatné. Objednatel je v takovém pfipadé opravnén odstoupit od
této Smlouvy jiz bez dalSiho a Poskytovatel zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vysi 30% z
nominalni vySe postoupené pohledavky. Toto omezeni bude platné i po skonCeni doby trvani této
Smlouvy.

Dle dohody smluvnich stran neni Poskytovatel opravnén zastavit pohleddvku za Objednatelem
vzniklou z titulu této Smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. V pripadé
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poruSeni této povinnosti je Objednatel opravnén odstoupit od této Smlouvy jiz bez dalSiho a
Poskytovatel zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vy8i 30% z nominalni vySe zastavené
pohledavky. Toto omezeni bude platné i po skonceni doby trvani této Smlouvy.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, uéinnosti pak
nabyva dnem jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZRS").

Tuto Smlouvu Ize ukoncit:
17.2.1 dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti je i vypofadani vzajemnych zavazkl a pohledavek,
17.2.2 odstoupenim od Smlouvy v pfipadech uvedenych v zakong, této Smlouve,

17.2.3 vypovédi ze strany Objednatele, a to i bez uvedeni divodu. V tomto pfipadé €ini vypovédni
doba Sest mésici a poCina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujicim po
mésici, v némz byla vypoveéd dorucena Poskytovateli.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit za podminek stanovenych ob&anskym
zakonikem nebo jinymi pfedpisy. PInéni poskytnuté smluvnimi stranami do Ucinnosti odstoupeni
zUstava odstoupenim nedotéeno, nestanovi-li tato Smlouva vyslovné jinak.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pfipadé:

17.4.1 v pfipadé, ze z dlvodu poruSeni zavazki Poskytovatele vici Objednateli, sjednanych na
zakladé této Smlouvy, nebude sluzba v jeden okamZik funkéni na minimainé 90% vSech
terminald instalovanych ve vozech, pfiemzZ tento stav trva déle jak deset (10) po sobé
nasledujicich kalendafnich dnd,

17.4.2 prodleni Poskytovatele se zprovoznénim celého systému po dobu delSi nez 30 kalendafnich
dnG oproti terminu plnéni stanovenému Smlouvou, pokud Poskytovatel nezjedna napravu
ani v dodate¢né pfiméfené Ihité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné vyzvé ke
spinéni povinnosti, pficemz tato IhGta nesmi byt kratsi nez 30 kalendarnich dnd od doruceni
takovéto vyzvy,

17.4.3 porueni povinnosti ochrany divérnych informaci dle této Smlouvy ze strany Poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim
jakékoliv splatné astky dle této Smlouvy po dobu delsi nez 60 kalendafnich dnl, pokud Objednatel
nezjednad napravu ani v dodatené pfiméfené Ihaté, kterou mu k tomu Poskytovatel poskytne v
pisemné vyzvé ke spinéni povinnosti, pficemz tato |hita nesmi byt kratSi nez 30 kalendarnich dnu
od doruceni takovéto vyzvy.

Objednatel je dale opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy, pokud:

17.6.1 Poskytovatel pozbyde jakékoliv opravnéni vyZadované pravnimi pfedpisy pro provadéni
¢innosti, k niz se zavazuje touto Smlouvou, zejména povoleni k provozovani platebniho
systému s neodvolatelnosti z(&tovani udélené Ceskou narodni bankou v souladu s § 118
an. zakona €. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich pfedpisU;

17.6.2 na majetek Poskytovatele je prohlasen Upadek nebo Poskytovatel sém poda dluznicky navrh
na zahdjeni insolvenéniho fizeni; nebo

17.6.3 Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo
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17.6.4 proti Poskytovateli je zah&jeno trestni fizeni podle zékona €. 418/2011 Sb., o trestni
odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

17.6.5 na majetek Poskytovatele bude nafizena exekuce nebo vykon rozhodnuti.

Uginky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

Odstoupenim zanikaji ke dni odstoupeni prava a povinnosti stran z této Smlouvy ohledné &asti
zavazku nesplnéné k tomuto dni.

Ukoncéenim Gcinnosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy tykajici se licenci, zaruk,
narokl z odpovédnosti za vady, naroky z odpovédnosti za Skodu ¢i Ujmu a néroky ze smluvnich
pokut, ustanoveni o povinnosti Pronajimatele mit uzavienou pojistnou smlouvu, ustanoveni o
ochrané informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku
ucinnosti této Smlouvy.

V pfipadé ukonCeni Smlouvy Ci jeji Casti je Poskytovatel povinen neprodlené vratit Objednateli
vSechny podklady a prostfedky, které od néj za Ucelem pinéni pfedmétu Smlouvy obdrZel.

SOUVISEJiCi SMLOUVY

Poskytovatel uzavira soucasné s touto Smlouvou s Objednatelem také pfikazni smlouvu, podle které
se zavazuje zajistit vydavani jizdnich a dafovych dokladl tfetim osobam (cestujicim). Pfikazni
smlouva tvofi Pfilohu €. 5 Smlouvy.

Smlouva uvedend v pfedchozim odstavci Smlouvy je ve smyslu § 1727 obCanského zakoniku
zavisla na této Smlouvé, nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
soubézné s touto Smlouvou (za pfedpokladu dodrZeni podminek stanovenych ZRS). Smlouva musi
byt platna a ucinna do konce doby poskytovani sluzeb dle této Smlouvy.

RESENi SPORU
Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi obCanskym
zakonikem a pfisluSnymi pravnimi pfedpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sport vzniklych na
zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sporl o jeji vyklad Ci platnost a
usilovat o jejich vyfeSeni nejprve smirné prostfednictvim jednani opravnénych osob nebo
povéfenych zastupct. Tim neni doteno pravo smluvnich stran obratit se ve véci na pfisluSny
obecny soud Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI
Pravni vztahy zaloZené touto Smlouvou se fidi ob¢anskym zakonikem.

Tato Smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto Smlouvu
je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smiuvnich stran ve formé Cislovanych dodatkl této
Smlouvy uzavfenych v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi ZZVZ a podepsanych osobami
opravnénymi jednat jménem smluvnich stran.

Dodatek dle odst. 20.2 Smlouvy neni vyZzadovan u zmén Smlouvy administrativniho nebo
technického charakteru, jako napfiklad zména obchodni firmy Poskytovatele, zména opravnénych
osob smluvnich stran, nebo bankovniho spojeni pro uhradu faktur Poskytovatele. Tyto zmény
nabyvaji ucinnosti jednostrannym pisemnym ozndmenim prokazatelné doru¢enym druhé smluvni
strané.
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VesSkera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazeji, pokud to povaha téchto prav a
povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Jestlize jakykoliv zavazek vyplyvajici ze Smlouvy nebo jakékoliv ustanoveni Smlouvy (vCetné
jakéhokoli jejino odstavce, ¢lanku, véty nebo slova) je nebo se stane neplatnym nebo zdanlivym, pak
takova neplatnost nebo zdanlivost neovlivni ostatni ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany nahradi
tento neplatny nebo zdanlivy zavazek takovym novym platnym a nikoliv zdanlivym zavazkem, jehoz
pfedmét bude v nejvy$si mozné mife odpovidat pfedmétu pivodniho zavazku. Ustanoveni tohoto
¢lanku je plné oddéliteiné od ostatnich ustanoveni Smiouvy.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz Objednatel i Poskytovatel obdrzi
shodné jeden (1) stejnopis.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1: Technicka specifikace terminall

Pfiloha €. 2: Podrobné podminky poskytovani sluzeb

Pfiloha €. 3: Specifikace systému evidence trzeb a karet

Pfiloha €. 4: Smlouva o zachovani mi¢enlivosti

Pfiloha €. 5: Pfikazni smlouva

Pfiloha €. 6: Seznam poddodavatell

Pfiloha €. 7: Opravnéné osoby a jejich zastupci ve vécech
technickych

Pfiloha €. 8: Zadavaci dokumentace (volna pfiloha)

Pfiloha €. 9: Pfehled vozoven uréenych k montazi terminall

Smluvni strany prohlasuiji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho

k ni pfipojuji svoje podpisy.

Objednatel: Poskytovatel:

\Y dne __._ .2018 v dne __._ .2018

Mgr. Martin Gillar Ing. Oldfich Perutka

predseda predstavenstva Jednatel

Dopravni podnik hl. m. Prahy, Bankovni informacni technologie s.r.0.

akciova spole¢nost

Ing. Ladislav Urbanek,

mistopredseda predstavenstva

Dopravni podnik hl. m. Prahy,

akciova spole¢nost



