SMLOUVA O AKCEPTACI PLATEBNICH KARET A oI
POSKYTNUTIi PLATEBNiIHO TERMINALU CsSOB

uzaviena dle § 1746, odst. 2 a nasl. zak &. 89/2012 Sb., ohé s s i g éni a dale v souladu se zékonem
€. 370/2017 Sb.., o platebnim styku v platném znéni éislo: POS_ 71214011

(dale jen ,Smlouva")

Smluvni strany:

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO/DIC: 00001350/CZ699000761

Zapsana v obchodgag ; : gstského soudu v Praze, oddil B XXXVI, viozka 46
Cislo G¢tu banky:
(déle jen ,Banka“)

Zastoupena:

Obchodni firma/nazev/pfijmeni, jméno, titul, rodné Generalni feditelstvi cel

¢islo:
Sidlo / trvaly pobyt (v&. PSC): | Bud&jovicka 1387/7, 14000 Praha - Michle
I€o: 71214011

(déle jen ,Zadavatel")

Zastoupena:

Korespondenéni adresa:

E-mail:

f Cl. | Predmét Smlouvy

9. Predmétem této Smlouvy je vymezeni podminek, za kterych bude Zadavatel pfijimat k platbdm (napf. Uhrady dluZnych dani, spravnich
poplatkl, apod.)platebni karty mezinarodnich spoleénosti VISA, VisaElectron, MasterCard, Maestro (dale jen ,Platebni karty") a podminek, za
kterych bude Banka tyto Uhrady zpracovavat a zliétovavat.
2 Déle je pfedmétem Smlouvy realizace provozu platebnich termindlii pro Zadavatele zahrnujici vymezeni podminek, za kterych Banka
Zadavateli zajisti:
- zapUjéeni za (i¢elem dosaZeni pfedmétu Smlouvy uvedeném v odstavci 1. tohoto &lanku 120 ks mobilnich platebnich terminald,
z nichz 60 ks musi byt vybaveno PIN Padem, na celou dobu trvani Smlouvy, a to ode dne zahajeni provozu platebnich terminall, |
véetné zapUjceni dalsich mobilnich platebnich terminall v priib&hu trvani Smlouvy na zékladé poZadavk( Zadavatele s ohledem |
na vyhodnoceni provozu a aktualni potiebu Zadavatele; poéet dal$ich zapUjcenych mobilnich terminal( nepfekro&i 12 ks za rok,
- vySe uvedené platebni terminaly budou poskytnuty véetné aplikaéniho programového vybaveni, pfislusenstvi pro pfijimani
Platebnich karet a pevnych pfenosnych oballl pro jejich snadnou pfepravu a bezpednost (déle jen "POS terminal")
specifikovanych v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy a dale v Pfiloze ¢. 4 Instalacnich a odinstalacnich protokolech, které jsou pii instalaci i
odinstalaci podepséany ze strany Zadavatele a pracovnika - technika, Bankou uréené, servisni organizace a které jsou soucasti
této Smlouvy. Smluvni ujednani tykajici se POS terminall se pro tento smiuvni vztah pouZiji pouze v pfipadé, Ze POS terminaly
budou poskytovany Zadavateli Bankou,
- adal$i poZadavky Zadavatele uvedené déle niZe v této Smiouvé

€. Il Misto pInéni

Mistem pInéni se rozumi sidlo Banky, kde je provadéno zpracovani a zGé&tovani transakei provedenych Platebnimi kartami a déle sidlo Zadavatele a
vedkera jeho obchodni mista, kde se transakce provadi, avdak vidy jen a pouze na uzemi Ceské republiky (viz Pfiloha &. 3).

Cl. Il Zavazky a opravnéni smluvnich stran
Al v souvislosti s akceptaci Platebnich karet
1. Zavazky a opravnéni Banky

a) Banka se zavazuje provadét autorizace s minimalni dostupnosti na 98% Gzemi Ceské republiky a plynuly nepfetrzity provoz po celych 24 hodin
denné, a dale zUctovani transakci provedenych Platebnimi kartami, tj. sluzby spojené s proplacenim astek v CZK za transakce realizované
Platebnimi kartami mezinarodnich spolecnosti VISA, MasterCard, (dale jen ,asociace") pfi vyuZiti POS termindlu, V souvislosti s uvedenym Banka
Zadavatelovi pfidéli a vhodnym zplisobem preda opravnénému zastupci Zadavatele uvedenému v zahlavi Smlouvy heslo pro piistup do aplikace
POS Merchant.

Smiluvni strany sjednavaji, ze platby budou provadény vyhradné v CZK méné, rovnéZ viechny cenové (daje budou uvedeny v této méné.

b) Pri provedeni transakce v méné jiné nez CZK a zuctovani na Gcet Zadavatele v CZK, pokud poskytovani této sluzby smluvni strany sjednaly
(viz Pfiloha &. 3), bude pro pfepoget pouZit kurz CSOB deviza nakup ze dne zpracovani transakce v bankovnim systému, resp. z
predchazejiciho pracovniho dne pfede dnem pfipsani penéZnich prostiedkl za transakce Platebnimi kartami na Géet Zadavatele. Pfi provedeni
transakce v méné jiné nez CZK a zuétovani na ucet Zadavatele v jiné cizi méné bude pro prepoéet pouzit nejprve do CZK kurz CSOR deviza
nakup anasledné do mény (&tu kurz CSOB deviza prodej ze dne zpracovani transakce v bankovnim systému, resp. z predchazejiciho
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Interni

c)

d)

h)

pracovniho dne pfed dnem pfipsani penéznich prostiedk( za transakce Platebnimi kartami na et Zadavatele. Pokud je ména transakce a ména
Uétu Zadavatele shodna, k pfepoétu nedochazi. Informace o sménnych kurzech (kurzovy listek) jsou zvefejnény v provoznich prostorach viech
pobodek Banky a rovnéz jsou uvefejnény na internetovych strankach www.cscb.cz.

Banka zarucuje, Ze Zadavatel bude komunikovat a fesit vzniklé problémy a reklamace pouze s Bankou.

Pfijata platba nesmi byt poniZena o transakéni poplatek, na Uget zadavatele musi byt pfipsana v piné vysi.

Banka nesmi ve své evidenci vytvorit (icet (tzv. rezervni icet) k zaji§téni pinéni povinnosti Zadavatele

Banka nesmi pozdrZet i odmitnout proplaceni transakce, tj. pfijata platba musi byt vZdy pfipsana na (et Zadavatele nejpozdéji do 3 dnl.

Banka nesmi stanovit maximalni vy8i transakce v daném obchodnim misté, kterou je moné provést bez autorizace (tzv. Autorizaéni limit)
Autorizacni limit musi byt Bankou stanoven na 0 (nula).

Banka zaru¢uje ztctovani transakci nejpozdéji do D + 3.

Banka se zavazuje zasilat Zadavatelovi denné elektronicky aviza o provedenych platbach v dany den, ve formatu pozadovaném ze strany
zadavatele (PDF, XML apod.).

Kazda platba bude ze strany Zadavatele na vstupu, v pfipadé zadavani ¢astky do POS terminalu, ozna&ena identifikatorem a tento identifikator si
musi udrZet aZ do pfipsani na cilovy aet.

Predavana data musi obsahovat konkrétni data jednotlivych plateb, a to:

- Uéet, na ktery je hrazeno,

- identifikator (variabilni symbol),

- &astku,

- datum prikazani platby platcem.

Zavazky a opravnéni Zadavatele

Zadavatel se zavazuje, Ze ve svém obchodnim misté (resp. obchodnich mistech) bude pfijimat Platebni karty k Ghradam za zboZi & poskytované

sluzby pouze v ramci druhu obchodni &innosti definované v Priloze &. 3 Smiouvy.

Zadavatel se zavazuje, Ze transakce Platebnimi kartami bude provadét pouze osoba jim k tomu povéfena a pro tuto éinnost Fadné vyskolena.

Zadavatel je povinen si ponechat/zajistit po dobu nejméné deseti let od doby uskutednéni transakce, kopie vSech prodejnich, sumamich dokladi,

uctenek (stvrzenek) z POS termindlli a formulafl, a to i v pfipadé, Ze original na vyzadani poskytne jakymkoli tretim osobam. Tyto kopie je

Zadavatel povinen Bance predat ve Ihité 5 kalendafnich dnii od jejich vyzadani s tim, Ze tato dokumentace musi byt pouze v Geském, pfipadné

anglickém jazyce. Pfipadny peklad je povinen na vlastni naklady zajistit Zadavatel. Povinnost archivace G&tenek neplati v piipadé vyuzivani

elektronické archivace stvrzenek, tzv. POS Merchant, vyjma (étenek autorizovanych podpisem dritele karty, které je Zadavatel povinen na
vyzadani Bance predloZit.

Zadavatel je vidy kazdy mésic povinen kontrolovat si na jeho (éet Bankou zaplacené platebni transakce ze z(&tovani Platebnich karet.

Nezauétované transakce obchodniho mista doru¢ené Bance po uplynuti Ihiity 80 kalendainich dnli po jejich uskutednéni budou proplaceny s

vyhradou storna.

V pfipadé nesouhlasu Zadavatele s Bankou provedenym zad&tovanim platebnich transakei, je Zadavatel oprdvnén podat reklamaci & stiznost

pisemné, e-mailem, pfipadné faxem sméfovanou Utvaru akceptace karet na kontakini adresy uvedené v Pfiloze & 2. Lhiita pro vyfizeni

reklamace &i stiznosti je 30 dnli od doruceni reklamace &i stiznosti utvaru akceptace karet. Lhiita pro opravu &i dopinéni reklamace se do této

Ihiity nezapocitava. Neni-li mozné reklamaci & stiZnost v této hiité vyfidit, Utvar akceptace karet Zadavatele pisemné informuje o odpovidajicim

predpokladaném terminu vyfizeni reklamace &i stiZnosti.

Zadavatel se zavazuje vystavit ve svych prostorach propagaéni materidly souvisejici s akceptaci Platebnich karet, které mu Banka poskytne s

tim, Ze Zadavatel neni povinen akceptovat Platebni karty vech karetnich asociaci. O této skuteénosti, tj. nepfijimani vedkerych karet je Zadavatel

povinen informovat srozumitelnym a jednoznaénym zpiisobem drZitele karty, a to na viditelném misté u vehodu do obchodniho mista a u

pokladny.

Zadavatel je povinen Banku neprodlené pisemné informovat o nasledujicich skuteénostech:

- o vech zménach (dajii pozadovanych pii uzavieni smiuvniho vztahu a tyto zmény fadné dolozit. Jedna se zejména o zmé&nu obehodni firmy,
jeji pravni formy, adresy firmy Ci provozovny, faxového nebo telefonického spojeni, &isla Uétu & kontaktni osoby, dale se jedna o jakékoliv
zmény druhu &i charakteru proddvaného zboZi & poskytovanych sluzeb. O zméné kontaktni osoby i po ukongeni této Smilouvy po dobu 6
mésicl od posledni transakce,

- o zahajeni insolvencniho fizeni ,vedeného na Zadavatele, a to pisemné, pfipadné e-mailem,

- 0 2zméné svého plvodniho poZadavku na nabizeni, Gtovani , zobrazovani smiuvniho poplatku a dale poskytovani & zpfistupfiovani informaci o
karetnich transakcich v jednotné (souhrnné) vy$i a to na novy poZadavek nabizeni, uétovani a zobrazovani smiuvniho poplatku a dale
poskytovani &i zpfistupfiovani informaci o karetnich transakcich dle jednotlivych kategorii a r@znych znatek Platebnich karet s rliznou wy&i
smluvniho poplatku .

Pokud v souvislosti s porusenim uvedené informacni povinnosti ze strany Zadavatele vznikne Bance $koda, zavazuje se Zadavatel tuto $kodu na

pisemnou vyzvu Banky uhradit v piné vysi.

Zadavatel je dale povinen do 5 kalendafnich dnii od doruceni vyzvy Banky poskytnout Bance vedkerou, Bankou pozadovanou soudinnost,

nezbytnou pro $etfeni reklamace, zejména predat (plné a pfesné informace, stanoviska a podklady vztahujici se k dané reklamaci transakce

provedené Platebni kartou (napf. kopie véech prodejnich, sumarnich dokladi, Udtenek (stvrzenek) z POS terminald a formulaia apod).

Zadavatel se zavazuje, Ze provede vdechna nezbytna opatieni k zabranéni Gniku nebo zneuziti vekerych dat o zakaznicich — drzitelich karet

vyplyvajici z pravidel Payment Card Industry Data Security Standardu, dale jen ,PCI-DSS", které jsou k dispozici na internetovych strankéch

https:/iwww.pcisecuritystandards.ora/ - origindlni text a http://www.pcistandard.cz/ - 8esky preklad. Zadavatel je povinen se s uvedenymi PCI-DSS
podrobné seznamit a zavazuje se je dodrZovat. Zadavatel nese veskeré naklady vzniklé implementaci systému cpatfeni.

(i) V souvislosti s vySe uvedenym se Zadavatel zavazuje zejména:

—  spliovat pozadavky dle Grovné, do které byl na zakladé kritérii zafazen. Uroven je Zadavatelovi na vyZadani oznamena
pisemné Bankou,

= spolupracovat s Bankou tak, aby v plné mife zajistil, Ze poskytovatelé sluzeb, ktefi pro Zadavatele zpracovavaji, ukladaji
nebo prenasi data o drzitelich Platebnich karet, budou v souladu s PCI-DSS. Pfed uzavienim Smiouvy Zadavatele s novym
poskytovatelem sluzeb Banka provede posouzeni na zakladé vypinéni PCI-DSS Self-Assessment Questionare dotazniku,
déle jen ,SAQ dotaznik“. Poskytovatel sluzeb musi vyhovovat viem bodtm SAQ dotazniku,

~ umoznit Bance, pfipadné asociacim kontrolovat pinéni souladu s PCI DSS.

(i) Zadavatel si je védom, Ze v pfipadé jim nezaji§téného souladu s pravidly PCI-DSS nebo.v pfipadé Gniku dat o dritelich karet ze
systému Zadavatele nebo ze systému jeho obchodnich partnerl, miZe dojit ke vzniku Skody na strané Banky. Zadavatel se
zavazuje Bance uhradit vekerou takto vzniklou Skodu, véetné souvisejicich nakladi Banky spojenych s vySetienim incidentu, v
piné vysi do stanoveného terminu Bankou.

(i) V pfipadé, Ze Zadavatel zjisti Unik nebo zneuZiti dat o drZitelich karet je povinen neprodlené informovat Banku. Banka je
opravnéna takovou informaci déle sdilet s karetnimi asociacemi, pfislugnymi statnimi organy a s dal$imi dotéenymi stranami. Za
pfipadne Skody, které Zadavatel, Banka ¢i tieti strana utrpi v disledku pozdniho oznameni o zneuZiti dat ze strany Zadavatele,
ruéi v pIné vysi Zadavatel.

(iv) Zadavatel si je védom, Ze nese v piné vysi odpovédnost za pfipadné zneuZiti dat o dritelich karet, za které jsou povaZzovany
zejm. jméno, adresa, rodné &islo nebo jejich platebni nastroje. Zadavatel v zadném piipad& nesmi ukladat &islo Platebni karty,
datum expirace karty a PIN drZitele karty, CVV2, CVC2, data z magnetického prouzku.

(v) Zadavatel neni opravnén pozadovat po Bance poskytnuti takovych sluZeb nebo produktii, které jsou v rozporu s PCl- DSS
standardy.

(vi) Zadavatel je povinen zajistit, aby nejen on, ale i jim vyuZivani poskytovatelé sluzeb byli v souladu s PCI- DSS, v pfipadé Ze
pracuji s daty o drZitelich karet a na pisemné vyzadani Banky poskytnout informace tykajici se pfijatych opatfeni proti tniku
téchto dat.
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0)

d)
9)

h)
i)

k)

Zadavatel se zavazuje, Ze nebude:
(i) sestavovat a vést jakékoli seznamy a evidence s Udaji o Platebnich kartach nebo o drzitelich téchto karet pro své vlastni ucely,
(i) zadnym zplsobem uchovavat jakakoli data uvedena na Platebnich kartach,
(iii) predavat tfetim stranam jakékoli Udaje o Platebnich kartach nebo o drZitelich karet.
Zadavatel souhlasi s tim, e po dobu platnosti této Smlouvy, mohou byt idaje o ném v rozsahu jméno, pfijmeni/obchodni firmallogo/nazev,
sidlo/misto podnikani uvedeny v materidlech Banky — reference, o spolupraci v oblasti akceptace Platebnich karet, seznamech obchodnich mist
akceptujicich Platebni karty, statistickych a jinych vykazech a déle Ze je Banka opravnéna predavat je vEetné anonymizovanych informaci o
dosaZeném obratu Zadavatele asociacim.
Zadavatel nepfipousti vyuziti sluzby ,Chargeback®, pomoci které |ze Zadat o vraceni penéz na kartu v pfipadé pozdéjéi reklamace, a ni jiny
zplisob vraceni penéz. Piipadné vraceni pendz bude feeno v rezimu zakona &. 280/2009 Sb. dafiovy fad, ve znéni pozdéj§ich predpisl, a to na
zakladé Zadosti platce sméfované primo zadavateli (mistné pfisludnému spravci dang).
Zadavatel neposkytuje zalohy.

v souvislosti s poskytnutim POS terminélu

Banka se zavazuje:
Zajistit, na své naklady, instalaci POS terminall prostfednictvim ji zaji$téné servisni organizace (déle jen "servisni firma"), ktera provede instalaci
POS termindlu do 2 mésicli ode dne G&innosti Smlouvy. Servisni firma je uvedena v Servisnich podminkach, které jsou soucasti této Smiouvy
(Pfiloha &. 5). . :
Pedat Zadavatelovi POS terminaly ve stavu zpsobilém k Fadnému uzivani v Ceské republice, a to na zakladé pisemného predavaciho
protokolu/instalaéniho protokolu,
Zapljéit Zadavateli pevné pienosné obaly pro jejich snadnou prepravu a bezpecnost.
Zapljéit SIM karty mobilniho operatora na naklady Banky.
Zajistit bezproblémovy provoz piijimani platebnich karet. Autorizaéni host Banky musi byt schopen zpracovat paffiénou zatéz pfi zpracovani
transakci.
Garantovat spravnou funkénost platebnich terminal(i v rozmezi operaéni teploty od -10 do +40 stupiili Celsia.
Zajisténi Skoleni obsluhy platebniho terminalu a koleni v oblasti bezpeénosti pro vybrané zaméstnance Zadavatele (cca 100 osob), které bude
uskute&néno v sidlech 15 celnich Gfad( pfed zahajenim provozu platebnich terminald,
Zajisténi e-learningového Zkoleni obsluhy platebniho termindlu a e-leamingového koleni v oblasti bezpe&nosti pro vybrane zaméstnance
Zadavatele kdykoliv v prib&hu trvani Smiouvy bez ohledu na poéet zaméstnanci zadavatele; skoleni musi byt uskutenéno vzdalené
prostiednictvim pracovni stanice zaméstnance Zadavatele nebo prostiednictvim Bankou dodaného obsahu kurzu pro jiz existujici e-learningové
feseni.
Banka se zavazuje k nahrazeni nefunkéniho platebniho terminélu platebnim terminalem funkénim nebo k jeho pripadné opravé, a to nejpozdéji
do 5 pracovnich dnii ode dne prokazatelného nahlaseni zavady Zadavatelem Bance, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.
V pfipadé, ze Zadavatel neprovadi adné transakce, nesmi Banka, ani na dobu nezbytné nutnou, zablokovat platebni terminal.
Provoz platebnich terminalt musi spliovat podminky PCI DSS. A
Platebni terminaly musi akceptovat vSechny bézné platebni karty (napf. Visa,VisaElectron, MasterCard, Maestro).
Celkovy pocet platebnich terminalii musi byt rozdélen do 15 skupin, pfi ¢emz kaZda skupina musi umoZiovat pfijeti platby na svou sadu min. 5
cilovych Gétd, tzn. kazdy jeden platebni terminal musi pfi platb& umoZfiovat vybér z min.’s cilovych Gétl.
Banka nese odpovédnost za jakoukoliv $kodu zplisobenou poruchou & vadou platebniho termindlu, s vyjimkou $kody zpUsobené obsluhou
platebnich terminalii nebo $kody zplsobené v disledku odcizeni téchto platebnich terminall. Zadavatel zajisti, na své naklady, telefonickou hot-
line/ helpdesk poradenskou sluzbu (7x24).
Udrzovat POS terminaly ve stavu zpusobilém k fadnému uZivani.
Zprostfedkovat zaji$téni zaruéniho a pozaruéniho servisu (on-site servisu a maintenance).
Zahajeni provozu POS terminall bude nejpozdéji 2 mésice od data ucinnosti Smlouvy.
Nahradit nefunkéni POS terminal POS terminalem funkénim, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dnl ode dne prokazatelného nahlaseni zavady
Zadavatelem Bance, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak..
Poskytnout bezkontaktni POS terminaly, které budou splfiovat aktualni poZadavky platebnich schémat na M/Chip a bezpecnost, zajistit, aby
mobilni platebni terminaly bulo mozné napéjet pres Jack konektor nebo Micro USB konektor.
Zajistit provoz véech POS terminali poskytnutych dle této Smlouvy, véetné:

-uprav SW v souladu s poZadavky platebnich schémat,

- pripojeni platebnich terminaldl ke zpracovatelskému centru Banky (véetné potfebného technického vybaveni),

-zajidténi dodavek spotfebniho materidlu pro provoz POS terminall (4. zajisténi dodavek papirovych a barvicich pasek) po celou dobu

trvani smlouvy
- zajisténi pfemisténi a funkénost POS terminalt ve Ihité dle dohody se Zadavatelem,

Banka je opravnéna:
provadét jednostrann& zmény software u POS terminall,
kontrolovat stav a umisténi POS terminald,
pisemné& vyzvat Zadavatele k vraceni POS terminalu za podminek uvedenych ve Smiouveé.

Zadavatel se zavazuje:

umoznit Bance instalaci POS terminal( a spravu software (v&etné vzdalené spravy),

pfevzit instalovany POS terminal a jeho pfevzeti potvrdit podpisem instalaéniho protokolu. Podpisem instalacniho protokolu Zadavatelem
povéiena osoba pfitomna na Obchodnim misté potvrzuje, Ze v dobé prevzeti byl POS terminal ve stavu zplisobilém k fadnému uZivani, déle Ze
byla pougena o tom jak POS terminal uzivat. Tato povéfena osoba okamzikem pfevzeti piebira pinou odpovédnost za poskytnuty POS terminal.

v pfipadé instalace mobilniho POS terminalu do motorového vozidla vyuzit k montaZi zékladny a napojeni na elektrickou sit vozidla pouze
autorizovany servis, pfipadné uréenou servisni firmu,

neprovadét zadné Gpravy ani zasahy do POS termindlu, nedekompilovat a nepofizovat kopie programového vybaveni ani jinak do né&j zasahovat,
neprovozovat na POS terminalu Zadné dalsi aplikace bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky,

nezastavit POS termindl ani jej nezatiZit Zadnymi jinymi pravy tretich osob,

nahradit Bance §kodu, ktera vznikne Bance, drziteli karty &i jakékoli tieti strané neodbornou & neopravnénou manipulaci s POS terminalem a
déle i pfipadnou &kodu vzniklou v dlisledku nedodrZeni jakékoli povinnosti Zadavatele uvedené ve Smlouve,

v pfipadé poskozeni & jiného znehodnoceni POS terminalu kontaktovat bezodkladné servisni firmu a Banku.

umoziiovat technickou pédi o POS terminal podle servisnich podminek obsaZenych v Pfiloze é. 5 Smlouvy a poskytnout za timto Gcelem
potiebnou soudinnost servisni firmé,

objednavat u servisni firmy na naklad Banky odstranéni veskerych zavad, poSkozeni &i jakéhokoli znehodnoceni POS terminalu. Vyjimkou
z uvedeného jsou poruchy & poskozeni zplsobené obsluhou, tieti osobou, nebo pouZitim POS terminélu v rozporu s uZivatelskym manuélem,
které bude hradit servisni firmé Zadavatel. Cena za sluzby poskytované servisni firmou je stanovena podle ceniku, ktery je soucasti servisnich
podminek obsazenych v Pfiloze €. 5 této Smiouvy.

v piipadé ztraty nebo odcizeni POS terminalu nahlasit tuto skuteénost neprodlené telefonicky Bance na CALL Centrum CSOB na tel &isle +420
495 800 116. Do 24 hodin od telefonického nahlaseni je povinen tuto skutednost nahlasit také pisemné (véetné doloZeni protokolu od Policie ¢R)
na adresu Bance uvedenou v zahlavi Smlouvy, piipadné faxem na é&islo +420 224 119 607,

strana 3z 10
ver. 0717_regulace_jednotny_popl_faklura_ upr.2017/27
Ceskoslovenské4 obchodni banka, a, s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vioZka 46



Interni

I)  bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky nevyfadit POS termindl z provozu &i jej neprovozovat na jiném misté (vyjma mobilnich PQ)
terminalu, které nejsou svazany s jednim obchodnim mistem), neZ je uvedeno v instalaénim protokolu,

m) akceptovat na POS terminalech pouze Platebni karty asociaci,

n) v pfipadech uvedenych ve Smiouvé a déle po zaniku zdvazku z této Smlouvy umoznit Bance odinstalaci POS terminalll nebo vratit Bance
viechny POS terminaly ve stavu odpovidajicim obvyklému opotfebeni,

o) vrétit na vyzvu Banky POS terminal Bance, tj na své naklady doruit nejpozdéji do 15 kalendafnich dni od okamziku, kdy Zadavatelovi tato
povinnost vznikla,

p) po zéniku zavazku z této Smlouvy umozZnit Bance odinstalaci POS terminald, resp. vratit Bance véechny POS terminaly ve stavu odpovidajicim
obvyklému opotfebeni.

q) vyuZit POS termindly k Uhradé vybranych platebnich povinnosti ulozenych Zadavatelem v ramci dafiového fizeni. Jedna se napi. o dobrovolné
Ghrady dluznych dani, exekucni platby a uhrady spravnich poplatkl, atd. Soudasna &isla bankovnich Uéth celnich Gfadi jsou uvedena ve

Smiouvé a v Pfiloze &.3.

Zadavatel je opravnén
a) pojistit na viastni naklady POS termindly, které jsou pfedmétem této Smiouvy,
b) pouZivat POS terminaly pouze v souladu s uZivatelskym manualem k POS terminalu a touto Smilouvou.

Zadavatel si Je védom a souhlasi s tim, Ze v pfipadé, kdy bude vyuZivat POS terminal, ktery neni dodan Bankou, odpovida za veskeré skody
vzniklé na takovém POS termindlu a zéroveri i $kody zplsobené takovymto POS terminalem Zadavatelovi, Bance i tietim stranam.

C1. IV Smluvni poplatky

1. Smiuvni strany sjednavaji v souvislosti s Nafizenim Evropského Paramentu a Rady EU 2015/751 ze dne 29.4.2015, o mezibankovnich
poplatcich ( déle jen , Regulace” ) a na zakladé predchozi zadosti Zadavatele, Ze vySe smluvniho poplatku bude Uétovéna a zobrazovana na
vypisech z karetnich transakei, specifikované pro jednotlivé kategorie a rizné znacky platebnich karet s riiznou vy$i mezibankovnich poplatk(i —
dle nabidky nize.

2. Transakéni poplatky zahrnuji veskeré naklady Banky spojené s realizaci pfedmétu Smilouvy (napf. néklady na zapljéeni POS terminali a
prenosnych oball, dodavky spotfebniho materidlu, udribu a opravy POS termindlll, nahradni/funkéni POS terminaly, instalaci nebo odinstalaci
POS terminall, vraceni POS terminalli dodavateli, pojisténi POS terminalt, apod.)

Transakéni poplatek se sklada z téchto &asti:

- IF (Multilateral Interexchange Fee) je mezibankovni poplatek placeny bankou Zadavatele (acquirer) vydavateli platebni karty (issuer)
stanovovany v ramci limith danych MIF nafizenim karetnimi schématy MasterCard, a VISA, JCB atd. za kazdou transakci mezi Bankou
zadavatele a vydavatelem platebni karty. Tento poplatek tvofi soucast ceny za z(&tovani transakci dle této Smlouvy, avéak neni
predmétem dohody mezi Zadavatelem a Bankou. Dodavatel bude (&tovat zadavateli tento poplatek ve vy$i dle karetnich schémat,
pripadné ve vysi, kterou si Zadavatel dohodne s karetnimi spoleénostmi.

- CSF (Card schema fee) jsou poplatky za zpracovani transakce karetnimi schématy, ktery se déle rozdéluje do dvou sloZek:

a) transakéni poplatek (clearing, autorizace, settlement), ;
b) programovy poplatek, ktery obsahuje Market Development Fund, Innevation Fund nebo Card Payment Promotion Fund,
Tyto poplatky tvofi soucast ceny za zuctovani transakci dle této Smlouvy a jsou pfedmétem dohody mezi Zadavatelem a Bankou.

- AF (Acquirer Fee) je poplatek za zpracqvani transakce bankou zahrnujici marzi banky a souvisejici néklady (autorizace a settlement,
néklady na bankovni systém, naklady na terminal). Tento poplatek tvofi sougast ceny za z(&tovani transakci dle této smiouvy a je
predmétem dohody mezi Zadavatelem a Bankou.

Vy$e CSF (Card schema fee) a AF (Acquirer Fee) je po celou dobu trvani smlouvy neménna a je stanovena pro véechny typy karet od riiznych
vydavatell a karetnich spolecnosti procentem z provedené platby v zavislosti na vysi platby.
V souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy vymezenym v Cl. I. vyée se Zadavatel zavazuje hradit Bance Smluvni poplatek za Platebni karty

asociaci v niZze uvedené vysi.

Oznaceni radku Vy&e piatby (K&) CSF (Card schema Fee) AF(AcquirerFee)
nabizeny G&astnikem nabizeny t&astnikem
zadavaciho fizeni (% z platby) | zadavaciho fizeni (% z platby)

A do 2 500 0,20% 0,30%

B od 2 501 do 5 000 0,20% 0,30%

Cc od 5 001 do 10 000 0,19% 0,28%

D od 10 001 do 50 000 0,18% 0,28%

E od 50 001 do 100 000 0,17% 0,28%

Cislo Gétu a kéd banky pro zauétovani transakei = OM =1
Celni Gfad pro hlavni mésto Prahu

Washingtonova 7

113 64 Praha 1

kéd: GZ510000

tranr:g.z :ce uet bgﬁiy muzﬁa
CZK 0077710067724011 0710 CZK
CZK 0700330067724011 0710 CZK
CZK 0037460067724011 0710 CZK
CZK 0900340067724011 0710 CZK
CZK 0000350067724011 0710 CZK
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Cislo uétu a kéd banky pro zatétovani transakei - OM - 2
Celni ifad pro Jihotesky kraj

Kasarenska 6/1473

370 21 Ceské Budgjovice

kod: CZ2520000

ména idet kod ména
transakce Y banky ity
CZK 0077710017720231 0710 CZK
CZK 0700330017720231 0710 CZK
CZK 0037460017720231 0710 CZK
CZK 0900340017720231 0710 CZK
CZK 0000350017720231 0710 CZK

Gislo Gétu a kod banky pro za&tovani transakei — OM - 3
Celni ifad pro Jihomoravsky kraj

Kolisté 17

602 00 Brno

kod: GZ530000
ména iGat koéd ména

transakce . banky uctu

CZK 0077710017721621 0710 CZK
CZK 0700330017721621 0710 CZK
CZK 0037460017721621 0710 CZK
CZK 0900340017721621 0710 CZK
CZK 0000350017721621 0710 CZK

Cislo Giétu a kéd banky pro zadétovani transakei = OM = 4
Celni afad pro Karlovarsky kraj

Dubova 8 ;

360 04 Karlovy Vary

kéd: CZ540000

innahoo e bk |,
CZK 0077710017722341 0710 CZK
CZK 0700330017722341 0710 CZK
CZK 0037460017722341 0710 CZK
CZK 0900340017722341 0710 CZK
CZK 0000350017722341 0710 CZK

Cislo Gictu a kéd banky pro zalétovani transakei = OM = §
Celni Gifad pro Kralovéhradecky kraj

Bohuslava Martin(i 1672/8a

501 01 Hradec Kralové

kéd: CZ550000

tranl;‘:::ce et b:ﬁgy muz&a
CZK 0077710037720511 0710 CZK
CZK 0700330037720511 0710 CZK
CZK 0037460037720511 0710 CZK
CZK 0900340037720511 0710 CZK
CZK 0000350037720511 0710 CZK
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Cislo Giétu a kéd banky pro zatétovani transakci = OM - 6
Celni tifad pro Liberecky kraj

Ceské mladeze 1122

460 03 Liberec 6

kéd: CZ560000

trar::: :ce et b:zgy mugtr::a
CZK 0077710027727461 0710 CZK
CZK 0700330027727461 0710 CZK
CZK 0037460027727461 0710 CZK
CZK 0900340027727461 0710 CZK
CZK 0000350027727461 0710 CZK

Cislo tétu a kéd banky pro zatiétovéni transakei - OM = 7
Celni tifad pro Moravskoslezsky kraj

Néam. Sv. Cecha 8

702 00 Ostrava

kéd: CZ570000

ména icet kéd ména
transakce 4 banky uctu
CZK 0077710097729761 0710 CZK
CZK 0700330097729761 0710 CZK
CZK 0037460097729761 0710 CZK
CZK 0900340097729761 0710 CZK
CzZK 0000350097729761 0710 CZK

Cislo tiétu a kéd banky pro zai&tovani transakci - OM = 8
Celni Gfad pro Olomoucky kraj

Blanicka 19

772 71 Olomouc

kod: CZ580000

ména Gget kod ména
transakce banky udtu
CZK 0077710027729651 0710 CZK
CZK 0700330027729651 0710 CZK
CZK 0037460027729651 0710 CZK
CZK 0900340027729651 0710 CZK
CZK 0000350027729651 0710 CZK

Cislo Gitu a k6d hanky pro zatgtovani transakci = OM — 9
Celni tifad pro Pardubicky kraj

Palackého 2659

530 02 Pardubice

kéd: CZ590000

ména 3 kod ména
transakce ueet banky Uétu
CZK 0077710007724511 0710 CZK
CZK 0700330007724511 0710 CZK
CZK 0037460007724511 0710 CZK
CZK 0900340007724511 0710 CZK
CZK 0000350007724511 0710 CZK
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Cislo iétu a kdd banky pro zatétovani transakei — OM ~ 10
Celni ufad pro Plzeiisky kraj

Antonina Uxy 11

301 00 Plzefi 1

kod: CZ600000

ména ’ kod ména
transakce e banky Uétu
CZK 0077710007721361 0710 CZK
CZK 0700330007721361 0710 CZK
CZK 0037460007721361 0710 CZK
CZK 0900340007721361 0710 CZK
CZK 0000350007721361 0710 CZK
Gislo Giétu a kéd banky pro zatgtovani transakei = OM - 11
Celni ufad pro Stfedocesky kraj
Washingtonova 11
110 00 Praha 1
kod: CZ610000
ména Géet kod ména
transakce banky Uétu
CZK 0077710077724111 0710 CZK
CZK 0700330077724111 0710 CZK
CZK 0037460077724111 0710 CZK
CZK 0900340077724111 0710 CZK
CZK 0000350077724111 0710 CzZK
Gislo Gétu a kéd banky pro zaugtovani transakei - OM = 12
Celni ufad pro Ustecky kraj
Hofeni 3540/7A ;
400 11 Usti nad Labem 11
kod: CZ620000
ména Gcet kod ména
transakce banky Gétu
CZK 0077710027720411 0710 CZK
CZK 0700330027720411 0710 CzZK
CZK 0037460027720411 0710 CZK
CZK 0900340027720411 0710 CzZK
CZK 0000350027720411 0710 CzZK
Cislo tiétu a kéd banky pro zatétovani transakei = OM = 13
Celni tifad pro Kraj Vysoé&ina
Stfitez ¢.p. §
588 11 Stritez u Jihlavy
kéd: CZ630000
ména , kod ména
transakce . banky Gétu
CZK 0077710017725681 0710 CZK
CZK 0700330017725681 0710 CzZK
CZK 0037460017725681 0710 CzZK
CZK 0900340017725681 0710 CZK
CZK 0000350017725681 0710 CzZK
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Cislo tétu a kéd banky pro zat&tovani transakci — OM - 14
Celni fad pro Zlinsky kraj

Zarami 4463

762 34 Zlin

kod: CZ640000
ména g kod ména

transakce Mot banky GEtu

CZK 0077710007725661 0710 CZK
CZK 0700330007725661 0710 CZK
CZK 0037460007725661 0710 CZK
CZK 0900340007725661 0710 CZK
CZK 0000350007725661 0710 CZK

Cislo uétu a kéd banky pro zauétovani transakei - OM - 15
Celni ufad Praha Ruzyné

Aviaticka 12/1048

160 08 Praha 6

kéd: CZ650000

ména Gdet koéd ména
transakce banky uétu
CZK 0077710047728111 0710 CZK
CzZK 0700330047728111 0710 CzK
CZK 0037460047728111 0710 CZK
CZK 0900340047728111 0710 CZK
CZK 0000350047728111 0710 CZK

Banka a Zadavatel sjednavaji, Ze vye uvedeny Smluvni poplatek uhradi Zadavatel Bance na zakladé faktury vystavené mezi 10. a 15.
kalendainim dnem nasledujiciho kalendainiho mésice, a to za veskeré transakce z(dtované platebnimi kartami pfedchozi mésic. Faktura bude
vystavena se splatnosti 30. dni ode dne jejino dorugeni Zadavateli,

Faktura musi obsahovat viechny nalezitosti dle platnych pravnich pfedpisd, a to zejména naleZitosti dle zakona & 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve
znéni pozdéjSich predpist a naleitosti uvedené v § 435 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist, pfipadné i
nalezitosti dle § 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis(, je-li dodavatel platcem DPH.

Faktura musi byt vystavena ve prospéch bankovniho G&tu uvedeného v zahlavi smlouvy. Je-li Banka platcem DPH, musi se jednat o bankovni
Ucet zvefejnény zpUscbem umoZAujici dalkovy pfistup dle zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéj$ich predpisii.
Pfilohou faktury bude i kopie potvrzeného Protokolu.

Fakturu Banka Zadavatelovi dorugi na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy u Zadavatele, nebo do datové schranky s ndsledujicimi
parametry: ID datové schranky ,Generalni feditelstvi cel": 7puaadc.

Zadavatel m& pravo fakturu pfed uplynutim Ihity jeji splatnosti bez zaplaceni vratit, aniz by doSlo k prodleni s jeji Ghradou, nesplfiuje-li
pozadované nélezitosti. Banka je povinna podle povahy nespréavnosti fakturu opravit. Nova Ihita splatnosti v délce 30 dni) pocne plynout ode dne
dorueni opravené faktury Zadavateli.

€1, V Sankéni ujednani o nahradé ajmy

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplisobenou &kodu pfi porugeni platnych pravnich predpisti a této Smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji

k vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych Skod. Povinnosti k nahradé $kody se smluvni strana, ktera &kodu
zplsobila, zprosti pouze za pfedpokladu, prokaze-li, e ji ve splnéni povinnosti ze Smlouvy doZasné nebo trvale zabranila mimofadna
nepfedvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vali.

V pfipadé, Ze Banka nenahradi nefunkéni POS terminal funkénim nejpozdéji do 5 pracovnich dnii ode dne nahlageni zévady Zadavatelem Bance,
a nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak, ma Zadavatel pravo uplatnit vi&i Bance smiuvni pokutu ve vysi 5 000 Ké& za kazdy
zapocaty den prodien.

V pfipadé, Ze Banka nezajisti véasné zahajeni provozu POS terminalii na strané Banky, ma Zadavatel pravo uplatnit vii&i Bance smiuvni pokutu
ve vysi 10 000 K& za kaZdy den prodleni.

V pfipadé vypadku provozu vzniklého na strané Banky a delSiho neZ 1 hodinu, méa Zadavatel pravo uplatnit smiuvni pokutu ve vyi 5 000 Ké za
zapocatou druhou a kazdou dal$i zapogatou hodinu vypadku,

Procentické limitovani sankei se nepfipousti,

Smluvni pokutu uhradi povinna smluvni strana na bankovni (éet opravnéné smluvni strany ve |hté splatnosti 30 dnii od dorudeni jejiho
vyUétovani, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.

Zaplacenim smluvnich sankci neni dotéeno pravo smiuvnich stran na Ghradu zplisobené Skody vzniklé v souvislosti s pinénim pfedmétu smlouvy,
Smiuvni stany si vylougily aplikaci ust. § 1806 a 2050 zakona & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik. Jakékoliv omezovéni vyse pripadnych sankei ze
strany Banky se nepfipousti.

Banka odpovida za ve$kerou Ujmu zpisobenou Zadavatelovi porusenim smlouvy v pIné vysi. Nahrada Ujmy se Fidi ustanovenimi zakona &
89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozd&jsich predpisu.

Zadna ze smluvnich stran neni zodpovédna za prodleni zplisobené prodienim s pInénim zavazki druhé smiuvni strany.

Pfi nedodrZeni terminu splatnosti faktur je Banka opravnéna poZadovat od Zadavatele Uhradu trokuy z predleni ve vysi stanoveném nafizenim
vlady €. 351/2013 Sh., kterym se uréuje vy3e (rokd z prodleni a n&kladi spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora,
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likvidaéniho spravce a élena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfiku
pravnickych a fyzickych osob.

¢l VI Ochrana informaci

Obé smiluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako dlvérné informace tykajici se viastni spoluprace a vnitfnich zaleZitosti smiuvnich stran a
predmétu smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni nebo zpfistupnéni tieti osob& mohlo zpiisobit Ujmu druhé smiuvni strané. Smiuvni strany se
zavazuji zachovavat o téchto skuteénostech mi€enlivost.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni treti osobé divérné informace druhé strany bez jejino souhlasu, a to v jakékoliv formé, a ze podniknou
véechny nezbytné kroky k zabezpeéeni t&chto informaci.

&1, VIl Uverejiiovani informaci

Banka bere na védomi, Ze smlouva véetné jejich piloh a piipadnych dodatk(i mizZe byt uverejnéna na internetovych strankach Zadavatele a na
profilu Zadavatele, pfipadné v registru smiuv, vztahuje-li se na ni povinnost uvefejnéni prostfednictvim registru smiuv dle zakona &. 340/2015 Sb.,
o zvladtnich podminkach Gginnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smiuv). Pfipadné uverejnéni v
registru smiuv zajisti Zadavatel. '

Banka dale vyslovné souhlasi s tim, Zze Zadavatel tuto smlouvu uvefejni na svém profilu zadavatele v pIném znéni v souladu se zakonem &.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek.

Banka bere na védomi, #e Zadavatel miiZze uverejnit na profilu Zadavatele vysi skute€né uhrazené ceny za pinéni smlouvy.

€. VIl Ukongeni smlouvy

1 Smlouva miZe byt ukonéena dohodou smiuvnich stran, pisemnou vypovédi smluvnich stran &i odstoupenim od Smilouvy jednou ze
smluvnich stran.
2 Vypovédét zavazek z této Smlouvy Ize pouze pisemnou vypovédi jedné Ci druhé strany a to i bez uvedeni divodi. Vypovédni doba je v obou

piipadech, tj. jak vypovédi podané ze strany Zadavatele, tak i v pfipadé vypovédi podané ze strany Banky, 6 mésicl. V obou uvedenych

pfipadech podina tato doba bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Vypovédi Smlouvy nezanika pinéni dosud vzniklych smiuvnich zavazki.

Kazda ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od smlouvy z divod( stanovenych zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik zejmeéna, dojde

li druhou smluvni stranou k porugeni smlouvy podstatnym zplsobem ve smyslu § 2002 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., obéanského zakoniky,

ve znéni pozd&jsich predpisi. Za podstatné porudeni smlouvy se povazuje zejména prodleni smiuvnich stran spinénim smluvnich povinnosti

del$i nez 30 kalendafnich dnd. -

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je G¢inné ode dne, kdy bude doru€eno druhé smiuvni strané

V pfipadé, ze se vypovéd Ci vyrozuméni o odstoupeni od Smilouvy nepodafi doruit (napf. adresat nepfebird zasilku), a pisemnost bude

Ceskou postou, s. p., vracena jako nedoruditelna, uginky doruceni nastavaji v den, kdy bude zasilka vracena odesilateli.

7 PFi zaniku Smlouvy je Zadavatel povinen vfatit Bance véechny dokumenty, doklady zapljéené ¢i pronajaté zafizeni pro piijimani Platebnich
karet a propagacni materidly, a to nejpozdéji do 15 kalendafnich dni. Dale je Zadavatel povinen si zajistit a ponechat kopie viech
prodejnich, sumarnich dokladl a Gétenek (stvrzenek) z terminalll po dobu nejméné 10 let od data uskute&néni pfisluSné transakce a to i po
ukonéeni platnosti Smiouvy. Ve, co by poukazovalo na piijem Platebnich karet v obchodnim misté, pfip. obchodnich mistech Zadavatele,
musi byt neprodlené odstranéno.

=0

o

€I. IX. Zavéreéna ustanoveni

Smiouva se sjednava na dobu neurditou.
Smiouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz 2 obdrzi Zadavatel.
Jakékoli zmény a doplitky této Smlouvy lze provést pouze na zakladé souhlasu obou smluvnich stran formou pisemnych dodatku
gislovanych ve vzestupné fadé, ktery bude sougasti této Smlouvy. Vyjimkou z uvedeného ujednani jsou:
(i) snizeni Smluvniho poplatku Banky uvedeného v &l. IV. Smlouvy, tj zména vyhradné ve prospéch Zadavatele s tim, Ze navrh
zmény zadle Banka Zadavatelovi formou e-mailu na korespondenéni adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy. Zadavatel je
v takovém pfipadé povinen s toutc zménou projevit souhlas a to opét formou e-mailu na adresu akceptacekaret@csob.cz.
Nestane-li se tak, tj. Zadavatel neprojevi souhlas se zménou smiuvniho poplatku v jeho prospéch, z(istava Smlouva beze zmény,
(i) zména Pfilohy & 3, kterou je opravnén, po predchozi e-mailové dohodé s Bankou, ménit Zadavatel s tim, Ze aktualni, verzi
piflohy doruéi na adresu Banky uvedenou v zahlavi této Smiouvy (Utvar Akceptace platebnich karet) nebo zadle formou e-mailu
na adresu akceptacekaret@csob.cz. Pfiloha & 3 musi byt fadné datovana. Banka zasle nasledné Zadavatelovi, z jeji strany
odsouhlasenou fadné podepsanou a datovanou Pilohu €. 3 vlistinné podobé formou doporucené zasilky na adresu sidla
Zadavatele.

3 By

4, Soudasti Smlouvy jsou Pokyny pro akceptaci platebnich karet (Pfiloha &. 1), Vzor kryciho listu nabidky (Pfiloha €.2), Formulaf pro
registraci Obchodnika, obsahujici Seznam pracovist Obchodnika/Zadavatele, Bankovni Géty Financnich uradl (Pfiloha &.3),Instalaéni a
odinstalagni protokely (Pfiloha &. 4), Servisni podminky (Pfiloha & 5), Vzor formati a struktur pfedavanych datovych souboril (Pfiloha ¢.
6), Manuél pro Obchodnika (Pfiloha &. 7). Zadavatel si je védom toho, Ze vzhledem k tomuto ujednani jsou smluvni strany vazany nejen
touto Smlouvu, ale maji rovnéZ prava a povinnosti obsazena v Pfilohach & 1- 7 a Ze nesplnéni povinnosti vyplyvajici z téchto Pfiloh ma
stejné disledky jako nesplnéni povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, ktera na né odkazuje. Aktualni znéni Pfilohy &. 1 a Prilohy ¢. 7 je
dale k dispozici i na internetovych strankach www.csob.cz.

5. Smluvni strany sjednavaji, Ze pro Géely této Smlouvy nepouziji:

- Puvodni ustanoveni bodu 7 Pfilohy & 1 Smlouvy, ale toto nasledujici ustanoveni: Penézni prostiedky budou pfipsany na ucet Zadavatele
vedeny u Banky na konci dne, v némz nastal okamZik piijeti pfikazu, kterym je den doruceni tovaci zpravy o provedeni karetni
transakce do Banky od zpracovatele platebnich transakci. Pfipadne-li okamzik piijeti platebniho pfikazu na dobu, ktera neni provozni
dobou banky, plati, Ze platebni pfikaz byl pfijat na zagatku nasledujici provozni doby Banky. V pFipadé, Ze nemé Zadavatel u Banky
veden G&et, budou penézni prostiedky nejpozdéji do konce nasledujicino pracovniho dne po okamiiku pfijeti platebniho
pfikazu (tzn. D+2) pfipsany na Gcet jeho penézniho Ustavu s tim, Ze za vEasné pripsani penéznich prostfedkl na ucet
Zadavatele, nese odpovédnost jiz penézni tistav Zadavatele.

- Plvodni ustanoveni bodu 16 Pfilohy &. 1 Smiouvy, ale toto nasledujici ustanoveni: Obchodnik se zavazuje, Ze nebude ve své provozovng,

- s wyjimkou pfipadl danych platnymi pfedpisy (napf. zak. & 280/2009 SB., dafovy fad, ve znéni pozdéjsich pfedpisl) stanovovat zadny
cenovy limit, tj. minimalni ani maximalni &astku, od které bude pfijimat k platbam platebni karty.

- Plvodni ustanoveni bodu 18 druhé véty Pfilohy &. 1 Smlouvy

- Phvodni ustanoveni bodu 19 Pfilohy €. 1 Smlouvy

- Plvodni ustanoveni bodu 20 Pfilohy &. 1 Smlouvy
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Interni

.

12.

13. Smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami a Gcinnosti dnem zvefejnéni v registru smiuy,

Vv //;’C/L?C'

Plvodni ustanoveni bodu 25 Prilohy &. 1 Smlouvy

Vechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, se fidi Ceskymi obecné zavaznymi prévni

predpisy, zejm. Obéanskym zakonikem v platném znéni.

Smiluvni strany sjednavaji ve smyslu ust.§ 89a zakona & 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd, pro pripad
soudniho sporu, mistni pfislugnost u Méstského soudu v Praze.

obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzaviou v tomto smyslu smlouvu novou.

Smlouvu nelze postoupit na fad. 7adna ze smluvnich stran neni opravnéna vtélit jakékoli pravo plynouci ze smiouvy nebo z jejiho poruseni
do podoby cenného papiru.

V pfipadé, Ze bude plnéno prostiednictvim subdodavatele, dojednaly si smluvni strany vylouceni aplikace ust, § 2914 zak. €. 89/2012 Sh.,
obdéansky zakonik.

Banka prohlasuje, ze predmét pInéni dle této smiouvy nebude zatizen prévy tietich osob, ze kterych by pro Zadavatele vyplynuly jakékoli
dalsi finanéni nebo jiné naroky ve prospéch tietich stran, \V opaéném pfipadé ponese Banka vedkers dusledky takovéhoto porudeni prév
tretich osob.

dne i:.;(/" A

no a prijmeni osoby provadéjici identifikaci, véeins podpisu a
provadéciho razitka
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