Příloha č. 1 

SPECIFIKACE PRODUKTŮ A SLUŽEB

Konfigurace stávající ústředny
· centrální řídící jednotka V5.0
· 6x port ISDN30
· 8x port ISDN2
· 48x port UP0e (digitální telefon)
· 72 port analogový telefon
· VoIP Gateway

[bookmark: _GoBack]Upgrade se sestává z níže popsané dodávky, montáže a souvisejících prací:
· upgrade původní řídící jednotky na Ecoserver nejvyšší aktuálně dostupné verze, minimálně však na verzi V8, nebude-li na trhu dostupná novější verze
· dodávka redundantního napájení řídících jednotek
· dodávka redundantního napájení všech jednotek pro periferní moduly
· dodávka pevného disku SSD SATA3 min. kapacity 256GB
· upgrade systému na nejvyšší aktuálně dostupnou verzi, minimálně však na verzi V8, nebude-li na trhu dostupná novější verze
· přesun stávajících podporovaných periferních modulů do nového systému Openscape4000 a jejich upgrade na nejvyšší aktuálně dostupnou verzi. Týká se těchto modulů:
· 1x STMD2
· 2x DIU-N2
· 2x SLMO24
· 2x SLMAC
· 1x STMI4
· dodávka 1 ks nového periferního modulu jako náhrady za stávající SLMAE modul, který musí splňovat tyto parametry:
· modul pro připojení analogových koncových přístrojů připojení analogových koncových zařízení (telefon, modem, fax, vrátník apod.) s funkcí CLIP (zobrazení čísla volajícího)
· upgrade stávající VoIP gateway STMI pro připojení do VoIP sítě na nejvyšší aktuálně dostupnou verzi
· upgrade stávajících 210 uživatelských licencí na univerzální flexibilní licenci nejvyšší aktuálně dostupné verze, umožňující připojení analogových, digitálních i IP telefonů
· nová verze SW a HW musí podporovat připojení všech stávajících digitálních a IP telefonů OptiPoint 500 a OpenStage
· upgrade stávajícího SW pro správu systému Profix CM na nejvyšší aktuálně dostupnou verzi
· dodávka 20 uživatelských licencí CTI klient a 1 licence CTI Manager v nejvyšší aktuálně dostupné verzi

Konfigurace VoIP sítě 
Požadujeme zachovat připojení do všech směrů privátní VoIP sítě
· 1x ISDN 30 ve směru na Územní pracoviště v Hradci Králové
· 2x ISDN 30 ve směru technologie CISCO
· 30x VoIP hlasový kanál ve směrech na PBX SIEMENS včetně připojení na centrální PBX (OpenScape Voice) systém v Praze
· 1x ISDN 30 ve směru na GW IPEX
· protože se jedná o uzlový systém, musí být součástí dodávky přehledné schéma celé privátní sítě všech PBX připojených do této PBX v HK v elektronické podobě



Na systém požadujeme zajištění přístupu k Service Support (SSP) na 3 roky. Zahrnuje:• Přístup na Unify partner Portál
• Přístup k Expertní asistenční Hotline Unify
• Web Access pro 2nd & 3rd Level Support
• Analýzu a opravu chyb systému
• Software patche a bezpečnostní update – uvolňovány dle aktuálních bezpečnostních hrozeb
• Upgrade licencí systému na nejnovější verzi systému (bez implementace)


Součástí dodávky budou i tyto služby:
· provedení akceptačních testů prováděné společně dodavatelem (tj. Prodávajícím dle Smlouvy) a zadavatelem (tj. Kupujícím dle Smlouvy).
· zaškolení dvou administrátorů na změny v konfiguraci nových verzí systémů
· likvidace odpadů
· předání projektu do užívání na základě podepsaného akceptačního protokolu a předané technické dokumentace.



