SMLOUVA CQS D-Q-556/18

o dozorovém auditu

Smluvni strany:

obchodni firma: : Specialni ziakladni Skola a Prakticka Skola, Usti nad Labem, Pod Parkem 2788,
prispévkova organizace

sidlo: Pod Parkem 2788/2, Severni Terasa, 400 11 Usti nad Labem stat: Ceska republika
statutarni organ: Mgr. Be. Martina Brhelova, funkce: reditelka

zmocnénec pro podpis smlouvy a smluvni jednani: Mgr. Be. Martina Brhelova, funkce: reditelka
bankovni SpOjeni: e fe e i i . SR i ik p e

ICO: 44555091 DIC: CZ44555091

Ziizovatel: Ustecky kraj

(dale jen ,,objednatel™)

CQS zs.

adresa: Prosecka 412/74, Prosek, 190 00 Praha 9 stat: Ceska republika
ICO: 69346305 DIC: CZ69346305
vedeno u Méstského soudu v Praze, L 58728

zastoupeng:

obchodni firma: Technicky a zkuSebni ustav stavebni Praha, s.p.

adresa Prosecka 811/76a, Prosek 190 00 Praha 9 stat: Ceska republika
s isupse: OHATENETRGERTNGY i st v
zmocnénec pro podpis smlouvy a smluvni Jednanl s 1 AT o
funkce: Feditel pobocky;l_” Iue

bankovni spojeni: lfﬂl frias, e oy 4
ICO: 00015679 DI CL000]56?9
Zapsano v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil ALX, vlozka 711
na zakladé pIné moci ze dne 27.01.2017

(dale jen ,kontrolor®)

uzaviraji za ucelem provedeni dozorového auditu v souladu s ustanovenimi § 2652 az 2661
zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zikoniku v platném znéni tuto smlouvu:

Clanek I.
Predmét a misto plnéni

Predmétem plnéni je nestranné zjisténi a posouzeni, zda objednatel, resp. jim uvedené/uvedena
pracovisté: Specialni zakladni Skola a Prakticka skola, Usti nad Labem, Pod Parkem 2788.
piispévkova organizace, Pod Parkem 2788/2, Severni Terasa, 400 11 Usti nad Labem véetné
pracovisté Studentska 297, Nestémice, 403 31 Usti nad Labem s piedmétem certifikace uvedeném
v certifikatu ¢. CQS 2156/2017, spliuje podminky a kritéria podle normy CSN EN ISO 9001:2016,.
Vysledkem posouzeni je zprava z auditu, kterou kontrolor preda objednateli, a ktera obsahuje
skute€nosti o plnéni ¢i neplnéni pozadavki prislusné normy.
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Clének IL
Etapy - terminy plnéni

1. Kontrola dodrzovani piredepsanych postupti podle vyse uvedené normy u objednatele a posouzeni
realizace opatfeni na zakladé protokolu z predchoziho auditu a projednani s vedenim objednatele.

Termin: 06.11.2018
2. Zpracovani zpravy z dozorového auditu a zaslani zpravy z auditu objednateli.
Termin: do 21-ti dnu po dozorovém auditu

3. Piezkoumani vysledku auditu véetné souvisejicich materiald a v pfipadé souladu s normou
potvrzeni certifikatu CQS a IQNet podle pozadované normy.

Termin: do 15-ti dnii od ukonc¢eni ¢innosti podle predchoziho bodu

4. Stanoveni terminu dalSiho auditu na zakladé vysledku kontrolni (dozorové) ¢&innosti tak,
aby minimalné jedenkrat ro¢né se realizoval audit certifikovaného systému ze strany certifikaniho
organu CQS.

5. Nesoulad s vySe uvedenou normou, provéieni ucinnosti opatreni k napravé, uskuteénénych
objednatelem, eventualné opakovani ¢innosti, uvedenych v bodé 1. a 2 se fes$i dodatkem této
smlouvy.

6. Pii opakovaném nesouladu s normou se certifikatni fizeni ukon¢i vydanim zpravy z auditu
s nevyhovujicim vysledkem. Ustanoveni &asti Il1., bodu 1. d), f) a bodu 3. d) se v tomto pfipadé na
objednatele a kontrolora nevztahuji.

Clanek IIL
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Objednatel se zavazuije:

a) Umoznit kontrolorovi ve sjednaném terminu zahdjit dozorovy audit a poskytnout mu potiebnou
sou¢innost.

b

S

Pracovnikim tymu auditori pfedlozit na vyzadani veskerou dokumentaci popisujici systém

managementu z toho pFirucku QMS, smérnice a vybrané postupy nejméné ve dvoutydennim

predstihu pred planovanym zahajenim dozorového auditu), umoznit pristup do vSech prostor, ve

kterych je tieba provéfit plnéni vyse uvedené normy a poskytnout viechny pozadované informace.

¢) Bezodkladné pisemné informovat kontrolora o vSech zménach, majicich vliv na systém
managementu od vydani certifikatu po dobu jeho platnosti (napf. zmény v pfedmétu certifikace
veetné zmén v pripadné piiloze k certifikatu, pokud je vydana; zmény vztahujici se k pravnimu,
obchodnimu, organiza¢nimu statutu nebo vlastnictvi; k organizaci a managementu; zmény
kontaktni adresy a kontakty na pracovisté; vyznamné zmeény v systému managementu a procesech
apod.)

d) Podrobit se na vyzvani kontrolora provedeni kontrolnich (dozorovych) auditl jedenkrat ro¢né
v rozsahu vySe uvedené normy. V souvislosti s témito pracemi uzaviit s kontrolorem smlouvu
o kontrolni (dozorové) ¢innosti.

e) Prestat vyuzivat vSech vyhod plynoucich z certifikitu pfi ukonCeni platnosti certifikatu
(jakymkoliv zptisobem), pfi pozastaveni jeho uCinnosti, zruseni nebo pfevedeni. PFi odejmuti
certifikatu neprodlené vratit originaly v8ech vytiski certifikati CQS a IQNet na sekretariat CQS.

f) Umoznit kontrolorovi zabezpegit pfitomnost pozorovatelii — posuzovatelii akreditacniho organu,

pokud o to akreditaéni organ pozada kontrolora.

g) Udrzovat certifikovany systém managementu trvale v souladu s poZzadavky vySe uvedené
normy/uvedenych norem ¢l. .
h) Necinit zddna zavad¢jici prohlaseni tykajici se certifikace.
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i) Na vyzadani dolozit vedeni zaznamu o stiznostech a opatienich k napraveé.

J) Prohlasovat, Ze ma certifikovan systém managementu jen v rozsahu platného certifikatu a pouzivat
certifikat, pripadné certifika¢ni znacku IQNet a CQS piedepsanym zpusobem. NeprohlaSovat,
ze ma certifikovany systém managementu na obalech produkti nebo v doprovodnych informacich
k produktiim (za obal produktu se povazuje to, co lze z produktu odejmout bez rozebrani nebo jeho
poskozeni; za doprovodné informace k produktim se povazuji informace, které jsou samostatné
dostupné nebo snadno od produktu oddélitelné; oznaceni typu nebo identifikaéni Stitky jsou
povazovany za sou¢ast produktu). Zadné prohlaseni nesmi identifikovat, Ze jsou certifikovany
produkty, procesy nebo sluzby. Prohlaseni musi obsahovat odkaz na identifikaci objednatele, typ
systému managementu a prisluSnou normu, odkaz na certifikaéni organ vydavajici certifikat.
NenaznaCovat, ze certifikace plati pro ¢innosti a mista, kterd jsou mimo rozsah certifikace.
Nepouzivat certifikaci zpusobem naznaCujicim, ze vyrobek nebo sluzba jsou schvaleny
certifikaénim organem nebo zptisobem, ktery by mohl vést ke zpochybnéni certifikacniho organu
nebo certifika¢niho systému nebo ke ztraté divéry verejnosti. Nepouzivat certifika¢ni dokument,
zpravu nebo jejich ¢ast zavadéjicim zpusobem.

k) Odkazovat se na stav své certifikace ve sdélovacich prostiedcich (jako napf. na internetu,
v brozurach, reklamé nebo v dalsich dokumentech) v souladu s uvedenymi pozadavky ¢l. II1.,
1. k). Upravit veSkeré reklamni prostredky, pokud by byl rozsah certifikace omezen. Pfi ukonéeni
certifikace prestat vyuzivat reklamni materialy obsahujici odkaz na certifikaci.

2. Objednatel ma pravo:

a) PoZzadovat po kontrolorovi poskytnuti zakladnich informaci o procesu provéfovani fizené
dokumentace a procesu auditu. Objednatelem zmocnény pracovnik miuze nahlizet do prirucky
jakosti kontrolora.

b) Byt informovan o dobé trvani auditu, jejiz stanoveni vyplyva zpozadavku mezinarodniho
dokumentu ISO/IEC 17021-1, pokud o to pozada.

¢) Byt v dob¢ plnéni informovan o priubéznych vysledcich auditu, pokud o to pozada.
d) V prubéhu auditu vznést namitky proti zpisobu auditovani.
e) Pozadovat vraceni viech podkladu, které kontrolorovi predal k zajisténi plnéni predmétu smlouvy.

3. Kontrolor se zavazuje:

a) Predlozit objednateli k odsouhlaseni slozeni tymu auditori nejpozdéji t¥i pracovni dny
pred zahajenim auditu.

b) Poskytnout objednateli plnéni podle této smlouvy podle pravidel a postupi, uvedenych v platné
prirucee jakosti CQS a to ve sjednanych terminech. Na zékladé vzajemné dohody potvrdi kontrolor
faxem nebo e-mailem aktualni termin auditu.

¢) Zachovavat ml¢enlivost o informacich ziskanych béhem auditu a bez souhlasu objednatele je
nezvefejiiovat; to se netykda uadaji, vedenych a ovéfitelnych na www.cgs.cz a www.ignet-
certification.com, coz je jednou z podminek jeho akreditace.

d) Predlozit objednateli jedenkrat ro¢né navrh smlouvy o kontrolni (dozorové) ¢innosti.

4. Kontrolor je opravnén:

a) Vyzadovat od objednatele poskytnuti viech podkladii a daldi potiebné souéinnosti nezbytné
pro splnéni smlouvy.

b) Prerusit audit na misté z nasledujicich divodi: cile auditu nelze dosahnout (napf. objednatel
neoznamil vyznamné zmény ve svém systému managementu nebo procesech pred auditem
na misté: vyznamné navySeni poctu zaméstnancii; zména predmétu certifikace — ztoho
vyplyvajici poZzadavek napf. na zménu tymu auditort); existuji okamzitd a vyznamna rizika
(napf. bezpecnost) pro které neni mozné audit na misté u objednatele provést. Vicenaklady na toto
preruseni auditu je kontrolor opravnén doudtovat objednateli na zakladé skute¢né vynalozenych
nakladu.
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¢) Zpristupnit informace, které byly ziskany béhem auditu, akreditatnimu organu, ktery akreditoval
kontrolora, pro ucely provéreni ¢innosti kontrolora a dale ¢leniim programu vzijemného
posuzovani (Peer Assessment) IQNet. Pracovnici akreditaéniho organu i IQNet jsou vazani
ml&enlivosti o informacich, které ziskaji béhem tohoto provérovani.

d) Zasilat e-mailem dokumentaci tykajici se auditu (napf. jmenovani tymu auditorti, plan auditu,
zpravu z auditu) otevienou mailovou komunikaci.

e) Zasilat e-mailem informace o Skolenich a kurzech poradanych CQS (pfipadné ¢lenti CQS).

Clinek IV.
Cena

Cena za sjednanou ¢innost je stanovena dohodou mezi kontrolorem a objednatelem. Objednatel se
zavazuje uhradit v souladu se zdkonem ¢. 526/1990 Sb. o ceniach smluvni cenu ve vysi
49.000,- K& + DPH, slovy Ctyf¥icetdevéttisickorunéeskych + DPH (podle piedpisti platnych v den
fakturace) za provedeni ¢innosti v rozsahu predmétu podle této smlouvy. Sazba autoprovozu &ini 0,
K¢ za km.

Clinek V.
Platebni podminky

1. Objednatel se na zakladé dohody s kontrolorem zavazuje uhradit ¢astku podle ¢lanku IV. této
smlouvy ve prospéch Technického a zkuSebniho tstavu stavebniho Praha, s.p., se sidlem Prosecka
811/76a, 190 00 Praha 9- Prosek, ICO: 00015679 jako treti osoby ve smyslu ustanoveni § 1767
a 1768 obcanského zakoniku (dale jen tfeti osoba™), a to na zakladé faktury, kterou je tfeti osoba
opravnéna vystavit vlastnim jménem. Sjednana doba splatnosti faktury je 30 dni od data
vystaveni faktury a je uvedena na fakture.

2. Uhradu se Objednatel zavazuje provést bezhotovostnim prevodem ve prospéch bankovniho G&tu
tfeti osoby Technického a zkusebniho ustavu stavebniho Praha, s.p., se 51dlem Prosecka 811/76a,
190 00 Praha 9- Prosek, ICO: 00015679. Banka jiai3s ; s s |

G e

3. V pfipadé prodleni s placenim penézitého zavazku, je treti osoba opravnéna pozadovat
na objednateli zaplaceni Groku z prodleni ve sjednané vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den
prodleni a objednatel je povinen trok z prodleni tieti osobé& zaplatit. Dale je objednatel povinen
uhradit tieti osobé v pIné vysi prokazatelnou $kodu, ktera timto prodlenim treti osobé vznikne.

4. Pokud nedojde k thradé faktury v dobé splatnosti, ma kontrolor pravo odejmout objednateli
vydany certifikat.

Clanek VI.
Ochrana osobnich udaju

1. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel za G¢elem prokazani splnéni pozadavki systému ma-
nagementu podle prislusné normy zpiistupni kontrolorovi doklady
ke konkrétnim osobam, jejimz prostfednictvim splnéni pozadavki systému managementu podle
prisludné normy zabezpecuje. Tyto doklady mohou obsahovat osobni udaje objednatele nebo jeho
subdodavatelii. Tyto doklady mohou obsahovat zejména tyto osobni tidaje: jméno, pfijmeni, titul
pracovnika, pracovni zafazeni u objednatele, dosazené vzdélani, doklad
o odbornosti, ¢islo telefonu, e-mail pracovnika.

Ochrana osobnich udaji se fidi zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni
pozdé¢jSich predpisi a Narizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovani osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udaju).

E\J
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3. Technicky a zku$ebni tstav stavebni Praha, s.p., prohladuje, Ze je schopen poskytnout takové
technické a organiza¢ni opatieni, aby ochrana predanych osobnich udaji nezbytnych k doloZeni
splnéni pozadavki systému managementu objednatele podle pfislu$né normy spliovala pozadav-
ky prislusnych pravnich predpisi.

4. Technicky a zkuSebni ustav stavebni Praha, s.p., se zavazuje, ze predané osobni udaje pracovniki
objednatele pouzije vyhradné pro ucely posouzeni a dolozeni splnéni pozadavki systému
managementu objednatele podle prislusné normy.

5. CQS prohlasuje, Ze je schopen poskytnout takové technické a organizaéni opatfeni, aby ochrana
predanych osobnich udaji nezbytnych k dolozeni splnéni pozadavkii systému managementu
objednatele podle piislusné normy spliiovala pozadavky prislusnych pravnich predpis.

6. CQS se zavazuje, Ze predané osobni daje pracovnikii objednatele pouzije vyhradné pro ucely
posouzeni a doloZeni splnéni pozadavki systému managementu objednatele podle prisludné
normy.

Clanek VII.
Zavérecina ustanoveni

1. Tato smlouva je sepsiana ve dvou vyhotovenich, kterd maji stejnou platnost. Jedno vyhotoveni

obdrzi objednatel a jedno tfeti osoba, ktera v této véci zastupuje kontrolora.

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu smluynimi stranami.

3. Lhita pro zahdjeni vlastnich ¢innosti, uvedenych v ¢lanku II. smlouvy po¢ina dnem a¢innosti této

smlouvy.

4. Vyskytnou-li se v pribéhu plnéni této smlouvy skutecnosti, které nebyly smluvnim stranam znamy
pfi uzavieni smlouvy nebo jakékoliv zmény a dopliky, budou feSeny pisemnym dodatkem k této
smlouvé. Dodatek nabyva platnosti po podepsani obéma smluvnimi stranami.

. Divodem vypovédi smlouvy ze strany Kontrolora je neplnéni podminek této smlouvy.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou ve smlouvé vyslovné upravena, se ridi obéanskym
zakonikem ¢. 89/2012 Sb.

7. Pripadné spory vzniklé mezi smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim této smlouvy budou

feSeny prednostné dohodou. Pokud k dohodé nedojde, bude spor feSen prislusnym ¢eskym soudem
s tim, ze Ulastnici se zavazuji rozsudek soudu vykonat.

[
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V Teplicich dne 19.10.2018
e
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Za kontrolora:
> CQS zs. i
Usti nad Labem, Pod Parkem 2788, Zastoupené: Technickym a zkuSebnim istavem

prispévkova organizace Stavebnim Pra
e

Mgr. Be. Martina Brhelova
Speciainl zakladn( Skola a Prakticka Skole
400 11 Ustf nad Labem, Pod Parkem 2788,

plfspévkova organiz | TECHNICKY A ZKUSEBNI
Tol: 472 772 029, fax: 47;0‘?75 371 USTAV STAVEBNI PRAHA, s.p.
IC: 445 56 091 Pobocka Teplice
(1) Tolstého 447, 415 03 Teplice
1&0: 00015679, DIC: CZ00015679
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