Smlouva o poskytovani datovych sluzeb prostiednictvim
televizniho kabelového rozvodu

Kabelova televize Usti nad Orlici spol.s.r.o. 3
se sidlem Tvardkova 1191, 56201, Ustf nad Orlici, DIC CZ47471581, &.Gétu 18604611/0100,
tel.C. +420 465 553 390, mail: ktuo@ktuo.cz, www.ktuo.cz, (dale jen poskytovatel)

a
Uzivatel Centrum socialni péce
ulice - ép. Na Plani - 1343
Mésto Usti nad Orlici 56206
telefon +420 _
ICo 70857156 pc
EMAIL ekonom@csp-uo.cz SIPO

uzaviraji vySe uvedenou smlouvu
OBJEDNAVKA DATOVE SLUZBY

Sluzba Cena Perioda Zplsob platby Umisténi
Modem 150.00 Ctvrtleti Fakturace pfedplatné T.G.M. 123 - stacionar
DATA STANDARD 298.00 Ctvrtleti Fakturace predplatné Na Plani 1343
DATA STANDARD 298.00 Ctvrtleti Fakturace predplatné T.G.M. 123 - stacionat
DATA 40M optika 298.00 Ctvrtleti Fakturace pfedplatné T.G.Masaryka 105
Nastaveni:
P 192.168.200.69
Maska 255.255.248.0
Brana 192.168.200.1
DNS 82.144.143.254 DNS1 82.144.143.1
Post. ticet . @ktuo.cz P¥ihl.jméno -

POP3.ktuo.cz
SMTP.ktuo.cz
Schranka na mail Osobni stranka
http://mail.ktuo.cz

Spravce datovych sluzeb 468002776

http://ucet.ktuo.cz

Uvedené ceny jsou véetn&21%DPH

Var.symbol: 8134371

Vyména TV zésuvky ano ne Datovy adapter ano ne

Zakaznik potvrzuje svym podpisem, Ze se seznamil se Smluvnimi podminkami této smlouvy, které obdrzel a Ze
se seznamil s informaci o zpracovavéni osobnich Gdajh. Oba tyto dokumenty jsou také dostupné na
www.ktuo.cz. Déle se seznamil s aktudIni cenovou nabidkou platného ceniku a Ze s ni souhlasi. Potvrzuje, Ze
bude hradit dohodnutym zp(isobem platby za objednanou sluzbu.

Platba od: 01.11.2018
V Ustf nad Orlicf dne .....[.0.. 20 7/




Centrum socidini péée
_ mésta
Usti nad Orlici
Na Plani
5621 0

zdkazn

SMLUVNi PODMINKY

1. Pfedmét smlouvy:
Predmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit prostfednictvim pfipojky Kabelové televize spol. s r. 0.Usti nad Orlici a
zapujéenych nebo odprodanych koncovych zafizeni v bytové jednotce, resp. provozovnach, Zkaznika objednané datové sluzby (déle jen
sluzby) Zakaznikovi a zdvazek Zakaznika hradit poplatky za sluzby Poskytovateli, za podminek této smlouvy. Podminkou poskytovani
datovych sluzeb na zakladé této smlouvy je existence a trvéni aktivni piipojky Kabelové televize spol. s r. o. Usti nad Orlici na strané
Zakaznika.
2. Zabezpeceni sluZeb a jejich uzivani
Objednané sluzby jsou Zakaznikovi poskytovany prostfednictvim jeho jednotlivjch poéitaét. Pokud ma Zakaznik tyto poCitace propojené
v lokalni siti, pak uréi, které poéitade v této siti budou zprostredkovavat uziti sluzeb. Poskytovatel rozhodne o technickém zplisobu
zajisténi sluzeb. Pokud toto rozhodnuti vyvoléd potiebu doplnéni pfipojky TKR dalsim kabelovym vedenim pro pfenos dat, umozni Zakaznik
po projednéni s Poskytovatelem zfizeni tohoto vedeni zpliisobem, ktery je pro Poskytovatele obvykly. Zakaznik bere na védomi, Ze kabelova
vedeni budou zfizena na ndklady Zékaznika, vzdy ale tak, aby Poskytovatel mohl objednané sluzby poskytovat. Zdkaznik se zavazuje
respektovat doporuéeni Poskytovatele, tykajici se sestav a zplisobu provozu pfipojenych poéitaci.
3. Instalované zatizeni, poruchy a jejich odstrafovani
3.1. Veskera Poskytovatelem zapiljjéené koncova zafizeni a na jeho naklady zrizena dal$i kabelova vedeni, slouzici k poskytovani sluzeb
(déle jen zafizeni) jsou majetkem Poskytovatele a ten je opravnén dle svého uvazeni a v zajmu poskytovani sluzby toto zafizeni ménit,
dopliiovat ¢i upravovat. Zakaznik nesmi do zafizeni Zddnym zplisobem zasahovat, pfemistovat jej a manipulovat s nim.
3.2. Poskytovatel se zavazuje zajistit telefonni linku, na niz je moZné hlasit zdvady a tyto zavady odstranit na své ndklady, a to i
prostiednictvim tfetich stran, v pripadé, Ze zédvada nebyla zptisobena Zakaznikem. Pokud Provozovatel zjisti, Ze Zédkaznik zadvadu zpisobil
neopravnénym zachdzenim se zafizenim, uhradi Zdkaznik nezbytné naklady na jeji odstranéni. Zavada bude odstranéna do 48 hodin od
nahla$eni, pokud se nejednd o rozsahlou zdvadu, zplisobenou Zivelnou pohromou, vandalskym zni¢enim &asti zafizeni nebo podobnou
udalosti, nezavinénou Provozovatelem. Zédkaznik se zavazuje poskytnout Provozovateli veSkerou potfebnou soucinnost, nezbytnou pro
odstranéni zdvady nebo pro iéelné ipravy ve smyslu odst. 3.1. téchto smluvnich podminek, bez naroku na nédhradu nakladi a ztraceného
¢asu, potfebného na tuto soucinnost.
3.3. Poskytovatel neodpovida za $kody, které by mohly Zakaznikovi vzniknout poruchou, ktera prerusi nebo zkresli zajistované sluzby.
Poskytovatel dale neodpovida za $kody vzniklé ztrdtou nebo zneuZitim dat Zakaznika tfeti osobou v disledku provozovani ptipojeni k
méstské datové siti a siti Internet. Zakaznik se zavazuje zajistit na sviij naklad prislu$na opatfeni k zabezpeceni svych dat na pripojenych
pocitacich (naprt. formou instalace firewall, atp.).
3.4.Vzhledem k pravidelné idrzbé zatizeni TKR je Poskytovatel opravnén prerusit Zakaznikovi poskytovani sluzby maximalné na Ctyfi
hodiny v kalendainim mésici.
3.5. V pripadé potieby pfemisténi zarfizeni ¢i jinych tprav v ramci adresy instalace je Zakaznik opravnén pozadat Provozovatele o tyto
upravy. Provozovatel tyto tipravy na naklady Zakaznika provede, pokud jsou technicky mozné.
3.6. Zakaznik odpovida Poskytovateli za Skody zptisobené na jeho majetku umisténém v prostorach Zékaznika. Zékaznik dale odpovidé za
Skody zpusobené Poskytovateli zAmérnym nespravnym pouzivanim datovych sluzeb, pfipadné svévolnymi zsahy do koncovych zafizeni.
3.7. Zékaznik je pfi uzivani datovych sluzeb povinen dodrzovat veskeré obecné zavazné pravni predpisy.
4. Poplatky a jejich ihrada
4.1. Provozovatel bude Zékaznikovi u¢tovat mésiéni poplatky tak, aby je Zédkaznik mohl uhradit sjednanym zptisobem.
4.2.V pripadé, ze Zédkaznik nezaplati sjednany mési¢ni poplatek, ma Poskytovatel pravo uctovat Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi 10%
zakladniho mési¢niho poplatku za kazdy zapoc¢aty mésic prodleni. Pokud Zékaznik nezaplati mési¢ni poplatek, zvyseny o pripadnou
smluvni pokutu po dobu dvou mésicl, mé Poskytovatel pravo prerusit poskytovani sjednanych sluZeb a odstoupit od smlouvy. V piipadé
vymahani pohledéavky ma pravo prerusit veSkeré sluzby poskytované kabelovou televizi na pfipojce do doby uhrazeni celé dluzné éastky.
Odstoupeni nezbavuje Zakaznika povinnosti uhradit Poskytovateli dluZzné poplatky a pokuty. V pfipadé, Ze Zakaznik pozada o obnoveni
poskytovani sluzeb a uhradi dluzné poplatky, mé Provozovatel pravo naiétovat Zdkaznikovi nezbytné ndklady, spojené s timto obnovenim
sluzeb.
4.3. Poskytovatel mé pravo zménit vysi poplatkd, pfi¢emZ zména nesmi mit v Zddném pfipadé zpétny iéinek. Pfedpoklddanou zménu musi
Provozovatel ozndmit vhodnym zplisobem Zé&kaznikovi minimalné jeden mésic pfedem. Za vhodny zpiisob se povaZuje oznameni v lokdlnim
TV vysilani ¢i obdobny hromadny zptisob pfedéni této informace.
5.Platnost a zmény smlouvy, podminky vypovédi.
5.1. Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou.
5.2. Zékaznik i Poskytovatel mohou smlouvu vypovédét s dvoumésiéni vypovédni lhiitou. Poskytovatel je oprdavnén ukonéit smlouvu
okamZitou vypovédi v ptipadé zavazného poruseni této smlouvy ze strany Zékaznika nebo v pripadé prodleni s Ghradou poplatki del$im
nez dva (2) mésice.
5.3. V pripadé ukonéeni platnosti této smlouvy vrati Zakaznik zaplijéena koncova zafizeni. Poskytovatel miZze demontovat vlastnim
nékladem zifzend kabelové vedeni v obvyklych prostordch nebo v prostorach provozoven Zédkaznika, a Zakaznik se zavazuje poskytnout pri
této demontdzi nezbytnou soucinnost bez néroku na nahradu ztraty éasu, potfebného na tuto soucinnost.
5.4. Zakaznik je povinen neprodlené oznamit Provozovateli pfipadnou zménu tdajti, které uvedl pfi uzavirani této smlouvy. Zakaznik neni
opravnén bez piedchoziho souhlasu Provozovatele prevést sva prava a povinnosti na tfet{ osobu. Provozovatel je opravnén jednostranné
prevést veskerd prava a povinnosti plynouci z této smlouvy na treti osobu a to i bez predchoziho souhlasu Zékaznika. Zejména Zakaznik
souhlasi s pfevodem prav a povinnosti Poskytovatele plynoucich z této smlouvy na Kabelovou televizi spol. s . o. Usti nad Orlici, se sidlem
Tvardkova 1191 Usti nad Orlici, 562 01.
5.5. Préavni vztahy touto smlouvou neupravené se ridi zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.



