
C>RACLE. 

OBJEDNÁVKA OBNOVY SLUŽEB TECHNICKÉ PODPORY 

OBE!CNé INFCRMAOB 

KONEC PLATNOSTI NABIDKY ORACLE: Oracle Czech 
Clslo servlsnl 5253214 Kontaktnl Informace na společnost Oracle: 
smlouvy: 

lt~: 614e8483 

Platnost nablcll<y 07.11.2018 
l:)lC: CZ61498483 

do: 
Tel: 
Fax: 
E-mall: 

ZÁKAZNIK: Univerzita Palackého v Qlomoucl 
ZASLÁN( NABIDKY FAKTURACE 
Kontaktnl osoba: konfaldnf osoba: 
Název úiStu: Univerzita Palackého v Název účtu: Univerzita Palackého v 

Olomouci Olomouci 
Adresa: Ki'fžkovského 8 Adresa: Kr12kovského B 

Olomouc Olomouc 
Olomoucký Kraj ne 00 Olomouck9 Kraj ne 00 
Czech Republlc Czech Republfc 

nJ.: TtaJ.: 
Fax: Fax: 
Eman: E-mall: 

Slova "vy• a „vaše•, která jsou pou!Jvána v této objednávce obnovy, se ~hujl k výše uvedenému 
zákaznlkovi. 

Věnujte chvlli tomu~ abyste se ujistili, že jsou informace zadané v e-mallu výše správné. Obzvléště 
důležité je vaše e-mallová adresa, protože společnost Oracle vém může zasllat prostrednlctvlm e-mallu 
určitá oznémenl týkajlcl se služeb technické podpory. Pokud potrebujete ve výše uvedených lnformaclch 
o zékaznlkovi provést nějaké změny, mllžete se pi'I placeni buď pi'ihláslt ke svému účtu v Qrm;le oqlin __ 
Qbd 1orJu a zvolit možnost .Aktualizovat Informace pro zaslénl nabldky", kde matete upravit své informace 
pro .,2aslénl nabldky" a mOžete upravit svou „Fakturačnl adresu''. Tyto informace lze alternativně 

aktualizovat poskytnutlm vašich současných informaci společně s číslem technické podpory 
společnosU Oracle podle čésU Obecné Informace nlže. 
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SPECIFIKACE NABiDKY 

Popis produktu CSI P~et Typ Druh Obnoveni Obnoveni Cena 
licenci matriky licence sluiebod alulebdo 

Oracle Dalebase Standard 15254975 1 FULLUSE 8418-18 7-lis-19 62671,92 
Edltlon - Proceasor ParpalUal 

Oracle Pataballa Standard 18235636 1 
Edltlon Ona - Proc:eaaor 
Perpetua! 

POZNÁMKY 

FUUUSE 8-lls-18 7-lls-19 15449,11 

Ceny sluieb technické podpory programu: CZK 78 121,03 

Celkové cena: CZK 78121,03 

plus prtsluAné dal\ 

• Pokud společnost Oracle prljtne vaši objedttávkU obnovy, bude pačéte~I datum stanovetté ve 
výše uvedené tabulce detalhl technické podpory sloužit jako datum V%nlku smlouvy pro služby 
technické podpory a služby technické podpory objednané na základě této objednávky obnovy 
budou poskytovány až do data ukončeni uvedeného v tabulce pro prtslušné programy anebo 
hardware („Období technické podpory"). 

• Pokud Je jakékoli z poli uveden~ch v tabulce detailů technické podpory prázdné, pak se tato pole 
nevztahuji na vaši obnovu. 
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PODMINKY SLUŽEB TECHNICKÉ PODPORY 

Polu.1d se neshoduje Jméno zékaznlka a jméno zákaznlka pro zaslénl nabldky uvedené v tabulce 
obecných Informaci výše, pak to znamené, že Univerzita Palackého v Olomouci zastupuje zákaznQ<a, 
který oprávníl Univerzita Palackého v Olomouci, aby provedl tuto objednávku obnovy jménem zákaznlka, 
a žě se zákaznlk zavazuje k poclmlnkém popsaným v této objednávce obnoyy. Služby objednané. 
Unlvetzlti\ Pi\l~c~ého v Otomo\\OI Jso4 \.4fčetlY po4ze ve prospěch ~l~Et Q m\.ls( l>ýt po\.lžlvatlY po.\.IZe 
zékaznlkem. Univerzita Palackého v Olomouci souhlasl, že seznéml zákaznlka s podmlnkaml této 
objednávky obnovy, včetně veškeré komunikace zlskané od společnosU Oracle týkajlcl se služeb. 

Pokud se neshoduje jméno zákaznlka a jméno zákaznlka, kterému jsou slu2by fakturovány, uvedené 
v tabulce obecných Informaci výše, pak zákaznlk souhlasl, že: a) zákaznlk má konečno1.1 odpovědnost za 
platby podle léto Objednávky obnovy; a b) každé neprovedeni včésné plétby ze strany Univerzita 
Palackého v Olomouci na základě podmlnek této obJednévky obnovy bude považováno za zákaznl1<ovo 
porušeni této objednávky obnovy a společnost Oracle mOže, navlc k dalšlm opravným prosti'edlalm, které 
má k dlspozlcj, ukontlt služby technické podpory poskytované zákaznlkovl podle této objadnévky obnovy. 

Technická podpora je poskytována na zál<ladě zásad technické podpory společnosU Oracle platn9ch 
v době poskytováni služeb. Společnost Oraci& Je oprévněna podmlnky poskytováni Sluieb technické 
podpory měnit. Oracle se zavazuje, že nesniž! llrover'\ poskytováni Služeb technické podpory pro 
padporov~né pragrQmy E\net>.o hl\ft\WE\re v ol:Xlo.t:>I, Zl\ l<teré ~YIEt poqpofQ "h~zenEt. Než Mo o~Iectnévl<u 
obnovy podeplšete, měli byste sl prostudovat rozsah služeb technické podpory. 

Aktuélnl verze zésad technické podpory lze nalézt na stránkách 
llllp,:/lwww„.or<:1c!Pr.<::Qtrlfil'i!'~.ffiflQd./pul j 1~1es/index.html. 

Slu2by technické podpory zakoupené touto objednávkou obnovy se Pldl podmlnkaml prlslušné smlouvy 
uvedené nlže (dále Jen • .smlouva•): 

• Smlouva na služby technické podpory programCJ nebo hardwaru uveden9ch v čásU Detaily technické 
podpory '19še uzavrené mezi vámi a společnost! Oracle nebo dodavatelem zlskaným společnosti 
Oracle. Každé užiti programů nebo hardwaru, včetně aktualizaci a dalšlch materláhl poskytnut9ch 
nebo zprlstupněných společnost! Oracle v rémcl služeb technické podpory, se rldl právy udělenými 
k těmto programOm nebo hardwaru popsanými v objednávce, na je]lmž základě byly tyto programy 
nebo hardware porfzeny; nebo 

• Pokud nemáte uzavl'enu platnou smlouvu na služby technické podpory se společnosti Oracle, 
spuhlaslte s tlm, že podmlnky smlouvy Online TransacUonal Oracle Master Agreement umlstěné na 
webové stránce 
iTUps ·//www .og.1cle r:om/corrl..ornte/contmc:ts/conlracl-doc111nrmt~/m;1ster-;:iql'fm111ent.htinl, která je 
v platnosti v době, kdy pPIJlmáte svoji objednávku obnovy, určuji služby technické podpory objednané 
na základě této objednávky obnovy, stejně jako vaše práva na použlvánl aktualizaci a dalšlch 
materlálCJ poskytnutých nebo zprlstupněných společnosti Oracle na základě služeb technické 
podpory. Než tuto objednávku obnovy podepfšete, měli byste si, pokud je to možné, prostudovat 
smlouvu Online TransacUonal Orecle Mester Agreement. 

Tato objednávka obnovy zahrnuje smlouvu ve formě referenci. V přlpadě nesrovnalost! mezi podmlnkamf 
obsaženými v této objednávce obnovy a ve smlouvě má pfednost tato objednávka obnovy. 
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ZPRACOVÁNI DETAILŮ OBNOVV 

Provedla obnovu služeb technické podpóry v této objednávce obnovy v .Q!flr:le online obcho!J!!. 

Pokud nemůžete provést obnow v Oracle online Obchod~, mažete ji provést pomoci nlže uvedenych 
motnostl. Vaši objednávku obnovy musl společnost O.racle schválit. Vaše obnova Je pova2oVána za 
provedenou, když společnosti Oracle poskytnete platebnl údaje pro obnovu uvedené nlže nebo ve 
fln~čnl smlouvě Oracle. Jakmile Je obnova provedena, nemllže být vaše obnova zrušena a vaše platba 
je nevratné, s výjimkou prtpedO uvedených ve smlouvě. Společnost Oracle vém vystav! fakturu po pfljetl 
objednévkového dokumentu nebo platebnlho formuláfe akceptovatelného společnosti Oracle. 

Vezměte pl'O$lm n1;1 vědomi, že pokud hodnota Vaši objednévky pred zdaněrllm Je méně než 2 000 USD 
(nebo ekvivalent v mlstnl měně), je nutné zaplatlt slU!by technické podpory platebnf kartou, nebo muslte 
obnovil Vaš\ techntckou llodporu \)fes Qu1<:te §tom .• 

Poplatky za technickou podporu jsou fakturovány v plné ~Al v prectstlhu. Všechny ceny placené 
společnosti Oraclejsou splatné do CZ_30 od data vystaveni faktury. 

Společnost Oracle Vém vystavf fakturu po pl'ljetl hákupnl objednávky nebo obdrženi akceptace této 
nabldky. Souhlaslte s Ohradou všech dani z prodeje, DPH nebo dalělch podobhých dani vyměfených 
prlslušných zákonem vyjma dani z pl'ljmu spoleOtlostl Oracle. 

PLATEBNlÚDAJE 

Nákupnlobjednávka 
Pokud odeslláte objednávkový dokument na zaplaceni obnovy služeb technické podpory v této 
objednávce obnQvy, musr být objednávkový dokument v neupravitelném formátu (napf. PDF) a musl 
obsahovat následujlcl Informace: 

trelo servtsnf Podpory: 6263214 
Konečná cena: CZK 78 121,03 (bez prlslušné daně) 
Mlstnr dai't, pokud se vyměi'uje 

Vystavenlm objednávkového dokumentu Univerzita Palackého v Olomouci souhlas!, že podmlnky v této 
objednávce obnovy a podmlnky smlouvy nahrazuji podmlnky objednévkového dokumentu nebo 
jakéhokoli dalšlho dokumentu nevydaného společnosti Oracle a žádné podmlnky obsažené v takovém 
objednávkovém dokumentu nebo jiném dokumentu nevydaném společnost! Oracle se nebudou vztahovat 
na služby technické podpory obnovené touto objednávkou obnovy. 

Chcete-li vystavit objednávkový dokument, kontaktujte společnost Oracle podle části Obecné Informace 
výše. 

Pokud sl pPejete zaplatit obnoveni Vašich služeb technické podpory na této objednávce kredltnl kartou, 
kontaktujte proslm Oracle, viz sekce Obecné Informace výše. VezmOte proslm na vědomi, že Oracle 
nemůže zpracovat platby kreditnl kartou ve výši 100 000 USD a vice (nebo ekvlvalent v mlstnl měně), ani 
transakce které nejsou v mlstnl CZK. 
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Potvrzeni platby 
Pokud nematete platit pomoci některého z v~e popsaných zpOsobťl úhrady, vyplňte toto potvrzeni 
platby a odešlete ho společnosti Oraci&. Parafujte nésledujlcl prohléšenl, které vám nejlépe vyhovuje. 

_ Un1Ve121ta Palackého v Ofomouct nevysfavuJe nékupnf obJednévky. 
_ Univerzita Palackého v Olomouci nevyžaduje nékupnl objednávky pro obnoveni služeb. 

Univerzita Palackého v Olomouci potvrzuje, že v9še uvedené Informace jsou pfesné a jsou v souladu 
s obchodnlmt zvyklostmi UnlVerzlta Palackého v Olomouci prt vY.Stavenl této objednávky obnovy, včetně 
zlskánl všech nezbytn~ch souhlasťl k uvolněni flnančnlch prostl'edkO pro tuto obnovu. Pfl vystaveni 
tohoto potvrzeni platby Univerzita Palackého v Olomouci souhlasl s tlm, že podmlnky této objednávky 
obnovy a smlouvy pJaU pro efuiPy iachnlcké poc:tpory objednané podle této objednávky oJmovy. NBPJEIU 
žádné podmlnky pl'lpojené a predlo!eně s potvrzenlm platbY. 

Svým podpleem nlže Univerzita Palackého v Olomouci potvrzuje swj zévazek uhradil služby objednané 
v souladu s podmfnkaml této objednávky obnovy. 

Univerzita Palackého v Olomouci 

Podpis oprávněného zástupce 

Jméno 

Titul 

Datum podpisu 

Chcete-li vystavit potvrzeni platby, kontaktujte společnost Oracle podle části Obecné Informace v~še. 
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<:>RACLE~ 

Spotlight on Support Services & Special Offers 
Extended Support puls you ln control of your Dalabase, Mlddlewa.,,, and AppllcaUons upgrade strategy by provldlng addlllo11al 
malntanance and upgrade& for Oracla Databaae, Oracla Fuslon Middleware. and Oracle AppRcallons for an addlllonal fea. For more 
lnfoHtlatloh cofllác:t Otade pet the pat lfre Gehetat lhlottnaUoh seclloh above ot cllclc ll'le Leath lnot& abotJI Extehded SUl>J>olt 
bullon below. 

Ale you f!>oklng to radun your applloaUon mlllJSgamentoosts whlla lmprovl119 lha performance aild sacurlty of your on preinlaea 
Orac\e AppUi:.\lona? Wllh Oracla 'Managad AppllCllÍllons Unllml\ed you cen raallza Ů\Me banalita wl\h no upfcon't eos\a and a 
&mQoth translllon of your bual11ese crltlcat oracl8 appllcallonl to Oracla c1ouc1. 

Llmltlld-tlme Tralnlng promotlon fram Oracle University: Save 20% on a prepald Learning Credlt account lhal you can 1188 
lowalda a11y Otacle Uhlvetslty ptoducl at setvlce, lndlldlng Oracla Leatnmg SUbsctlpllon setvlces, whlch olfet anyhme. anywhata 
tralnl11g for you to mal!lmlze producllvlty whlla you teern. Thls promoUon ls valld 90 days prlor to arid 30 days followlng lha axptratlon 
!lata spacllled al>ove, Thls promouon re not valld ln conjunctlon wllh any olhar Oracle Unlvanilty dlBCOUnlB or promollons, for US 
pubUC-SaClor cuatam&ra; or aa olh81W1se prohlblted by law. A minimum order of USD 5,000 la requlred. Pleasa vlalt 
!.!J.!1!.:®.~lur~J!i.nn.or ;1!;fil.Jiprnlr,!l~t>f11)r for more detells and to purchase your prepald Learning CredH account. 
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