Lot DODATEK é&. 4 / Lomd. & 0zfa2 )12
(evidovany u poskytovatele pod &. 210-4/2006/CDBP/OU)

ke ,Smlouvé o umisténi technického zafizeni na shér a dalsi zpracovavani
dat pro cestovni pasy se strojové cCitelnymi udaji
a s nosicem dat s biometrickymi udaji“
uzaviené dne 22.5.2006
(evidované u poskytovatele pod &. 210/2006/CDBP/OU)
mezi STATNI TISKARNOU CENIN, statni podnik, jako poskytovatelem,
a Méstem Trebig, jako pfijemcem

Podle ¢l. 14. odst. 14.2 se smluvni strany dchodly, Ze shora uvedena smlouva ve znéni
pozdéjsich dodatk( (dale jen ,smiouva“) se méni takto:

1. Clanek 1. v&etné& nadpisu zni: , o
CLANEK 1.

Preambule

Z duvodu implementace Nafizeni Rady (ES) & 2252/2004 ze dne 13. prosince 2004
o normach pro bezpecnosini a biometrickeé prvky v cestovnich pasech a cestovnich
dokladech vydavanych dClenskymi staty (dale jen ,Nafizeni®), v platném znéni, byl
Ministerstvem vnitra Ceské republiky jako Ustiednim organem statni spravy Ceské republiky
odpovédnym za problematiku cestovnich dokladd zadan projekt na dodavani
personalizovanych strojove Citelnych cestovnich dokladu s biometrickymi Gdaji ulozenymi
v bezkontakinim &ipu, véetné dodavky systému na zpracovani Zadosti a pofizovani a
zpracovavani dat pro vyrobu cestovniho dokladu s biometrickymi Udaji (dale jen ,Projekt
CDBP").

Soucasti Projektu CDBP je s U¢innosti od 2. 1. 2012 vyroba a dodavani ob&anskych prikazu
se strojové citelnymi Udaji a ob&anskych prikaz( se strojové Citelnymi udaji s kontaktnim
elektronickym &ipem podle zakona €. 328/1999 Sb., o obcanskych prukazech, ve znéni
pozdejsich predpisd.

Poskytovatel zajistuje realizaci Projektu CDBP pro Ceskou republiku — Ministerstvo vnitra.

MV je spravcem (daji o Zadatelich o cestovni doklady a obfanské prokazy a jejich
drzitelich, které jsou zpracovavany, a vede pfisluiné centralni evidence.

Piijemce je prisluSny k vydavani cestovnich pasl se strojové ¢iteinymi tdaji a nosiCem dat
s biometrickymi Udaji podle zakona &. 329/1999 Sbh., o cestovnich dokladech a o zméné
zakona &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,Zakon o cestovnich dokladech®), a k vydévani ob&anskych priikazi se strojové Citelnymi
tidaji a ob¢anskych priikazi se strojové &itelnymi Udaji s kontakinim elektronickym Cipem
podle zakona &. 328/1999 Sb., o ob&anskych prilkkazech, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale
jen ,zékon o ob&anskych prukazech®). Prijemce vyuziva k zabezpec&eni téchto Cinnosti vyse
uvedeny systém.

Ulelem této smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti mezi smiuvnimi stranami
v souvislosti se zavazkem poskytovatele implementovat a provozovat u pfijemce systém na
pofizovani a zpracovavani dat pro e-pasy/eOP, respektive jeho jednotlivé &asti.”.

DODATEK &. 4
ke Smlouvé o umisténi technického zafizeni na shér a dalsi zpracovavani dat pro cestovni pasy se strajové Citelnymi udaji
a s nosi¢em dat s biometrickymi ddaji
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2. Clanek 2. véetné nadpisu zni: ,

CLANEK 2.
Definice pojmu

drzitel fyzicka osoba, kieré byl vydan e-pas/eOP
personalizovany strojové gitelny cestovni pas Ceské republiky

e-pas vydavany podle § 5 odst. 1 pism. a) zakona o cestovnich
dokladech
personalizovany obcansky prikaz se strojové Citelnymi udaji a
s kontaktnim elektronickym &ipem vydavany podle § 2 odst. 2

eOP pism. a), personalizovany obfansky prikaz se strojové citelnymi
Gdaji vydavany podle § 2 odst. 2 pism. b} zakona o ob&anskych
prukazech

fotokabina montovar)é zarizeni, vCéetné jeho pfisludenstvi, umisténé
v prostorach pfijemce

Hotline CDBP centralni kontakini misto poskytovatele pro pfijem a feSeni

poZadavk( uzivatell pfijemce

kombinované pracovisté

pracovi§té zahrnujici fotckabinu; umoznuje realizaci vSech
procesu pro e-pasy/eOP

komponenty pro off-line
procesy

technické zafizeni, umoznujici realizaci off-line procesd

klientska ¢&ast systému pro obecni ufady obci s rozsifenou
pusobnosti (méstské ufady, Grady méstskych &asti hl. mésta

KS-0 Prahy, ¢ magistraty mést); zahrmuje kombinovana a vydejova
pracovisté a komponenty pro off-line procesy

MRZ ¢teci zéna strojové Citelneho dokladu

MV Ceska republika — Ministerstvo vnitra, zadavatel Projektu CDBP.

off-line procesy

procesy, slouzZici k realizaci agendy eOP pro imobilni Zadatele
resp. zadatele ve vykonu trestu

opravnéna / kontakini
osoba

osoba povéfena k provedeni uritych ukonl za smiuvni stranu,
které jsou ve vztahu k druhé smluvni strané platné a zavazne,
zastupce opravnéné / kontakini osoby je povéfen jednat ve
stejném rozsahu jako opravnéna / kontakini osoba.

poZadavek

dotaz, hiaSeni zavady a objednavky (napf. spotfebniho materialu
atd.}) od uzivateli pfijemce na Hotline poskytovatele (Hofline
CDBP)

Projekt CDBP

projekt poskytovani sluzeb vyroby a dodavani personalizovanych
strojové Citelnych cestovnich dokladu s biometrickymi  Gdaji
ulozenymi v bezkontaktnim ¢ipu, prikazd o povoleni k pobytu se
strojové ditelnymi udaji, obsahujicich nosiC dat s biometrickymi
udaji, ob&anskych prikazi se strojové Citelnymi Udaji a
ob&anskych prukazd se strojové &itelnymi tdaji s kontaktnim
elektronickym é&ipem, a to vetné dodavky a provozovani systému
pro pofizovani a zpracovavani dat pro tyto doklady

systém

soubor v8ech HW a SW komponent pro pofizovani a zpracovavani
dat pro vyrobu e-past/eOP.

DODATEK ¢. 4

ke Smilouvé o umisténi technického zaffzeni na sbér a dal$i zpracovavéani dat pro cestovni pasy se strojové Gitelnymi Gdaji

a s nosiéem dat s biometrickymi udaji
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technické zafizeni

soucast systému, HW komponenty, SW (vC. licenci a podlicenci)
umisténé u pfijemce

osoba, ktera Uspésné absolvovala veskera pozadovana skoleni a

uZivate! je drzitelem Cipové karty s platnymi certifikaty, opravnujici k praci

se systémem

vydejové pracoviste

pracovi§té umoziujici realizaci véech proceslt pro e-pasy/eOP,
s vyjimkou pofizovani Zadosti o e-pas

webova adresa www.cdbp.cz se zabezpeCenym pfistupem; spolu

web Projektu CDBP s informaénimi e-maily zakladni zdroj informaci v ramci Projektu
CDBP
Zadatel fyzicka osoba, ktera zada o vydani e-pasu/eOP.

3. Clanek 3. véetné nadpisu zni: ,

CLANEK 3.
Predmeét smiouvy

Predmétem této smiouvy je zavazek poskytovatele:

3.1

3.2.
3.3.

3.4.

Umistit, nainstalovat a predat pfijemci do uZivani technické zafizeni na pofizovani a
zpracovavani dat pro e-pasy/eOP, vCetné programového vybaveni, popis
technického zafizeni je uveden v pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Pfesné typove oznaceni
technického zafizeni se muzZe dle dostupnosti jednotlivych komponent technického
zafizeni na trhu potfeb nebo uvazeni poskytovatele v pribéhu Gcinnosti smiouvy
ménit. V pripadé jakékoliv takové zmeény musi byt zachovana plna funkénost
pracovisté, po jejim provedeni bude smiuvnimi stranami podepsan instalacni
protokol” a/nebo ,Pfedavaci protokol* a/nebo ,Protokol o servisnim zasahu®.

Poskytovat pfijemci sluzby, zajiStujici provoz systému.
Zaijistit skoleni uzivateld, jehoz specifikace je uvedena v pfiloze €. 2 této smiouvy.
Poskytovat pfijemci sluzby Hotline CDBP, servisni a jiné sluzby v rozsahu

. specifikovaném v pfiloze €. 2 této smlouvy.”.

4.V &anku 4. odst. 4.2, zni:

4. 2. Doba pinéni pfedmeétu této smlouvy:

e v pfipadé pinéni podle odst. 3.1. teto smilouvy je poskytovatel povinen
dohodnout  Casovy plan umisténi a instalace technickeho zafizeni
v:odpovidajicim predstihu s kontaktni osobou pfijemce;

o plnéni podle odstavcu 3.2, 3.3. a 34. této smiouvy bude piijemci
- poskytovano pribézné po dobu GEinnosti této smlouvy tak, aby byl zajistén
~ provoz systému.”.

DODATEK €. 4

ke Smlouvé o umisténi technického zaiizeni na sbér a dalsi zpracovavani dat pro cestovni pasy se strojové Citelnymi idaji

a s nosiCem dat s biometrickymi udaji
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http://www.cdbp.cz

:5;‘: Clanek 5. véetné nadpisu zni:

Protokolarni predani, instalace a vyména technického zarizeni

CLANEK 5.

a/nebo fotokabiny

5.1. Pfedani, pfevzeti, instalace technického zafizeni, vymeéna komponent technického
zafizeni die odst. 3.1 teto smlouvy v misté pinéni, resp. provedeni servisniho zasahu,
bude dle povahy zasahu potvrzeno podpisem jednoho &i vice nasledujicich protokold:

Predavaci protokol, ve kterém bude uveden zejména seznam predavanych
zafizeni, datum pfedani, jméno a podpis opravnéného zastupce poskytovatele
a jmeéno a podpis opravnéného zastupce piijemce;

Instalacni protokol, ve kterém bude uveden zejména seznam pfedavanych
zafizeni, datum a ¢as instalaénich praci, jméno a podpis opravnéného
zastupce poskytovatele, jméno a podpis opravnéného zastupce pfijemce,
jméno technika, kiery zarizeni instaloval;

Protokol o servisnim zasahu, ve kiterém bude uvedeno zejména oznaceni
servisovaného zafizeni, ¢as servisniho zasahu a seznam pouzitych
nahradnich dil(, jméno a podpis opravnéného zastupce poskytovatele a
jméno a podpis opravnéného zastupce pfijemce.

5.2. Podepsané protokoly dle této smlouvy jsou obé smluvni strany povinny uchovavat po
celou dobu Uéinnosti této smlouvy. Tyto protokoly budou vZdy vyhotoveny ve dvou
vytiscich s platnosti originalu s tim, Ze jeden pfipadne pfijemci a jeden poskytovateli.”.

6. V ¢lanku 6. odstavci 6.4. pism. a) se siova v priloze &. 4 {éto smiouvy” nahrazuji slovy
LV priloze &. 2 této smlouvy”,

7. V ¢lanku 6. odstavci 6.4. pism. b) se slova ,v pfiloze ¢&. 3 této smlouvy" nahrazuji siovy
.V pfiloze €. 2 této smiouvy”.

8. V ¢lanku 6, odstavec 6.6. zni:

., 6.6. Prava a povinnosti pfijemce:

Pfijemce se zavazuje:

a)
b)

c)

d)

protokolarnim zplasobem podle ¢lanku 5 této smlouvy pfevzit od poskytovatele
pristugné pinéni této smlouvy;

zajistit Ucast budoucich &i stavajicich uzivatell na povinnych planovanych
skolenich a/nebo doskolenich organizovanych poskytovatelem;

na vyzadani poskytovatele umoznit poskytovateli minimaing dvakrat za
kalendarini rok provést kontrolu a inventarizaci a profylaxi (preventivni Udrzbu)
veskereho technického zafizeni a/nebo fotokabiny poskytnutych prijemci na
zakladé této smlouvy;

dodrzovat bezpeénostni a provozni pokyny poskytovatele pro provoz systému,
se kterymi jsou uZivatelé seznameni formou skoleni a/nebo platné uzZivatelské
dokumentace;

nakladat s poskytnutym technickym zafizenim a/nebo fotokabinou s péci
fadného hospodare zejména tak, aby nedoslo k jeho ztraté, odcizeni, zcizeni,

DODATEK C. 4

ke Smiouvé o umisténi technického zafizeni na sbér a daldi zpracovavani dat pro cestovni pasy se strojové Gitelnymi ddaji

a s nosiCem dat s biometrickymi udaji
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poskozeni & opotiebeni nad ramec béZného opotfebeni; v pfipadé porudeni
téchto povinnosti pfijemcem a vzniku skuteéné $kody na technickém zafizeni
a/nebo fotokabing ve smysliu platnych pravnich pfedpisu je poskytovatel
opravnén pozadovat po pfijemci nahradu vzniklé skody v prokazané vysi;
pouzivat technické zafizeni a/nebo fotokabinu pouze za ucelem pinéni
povinnosti vyplyvajicich pfijemci z pfisluSnych zakonu, tj. pro vydavani
e-past/eOP, a to za podminek definovanych touto smlouvou;

g) zajistit pro poskytovatele vyhovujici podminky pro fadné plnéni pfedmétu této
smiouvy, zejména zajistit pfistup do objektl a mistnosti uréenych pro
umisténi, vyménu, instalaci a demontaz poskytnutého technického zafizeni
a/nebo fotokabiny podie této smlouvy a pro Uéely poskytovani sluzby
technické podpory a/nebo provadéni servisnich tkont, popf. kontroly stavu a
inventarizace technického zarizeni a/nebo fotokabiny nebo prostor, v nichz se
technické zafizeni a/nebo fotokabina nachazi, a to bez zbyte¢ného odkladu;

h) dodrzovat technické a provozni podminky a parametry prostredi potfebné pro
radnou funkcionalitu poskytnutého technického zafizeni a/nebo fotokabiny, se
kterymi jsou uZivatelé seznameni formou $koleni a/nebo platné uZivatelske
dokumentace;

i) hlasit veskeré zavady na technickém zatfizeni a/nebo fotokabiné bez
zbyteéného odkladu po jejich zjisténi zplisobem uvedenym v Clanku 11. této
smiouvy.

j) zadavat veskeré servisni Gkony na poskytnutém technickém zafizeni a/nebo
fotokabiné podle této smiouvy vyhradné poskytovateli nebo jeho dodavatelim
resp. jejich poddodavatelim; poruseni tohoto zavazku bude povazovano za
podstatné poruseni této smlouvy;

k) zajistit, aby obsluhu poskytnutého technického zafizeni a/nebo fotokabiny
provadély pouze proskolene osoby, které Gspésné absolvovaly veskera
pozadovana skoleni podle této smlouvy a jsou drZiteli Cipové karty s platnymi
certifikaty, opraviiujici k praci se systémem;

) pfi wzivani technického zafizeni a/nebo fotokabiny poskytovatele pouZivat
poskytovatelem ureny spotfebni material specifikovany v pfiloze €. 2 této
smiouvy.”.

9. V &lanku 6. odstavec 6.8. zni:

,6.8. Pfilemce se zavazuje zajistit kompletni pfipravenost pro umisténi technickych
zafizeni a/nebo fotokabiny (podle specifikace uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy)
pfed instalaci a zprovoznénim technického zafizeni a/nebo fotokabiny v souladu
s instrukcemi poskytovatele, se kterymi byl poskytovatelem piedem seznamen.”.

10. V &lanku 6. odstavec 6.11. zni:

,B.11. Prijemci touto smiouvou nevznika viastnické pravo k technickému zafizeni ani
fotokabiné nebo jeho jednothvym komponentam poskytnutym pfijemci podle teto
smlouvy. Technické zafizeni a fotokabina jsou poskytnuty pouze k uZivani piijemci
a jakékoliv - uzivani' v rozporu s provoznimi pokyny je zakazano. V opatném
pfipadé bude takové jednani povaZovano za podstatné porusem teto smlouvy.
Tento odstavec se nevztahuje na spotfebni materidl pofizeny pfijemcem

v souvaslosta s touto ‘smlouvou a hrazeny z vlastnich zdrojii pfijemce.".

DODATEK ¢. 4
ke Smlouve o} umlsten: techmckeho zafizeni na shér a dali zpracovavani dat pro cestovni pasy se strojové &itelnymi Gdaji
a s nosicem dat s biometrickymi udaji
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1.V élanku 6. odstavec 6.12. zni:

,6.12. Pfijlemce neni opravnén provadét jakékoliv zmény na umisténém technickém
zafizeni a/nebo fotokabing, vyjma vnéjSich uprav plasté fotokabiny (napf. natér), to
viak pouze za piedpokladu, Ze tento pozadavek nahlasi v dostateéném predstihu
e-mailem na Hotline CDBP a zaroved obdrzi pisemny souhlas poskytovatele
s provedenim pozadované zmény. V pfipadé nedodrzeni podminek v tomto
odstavci uvedenych, nese pfilemce odpovédnost za vady a Skody v rozsahu
ustanoveni odst. 10.7. této smlouvy.“.

12. Clanek 7. véetn& nadpisu zni: ,, o
CLANEK 7.

Cena a platebni podminky

7.1. Cena za pfedmét smlouvy podle &lanku 3 této smlouvy je zapoétena v ceneé za
sluzbu poskytovanou v ramci realizace Projekiu CDBP a neni fakturovana pfijemci
s vyjimkou pfipadl uvedenych v odstavci 7.2. této smlouvy.

7.2. Poskytovatel je opravnén fakturovat pfilemci prokazatelné nakiady vzniklé
v nasleduijicich pfipadech:

a) zajisteni nadstandardniho vybaveni fotokabiny nebo technického zafizeni nad
ramec uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy;

b) zajisténi Skoleni uZivateld technického zafizeni nad ramec uvedeny
v pfiloze &. 2 této smiouvy;

¢) zajisténi pfemisténi (stéhovani) technického zafizeni a/nebo fotokabiny podie
¢lanku 3 pfilohy €. 2 této smlouvy;

d) zajisténi spotfebniho materialu nad ramec uvedeny v &ianku 4 pfilohy €. 2 této
smlouvy;

e) zajisténi sluzeb certifikaéni autority vyvolany pozadavkem pfijemce nebo
zménou na strané pfijemce.

7.3. Cena za sluzby podle odst. 7.2 této smiouvy je vZdy sjednavana dohodou mezi
poskytovatelem a pfijemcem. Na zakladé pozadavku pfijemce na zajisténi sluzeb
podle odst. 7.2 teto smlouvy za8le poskytovatel pisemnou nabidku, ktera musi byt
piijemcem odsouhlasena. Pfi stanoveni ceny wvychazi poskytovatel z ceniku
servisnich sluzeb, ktery je pfilohou ¢ 3 této smiouvy, stim, Ze ceny uvedeng
v ceniku jsou nejvy$si mozné po celou dobu platnosti této smlouvy.

7.4. Poskytovatel vystavi pfijemci fakturu k Ghrade prokazateinych nakladid podle odst.
7.3. této smiouvy do 14 dni od poskytnuti sluzby podie odst. 7.2. této smiouvy.

7.5. Lhita splatnosti faktury ¢ini 30 (tficet) kalendainich dnui od jejiho doruéeni pfijemci.”.

13. V &lanku 10. odstavec 10.6. zni:

,10.6. Odpovédnost za Skody na umisténém technickém zafizeni a/nebo fotokabiné
pfechazi na pfijemce okamzikem podpisu pfislusného protokolu dle odst. 5.1.
této smlouvy, pfijemcem.”.

14. V élanku 10. odstavec 10.7. zni:

,10.7. Pfijemce nese plnou odpovédnost za vady a skody zplsobené na poskytnutém
technickém zafizeni a/nebo fotokabiné a/nebo systému, zpusobené zejména:

DODATEK €. 4
ke Smlouvé o umisiéni technického zafizeni na sbér a dalsi zpracovavani dat pro cestovni pasy se strojové Citelnymi udaji
a s nositem dat s biometrickymi tdaji
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a) provozovanim poskytnutého technického zafizeni a/nebo fotokabiny
v rozporu s bezpecnostnimi a technickymi pokyny;

b) neopravnénym nebo neodbornym zasahem (obsiuhou) i nespravnym
uzitim poskytnutého technického zafizeni a/nebo fotokabiny pfijemcem
nebo tieti osobou;

¢) upravou nebo jakymkoliv jinym zasahem do poskytnutého technického
zafizeni a/nebo fotokabiny;

d) komponentami informaéniho systému pfijemce, na které se nevztahuje
tato smlouva;

e) technologickym vybavenim pfijemce (HW a standardni SW), které neni
soucasti pfedmetu této smlouvy;

fy zanedbanim predepsané Udrzby ze strany pfijemce;

g) ztratou, odcizenim, umysinym & nedbalostnim  poskozenim
poskytnutého technického zafizeni a/nebo fotokabiny obsluhou ¢i tfeti
oscbou;

h) odmitnutim pfistupu poskytovateli do mista pinéni, nebo jinym
zpusobem znemoznénim umisténi technického zafizeni a/nebo
fotokabiny, jejich instalace a/nebo montaze, nebo neposkytnutim
poskytovateli potfebné souginnosti pro umisténi technického zafizeni
a/nebo fotokabiny a jejich instalaci a/nebo montaz;

i) porusenim nékteré z povinnosti pfijemce uvedenych v odstavci 6.6.
této smiouvy majici vliv na funkénost technického zafizeni a/nebo
fotokabiny.“.

15. V élanku 10. odstavec 10.8. zni;

,10.8. Servisni sluzby poskytnuté k odstranéni vad vzniklych v dasledku pfi¢in
uvedenych v odstavci 10.7. teto smiouvy budou pfijemcem hrazeny podle ceniku
servisnich sluzeb, ktery je pfilohou €. 3 této smlouvy. Poskytovatel vystavi
pfijemci fakturu k Ghradé prokazatelnych nakladd do 14 dni od poskytnuti
sluzby. Lhuta splatnosti faktury ¢ini 30 (tficet) kalendainich dnd od jejiho
doruceni pfijemei.”.

16. V ¢lanku 11. odstavci 11.1. se slova ,v rozsahu pfilohy €. 4 této smlouvy
slovy ,v rozsahu pfilohy €. 2 této smlouvy"”.

nahrazuji

17. V &lanku 13. odstavec 13.4. zni:

.13.4. Poskytovatel je povinen nejpozdeji do 60 dni po ukonceni ucinnosti této smlouvy
zajistit demontaz a odvoz poskytnutého technického zafizeni a/nebo fotokabiny
z mista pInéni, nebude-li dohodnuto jinak. Smluvni strany se dohodly, Ze do doby
demontaze a odvozu technického zafizeni a/nebo fotokabiny zUstavaji v platnosti
vSechna relevantni ustanoveni této smlouvy.“.

18. V ¢lanku 13, odstavec 13.5. zni:

,13.5. O prevzeti poskytnutého technického zafizeni a/nebo fotokabiny poskytovatelem
k odvozu bude sepsan protokol o demontazi technického zafizeni, ve kterém bude
uveden zejména seznam demontovaného zafizeni a/nebo fotokabiny, jméno a
podpis pfedavajiciho zastupce piijemce, jméno a podpis pfebirajiciho zastupce
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poskytovatele. Protokol bude vZdy vyhotoven ve dvou vytiscich s platnosti
originalu s tim, Ze jeden ohdrZi pfijemce a jeden poskytovatel.”.

19. Dosavadni pfiloha €. 1 smilouvy se nahrazuje novym znénim, které je uvedeno v prfiloze
¢. 1 tohoto dodatku.

20. Za prilohu &. 1 smiouvy se vklada nova pfiloha ¢. 2, ktera je pfilohou €. 2 tohoto dodatku.

21. Za prilohu ¢&. 2 smlouvy se vklada nova pfiloha €. 3, kiera je pfilohou €. 3 tohoto dodatku.

22. Dosavadni pfilohy €. 2 az 12 se zrusuji.

il
Ostatni ustanoveni smlouvy, pokud nejsou dotéeny timto dodatkem, se neméni.

1. Tento dodatek je vyhotoven ve &tyfech (4) vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi po dvou (2) vyhotovenich.

2. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu opravnénymi zastupci obou smiuvnich
stran a ﬂc:nnosti dnem 1. 1. 2012
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Priloha €. 1 k dodatku €. 4

Piiloha €. 1 ke smlouvé
NOVE A UPLNE ZNENI

SPECIFIKACE POSKYTNUTEHO TECHNICKEHO ZARIZENI

Kombinované pracovisté 3

Vydejové pracovisté 1
Komponenty pro off-line procesy 1

Fotokabina v¢. osvétleni a stativu
Fotoaparat
PC
Pfidana sitova karta
Pridana graficka karta
Klavesnice
My$
SW - operadni systém
SW - aplikace KS-O
SW — klientska ¢ast systému pro dalkovou spravu
Monitor (2 ks na kazdém pracovisti — uZivatel, Zadatel)
Ctegka gipovych karet
Tablet (pro pofizeni a digitalizaci podpisu)
Ctetka MRZ a bezkontakiniho &ipu
Tiskarna
UPS
Dérovacka pro fyzické znehodnoceni e-pasu
Snimac otiskil prsti
BOK-terminal

PRILOHA ¢. 1 k dodatku &, 4
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Fotoaparat s externim bieskem, umistény na stativu

PC

Pfidana sitova karta

Pfidana graficka karta

Klavesnice

Mys

SW — operaéni systém

SW - aplikace KS-O

SW — klientska Cast systému pro dalkovou spravu

Monitor (2 ks na kazdém pracovisti — uzivatel, Zadatel)

Ctecka &ipovych karet

Tablet (pro pofizeni a digitalizaci podpisu)

Ctetka MRZ a bezkontaktniho Sipu

Tiskarna

upPS

Dérovacka pro fyzické znehodnoceni e-pasu

Snimac otiskii prstu

BOK-terminal

Nabijecka dobijecich baterii

Kombéktm fotoaparat v€. SD karty

BOK-terminal (typ off-line)

USB hub

Cteéka SD karet

PRILOHA &. 1 k dodatku &. 4
NOVE A UPLNE ZNEN| - PRILOHA €. 1
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Priloha ¢. 2 k dodatku ¢&. 4
Priloha €. 2 smlouvy

SLUZBA HOTLINE, SERVISNI A JINE SLUZBY

Reseni pozadavk( uZivatell pfijemce v rdmci provozu systému bude zajiStovano poskytovatelem
pomaci pracovisté Hotline CDBP a pomoci servisnich sluzeb.

1. Hotline CDBP

1.1 Popis ¢innosti pracovisté Hotline CDBP

Centralnim kontaktnim mistem pro pfijem a feSeni poZzadavkd uzivatell pfijemce je pracovisté
Hotline CDBP.

Pfistup na Hotline CDBP méa pouze osoba, kiterd Gspé$né absolvovala veskera pozadovana
skoleni podle této smlouvy a je drzitelem Cipové karty, opraviiujici k praci se systémem.
Pozadavky na Hotline CDBP je uzivatel povinen hlasit bezodkladné po jejich zjisténi zptsobem
uvedenym v uzivatelské dokumentaci.

1.2 Rozsah sfuzeb Hotline CDBP
Pozadavky uzivatelll jsou rozdéleny do kategorii uréenych funkénimi celky technického zafizeni
a/nebo fotokabin(y):

= Hiaseni problému s technickymi prostfedky (HW) pracovisté systému;

= Hlaseni problém( s programovymi prostiedky (SW) pracovisté systému;

= Hiaseni komunikagnich problému (pfipojeni k centrainimu systému),

= Hiaseni problém( s pfistupem do systému (Eipova karta, certifikaty), zadosti o vydani
novych certifikatl pfi zméné kontakinich adaji (prijmeni); hiaseni o podezieni na
zneuziti Cipové karty resp. zvefejnéni pfistupovych kéda (PIN / PUK);

* Reklamace sluzeb Hotline CDBP a/nebo technického servisu;

=  Pozadavek na $koleni nového uzZivatele,

= Pozadavek na dodavku spotiebniho materialu;

= Hladeni posdkozeni technickych zafizeni.

1.3 Provozni doba Hotline CDBP
Provozni doba Hotline CDBP je v pracovni dny (v tzv. rezimu 12x5), a to:

od 06:00 hodin do 18:00 hodin.

Mimo pracovni dobu Hotline CDBP budou poZadavky zaznamenany a pfedany k feSeni Hotline
CDBP v fadné pracovni dobe.

PRILOHA &. 2 k dodatku &. 4
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14 'kontaktni udaje Hotline CDBP

= Telefon: (+420) 233 032 555
= E-mail: hotline@cdbp.cz
= Fax: (+420) 233 032 550

(pouze doplikovy zpusob, zaslani faxu je vZdy nutné doplnit
telefonickym volanim nebo zaslanim e-mailové zpravy)

Pozn.: Kontakini udaje Hotline CDBP mohou byt v prubéhu platnosti smiouvy
zménény bez nutnosti podpisu dodatku smlouvy. Poskytovatel je povinen
pfijemce o0 zméné informovat s dostateSnym predstihem.

2, Pravidelna udrzba technického zafizeni

Pro zkvalitnéni provozu systému budou provadény pravideiné preventivni prohlidky technického
zafizeni. Tyto prohlidky budou provadény poskytovatelem 1x roéné na kazdém pracovisti. Cilem
téchto prohlidek je kontrola a inventarizace technickeho zafizeni a/nebo fotokabin(y), soucéasti
téchto prohlidek bude i ¢isténi technickeho zafizeni.

3. Premisténi (stéhovani) technického zafizeni a/nebo fotokabiny

Na zaklade pozZadavku pfijemce zajisti poskytovatel za Oplatu (podie ¢lanku 7 této smiouvy)
pfemisténi (prfestéhovani) technického zafizeni kombinovaného nebo vydejového pracovisté do
nové lokality nebo novych prostor.

Stéhovani kombinovaného pracovisté zahrnuje zpravidla nasledujici ¢innosti:

= Kkontrolu stavebni pfipravenosti, obhiidku na misté, dohodu o harmonogramu
stéhovani,

»  vyrobu jednotlivych dilt fotokabiny, dopravu k pffjemci;

= montaz nové fotokabiny dle dohodnuté technické specifikace v novych prostorach;

»  montaz nové elekiroinstalace, zkousky, protokol;

«  demontaz a nasledné osazeni, otestovani a diagnostiku funkcénosti technického
zarizeni kombinovaného pracoviste;

= zajisténi aktualizace smluvniho vztahu (dodatek Smiouvy o umisténi...), je-li
v konkrétnim pfipadé tfeba.

Stéhovani vydejového pracovisté zahrnuje relevantni innosti z vyée uvedeného vyétu.

Od dohodnutého okamziku demontdze technického zafizeni az po okamzik zprovoznéni
technického zafizeni véetné je sluzba systému v lokalité pfijemce nedostupna a nejsou na ni
uplatfiovany parametry sluzby.

PoZadavek na pfemisténi musi kontakini osoba pfijemce uplatnit prostfednictvim Hotline CDBP
alespon 3 meésice pfed terminem realizace premistént.
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4 Spotiebni material
Poskytovatel zajiStuje spotfebni materidl uréeny pro provoz technickeho zafizeni tak, aby byl
zajistén provoz technického zafizeni bez vypadku. MnozZstvi bezplatné poskytnutého spotfebniho

materialu je omezeno na mnozstvi, které odpovida predpokladanému provozu technického
zatizeni v uréeném obdobi.

Spotiebni material, na ktery ma pfijemce narok pro dané obdobi, bude distribuovan zpusobem
uvedenym v uZivatelske dokumentaci, a jeho rozsah je uveden v nasledujici tabulce:

Spotfebni material mnozstvi
Baterie do tabletd pro digitalizaci snimaného podpisu 2 ks baterii / pracovisté KS-O a rok
Tonery do tiskaren na tisk Zadosti 1 toner / pracovisté KS-O na dobu 2 let
Dobijeci baterie do blesku (AA 4 x 2 ks / vydejové pracovisté
! (AA) (prvotni dodavka - prosinec 2011)
2 x 2 ks / vydejové pracovisté a rok
(dodavky v letech 2013-2015)

V pfipadech, kdy vramci provozu technického zafizeni dojde k vy3si spotfebé spotiebniho
materialu neZ je mnozstvi, kieré odpovida pfedpokladanému provozu, a to bez zavinéni
poskytovatele (kiterym se pro tento pfipad rozumi napf. zavada tiskarny, nebo zavada aplikacniho
SW), musi pfijemce doplnit spotfebni material svym individuainim nakupem. Takovy spotfebni
material musi odpovidat parametrim uvedenym v nasledujici tabulce.

Spotiebni material Specifikace

Cistici sady pro étetky 3M ePassport Reader 3M

Baterie do pad( pro digitalizaci snimaného podpisu Panasonic SR48W nebo kompatibilni
N&pifi do pera pro pofizeni podpisu Néapli STADLER 930 nebo kompatibilni
Tonery do tiskaren HP HP toner {odpovidajici typ)

Specifikace jednorazové dodaného spotfebniho materidlu, ktery bude pfijemce dopliovat
v pfipadée potfeby vlastnimi prostfedky, je uvedena v nize uvedené tabuice.

Spotiebni material Specifikace
Jidelni Zidle Polly Vyrobce Chicco
Stupinek Forsiktig IKEA

jednobarevna (svétla), pratelna a

Pratelna podiozka pro fotografovani urtena pro déti

Silikonové razitko s imitaci otisku prstu — sada levy/pravy Silicon tool
Testovaci e-pas - sada bezvadny/vadny, testovaci eOP MV, STC
Fotografické pozadi -
Fotoaparat Canon PowerShot A3200 v&. SD karty *) Canon

*} Na fotoaparét pro off-line procesy je poskytovana dvouleta zaruka (do 31.12.2013)
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.5 | Skolem
Poskytovatel zajistuje Skoleni novych uZivatelu resp. stavajicich uzivatell na nové funkcionality
. systému zplusobem zarubujicim dostateéne zvladnuti nasledujici problematiky:

«  obsluha technického zafizeni pracovité:
a - obsluha jednotlivych modull aplikaéniho programoveho vybaveni pro jednotlivé typy
elektronickych identifikaénich doklad(;
= system hlaSeni pozadavku na Hotline CDBP;
= bezpecnostni a provozni pokyny poskytovatele pro provoz systému;

= technické a provozni podminky a parametry prostiedi potfebné pro Fadnou
funkcionalitu poskytnutého technického zafizeni a/nebo fotokabiny;

*  bezpecnostni a provozni procesy pro praci s ipovou kartou.

Soucasti Skoleni je obvykle test, ovérujici nabyté védomosti, jehoz absolvovani je podminkou pro
umozneni dalsi prace se systémem.

Kvantitativni rozsah $koleni a forma bude vzdy v dostate¢ném predstihu specifikovan na zakladé
podminek stanovenych MV.

Pro samostudium ma uzZivatel mozZnost pfistupu ze svého pracovi$té do skolici verze uZivatelskeé
aplikace KS-O. Pokud uZivatel se systémem aktivné nepracuje, je povinen si zopakovat cely
postup ve Skolici aplikaci alespon jednou za tfi mésice.
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Pfiloha €. 3 k dodatku ¢. 4
Priloha ¢. 3 smlouvy

CENIK SERVISNICH SLUZEB

Sluzby nad rdmec pfedmétu plnéni podle &lanku 7 odstavce 7.2. této smlouvy budou
hrazeny v cenach nejvy$e rovnych cenam podle nize uvedeného ceniku poskytovatele
(Clanek 7 odst. 7.3 smlouvy) .

Sluzby nad ramec pfedmétu pinéni podle &lanku 10 odstavce 10.8. této smiouvy budou
hrazeny dle niZze uvedeného ceniku poskytovatele:

1. Sazby za hodinu vykonu prace (Clovékohodiny) v Ké:

Nazev funkce Hodinova sazba va(": ]

bez DPH veetne DPH 20%
Basic Hand 1311,30 1 573,56
Smart Hand 1 508,00 1 809,60
Smart Advanced 2 382,20 2 858,64

2. Sazby cestovného v K&:

Nazev funkce

Sazba za km v K&

bez DPH véetné DPH 20%
Basic Hand 20,20 K&/ km 24 24 KE/ km
Smart Hand 20,20 KC/ km 24 24 K&/ km
Smart Advanced 20,20 KC / km 24 24 K&/ km

3. Poskytovatel ma pravo k sazbam za hodinu vykonu prace, uvedenym v odstavci 1 této
prilohy, pfipoditat cestovné podle odstavce 2 této pfilohy za prokazany pocet ujetych
kilometrl ze servisniho mista do mista zasahu, pokud mistem vykonu prace neni Praha.

Vysvétleni pojmiu:

Nazev funkce

Popis

Basic Hand

je schopen provadét opravy IT produkt( vyménou
zakladnich komponent

potfebuje jasné instrukce o tom jaké kroky ma provést
aby vyfesil problém

ma zakladni znalosti o IT produktech

nema specifické znalosti IT produktd

neprovadi diagnostiku vadného zafizeni

Smart Hand

ma zakladni znalosti IT produktl a operaénich systemd
ma zakladni znalosti specifickych IT produktd
ma zakiadni profesni zkusenosti

Smart Advanced

ma rozsahlé znalosti IT produkt( a operacnich systéma
ma centifikaty o absolvovani Skoleni pro urcité produkty
ma stiedni profesionalni zkusenosti
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