SMLOUVA 0 DODAVCE SOFTWAROVYCH PRODUKT( A
POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

¢. 00080128/000/2007

Objednatel: Technické sluzby mésta LitoméFice, p.o.

St Na Kocandé 661422, 41201 Litoméhice - Pledmist]

Kontaldni e-rmafiové adresa: budmile. capiali@tsmit.cz, udmils capiaiGtemit.cz

Zastupce: Ing. Ivo Efman

1¢o: 00080128

DIC: CZ00080128

Forma: Prispévkové organizace zitrend na zikiadé Zfizovad listiny
(ddle jen ,objednater")

a

Dodavaiel: IRISOFT sr.0.

Sidlo: Rumjancevova 696/3, Liberec I-Staré Mésto, 460 01 Liberec

Komizkind e-maiflovd adresa: smiouvy@inisoft,cz

Zastupoe: Ing. David MareCek, jednatel spolecnosti

€O 25417657

DIC: CZ25417657

Banka: (SOB a. s., & {i.: 1805806583/0300

znaka - C 16913

(ddle jen ,dodavatel”)

uzaviraji podle § 1901 zakona ¢. 89/2012 Sb., obtanského 2akoniku, ve znéni pozd&jSich piedpist, tento Dodatek ke smiouvé
tyhaiiti se dodévky softwarovich produktl s poskytovans shigel b fiefich podpory.

1.1

I Predmeét a ddel smilouvy

Fredmétem teto smiouvy je zdvazek dodavatele:

- mmwmémwmméyméjgﬁemmm@mmwymmm
stanmenych v teto smiouve 2 poskytmout k mim atyednatel fcend:

—  paskytovat objednateli odbormoy servisi

podposa”).
1.2

1.3

Predmétem této smiowvy je vahledem k vwie uwvedendmy Povinnast

praskytmuts pladng (dodiviy 2 servisni podiory Softwanosych produiii) dohodmtog cen.
Ucefem této smiowvy je dodéani sotwarovych produktlf dodavatelem
prostredi objednatele, a soucasné téZ poskytnout objednatelj

o

podgpory k dodanym softwarovym prodidtim za podminek a v rozsahy
stanoveném prilohou & 1 dle oznadendho fypu poskytovane sluZby wvedene v piiloze & 3 (déle jen ,servisni

olfernaite platit 7 fddnd o was

objednatef; tak, aby tyto mohly byt instalovany na IT
sluZby podpory softwarovych produkts tak, aby mét objednate!

2.1

22

k dispozici funkini a aktuzin softwarove produddy, Aierds Budony shousit swéme doelky 2 btere mllde divdevetel dile distribuovat
Svim diaksim zetkaeadain. :
IL Popis softwarovych produkili, zplisolbu jejich dodldni & servi sy podpory

Nedohodnu-ii se strany vysiovné jinak, dodavatel dokond pri prvnim dplatném nabyti softwarovych produktid jejich dodévku
olyednateli okamzikem piipsini’ penéinich prostredidi za jednordzovou ficencni’ rdmény Zaplacenych ofjednatelom
dodizvatelf ve vis stanovend faktirow dodavataele,

Ca=owe oumezend B i povdpors. Dodavats! se zavazuje po pronn g Btméim mabiyti softwerovych produktl
mmmmmmmmmmmm v priinze & 3 ode dine jejich dodédng 2 to
bezplatné (cena této podpory je zahmuta v jednordzové licencni odméné). Objednate; je apravnén nejpozddii posledn den
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4.1

4.2.

43

4.4

mésice, po némé (v ndsledujicim mésici) dochdzi ke kondi uvedené doby bezplatné servisni podpory, paZadat dodavatele o
ukonGeril poskytoveryd jakdkoll servisnd podpory do budouona.
221 Kedgjde# i k této Zadost], objednatel Zidé a akoeptuje dalsi (naddfe J& dplatne) bezprostiedné mavaauicl dpiatné
poskytovand seevisni podpory na obdox sianovens v praze & 3 ode dive ulndeni bezplatné servisni podpory.
2.2.2.  Dojde-li k /éoné a véasné Zadost, servisni podpora bude ukoncena 2 nebude po skonceni fejiho bezplatného trvanf
pm&vle: poskytovéna; smioiva jako celek, 2eména jic Gist asalgicl licenci k softwarovym produkddm, trvd dil.
Fro opétovneé poskytoven' dpiainé servisni podpory musi Byt mezi dodavat~dem a objednatolam weaviena novi
smilouva o dodivee softwarovych produkts] 2 poskytovand servisnich skeeb.
Mistern pinéni této smiouvy je sidlo objednatele pripadiné daki mista urcend obyednatelem. Dodavatel bude pri plnéni t8to
smiouvy postupovat zejména formou vzdsleného pristupu.
JakeHoty stity newwedend v této smiouvé budou poskytosdny na zikiads dodatie k této smiomms.
IIL Cena 2 fakizvace
Cena za Ecenci. Jednordzovd licendnd’ adména za dodané softwarové produkly je uvedena v nabidce dodavatele.
Objednatel jednordzovou licendn/ odménu dodavateli uhradi na zakiade dariového dokladu vystaveneho dodaviatelem.
eywisni podpore. Cena 72 servisni podpory specifkovans v pifoze € 3 je odvazena od zvoleného typo
paskytované skity 2 typu a podty zakoupengich licend fednotivich softwarovich prodkts.

32.1. Zahdjeni dplatného poskytovini servisni podpory. Nedojde-ff k Zadosti die odstavee 2.2, e zahdjeno
tpiatné poskytovéni servisni podpory. Cena za servisni podporu bude frazena na obdoby specifikovaré v pritoze ¢
3 na zdkladé dariového dokladu, ktery dodavatel vystavi na pocdtku daného mésice, ve kterém zapocne uplatng
servisn podeorz,

222 Prodiouieni iplatmihic paskytovén sesvisoi podpory. Nedoide-§ k zomia sty dio komoe ool ufrazend
servis podpory, bude doctiizet k opakovandémy awtomaticker prodiousen’ dpiaindho poskytovéni servisn
podpory na dalsi obdobi. Cena za servisni’ podpory na dalsi obdolr’ bude trazena vady na obdoby’ specifiované
v priloze c. 3 od data dle prilofly ¢ 3 na zdklade dariovefio dokiady, ktery dodavatef vystavi na pocdtku mésice

o ol

223 Roxiieni softwarového produkiv a paskytovéni servisni podposy. RoziFenin softwaroviho proddd
dojide ke zméné rozsahu jeho licence (fak je definovina v odstavd 4.1 rFe) uvedené v pitize ¢ 3 a tedy
k automatické nalhradé dosavadni piofty ¢. 3 novou pritohou k této smiouwve. Dodavatel v takovem piipads vystavi
objednateli dariovy doklad na jednorézovou licenéni odménu za rozsiteni softwarového produktu a na pomémou
@mmmmwmmmmmm(@mjmm
dodavatele.

Splatnost kterdhotol danowsho doikdady dodavatele die adstavce 3.1 2 3.2 je stanovana v prioee & 3 a poding bédet ade

dne jeho vystavens. Dnem uskutecnéni zdanitelneho pinéni pro servisni podporu je prynd pracove’ den shadnéhio mésice, ve

kterém zapocalo (nebo bylo na dalsi obdobi prodiouZeno jiF 2zapocats) poskytovan/ sevvisai podpory.

Wedikeré comy budow brazeny witvadne bankovnin prevodem v éeskych korudch ms banfawny diet dodavatele, vedeny u

iy v Ceské republice, specifkovany v hlavicte této smicuvy, nebude- na jeho dafiovém doklady vveden odiny bankowy

'z

DPH bude pripoctena k vyge uvedenym cenam ve vysi die prévnich predpist téinnychi ke diil zdaniteiného pinén,

IV, Uddieni licence
Dodavate! okamzikemn dokonderd dodéviy softwarowich produktli die odstavee 2 3 téio smiouwwy udSle objedhatel
nevfiadnd oprvndni (déike jen Jficence”) k uihan softwarovych produitl @ veskerich jeich fumkionalt, @ to na dotw
trvan teto smiouvy (merdmaing viak na dobu trvénd majetkovich autorskich priv) a v soutady s dafSmi podminkanmi tohoto
dénku IV. Pro vylouceni pochybnosti dodavateli nadsie 20st3vé zachovino pravo vt softwarove produidy zpirsobem, ke
Kterému udélll licend objednatel, jakoZ i pravo poskytnout ficend k uziti' &i jeji postoupeni tretim osobam. Razsah a cena
Hcemce fsow umaveny v pioee © 3, Velatuge-§ se ma soitwarove produkty nékters . vergimich Boend (opensourte, free
mﬁﬁm@ej; uiStyfe dodavate! ofjiednateli opravnéni v maximdlnim rozsahy umGERNEm v takove vereind ficend & za
podimirek tam uvedenyoh.
Uzesmni rozsah poskytnuté ficence je omezen na tizemi Csk € republiky, mnoZstevni rozsah je dan nastavenim konkrétniho
softwarového produktu a je upraven v pfiloze & 3.
Otyjiedinate] je opwavmén nz zakdadé poskytmde bicence ubvat prishisne softwarove proo ddy viradné zz ddefem & zplisobemn,
Mﬁwwm WZWW Jedndn atyednatele wmgm;w,fzﬁémwﬁmwmgm;gybm
m&mw' Wmm' . Uie-f ofvednats! softwarovy produid pred vdelesym fremce, aviak po odepsan plaity
bcencniho poplatiu ze sveho Gctu, nejedng se o neopravinéné (i softwarovdho proo:sidi.
Wﬁ%@mwmmmmmmmmmwmmm
é’a@m;p&ma VWWWWWHHMWWWW{W
MMWVWWMMWM&W&mmWéMW)va
& 2 Jedidné objednatele v rozpory s timio usianovenin se povaZuje za podstatné porusend tétp smioovy a dodavated je v
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51
5.2

5.3

54.

5.5.

takovém pripadé opravnén docasné znepristupnit & omezit funkcnost softwarovych produktid do doby odstranéni zévadného
Siowven.

Obyednated je oprévnén ficend fako celek pastoupit (trvale prevest) ticti asolxd, Mevd je jeho oviadaicl nebo jim oviddanow
asobou, popripedé na spolecnost veniknuvi odStépenim od oljjednatele., Postoupeni iz realizovat pouze na zakiade vyplen
a zasldni zidosti o postoupeni ficence dostupné na webovych stranksch dodavatele, kde obé strany (objednatel i novy
nab):vata' licence) svym podpisem stvizuli souhlas s tifnto prevodem. Dodavatel bude opravneén pozadovat po objednateli &
mowvem mabyvatek foence (die fegich dofody v Zidosti o postoupen) manipuacn f oyl wvedieny v ioho aktuesmin conféu
Licemce nezatidds ek m‘ "mawm’ i ofyiednatele an kol tieti osoby podadovat oo dodavateli sdden’ nebo jakekol
Zstupneel adojovelo kidu k softwarovym produktihn.

Nad rdmec stanoveny pravnimi predpisy neni objednatel ani jakdkoli tFeti osoba opravnéna bez vyslovného pisemndho
souhlasu dodavatele provadét jakekoli dpravy & opravy softwarovyich produkd. Pimé & neprimé jodnadni obyjednatele v
razgony s o ustanovenin se povadije za podstainé ponusen téo smicuvy.

Poskytmuts “" tcence nge’ ic aljednatiole an ool tetf asotu k porizoven i in softwerovydh okt at”
primych & nepsimych, trvalydh G docasnych, woelku nebo 2C3st], jakymikot prostiedky a vﬁwm,nvﬁ?nqmwy
nez je Wfl(on prav vyplyvajicich z ficence poskytruté objednateli. Uvedené se netvks poﬁ'{?n/’ jednélzg'/ozn/ kopie a
standardnich funkd nazvanych export dat, Ziloha databdze, které je objednatel oprdvndn vyaZival. Jednani obfednatele v
rogpany 5 timto astanovenin se povaziie za podstatns ponsend ety syouvy.

Poskytnuts fcence nezatvmige oprévndni objednatele ani faleSkol tieti osoby k vyikor préve wES nefio zuithkoves! celf
MWWW&WWWWWWQWDWaW
Poskytované dodavatelem objednatel, jez jsou zaznamendny v piislusné databazi. Steind tak neni objednatel nebo jakakoli
tieti osoba oprdvnéna opakované nebo systematicky Mmmmﬁmrmmﬁmyﬂidm

jakykok spisob zpristupneni obsahur databdze vereinasti razsifovdnim rozminozonin, prondgmem, on-fine spojenim nebo
jakyrmitkoli gy zpisoty piencsy. Jedndny objednatele v rozpovy S HtD ustanovend T se povazie 28 podstaing porusen
et simlouvy.

Objednate! je oprdvién bezplatné uzivat jakoukoli dokumentad k softwarovym produidiim, kterou dodavate! zpistupni ke
staZeni na svych webovych strénkach.

Reicdmy wypeor 1 pradv vyplpvagicich = uddiend S ficemae e madmy "MM,MWWWW’WW vy systiém (fieho Kientsks
ansio serverovd Gist) bude sphiovat minimahy’ néroky na koafiguraci ivedend ne webowich strankach dodovatele w
Komlrdiniio softworovéhio produbt. Netudou-§ v obyedratele spiémy minkndin’ pogadaviy na konfigurad, nebude to
mmmm'mmmmm aviak duddavalsl neodpovitdi za nespréviou
funkCnost &7 chovani softwarovych produktd.

Dodpvatel zérover mecdpovids za jakoukofll Skod, Kterd venikia olbjednatel nebo jaks'nf et osobé jedndmim olpednatele
v rozpary S jakyrmkol testznovenim tofolo déinke IV nebo v souviskesti s mim. Dodavate! neodpovids Za jakdkoli skody, kieré
oty waniknout na softwaroyych apfikadict, kterd byly nainstalovémy na poditadovem systémmy, na kensm 50U [ OOEDVETyY
softwarove prodikdy, ani za skody zpdisobené vypadky v Cinnosti takovych softwarovyh apliaci nebo v soovistosti s imi &
za Skody vzniklé v souvislosti s pripadnou ztrétou dat pousivanych nebo uldsdanych trvale & docasné takovymi softwarovymi
aplikacemi.

V. Priva 2 povinnesti dodavatele
Dodgvated bude poskytovar piisisng stity servisii podpory v razsaiiu a terminedh sanovenych prfohou & 1 a 3,
Dodavatel ma povinnost dodrZovat smiuvni’ podminky za predpokladu, Ze tomu nebrani technické nebo Jiné objektivni
pralaadfy"w'" ’bznlkle" 3 na strané objednat e@ﬂebowva&’ale. 7émi se razumi napr. nevydsni provadécich pedpisd k jiZ platnym
2 ddim sl vl . y . At , i ot e iy
podminek 2 fim podotmych, kerd nefsou v moci smkwmich stran ot
Dodavate! m3 povinnast (bez ofledy na datum jejch vzniw) evidovat chyby Zikténe uivatell i pousivini softwarovych
produktli a provédét postupné jejich bezplatné odstrariovéni v postedni verzi softwarovych produktl piistupné viem
uZivateldm vg'etné objednatele, pokud to jsou chyby zavinéné prokazatelné chybnou funkd programu. Pokud tyto chyby
wvzridkmow fimim Zplsclem @ podsiatngm m&ﬁuﬂw‘mﬁ maEnast uEkan softyarovich produltl otyednatelem, jo
dodavatel povinen navrinout obyfednatel nefvhodnély systém & postup pro jeich odsirandni & obeitl,
Dedavatel mé prévo odmitnout provadét dpravy softwarovich produktd. Individudind - ipravy softwarovich produkdf pouze
pro objednatele (a nikolf dalsi uZivatefe softwarovych produktf]) mohou byt feSeny wiradné na zikladé dodatku k této
smlouve, popr. na zikladé samostatné smiouvy.
ok , it 72 doeking veskervoh soff it wktii prostych préwnich vad. Dodavatel ve viech pipadedt
odpovitti za pripadng poruseni’ pravv disevndio viastmich tietich osob olijednatelem v distedier Fidnho
softwarovych produttl, k mimZ udel nebo zajitd ofyjednatel oprévnéni die tetr smibuvy. Uplatni-f -k softwarovimn
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produktim prdvo jakékoliv treti asoba, zavazuje se dodavatel nahradit objednateli veskerou tjmu takto prokazateiné
zpiisobenon, jakos | ndklady vynaladene na obvanu pray oljednatole.

Dodavatel nebo jefio zaméstnand & jiné spofupracuiici asoby se mohou dostat do stk 5 divermym informaceni vetné
osobich tdajl ve smyskr nafizeni Evrapského perfamenty a Rady (EU) 2016/679 0 ofwané fyzickich asob v souvisiosti se
Zpracovanim osobrich ddaji a o voiném pohybu téchto tidajli a o zruseni’ smérmice 95/46/ES (obecné naiizeni o ochrané
osobnich Udajd) (.Nafizeni™). Ackoliv z této smiouvy nijak nevyplyva povinnost dodavatele systematicky zpracovavat osobni’
ddaje & dodavatel tak meni zpracovatelem csobaich Gdail ve smysty Ciéndu 4 Bod 8) Maizen, obé stramy ma zem
smHlnmé zapistis zachowvdni micenivasti 3 odhrany divemyd: Iomac, wetné osobnich ddafl, kterd mobou byt dodavatel
Zpistupnény ze strany olsednatele v ramd vzijemné spalupréce stran. Priva a povinnosti stran s ofdedem ma zachoven’
mieniivasti 2 dilvermosti fsou upraveny v prioze C. 2 této smilouvy.

VL. Prdva a povinnosti objednatele
WMWM@@MWMWMSW&MW
sy (Zeim. s Rcemd k softwarovym produbdiln) bez predohaaio pieemndin soutasy dodavatete.

Yjednatal md povi ord poSack o s odvatete Wi (v e (2efmena zdiohu dat), Kiexs zaisti
pripadnou obnovu piivodniho stavu prislusného softwarového produktu a dat. ktery byl pred zésahem dodavatele.
MWW@@MW)m%M veskerow potrebmon soummast pro
poskytovani dodiviy a siadety (pinénr) die teto silouvy.

Otexinatiol urmoind dodavated 3 jefio pracovndam plny pitstup k viastrimu programovsmy vybaveni 3 k aulomatizovandmu
1 neautomatizovanému informacimu systésmu v rozsahu nezbytném pro isdné pinéni’ siwviich povinnasti dodavatele, a to
véetné datového pripojent,

Ohyjiedinztis) md néok nz bezplaing odstrandnd vexdly apilisoiang chybmym zésatem doatele,
Polud objednate! porusi povinnosti uvedené v odstavii 6.1., 6.2., 6.3, nebo 6.4. dodavatel neodpovids za vady softwarového
produktu vznikié porusenim povinnosti objednatele ani za skodu, kterd v disledku takoveho porusens povinnosty objednatel
vemikiz.

VI Odpovednost za vady softwarovyd produkil 2 Skodu
Strany se zavazui k vyvimti mavdmatho @ k predchizeni Skoddm a k minimalzac vzniklych skod. To zahmuje zejména
povinnost smluvnich stran zslohovat pravidelné veskerd své data pred fejich predsmim nebo zpfistupnénim drubé strand,
ped instalac nebe uzivénim softwarovyich produktii kdykoliv po dobu trvani této smiouvy a provédet dalsi ikony smétigicl
& rmimimralieaci risla venduy Skod & feFl pripadng vise, 2 to s odormoy péci
Strany konstatuji' s ohledem na viechny okolosti souviseitl s wenrersim tétn smiowy;, Ze dwmnd predvidateins Sods, jeb
by motia veninout, miiZe Gnit mapdmaing Cistiy idvazene ceny za Boence k softwarowim produddfm. Tato (st je romss
nefvyssi souhrmnou cstkou, do niZ bude dodavate! pripadné odpovidat pif fédné existendi prévnitio dfivodu k néhradé skody
dle této smilouvy.

softwarovich produktli a skody venidé olsednates vwsm’vmzﬁwmmm

za vady softwarovych produktli a Skody zplisobené jejich chybrym vykiadem ze strany chjednatefe nebo tieti osoby. V otdzce

presnasti obecné zdvaznych pravnich predpisd jsou pro dodavatele zavaznd i vykiadovs stanoviska a vereiné znamé praktické

Dadsivztied meadpovits 23 vady softwarowyoh pwodudil & koo vendde g manipulac, ansportu & cybné obsiuze meédi pro

Zéemawm 2 prevod dat v razsahu béto smioovy.

VIII. Sankcs, trvéni z zénik smilouvy

Quitne-fi se dodavate! svym zavinémim v prodieni s pirdnin poskytovanyidh skaieb de pilohy & 1, je dodavate! povinen

whrad? cijednatel smbvi pokity ve 7S5 0,05 % 25 kaddy den prodien z ceny kontedtni aljednates poskytovens stidty

bez DY &2 dio fadnelho spinéni této povinnost, nejviSe viak do vyse 100 % z o cewy.
mgmvmﬁsmmwmdaﬁmm@mmpmwm
uhradit dodavateli drok z prodieni ve vysi 0,05 %z diuiné éistky bez DPH za kazdy den prodieni.

Tatn Smiloua je uzviena e dobe new o & sl vatal zaloveny ioutn sioene: s Zanies vivadne:

~  pisemmog dohodo stras;

—  pisemnou vypovedi kterdkoliv ze stran bez udsni divodu v obdoly’ poskytovini' stuzet s vypovedni dobou 30 dnit
pocinaje dnem nésleduficim po prokazatelném dorucens vypovedi druhé smiuvni strané (v pripade vypovédi dodavatele
mé olbjednatel ndok na vamen pomemé Gsthy JF tivazend za sty servis podpory, 3 to ma bankown doet
obgednatele do 30 dnll od data prokazatelnsho dorucend vipoved: v piipads vwWipovss objednatele je i@ vivazend
peatta za Sty servis podpory newaing); melo
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- odstoupenim od smiouvy kteroukoliv ze stran v pfipadech uvedenych v této smiouvé.

MWWMMMVWMMMWWME v pripace
WMMWWM&mmamemmkmm
akmmaﬁzaamﬁmprmadnemy Odistoupeny’ od téip slouvy je Gcinné 8 smiowva zania diem dorucery’ azndmeni o
odstoupeni druhé strané.

Dodavatel je aprdvnén odstoupit od této smiouvy a vzdilené ukondit licend objednate’e k softwarovym produkitim zejmeéna
v pipeds. kily offednates

- memﬁmmmmamp atidkzeny vizvy se Bnltow 2lesporn 30
dini} k ndprave takove poruseni neodstrani-

-~ jakkoli porusi ujednani o licenci die ¢l. 1V; a

- olyeduaiel je déle nef 15 dndl v prodiend se zaplacenin ceny servisn podpory & ficemdm odmcy, a ot sy poruseny
menapravi do 10 divli ode die obdiZent prsemné vizvy k nimad.

kammemvmmmsmmgmm

—~  dodavatel Je v prodiens’ s poskytnutim servisni podpory o vice neZ pét (5) pracoviich dnid oproti Ihiteé sjednané v priloze
& 1 3 mezjedng ndpravy ani db deseti (10) pracowich dnll of donceny’ aemdmer " oigedhatele o tkovenm prodien; 2

- WWWMW&MWMWM3%WI§WMW
dne olxdiZeny vizvy k ndprave toto sveé poruseni nenapravi

Strany jsou déle opravnény odstoupit od smiouvy v pfipadé, kdy:

—  dhuhd strana pods insolvendnd név jale didink ve smysty § 98 zéoma & 1827006 S, o ipadia 2 Zplsabech jeho
resent (insolvendny zékon), ve zndnd poed&isich predpist, nebo insofvendrs’ soud neroahodne o isolvencnim ndvrbw na

Stramy do Sesti (6) mésiall od zatiden insovendniio fizem), neto isolvenin soud vyds roetiodmi o dpadia strany ve
smyslu § 136 insolvencriio zékona; 2

- Je prijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni druhé strany (vyima pripadid stouceni nebo splynuts).

memmmfm:mm&%mm( Frak Zkvidovel) softwove produkty,
vihlsowad tdaje do jegich prostieds 5 dalsi dformace & mmﬁym;mm hietienn g pléni o smiuvy.
%mmumdmmsbmtymgﬁzew;e o odndnout dals poskytovéns dpiang servisnd’

ke konci obdobi, na né? jiZ servisni podporu uhradil. V takovém piipads smiouva jako celek nezanikd a shodné s ddnkem
222 vyse trvd | naddle.

IX. ZavEreing ustanovers

Smiouve vstupaje v platnost a v icimost dnem jeio podaisy poskednl ze stran. 23 podiis se povadyge | jakykol drudy
elektronického podpisu uzndvany obecné zdvaznymi préviimi predpisy a za platné uzavienou se sTiloiva povasuse pouze
v pripadé Uplné sfiody projevi vidfe stran.

O sl strany se dotodly, e podixsern této smibovy zanik servisol Srlouya & VTSI 28/000/ 2007 ze dne 31. 10,2008,

mwmmﬁmwmamsemm & G veshers jedun soumiseitl se améno (mep. Zvysenim
WWMMMM axﬁ;ﬂmﬁrn&axekdaﬁmmﬁ»mmmuﬁdﬁnaﬂi}a
ukoncenim smlouvy vybradné elektronickymi prostiedky, zejmena prostiednictvim kontaktnich e-mailovych adres uvedenych
vzahlawﬂ!ammlomy POpYipadé s mﬂmmmmmmwmmmwﬁdym
Mymmmmmmmmmpmmmm mmmwmmmm@mmm
tidagt], pricen? dorudenim takovetio soderny dojde ke zméné Hidaje strany ber munos' veavwens dodatke ke sviguve.

ObE strany soufiasi’s moznosti zverejnéni reference na internetovych strankech nebo propagachich materislech drufié stran 1y
formon ofkaz: nz ndzey spolecnosti & potdivany softwarosy prodkkt dodavirtole.

Mﬁmmmmﬁﬁammrmsm wmmmy ZEIenE
pskengmi ustanovenini olxanskéo zékondw. Strany se dobodly, 7r na terprelad 6o smiouvy se uplatnd zeimena
ustanoveni § 2430 a ndst. o pitkami smilouve a § 2358 obianskélio zékoniku o licencnd smiouve.
Nedilnou soucdsti této smiouvy jsou nésledujici piflohy:
- PiohkaC 1 - Rozsah servisnid podoory
- Pioha & Z - Vigmezen prav 2 povinnosti straw s offedem iz zachiovany miCenti - asti @ divemosti

Priloha ¢ 3 — Software a ceny

Smloewa byis vyfotovena ve dvoe origindlech, z miche kaadid ae skl stran obds> jeden.

inisgft
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V Litoméficich dne 30.10.2018

TECHNICKE SLUZBY @&
STA LTOMERICE

Ne Koconds 22, 412 73 Uioméfice

100082128, LACCIUO2505 28

inisoft

-~

V Liberd. dime 29.10.2018
Za INISOFT s.r.0.
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1.

Prilcha &. 1

Poskytované sluzby typu STANDARD — rozsah seyvisni podpory

Garance programovych liprav — 100% kompatibilita s obecné zavaznymi pravnimi predpisy — staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibiity s aktudinimi obecné Zévaznymi praveim predpisy — Whoj a Gdrzbe software v souvisiosti se
amé&nami pliskuSmpct zakond, provadécich vyhtiSek & souviseiicich zavaemych vidad! .

b) Zaptovani zikiadniho vyvoje dopliiovénim funkd programu na zikladé vétSinovych poZadavkd udivateli.

©) Oznameni o zméndch, které jsou zplisobeny napf. zménou obecné zavaznych pravnich predpist a oviiviiuji zplisob price s

@) s programil v piipads zemny obecni zivazeich préiveich phredpish neipozds do 2 misich

€) Pravddelné aldualizace software v souvislosti s dopliovénim (lpravami) funkd a Sselrik
f} Forma distribuce: sta¥enim z httos://www.inisoft.cz.
Ulivabelsics pod

a) mm(mmzmm)mmemmwmmm@mmm@mmw
obdrZeni dotazu &ini v pracovnich dnech 24 hodin.

b) Hoft-fine (telefonicks podpora) v pondsl a2 patek (vyima statnich svdkfl 2 ostatmich <3kl die zékona & 245/2000 Sb.) od
8 do 16 na pevné fince 485 102 698.

g & . sivatelsk dol

d) Naérok na vzdalenou podporu (pfipojeni pfes vzdalenou plochu operaéniho systému) die zvyhodnénych smluvnich cen.

Datové podpors pii havarich — raseh vadalencs podpovos: neipozdSi do 3 prac ownich dnl

@) Tato podporz je realzovansd podie zvfhodndmich smiwmidh cen.

Datova podpora pii havariich — zésah na pracoviSti nejpozdéi do 10 pracownich: dnd

a) Garantovany zasah nejpozdéji do 10 pracownich dnli v pfipadé poskozeni databdze, narufeni integrity dat apod. dle
wtodinérpc smiwvnith cen.

Slewy

a) HNa prad a cestovné nad ramec smiouvy (nadstandard) je poskytovana sleva oproti s'andardnim cenam z ceniku. Cendk se
zapoditanymi slevami je uveden v piiloze €. 3 smiouvy.

e .v‘q":i'Av.f,, I_
a) Molnost postoupent licence na jindho ulivatele die standardnio cenfux die bodu 4.5 <oy,

mmgmmm—xmmmsmmﬁmmm—mm

a) Garance 100% kompatibiity s akiudlinini obecn® zivaznymi prévnimi predpisy — whaj 2 (dr7ba software v souvislosti se
zZmeénami piishuSnych zakonli, provadécich vyhiaSek & souvisejicich Zavaznych vipkladt:.

b)  Zajistovani zakiadniho vyvoje doplitovanim funkdi programu na zakladé vétiinovych poZadavkd ugivateld.

¢) Omémeni o zméndch, kieré jsou zplischeny napf. zminou obené zévazmjch préawmi* predgish i & oviviiul zplisob préce s
[T

d) Poskytut zakiual - § v piinads zmdmy obecns 23 e prawmich predpish neinoadsi do 2 mésid
od doby platnosti zmén.

€) Previdelne akiualizace software v souvislosti s dopliovanim (ifipravami) funkd a Ciselr i

)y Forme dismibuce: sedenin z https://www.inisoft.cz.

@) M@MQ&WMZW)WWeMWWW@M'M@MMWM
obdrzeni dotazu &inf v pracovnich dnech 24 hodin.

inisgft
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b) Hot-fine (telefonicka podpora) v pondéli a¥ pétek (vyjma statnich svatkil a astatnich svatkd dle zikona &. 245/2000 Sb.) od
8% do 16™ na pevné lince 485 102 698,

) Akuefizace uiivateisks dokumeniace.

d) Né@mvaﬁhmpﬁmmwmmmdmma&ﬁnm)demmmMm.

Datova podpora pii havariich — zasah vzdaienou podporou nejpozdéji do 1 pracovniho dne

@) Talo podpora je realizovans podie zvghodnmpch smivwnich cen.

Datové podpora pii havariich — zasahk na pracovisli nefpordEii do 5 pracovnich dad

a) Garantovany zasah nejpozd&ji do 5 pracovnich dnfi v pfipadé poSkozeni databéze, naruSeni integrity dat apod. dle
zvvhodnénych smluvnich cen.

Slewy

a) Na praci 2 cestowné nad ramec smiouvy (nadstandard) je poskytovana sieva oproti s'andardnim cendm 2 cenftke. Cenik se
zapoditanymi slevami je uveden v pitoze ¢ 3 smiouvy.

Garantovana servisni navitéva ix rofné zdarma

a) Garaniovens sesvisni néviiiva Ix rofné v mists instalace softwaroveho produktu, v pfipeds vice Beend v misti stznoveném
diohodou, v roesahu 2 hodin (cestovné a prace v cené sudty). Termin bude stamoven no dohods. Navitiva se skibda z-
- Kontrola funkinosti softwarovych produktl a kontrola spravnosti vedeni evidend] (pfed upgrade).
- Instalace piisluSnych softwarovych produkifi nebo upgrade v misté pracovisté objednatele.
- ProSkoleni pracovwnikll — zodpovézend dotazll k softwarovim produiktiim a piisini@ problematice.

G . i B na jiny subjeit

a) MozZnost postoupeni licence na jiného uZivatele dle standardniho ceniku die bodu 4.5 smiouvy.

inisoft
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1.2

21

22

2.3

31

3.3

35

Priloha é. 2

Vymezeni prav a povinnosti stran s ohledem na zachovani micenlivosti a diivernost

UCEL A DEFINICE

MWMKMaMMMEMfWﬁMM@WMW ktery
milize piichdeet et do styku s osobmémi tdap, kieré spravaje objednatel, nelbo md k timitc osobnim Gdajlm pistup. Tato pricha
rozvadi a biize upravuje povinnosti stanovené predeviim v Clanku 29 Nafizens.

Pro Uely této piilohy divémé informace (,Diivérné informace™) zahmuji:

&) veskeré mformace jakikoliv povaly tiaid s objednatele, k nimd ziskd & dodevaiiel phishup v ramd komumikane s
dodiavatelem nebo v rémd pinéni pledméty b smicuvy, mebo kieré objednatel diadenaiel <88, a to polud se nejedns
© veFeind D 2 e Vieoheas Zamé it .

b) osobni ddaje tykajici se predevsim, nikoliv viak vylutné, zékaznikli, zaméstnancli, dodavatelfi, distributorfi &i jinych
obchodnich partneril objednatele, nebo jakychkoliv jinych fyzickych osob (sovhmné dale jen Subjekty udajid™)
Zptistupnéné v jakélkol formé objednatelom dodavateli v souvisiosti s pinénim predmite téo smiouvy; 3

Q) vesSkeré dokumenty a zimamy tWiajic’ se objednatele, jeho ziammikl, zaméstmanad, dodavatelli, distributord & Fmjch
chchodnich partnerli, Subjekili Gdail nebo jakychikoliv infch osob poskytnut?. dodavatet v souvisiost i s pinénim
predmétu této smiouvy.

PREDMET

Dodavaitel se zavange zachovivat miCenfivost ke viem DvErngm informacim. S wiimbkow pifpadd wsiowns stanovenjch

tmuto pilahou bez preddheziie plemnéhe souhizss chjednatele dodavats! nesti, novyzradi ani inale mezpiisthiynd Zadné

Diivémé informace tieti osobé; za dodavatele plistupuji k Divésnym informacim pouze vybrani zaméstnand dodavatele.

Zpristupnéni Dlivémych informaci véetné osobnich Gdajli subdodavatelim dodavatele pro Gcely pinéni predmétu této

smiouvy upravuje danek 5 této plilohy. Dodavatel také nebude Diivémé informace jakvmkoli zpﬁsobem. bez pravniho dé’nvody

meho v rozpen: s pokymy otfednatele shromeddoval, shirat, uhovdvat, rormat , ZoiEhpdovet, Zpracovavat, wyudivat ¢

SlruAvat S oy i Enformaremi.

Dodavate! miize v ramd pinéni této smiouvy piistupovat k Dévemym informacim a a nabodé bézi i k osobnim Gdaijlim

pouze v rozsahu nezbytném pro fadné spinéni povinnost uloZenych objednateli v téte smiouva.

Pokud dodavatel v ramci pinéni této smiouvy piijde do styku s asobnimi (idaiji, je povinen tyto osobni idaje chranit v souladu

s pozadavicy vyphpvaicin z Nefizend 3 7 t8im pitiolny.

POVINNOSTE A ODPOVEDROST DUDEAVATELE

Dod { je it praci s DEvEmYIE infi i, Zefména v rAma pii 5 K orobrim Gdail ) s

néleZitou odbornou pééi tak, aby nezplisobil nic, co by mohlo pFedstavovat poruSeni pravnich predpisfi upravujicich ochranu

m’m’ le’ ]ﬁ’ -

Dodavatet ;epcwnen se il prad “snémny;m‘ Srogmi informace, i mjména TIGNa V 1amc AW‘“, 7 k osoldn ddailn Mo doloFengmi

mempmmmmmmm@wmemmmmmmw,

Pokud by pokyny objednatele sméfovaly k tomu, Ze by dodavatel mél systematicky zpracovavat osobni Udaje ve smyslu

iimiau 4 bodu: 2) Nafizeni, dodavatel smi zpracovivat asobmi ddaje die thchin polyn’ pouze na Z3Kads uzavens smilowsy

© Zyacovany asobmich (sl die Ganie: 28 Naffzent.

Jekmile pomine (el, ktery opraviije dodavatele pracovat s DivBraymi informacen i a phshupovat k osobaém dedailim,

zejména v piipadé zaniku této smiouvy, je dodavatel povinen veskeré Divemé é infurmace, jejich kopie, popiipadd jefich

ziznargy vratit objednateli, popfipadé na zakladé& instrukd objednatele tyto DAvémé informace znidit. Dodavatel si v ¥3dném
pripade mesms Diveme informeace ponechat mebo je poudivat pro Finé Giely, ne je pindni predmetu o smilouwvy.

Wﬁe povinen informovat objednatele o kafdém piipady zirdty & dnilar Diven fch informadd wWetné osobmich dickall,

necopravnence mampulace s osobnim Odaji nebo fincho poruSeni zabezpelend osobnich ddajli (ddle jen . PoruSeni i

zabezpedeni osobmich Gdajl™), a to bez zbytetného adkiadu, nejpozdéii do 24 bodin od vaniku PoruSeni i zabezpeteni

osobnich (dajfi nebo i pouhé hrozby, jestize dodavatel moht o tomto Porugeni zabezpeceni osobnich (dajl & i o hrozbé
S Porseni 7ot Fond osohnich draglh VSt pli JoZen veSkeré odbomé pace. ! T dodavatel zictit oiioad
skutedného & hrozictho PoruSeni zabezpeden’ osobmich Gdajli pied uplymutim iy die pledchord vy tofoto dénka,

inffommuie dodavaiel objednatele nejpozdiji do 24 hodin od okanmgii, kdy se o vanila PoruSens i zahezpedeni ‘mm@mgmmﬁ’w i i

nebo jeho hrozbeé dozvi. Dodavated je i po poskytnutf informace objednate povinen bt maximainé napamocen pii resen

Poru3eni zabezpedeni osobnich Gdajli, resp. pfi pfijiméani opatfeni ke zmiméni moznych nepfiznivych dopadfi a zabrénéni

vzmiar abdobnych sifuad v budiowoms.
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3.6 Informace die clanku 3.5 této piilohy musi prinejmensim obsahovat:
= popis povaly daného pfiad Ponen zabezpeCend xcbrich il e, pokst e to maie, ktegor 2 it
podin dotfenych Sulektd ddajl 2 kategork a pibifndho mnakstvl dotSemich zimami osobnidh Gdajf:
b) popis pravdépodobnych diisledkii PoruSeni zabezpedeni osobnich (idaj; a
) popis piijatych nebo navrZenych opateni, které maji za cil vyfesit dané Poruseni zabezpedeni osobnich udajl, véetné
i e e Zmimen mesmick ivich domadii.
4. ZARUKY TECHMECHENO A ORGANED §0 ZABEZPECENE OCHRANY OSOBNICH BDAID

4.1 Dodavatel se zavazuje, Ze s piihiédnutim ke stavu techniky, nildadfim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Gcelfim
prace s Div&mymi informacemi véetnd plistupu k osobnim Gdajlim i k rliznd pravdSpodobnym a rliznd zavaZnym rizikim
mmammmﬁmﬁuéMawmﬁkmimﬂw
inflormadi a esobnich ddajl k vyloueni monosti meopréawiéného nebo nah :
k.mmmamﬁmwﬁmﬁMmkmmemWﬁ}jm
mmmmemmimmmsWMamkmmﬁm

4.2 Dodavatel se zavazuje zejména, nikoliv véak wiuéng, Ze pfijme nasledujici organizaln: a technickd opatien:

@) za dodavatele mohow s DivErmymi informacemi pracovat 2 k osobnim ddajfm phstupoval pouze vybrani zaméstnand
dodavatele, ktefi budou poudeni o cbsahu této piohy, piedeviim o jejich povinaosti zachovavat miCenivost ohledné
DilwErmiach informaci a osobnich ddajl a o dalich povinnostech, kieré jsou povinni dodrzovat tak, aby nedosio k poruseni
prawnich predpisl upravujicich odwanu osobnich Gdaift G této pifiohy;

b) bude pouivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zpfisobem, ktery vylouti neopravnény & nahodily
piistup k osobnim Gdajim 2e strany jmpch osob ne? povéTenych zamastnanc dodavatie;

¢) pokud bude dodavatel viimetné uchovavat Divemé informace ve fyzide podobE, bude tyto uchovdvat v ndlesits

" Zenmich obiektech o f 3 v Pifad® uchowdnd o 2 dokausmentli ohsauicich DivEmé i
bude vést radnou evidend o pohybu takovych pisemngich dokumenti;

d) pokud bude dodavatel vyjimecné uchovavat Dfivémé informace v elekironické podobé, bude tyto uchovavat na
zherpeferich serverech nebo na nositich dat, ke Kerym budou mit plishuy pouze poveiené osoby na zikiads
s fch kod & hesel;

€) pokud bude v soufadu s touto piiichou pfeddvat Divémé informace Jinym csobam, zajisti dalkovy prenos téchio
Divémych informadi bud’ pouze prostiednictvim vefejn@ nepfistupné sité, nebo prostiednictvim zabezpeteného prenosu
po vefejnych sitich; a

f) zojisti » . N ) a sémii a suseb, P e i o2y
zZapsty _‘:‘naxsta‘in’E “.,dﬁ;aw"mt’l integx “Eﬁuﬁ dostip ;m adoinost. systérmi prostrednicvim kiery i

4.3 Dodavatel je povinen zpracovat a dolavnentovat piijats 5 2 provedend technicko-oroanizatnd opatieni k zapSténd odwany

Dévérnych informadi a osobnich ddajt.

5. SHMARVKI POKUTA
5.1 Za poruSent kieréknle 7 povinnosti dodavatele die této piilohy miie objednatel pafacvat po dodaveteli zaplaceni smiuvmi

polatty ve vySi Castky uhrazené ceny za licence k softwarowym produktim ve smysh: odstavce 7.2 smicuvy, nejvide viak
50.000 K. Smiuvni pokuta die pledchozi vty je splatnd ve thiité patnacti (15) dnfi ode dne piserného vyrozumeni
dodavatele objednatelem. Uplatnénim naroku na smiuvni pokutu neni nijak dotéen pfipadny narok objednatele na nahradu
Sty nFesatuiic s ool Ust 7 & ST POkl pRetveva | v ofiads i i 5 1 SO

B i piviEssrecs Drormact TREYDS

s

OVIHBOSTE ROGT & ZPRISTU!

6.1 Povinnost nezpfistupnit a nevyzradit Diivérné informace jakékoli tieti osob neplati v rozsahu, v jakém maji byt Dévémé
MMVMSMMMWMMMWMMMMWWIM
{iradu s odpovidajici kompetend. Vidy viak plati, 7e pokud dodavateli nebo fné osob?, kieré dodavatel DIV imfonmace
preda, vandme podie plishSnych pravnich pledpisl povinnost jakeskoli Diveme informace siolit, uvadomi o tom dodavete!

fiené chjednatele a zajiti, e osoba, §i7 budou DivmE inf iSleny s bode vidh il hvmd
charakteru.

6.2 Dodavatel je opravnén zpfistupnit Dfivérné informace dal§im subdodavateldim. Dodavatel informuje objednatele o
subhdiodiavatelich, jefichz shuzby zamySE wyuZit a kKergm by z tohoto divods mély bit zpistupniny Divemé nfomace 2
poskytne tak objednatef pieZitost vysiovit vid phjeti thahio subdodavateili namitky. Oodavate! informuje objednatele také
o veSkerjch zamipSlempch zméndach tykajicich se vyuditi subdodavatell, iieff vyZadul nitshup k Divermm i im, metho
jejich nahrazeni. Shiedd-ii objednatel, 7e je konkrétni subdodavatel schopen zajistit divémost a integritu Divimych
informaci véetné osobnich Gdajl, umoZni témto subdodavatelm piistup k Divémym informacim.

6.3 Pokud dodavatel zpfistupni DIvwEmE informace Welné osobnich ddail subxdodavatel vz smysiu predchoeiho énku 5.2 tio
pifiotry, budou tometo subdodavael smiouved wladeny stejné povinnosti na ochsany DfSrjch formad wietné osobmich
Gdaijll, jaké jsou uvedeny v této pifioze, a to zejména povinnosti souviselic s poskyt:dim dostatetmych zandk, pokud jde o

im@t‘
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zavedeni vhodnych technickych a organizaénich opatveni die 8anku 4.1 této prilohy. Porusi-li subdodavatel své povinnosti

tihajici se odwany Divimich informed a

subdodavatele spolené a neroadiing dodavate!

inisQft
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Piiloha & 3

Software a ceny

Smluvni strany potvrzuji, Je k nife uvedenému dni a za podminek stanovenych ve smlouvé o dodavee softwarovych produkili a
WW%M@WM&WMOB}&M@MM%WVMW
rozsai:

]5 1. Zakladni ddaje smiouvy

|
Y . L
Typ programu shuzeb podpory v rozsahu die této pilohy 1 Profesional |
| Obdobi dipletné podpory — datum od ﬁ 3]1.1@.2@118!
| Délka servisni podpory dle 2.2.1 a Cetnost fakturace die 3.2.1 a 3.2.2 smlouvy | roEm’j
r mmmmmm@m&mmm 31 787,00 KE |
i ! |
I = - o |
| 2. Rozsah Soence a ceny piishulné servisni podpory _ '
| ' = - - h - f ;
! Program a moduly :g Cena |
| — | —
I! SKLAD Odpadii (000801 28-000-685) I
| Poatet eviderciizafiveni- 11l i
1 i
Poget licenci: 1 "3 |
_ | |
| Modud Hromadng opesace ; n%ﬁ,.mmgx
5___ o ~ = — 4 - _%
| Modul Obchod I 1 656,00 Ke |
L o . J |
| Modl Pokfatinz 2 111,00 ke
— — — —_— {‘ — — |
| Modul Utto [ 0,00 KE |
[
\_ = = : i o | —
; Zaktadni mord | 8 446,00 e@cl[
i i |
- o _ . éa o +
{;WZMﬁWMIPWW@M ! 1@1%6“0@KE;|!
| EVI Firma (00080128-000-853) { -‘
Poset evidencizarizent: 5 ’;
i i
i
Pocet licenci: 1 '| |]
1
| — | |
modul Autovraiy ;; 767,00 K&
| modut Evidence odpadii Y 694400 Kz |
| |
—_ - _ —— e e — PP — ‘ —— = _"'i
modul Identifikatni sty NO | 296,00 Ke |
! : _ — = _
inisoft
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::P'nplatektypupmgramushﬁ@bpndpmy 9 000,00 K& |
| Cetkem | 31 787,00 Ke
1 : : ~ ] _
3. Splatnost daiovych dokladi '

‘ Splatnost dafovych dokiaddl die odstavce 3.3 smiouvy (dnfi) 1:‘

r4.CmmmidIsluieb Y
| Ceny ostatnich sluZeb jsou uvedeny v ceniiu dodavatele zveTeinéném na jeho mtemetovi-h stramidch www.inisoft.cz |

Pozn.: Viechny ceny jsou uvedeny bez platné DPH.

—
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