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SMLOUVA O DILO

Smluvni strany:

STEM/MARK, a. s.

se sidlem: Smrckova 2485/4, 180 00 Praha 8

IC;, 61859591

DIC: CZ 61859591

Bank. spoj.: csoB

Cislo Gctu: 5|

zastoupena: Ing. Janem Tuckem, Feditelem a prokuristou

(dale jen dodavatel)

a

Vyzkumny Gstav prace a socialnich véci, v.v.i.

se sidlem: Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7

1C: 45773009

DIC: CZ45773009

Bank. spoj.: KB Praha 5, poboc¢ka Nadrazni 32
Cislo uctu:

zastoupena: Mgr. Jaromirou Kotikovou, reditelkou

(dale jen odbératel)

uzaviraji dale uvedeného dne, mésice a roku podle prislusnych ustanoveni obcanského
zakoniku v platném znéni tuto smlouvu:

{8

Clanek 1 - Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zdvazek dodavatele provést dle potfeb a specifikace odbératele
kvantitativni vyzkum (déle jen vyzkum) dle dohodnuté metodiky, data vyzkumu zpracovat
a v podobé datového souboru predat odbérateli.

. PFedmétem smlouvy je zdrover zavazek odbératele pfedmét této smlouvy odebrat a v

souladu s ¢lankem 4 této smlouvy za néj zaplatit smluvenou cenu.
Clanek 2 - Specifikace zadani vyzkumu

Odbératel timto objedndva realizaci terénniho sbéru empirickych dat standardnim
dotaznikovym S$etfenim pro projekt Sbér dat v rdmci projektu ,Vyzkum vybranych
oblasti integrace studentll z tfetich zemi studujicich vysokoskolské obory na
uzemi Hlavniho mésta Prahy" v rozsahu min. 300 respondent.

Navrh dotazniku pFipravil dodavatel vyzkumu, findlni podoba dotazniku bude pfipravena ve
spolupraci se zadavatelem vyzkumu. Dodavatel provede technickou Upravu dotaznikl a
jeho pilotaZ podle obvyklych standard( a v rozsahu uvedeném v nabidce.

Dodavatel se zavazuje provést vyzkum standardnim zplsobem. Vysledky dodavatel preda
kontaktni osobé& odbératele ve formé datového souboru SPSS a technické zpravy
z vyzkumu dle pfipojené metodiky.

Harmonogram praci:



Uzavfeni Smlouvy o dilo s vybranym dodavatelem,

zahajeni plnéni zakazky do 5.10.2018
Priprava sbéru dat (finalizace dotazniku, pilotaz dotazniku,

stanoveni kvot, vybér tazatell, pFiprava jazykovych mutaci dotazniku atd.).

Instrukce a $koleni tazateld. 5.10.-21.10.2018
Zajisténi sbéru dat - osobni dotazovani face-to-face 300 respondentd.

Organizace a koordinace sbéru dat, pofizeni dat a jejich verifikace,

kontrola sbéru dat. Zpracovani dat a jejich formalni a logickou kontrolu.

Zpracovani technické zpravy. 22.10.-7.12.2018
Predani dila Zadavateli dle vy¢tu pozadovanych vystup( uvedenych vyse 10. 12. 2018

Clanek 3 - Zavazky smluvnich stran

PFi provadéni vyzkumu dle této smlouvy je dodavatel vazan pokyny odbératele,

Dodavatel se zavazuje vysledky vyzkumu pfedat odbérateli v jeho sidle.

Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou soudinnost pfi stanoveni priorit
vyzkumu. Odbératel poskytne dodavateli véechny informace nezbytné pro uskuteé¢néni
vyzkumu.

Dodavatel se zavazuje realizovat vyzkum ve smyslu této smlouvy podle nejvyssich
profesionalnich standardl a zajistit odpovidajici odbornou Uroveri a kvalitu véech fazi
vyzkumu. Dodavatel se zejména zavazuje dodrzet zasady etického kodexu evropské
asociace ESOMAR a minimalni standardy ¢eské asociace SIMAR.

Dodavatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz
je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladd souvisejicich s pInénim zakazky vcetné
vyplnénych a ovéfenych dotaznik{, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich
archivaci (zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, a zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pridané
hodnoty, oboje ve znéni platném ke dni podpisu smlouvy).

Clanek 4 - Cena a jeji splatnost
Cena vyzkumu ¢ini 209 000 K¢€. Tato cena nezahrnuje DPH 21 %.
Cena véetné DPH 21 % cini 252 890 KE&.
Platba bude provedena na zakladé faktury, kterd bude vystavena dodavatelem. Splatnost
faktury je 14 dnl ode dne vystaveni.

Clanek 5 - Sankce

. Smluvni strany ujednaly, Ze prodleni dodavatele s dodanim vysledk( podle €. 2 a prodleni

odbératele s platbami podle ¢l. 4 po dobu delSi nez 14 dni je povazovano za podstatné
poruseni smluvni povinnosti.

. Nedodrzi-li dodavatel z divodd, které zplsobil nebo moh! predpoklddat, terminy dodani

stanovené v ¢l. 2 a neodevzda-li vysledky vyzkumu na pisemnou vyzvu ani v dodate¢né
IhGté 7 kalendafnich dnd, je odbératel oprdvnén pozadovat po ném nahradu $kody podle
ob¢anského zakoniku.

. Pfi prodleni s platbou podle ¢&l. 4 je odbératel povinen zaplatit dodavateli Grok z prodleni ve

sjednané vysi 0,1 % z ceny pfedmétu plnéni za kazdy kalendarni den prodleni.




Clanek 6 - Zvlastni ustanoveni

1. Vysledky vyzkumu a data vztahujici se k osobé nebo ¢innosti odbératele se stavaji
okamzikem pfedani odbérateli jeho vlastnictvim. Odbératel s nimi mize nakladat dle
vlastniho uvazeni, publikovat ¢&i je poskytnout daldim subjektdm.

2. Know-how, vyzkumné techniky a data obecného charakteru, kterd nemaji pfimy vztah k
osobé nebo ¢innosti odbératele, zlstavaji majetkem dodavatele.

3. Obé strany se zavazuiji data a vysledky vyzkumu pouzivat tak, aby nenarusily zajmy druhé
strany.

4. Obé smluvni strany se zavazuji zachovat mléenlivost o obsahu této smlouvy i o vsech
skute¢nostech tykajicich se druhé smluvni strany, které se dozvi v souvislosti s plnénim
této smlouvy.

Clanek 7 - Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva Ué&innosti dnem podpisu obéma stranami a plati az do vyporadani
zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy.

2. Kontaktni osobou ve smyslu této smlouvy jsou: za odbératele NG - 22
dodavatele

3. Smlouva je vyhotovena ve tfech exemplafich, z nichZz odbératel obdrZi dva, dodavatel
jeden.

4. Zména a dopliky k této smlouvé mohou byt uéinény pouze pisemné na zakladé vzajemné
dohody smluvnich stran.

5. Smluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva vyjadfuje jejich vili a byla pfijata bez
jakéhokoliv natlaku.

6. Pro pfipad, kdy je v uzaviené smlouvé uvedeno rodné &islo, e-mailovéd adresa, telefonni
&islo, &islo Gctu fyzické osoby, bydlidté/sidlo fyzické osoby, se smluvni strany dohodly, Ze
smlouva bude uvefejnéna bez téchto Gdaji. Dale se smluvni strany dohodly, Ze smlouva
bude uverejnéna bez podpis.

7. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran a UGcinnosti zvefejnénim v
Registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smiuv).

Nedilnou soucasti smlouvy jsou tyto prilohy:
e Pfiloha &. 1 - Specifikace pfedmétu plnéni

e Pfiloha ¢. 2 - Popis realizace predmétu pInéni

V Praze dne 15« 10. 2018 V Praze dne cj':[- 10, 2018

Za odbératele Za dodavatele
Mgr. Jaromira Kotikova Ing. Jan Tucek
Reditelka VUPSYV, v.v.i. Reditel a prokurista

STEM/MARK, a. s.




Priloha ¢&. 1 - Specifikace predmétu plnéni

SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Cilem verejné zakazky malého rozsahu je vybér dodavatele pro realizaci terénniho sbéru
empirickych dat dotaznikovym Setfenim tvaif v tvar (F-t-F), sbér empirickych dat bude
proveden pro vyzkumny projekt VUPSV, v, v. i, nazvany

.Vyzkum vybranych oblasti integrace studentll =z tretich zemi studujicich
vysokoskolské obory na uzemi Hlavniho mésta Prahy, jejichZz studium je
financovano ze statniho rozpoctu CR".

Cilova skupina dotazanych: studenti vefejnych vysokych 8Skol - statni prislusnici tfetich
zemi, konkrétné: muzi a zeny ve véku 18 a vice let bez trvalého pobytu, studujici na uzemi
Hlavniho mésta Prahy, jejichz studium je financovano ze statniho rozpoctu CR

Velikost vzorku dotazanych: n=300

Délka dotazniku: v rozsahu min. 20-25 min.

Misto realizace sbéru dat: Uzemi Hlavni mésta Prahy

Setfeni bude realizovano na vzorku 300 cizincd - studentl vefejnych vysokych kol

pochazejicich z tretich zemi, pobyvajicich legalné na dzemi Hlavniho mésta Prahy.
Respondenti nesmi byt studenty soukromych vysokych skol.

Vybér respondentll bude stanoven kvétné. Kvoty stanovi zadavatel na zakladé poslednich
dostupnych statistickych dat MSMT a v Uzké spolupraci s vybranym vitéznym uchazeéem. P¥i
rekrutaci vhodnych respondentl bude pouzita i metoda snowballu, pricemz lépe bude
hodnocen dodavatel, ktery bude vyuzivat nizsi procentni podil této metody (soucast
hodnoticiho kritéria ,Popis sbéru dat a navrhu rekrutace respondent("). Zadavatel nebude
poskytovat uchazedi kontakty ani adresy na dotazované cizince z tretich zemi.

V rémci realizace terénniho shéru dat zadavatel pozaduje pouziti metody individualniho
.F-t-F" dotazovani s pouzitim metody P&P (,pen and paper') NEBO metody CAPI. Osobni
rozhovory face-to-face s vybranymi respondenty provedou Skoleni tazatelé uchazece na
zakladé polostandardizovaného dotazniku. Sbér dat bude probihat anonymné.

Dotaznik bude navrzen dodavatelem jako soucdast nabidky. V ramci navrzeného
dotazniku budou zohlednény nasledujici diléi vyzkumne oblasti: prace/vzdélavani,
rodina/vrstevnici a pratelé, Zivotni strategie, vefejny prostor/zkusenosti s institucemi v CR,
sociodemografické znaky.

Navrh dotazniku dopracuje do finalni podoby pred zahajenim pilotaze dodavatel. Taktéz
Dodavatel provede pilotaZz dotazniku pred jeho finalizaci.

Dodavatel zajisti preklad dotazniku do trech jazykovych mutaci, do rustiny, vietnamstiny,
anglictiny. Jazykové mutace dotazniku budou nedilnou soucasti pilotaze dotazniku.

Pilotaz dotazniku je povazovana za standardni soucast sbéru dat. Vyplnéné dotazniky budou
dodavatelem zkontrolovany, zakdodovany a transformovany do formatu pro SPSS (nahravani
dat ovéfeno, provedena formalni i logicka kontrola, labelovani). V datové matici nesmi byt
zadné chyby.




avateli bude doruc¢ena technicka zprava o stanoveni kvot vybéru respondentd, sbéru
a kontrole prace tazatel( (tj. véetné& nahledu na dorucené kontrolni listky) a dale budou
avateli predany tabulky tridéni I. stupné ve formatu MS Excel nebo MS Word.

avateli bude dodavatelem v ramci pracovni schizky umoznén nahled do vSech finalné
icovanych dotaznikd (v papirové formé). V pfipadé navrzeni metody CAPI uchaze¢ popise
sob kontroly sbéru dat.

avatel poZaduje minimédlné 50% kontrolu prace tazateld samotnym dodavatelem
/hrazuje si pravo kontrolovat praci dodavatele. Dodavatel umozni zadavateli v ramci
-ovni schlizky osobné& nahlédnout do véech findlné zpracovanych dotazniki, v pfipadé
azovani metodou CAPI navrhne sam dodavatel zplsob kontroly adekvatni kontrole
ietody ,pen & paper”.

:adované vystupy
tupy, které budou piedany zadavateli, budou tvofit:

data prevedend z dotaznikl do souboru forméatu SPSS (.sav) predana ve vycisténé
labelované datové formé na CD nosici;

technickd zprdva o stanoveni kvét vybéru respondentll, sbéru dat a kontrole préce
tazateld vé&etné nahledu kontrolnich listk korespondenéni kontroly tazatell (ve
formatu. pdf)

tabulky tfidéni 1. stupné ve formatu MS Excel nebo MS Word



Pfiloha &. 2 - Popis realizace predmétu pInéni

1. Popis sbéru dat a zplisob rekrutace respondenti

Cilem vefejné zakazky malého rozsahu je vybér dodavatele pro realizaci terénniho sbéru
empirickych dat dotaznikovym Setfenim formou osobniho rozhovoru (face-to-face), sbér
empirickych dat bude proveden pro vyzkumny projekt VUPSV, v. v. i. nazvany ,Vyzkum
vybranych oblasti integrace studenti z tretich zemi studujicich vysokoskolské obory
na Uzemi Hlavniho mésta Prahy". Vyzkum bude proveden na reprezentativhim vzorku
cizincl z tietich zemi (mimo EU, mimo EHP) studujicich vysoko$kolské obory na praZskych
vefejnych $kolach a jejichz studium je financovéno ze statniho rozpoétu CR. Jednd se
o studenty ve véku 18 a vice let bez trvalého pobytu, legalné pobyvaijici a studujici na Uzemi
Hlavniho mésta Prahy. Pfedpoklddana velikost vzorku je minimalné 300 studentd. Dotazovani
probéhne metodou PAPI s vyuzitim 3 jazykovych mutaci dotazniku (vietnamstina,
rustina, anglic¢tina).

Vybér respondentli bude stanoven kvotné: Kvéty budou stanoveny na schizce zadavatele
s vybranym dodavatelem pred spusténim sbéru dat na zakladé (dajd ze statistiky MSMT.

Osobni dotazovani provedou Skoleni tazatelé na zakladé dotazniku, ktery bude pfipraven
agenturou STEM/MARK. Navrh dotazniku je soudasti této nabidky. PilotdZ dotazniku
(N=30 rozhovort) a finalizaci technického zpracovani dotazniku provede dodavatel.

Zadavatel pozaduje minimalné 50% kontrolu prace tazatelli samotnym dodavatelem
a vyhrazuje si pravo kontrolovat praci dodavatele. Dodavatel umoZni zadavateli v ramci
pracovni schizky osobné nahlédnout do vech findlné zpracovanych dotaznikl. V pfipadé
dotazovani metodou CAPI umozni dodavatel zkontrolovat nahréavky rozhovord, a to ty ¢asti,
které neobsahuji osobni Udaje.

Dotazovani budou provadét tazatelé z fad studentl prazskych vysokych $kol, u kterych se
predpokladé osobni znalost zahrani¢nich spoluzdkd. Vedle pifimého kontaktovani zahrani¢nich
studentd, neboli metody cileného vybéru, bude vyuzita i metoda snowball, kdy respondenti
zprostredkuji tazateli setkani s dalSimi zahraniénimi studenty. Hlavni metodou vybéru
respondentl bude cileny vybér, metoda snowball bude slouzit pouze jako dopliikovy zplsob
rekrutace. Procentualni podil metody snowball pfi rekrutaci respondent{i nepresahne
15-20 %.

2. Navrh rekrutaéniho dotazniku




3. Formulace zaruky kvality dodanych dat v datovém souboru

Data budou zpracovana osvédéenymi a neustdle vyvijenymi postupy STEM/MARK piné
respektujici dohodnuté narodni a mezindrodni standardy vyzkumu trhu a vefejného minéni -
k plnéni té&chto standardd je STEM/MARK zavéazan é&lenstvim v profesnich sdruzenich SIMAR
a ESOMAR, které kvalitu prace v ¢lenskych agenturach pravidelné kontroluji.

3.1. Skoleni a kontrola tazatel(

Pfed samotnym projektem probéhne osobni Skoleni tazatell seojené s vysvétlenim cild
projektu, metodologie hledani a oslovovani respondentll a zplsobu vedeni rozhovoru
s respondenty v zavislosti na jejich jazykovych moznostech.

STEM/MARK v ramci F2F dotazovani trvad u svych tazateld na dodrZovani internich pravidel,
napf. intenzivni komunikace tazatele s centrdlou STEM/MARK. Standardem je pribéZné
odesilani provedenych rozhovorl, korespondenéni nebo telefonickd kontrola dodanych
kontaktd na respondenty, v pfipadé pochybnosti 100% kontrola, kontrola délky rozhovord,
sledovani délky jednotlivych odpovédi, dlouhodobé sledovani zaznamu otevirenych otazek.

Priibéh a zplsoby kontroly:

e Tazatelé budou sbirat korespondenéni, telefonicky ¢i mailovy kontakt na respondenta
za Ucelem zpétné kontroly realizace rozhovoru.

e Telefonicka kontrola prace tazatelll probiha z vlastniho CATI studia prostfednictvim
vyskolenych operatort

e V ramci zpétné kontroly se ovéfuji sociodemografické Udaje = dodrzeni kvot, délka
rozhovoru a zjistuje se zpétna vazba na praci tazatele

e Dalsim kontrolnim Udajem je kontakt na respondenta ziskany v ramci snowballu
a také Gadaje respondentil pro vyplatu jejich odmény

e Celkem bude zkontrolovano minimalné 50 % ziskanych rozhovoril



Udaje z vysledkli provedenych zpétnych kontrol budou predany zadavateli véetné
pozadované moznosti ndhledu kontrolnich listkli a budou soucasti technické zpravy
z vyzkumu,

2
-

N

Postup pri zpracovani dat

¢ Vyplnéné dotazniky budou zkontrolovany, zakédovany a transformovany do formatu
pro SPSS.

e Data budou pofizena dvakrat riznymi pracovniky pro vylouéeni chyb zplsobenych
prepisem - standardné provadime 20% verifikaci.

e Bude provedena formalni i logicka kontrola dat, labelovani.

Vystupem vyzkumu budou:

1. Data prrevedend z dotaznikl do souboru formatu SPSS (.sav) pfedand ve vycisténé
labelované datové formé na CD nosici

2. Technicka zprava o stanoveni kvot vybéru respondentd, sbéru dat a kontrole prace
tazateld vcéetné nahledu kontrolnich listkt korespondenéni kontroly (ve forméatu pdf)

3. Tabulky tfidéni I. stupné ve formatu MS Word nebo MS Excel

4. Navrh dotazniku













5. Harmonogram praci:

Aktivita

termin

Uzavieni Smlouvy o dilo s vybranym dodavatelem, zahajeni pInéni zakazky.

do 5. 10. 2018

Priprava sbéru dat (finalizace dotazniku, pilotaz dotazniku, stanoveni kvot, vybér
tazatell, pfiprava jazykovych mutaci dotazniku atd.). Instrukce a Skoleni tazatelu.

5.10.-21.10. 2018

Zajidténi sbéru dat — osobni dotazovani face-to-face 300 respondentt. Organizace
a koordinace sbéru dat, pofizeni dat a jejich verifikace, kontrola sbéru dat.
Zpracovani dat a jejich formaini a logickou kontrolu. Zpracovani technické zpravy.

23.10.-7.12. 2018

Predani dila Zadavateli dle vyctu pozadovanych vystupt uvedenych vyse.

10.12. 2018




