Smlouva o udrzbé nformacniho systému Domova socialnich
sluzeb ve Slatinanech pomoci vzdaleného pristupu po internetu

Dodavatel: PETR SOFTWARE s.r.o.
Chrudim Pfemysla Otakara 477, PSC 537 01
IC: 27506 851
DIC: CZ 275 06 851
Bankovni spojeni: Komercni banka a.s., poboc¢ka Chrudim
¢.0. 35-7836760247 / 0100
zastoupeny panem Ing.Jaroslavem PETREM

Uzivatel: Domov socidlnich sluZeb Slatinany
538 21 Slatinany
IC : 15053814
Zastoupeny Ing. Miroslavem Kubinem

uzaviraji mezi sebou tuto smlouvu o Gdrzb¢ informacniho systému Domova socidlnich sluzeb ve
Slatiflanech .

1. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zabezpeceni rutinniho provozu systému uzivatele pomoci spravy
pocitacove sité pies vzdaleny pfistup po internetu.

- Nastaveni konfigurace systému

- Drobné opravy Spatné zadanych dat

- umoznéni ndhledu do dat za ucelem ziskani poradenské informace

udrzba dat

2. Konfigurace systému

Konfigurace systému sestava z neptetrzit¢ho provozu programu R-Admin na serveru uZivatele. Tento
program je uveden do provozu pfi startu serveru, je ukoncen jeho vypnutim.

3. Platnost a ukonéeni smlouvy
Tato Smlouva je uzavirana po skonc¢eni dohodnuté garanéni doby na systém na dobu neurcitou.
Tato Smlouva muze byt ukoncena:
a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran

b) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran

Vypovédni lhiita je Sest mésicii a poc¢ind bézet od prvniho dne mésice, ndsledujiciho po doruceni
vypoveédi druhé strané.



Jestlize jedna ze stran pisemnost nepievezme, je datem doruceni 5. nasledujici den po odeslani
pisemnosti.

4. Cenova kalkulace a platebni podminky
Mésicni cena smlouvy o udrzbé systému vzdalenym piistupem dle konfigurace je stanovena na ¢astku
500,-- K¢ (bez DPH)

V této Castce jsou prace v rozsahu 2 hod/mésic.
Na zéklad¢ uzavteni této smlouvy dodavatel pro kazdy mésic vystavi samostatny danovy doklad se
vSemi predepsanymi nalezitostmi. . Datem zdanitelného plnéni bude datum vystaveni faktury.

Splatnost faktur je stanovena 14 dnli ode dne jejich vystaveni. Smluvni pokuta je stanovena ve vysi
0.1 procenta z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni.

5. PInéni smlouvy

V ramci této smlouvy si uzivatel kdykoliv miize vyzadat od dodavatele zasah a opravu dat zdarma
pomoci vzdaleného ptistupu. Cenova kalkulace oprav dat pfevySujici drobny zésah, zejména po
havariich sité, zpasobené chybou hardware, virem nebo vypadkem el. proudu budou oznamena pied
zapocetim praci.

Veskeré konzultaéni a analytické sluzby dodavatele je poskytovana dle sazby pro smluvni
zakazniky,vyjadiené na danovém dokladu vystaveném za provedenou sluZbu.

6. Povinnosti dodavatele

Dodavatel se v soucinnosti s autorem systému zavazuje zachovavat ml¢enlivost o datech uZivatele a o
jinych citlivych skute¢nostech zjisténych piti vzdalené sprave pocitace. Dodavatel neruci za prinik
tieti osoby do dat uzivatele, zaroven se vSak zavazuje, ze ucini veskera opatfeni k zamezeni této
moznosti.

7. Povinnosti uzivatele

Uzivatel se zavazuje k zakoupeni a umoznéni nahrani programu R-Admin na sviij server. Uzivatel
umozni takovou konfiguraci tohoto programu a zaroven nastaveni sité, aby dodavatel mél moznost
pfistupu ke vS§em spravovanym programum.

Uzivatel se zavazuje transparentnim zpiisobem informovat o problémech pii provozu systému a
pfijimat opatfeni doporucena dodavatelem.

8. Obecné nalezitosti
Neni-li ¢astka za tuto Smlouvu proplacena v terminu, dodavatel si vyhrazuje ptizpiisobit své chovani a

po dobu nezaplaceni nema vii¢i uzivateli Zadné povinnosti, aniz by doslo ke kraceni ¢i zméné cenové
relace za tuto Smlouvu.



Neni-li touto Smlouvou stanoveno jinak, jsou v platnosti ustanoveni Obchodniho zakoniku,
Obcanského zékoniku a ostatnich obecné zdvaznych pravnich predpist.

Tato smlouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich, kazda strana obdrzi po jedné kopii.
Osoby podpisujici tuto Smlouvu prohlasuji, Ze maji veskera opravnéni k podpisu smluvnich vztaht se

tfetimi osobami za subjekt uzivatele a jsou si védomi nasledk z toho plynoucich.

Vo ,dne 1. 3. 2007

citelné jméno podpis a razitko dodavatel
uzivatel



