Smlouva o udrzbé sité, vypoc€etni techniky a informaéniho
systému Domova socialnich sluzeb ve Slatinanech

Dodavatel: PETR SOFTWARE s.r.o.

Chrudim, Pfemysla Otakara 477, PSC 537 01

IC: 275 06 851

DIC: CZ 275 06 851

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., pobocka Chrudim
C.u. 35-7836760247/0100

zastoupeny panem Ing. Jaroslavem PETREM

Uzivatel: DOMOV SOCIALNICH SLUZEB SLATINANY

Slatifany, Klasterni 795, PSC 538 21

IC : 15053814

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., pobo¢ka Chrudim
¢.u. 17230531/0100

zastoupeny panem Ing. Miroslavem KUBINEM

uzaviraji mezi sebou tuto smlouvu o udrzbé informaéniho systému Domova socialnich
sluzeb ve Slatinanech .

1. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zabezpeleni kontinuity vyvoje a funkénosti informacniho
systému pro uZivatele, zabezpeceni vypocetni techniky a poskytovani nasledujicich
uzivatelskych vyhod:

a)

b)

Bezuplatné sluzby :
telefonni podpora HotLine

email HotLine
Sluzby za zvyhodnénych podminek :

udrzba zafizeni vypocCetni techniky a zajisténi téchto zarizeni

zajisténi oprav a udrzby programu a jejich aktualizace po dobu trvani smluvniho vztahu
antivirovy servis a jeho aktualizace

pomoc pfi instalaci a praci s cizimi programy

konfigurace serveru a nastaveni pfistupovych prav

zalohovani dat
Moznost vyuziti nadstandardnich nabizenych podminek a sluzeb firmy

realizace vzdaleného pfistupu dodavatel-uzivatel
mozna realizace programatorskych praci na dalSim vyvoji systému

vazné havarie se zacnou fesit dle moznosti do 24 pracovnich hodin po nahlaseni
Zabezpeceni rutinniho provozu systému uZivatele pomoci spravy pocitacové sité pres
vzdaleny pfistup po internetu

- nastaveni konfigurace systému

- drobné opravy nespravné zadanych dat

- umoznéni nahledu do dat za ucelem ziskani poradenské informace
- udrzba dat



2. Konfigurace systému

Konfigurace dodaného systému sestava z nasledujicich sitovych program

- Personalistika

- Evidence klient(

- Evidence nepfitomnost klientl

- Evidence ucasti na akcich

- Evidence stravovani — klienti

- Evidence stravovani — zaméstnanci

- Normovani stravy a jidelniCek

- Evidence skladu v¢etné osobnich vydeju na zaméstnance
- Dochazka zaméstnancu

- Pristup pfes vzdalenou plochu

Zmény, tykajici se konfigurace /pocet uzivatell, pocet pfistupd/ nemaji vliv na kone¢nou
castku.

2. Platnost a ukonéeni smlouvy

Tato smlouva je uzavirana na dobu neurcitou a nahrazuje Smlouvu o udrzbé sité, vypocetni
techniky a informaéniho systému Domova socialnich sluzeb ve Slatifanech ze dne 1.3.2007
a jejich dodatki a Smlouvu o udrzbé informacéniho systému Domova socialnich sluzeb ve
Slatinanech pomoci vzdaleného pfistupu po internetu ze dne 1.3.2007.

Tato smlouva mlze byt ukonéena:
a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran
b) pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran

Vypovédni Ihuta jsou tfi mésice a poc€ina bézet od prvniho dne mésice, nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé strané.

3. Cenova kalkulace a platebni podminky
Mésicni pausalni cena smlouvy o udrzbé systému dle konfigurace je stanovena na ¢astku
7250 ,-- K¢ (bez DPH)

Castka mésiéni Uhrady bude kazdy rok valorizovana o hodnotu meziroéniho nominalniho
ristu primérné mzdy, ktera je vyhlaSsovana CSU za 1. Ctvrtleti pfedchoziho roku zjisténé
z vefejné databaze.

Na zakladé uzavieni této smlouvy dodavatel pro kazdy kalendaini mésic vystavi samostatny
darnovy doklad se vSemi pfedepsanymi nalezitostmi. Datem zdanitelného plnéni bude datum
vystaveni faktury.

Cena provedenych hardwarovych praci, instalaci softwaru od jinych firem, udrzba sité, je
placena vzdy dle provedené prace sazbou 500,- K¢/hod + DPH. Provedené prace se budou
fakturovat spolu s odebranym zbozim vzdy 1x za mésic.

Splatnost faktur je stanovena 14 dnl ode dne jejich doruceni.



4. PInéni smlouvy

V ramci této smlouvy si uzivatel kdykoliv muUze vyzadat od dodavatele dodani aktualni
kompilace systému. Dodani kompilace se uskuteChuje poskytnutim pfistupu uzivateli pfes
vyhrazené internetové rozhrani dodavatele k nové verzi programu. Veskeré konzultaCni a
analytické sluzby dodavatele je poskytovana dle sazby pro smluvni zakazniky, vyjadfené na
danovém dokladu vystaveném za provedenou sluzbu.

Uzivateli je poskytovana telefonni Ci emailova sluzba. Neni-li jinak uréeno, telefonni sluzba
HotLine je poskytovana z oficialnich Cisel firmy. Emailovou sluzbu poskytuje dodavatel.

5. Povinnosti dodavatele

Dodavatel se zavazuje zabezpecCovat regulérnost chodu systému v ramci platné legislativy a
se zohlednénim obecnych pravidel a zvyklosti v oblasti, kterou systém fesi.

Dodavatel se zavazuje informovat uzivatele vhodnym zplasobem o vyvoji systému a obsahu
novinek v aktualni kompilaci. Jestlize si uzivatel vyzada dodani nové kompilace, pak se
dodavatel zavazuje tuto kompilaci uzivateli dodat v maximalné dobé 7 dni, neni-li vzajemné
dohodnut jiny termin.

Dodavatel se v soucinnosti s autorem systému zavazuje zachovavat miCenlivost o datech
uzivatele a o jinych citlivych skuteCnostech zjisténych pfi vzdalené spravé pocitace.
Dodavatel neruCi za prunik tfeti osoby do dat uzivatele, zaroven se v8ak zavazuje, ze ucini
veskera opatfeni k zamezeni této moznosti.

6. Povinnosti uzivatele

Uzivatel se zavazuje evidovat transparentnim zplsobem vzniklé problémy pfi provozu
systému a pfijimat opatfeni doporu¢ena dodavatelem.

7. Obecné nalezitosti

Neni-li touto Smlouvou stanoveno jinak, jsou v platnosti ustanoveni Ob&anského zakoniku a
ostatnich obecné zavaznych pravnich pfedpisu.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti dnem zvefejnéni v informacnim
systému vefejné spravy - Registru smluv.

Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy v registru smluv na webovych strankach
Portalu verejné spravy v souladu se zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc€innosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).

Smluvni strany se dohodly, ze zdkonnou povinnost dle § 5 odst. 2 platného zakona o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru
smluv, spini DSS Slatifiany. Smluvni strany berou na védomi, Zze v pfipadé nesplnéni této
zakonné povinnosti do tfi mésicu od podpisu smlouvy je smlouva bez dalSiho zruSena od
samého pocatku.



Tato smlouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich, kazda strana obdrzi po jedné kopii.
Osoby podpisujici tuto Smlouvu prohlasuji, Ze maji veSkera opravnéni k podpisu smluvnich

vztahu se tfetimi osobami za subjekt uzivatele a jsou si védomi nasledku z toho plynoucich.

Ve Slatifnianech dne 1.11.2018

Ing. Miroslav Kubin podpis a razitko Ing. Jaroslav Petr podpis a razitko

uzivatel dodavatel



