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Mercedes-Benz

Vans. Born to run.

ServiceCare Maintenance

Jméno zékaznika / Nézev spoleénosti

Détsky domov se Skolou, stFedisko vyichovné péée a zakladnf §kola,
Chrudim, C4slavské 624

IC: 60103264

DIC:

|Sidlo spoleénosti
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Zastupuje pan / panf

Telefon zékaznika

Mercedes-Benz Vans
Ceské republika s.r.o.

(Spoleénost zapsana v obchodnim rejst¥iku
vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C
vloZka 281763)

IC: 06417094

DIC: CZ06417094

Datum: 29.10.2018

Tel: +420 271077162
Mail: cz_sc_mbvans@daimler.com

“Objednévka &. (Auftrag) [dentifikagnf &fslo podvozku (VIN)

Datum uvedeni vozidla do provozu

29.10.2018

Datum puéétku smlouvy Datum konce smlouvy

Stav km na pocatku smlouvy

; 29.10.2018 do vyGerpéni Gdrzeb

Pneuservis Poget pneu letni/zimn{
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Zékaznik svym podpisem potvrzuje, Ze byl sezndmen se vSeobecnymi obchodnimi podminkami vydavanymi k tomuto

produktu a s témito podminkami souhlasf.

Podpis zakaznika
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Mercedes-Benz

Vans. Born to run.

VSeobecné obchodni podminky k ServiceCare MAINTENANCE pro
dodivkova vozidla Mercedes-Benz
(déle jen ,VOP MAINTENANCE")

1. Uvodni ustanoveni

Mercedes-Benz Vans Ceské republika s.r.0., se sidlem Daimlerova 2296/2, 149 45 Praha 4, IC: 06417094 (déle
jen ,MBCZ VANS Vans®), se zavazuje poskytovat zakaznikovi &i zaji§fovat pro zékaznika servisni vikony a zékaznik
se zavazuje zaplatit MBCZ VANS platbu za servisni vikony. Za timto GEelem byla uzaviena smlouva ServiceCare
MAINTENAMCE (déle jen ,Smiouva®), jejiZ nedilnou souéésti jsou VOP MAINTENANCE.

MBCZ VANS bude dle potieby zékaznika provadét €i zajifovat u smluvnich opravel Mercedes-Benz nutné servisni
vikony pro zékaznikovo vozidlo & vozidla (spole&né déle jen .vozidlo®) uvedens vidy ve Smiouvé, a to za podminek
déle stanovenych VOP MAINTENANCE.

Pokud budou servisni vikony zaji§téné &i provedené MBCZ VANS ulinény v rozsshu servisnich vikonl
definovanych v &lénku 2.1 VOP MAINTENANCE, MBCZ VANS nebude po zékaznikovi poZadovat jinou Ghradu
servisnich vykond neZ platbu dle Elénku 4.1 VOP MAINTENAMNCE, tim se oviem MBCZ VANS nevzdévé naroku na
jiné platby definované v téchto podminkéch.

MBCZ VANS bude poskytovat ¢i zajiffovat servisni vikony dle moZnosti u jakéhokoliv smiuvniho opravce
Mercedes-Benz v Ceské republice {déle jen "smluvni servis”).

Zékaznik je povinen vozidlo, vEetnd vibavy, specifikované ve Smlouvé uZivat die dohodnutych podminek
stanovenych YOP MAINTENANCE, a to zejména provoznich podminek.

2. Rozsah servisnich vykoni

MBCZ VANS se zavazuje poskytnout nésledujici sluZby v rozsahu stanoveném Smiouvou:
= provedeni veikerych Gdribovjch praci stanovenych v aktudiinich pokynech virobce. SpoleEnost Mercedes-Benz dodé
potiebné dily a provozni kapaliny (s vijjimkou pohonnjch hmot).
=  tato sluZba plsti pouze v zemi, kde byla tato smiouva uzaviena.

Z rozsahu praci provadénych spole€nosti Mercedes-Benz jsou vyloueny tyto dkony:

opravéfské price jakéhokoliv druhu;
nésledné price vznikié v diisledku GdrZby, pokud nejsou definovény v pokynech virobce jako soutést Gdriby;
dopinéni/viména motorového oleje, chiadici kapaliny, brzdové kapaliny, nemrznouci kapaliny, oleje a kapaliny do
ostfikovatl mezi intervaly GdrZby;
Palivo a AdBlue

* jakékoliv néroky na ndhradu nékladi celoevropské havarijni siuZby {24h sluZby) spole€nosti Mercedes-Benz;
zviSené nékiady v disledku nesprévné opravy nebo (drZby servienimi stfedisky nesutorizovanymi spoleénosti
Mercedes-Benz a v disledku néslednjch zm&n na vozidlech, provedenfch klientem nebo tfetimi stranami;

« jakékoliv aktualizace veSkerého softwaru integrovaného ve vozidle & restarty systému;

« dodateéné vybaveni a konefné Gpravy;

* gifténi vozidia;

* opatfeni, kterd jsou vyvoléna zm&Enami zékonnych pFedpisi;

* hasici pfistroj;

= rovnéni podvozku;

« nabijeni baterie;

* vyména sady na opravu pneumatik;

» vedkeré sefizovaci a Cistici préce nezahmuté ve specifikaci GdrZby v pokynech vyrobce;

« vEechna opatfeni pfi odstaveni vozidia na delSi €as z provozu a opétovné uvedeni do provozu.

3. Doba trvani Smlouvy

Pro pfisluiné vozidlo je pocétek GEinnosti Smlouvy, doba jejiho trvéni a konec GEinnosti je  stanoven ve
Smiouvé.

Smiouva konEi zejména vyéerpanim potu sjednanfch GdrZeb uvedenjch ve Smiouvé. Smiouva
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4. Ohrada

Z&kaznik se zavazuje platit za vyuZivani smiuvniho servisu a poskytnuti servisnich vykond die VOP

MAINTENANGE MBCZ VANS uhradit poplatek v piné vy&i pfedem dle Smiouvy véetng DPH.

Piatbu je z&kaznik povinen uhradit na bankovni GEet MBCZ VANS, a to vidy nejpozdéji do 20 dnil ode dne vystaveni
prisiuéného dafiového dokladu, kterj vystavi MBCZ VANS.

Je-li zékaznik s Ghradou platby v prodieni, je povinen neprodien® uhradit MBGZ VANS platbu spolu s (roky z
prodieni v zékonné vy$i dle aktuéinich prévnich pFedpisi.

5. Povinnosti zdkaznika

Zékaznik je povinen pfistavit vozidlo véas die viech technickjich a provoznich predpisi, dle servisniho sefitu,
pfipadné die flexibilniho servisniho systému vozidia, pokud je jim vozidlo vybaveno, k provedeni servisnich vjkonii
do smiuvni dilny zékaznika; nenf-li tote moZné, je povinen pFistavit vozidio do jakéhokoliv smiuvniho servisu
Mercedes-Benz.

Zékaznik je povinen dbét, aby byly dodrZovény vedkeré provozni a technické piedpisy vozidla a aby byls v pfipadé
vzniku $kody pfijata viechna opatfeni vedouci k jejimu zmenseni.

Zékaznik je povinen na Z4dost MBCZ VANS sdélit neprodieng podet ujetych kilometrd.

Srouby/matice kola je nutné po cca 50 km od opravy nebo vymény pneumatiky nebo pfi jakékoliv demontaZi a
opétovné montéZi kola piisluinym zpiisobem dot&hnout {pfedepsanfm utahovacim momentem) a poté pravidelng
jejich utaZeni kontrolovat.

Vipadky nebo vadné fungovanf tachometru, jakoZ i jeho poSkozeni, je zékaznik povinen spoleEnosti MBCZ VANS
neprodiené pisemné oznémit & vozidlo neprodiend pistavit k odstranéni zévady v nejbliZfim smiuvnim servisu
Mercedes-Benz. Pofet pfipadnych neregistrovanych kilometr bude smiuvnimi stranami neprodlené stanoven na
28kiadE vzéjemné dohody. Nedojde-li k dohodé o poftu neregistrovanjch kilometri, je MBCZ VANS oprévnéna
stanovit sama edhadem poget neregistrovanfch kilometri.

Pronajem nebo jiné pfenechéni vozidla tieti osobé je pfipustné pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem MBCZ
VAMNS. Takovjto souhlas MBCZ VANS se stivé pfilohou této smiouvy. Pisemn§ souhlas k uZfvéni vozidia tieti
osobou neni potfeba, pokud se jedné o zamé&stnance zékazniks, rodinné prisludniky, osoby zékaznikem ovlédané,
nebo jeho ovladajici a osoby tvofici se zékaznikem koncern & jejich zam&stnanci. Zakaznik je povinen vést evidenci
uZivéni vozidla t8mito tfetimi osobami a na poZ&déni MBCZ VANS tuto evidenci pro MBCZ VANS poskytnout.

6. Vyfazeni vozidla z provozu/vylougeni ze Smlouvy

Pfechodné vyFazeni vozidia z provozu a jeho opétovné uvedeni do provozu musi byt MBCZ VANS neprodlend
pisemné sdéleno. Pokud vyFazeni vozidla z provozu trvé déle ne? 3 mésice, je takto z provozu vyfazené vozidlo
predéasné vylougeno ze Smlouvy, nebude-li mezi smiuvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.

K pfedéasnému vylouZeni vozidla ze Smiouvy dochézi déle definitivnim vyFazenim vozidla z provozu (tj. zejména
odebrénim prikazu technické zpiisobilosti vozidla atd.), prodejem vozidla, z&énikem nebo kradeZi vozidla, dohodou
smiuvnich stran atd. (déle jen ,vylouZeni vozidla®). Ka3dé z té&chto udélosti musi byt MBCZ VANS zékaznikem
neprodlené pisemné sdilens, a to spolu s poétem kilometri dosa3enfch ke dni vylougeni vozidla. Vyvstanou-li
pochybnosti o sprévnosti zikaznikem sdélovangch (idaji, je zakaznik povinen prokazatelnym zpiisobem doloZit
tyto (idaje. Pokud zékaznik tyto daje prokazateinym zpiisobem nedolo3i, mé se za to, Ze z&kaznik doséhl poftu
km, a to ve viSi, kteréd odpovidd dosavadnimu uZivini vozidla, jak bylo zji§téno pfi provedenych servisnich
vikonech.

Vylougenim vozidla ze Smiouvy se rozumf, Ze ve vztahu k tomuto vyloutenému vozidiu pozbyvé tato Smlouva ke
dni jeho vylougeni platnosti a GEinnosti. Povinnost smiuvnich stran k vzéjemnému finan&nimu vyrovnéni die VOP
MAINTENANCE a pfipadné néhradé Zkody neni timto dotfena

7. Odstoupeni od Smiouvy

V pfipadg, Ze nékteré ze smiuvnich stran podstatnym zpiisobem porusf povinnost, ktera ji vypljvé ze Smiouvy, mé
druhé smiuvni strana prévo od této smiouvy odstoupit. Podstatnym porusenim této smilouvy na strané zékaznfka
je zejména prodieni s (ihradou nejméng dvou po sobé nésledujicich mésinich plateb, neposkytnuti potfebnfch
informaci ¢i soufinnosti MBCZ VANS, nedodrZovani névodu k obsluze & jinfch technickych a provoznich predpisi
k vozidlu, rozhodnuti insolvenEniho soudu o {ipadku zékaznika nebo zamitnuti insolven&nino névrhu na z&kaznika
pro nedostatek majetku.

Pfi jiném neZ podstatném porudeni Smiouvy je podminkou pro odstoupeni od smiouvy pfedchozi pisemné
upozornéni druhé smiuvni strany na poruSovanf této smiouvy. Toto upozorn&ni je tfeba dorugit porusujici smiuvnf
strané na adresu uvedenou v zéhlavi Smlouvy & stanovit v ném Ihiitu k odstran&ni zévadného stavu poruujiciho
smiouvu 8 upozornit na moZnost odstoupeni od smiouvy.

Uginky odstoupeni od smiouvy nastévaji dnem jeho doru€eni poruSujici smluvni stran&. Ustanoveni ob&snského
zékoniku o odstoupeni od smlouvy nejsou timto dotEena.
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< 8. DodrZovani opravarenskych podminek

Zékaznik se timto zavazuje, Ze bude dodrZovat opravarenské a provozni podminky, pfip. vieobecné obchodni
podminky smiuvni dilny z8kaznika &i smluvniho servisu, ktery bude provad&t servisni vikony.

9. Zavérecna ustanoveni

Smlouva se Fidi prévnim Fadem Ceské republiky, pfedevsim pFisluSnymi ustanovenimi zékona &. 89/2012 Sb.,
ob&anského zékoniku.

V8echny spory vzniksjici ze Smiouvy a v souvislosti s ni budou feSeny vzéjemnou dohodou smiuvnich stran. V
pfipadé, Ze se nepodafi vyFesit takovy spor smirnou cestou, miiZe se kterékoli ze Smiuvnich stran obrétit v souladu
se zakonem €. 99/1963 Sb., obEansk{ soudni Fad, na vécné a mistné piisluing soud. V pfipadé, Ze vEcné a mistné
prisluny soud zékaznika, padnikatele, se nenachazi na Gzemi Ceské republiky, smiuvni strany se ve smysiu § 89a,

obEansky soudni féd, dohodly, Ze vEcné a mistn® pFisluinym soudem je pFislugny soud MBCZ VANS.





