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RAMCOVA SMLOUVA E. 92- as 2013
Smlouva uzavfena mezi

Zfikaznik: Obchodni firma Mésto NOV}? Bydimr
Zapsém v

_ _

Sidlo Masarykovo némésti 1, 504 0] NOV}?- 83261201.:

Zastoupen 7116;. {3:11:21 Loudé, siarosu}
_

Uméno, funkce)
'

IL“. 00269247
'

_ i016: _ _cz 00269247
Bankovni spojeni ECil L160: 1— _ _ __ _ _ __
Konlaktni osoba Eva Bielikové, odbnr sprain! majetkfi Inga

— L

m. " " " “ Mm _
E-mai] imam—[7m
Fakturaén i adresa Mgst0fim—q B77320»!

I;

Zasilaci adresa ‘MEEaREJo néfiéQi—l ,- 50:1 61 Nofi Bvdiov
Zastoupcn zmocnéncem (dle plné moci, smlouw o spra’vé, apc

acnénec: ObChaf firma

Zapsz’m V
Sfdlo
Zastoupen
{ime’nm funkce)

[C
I _

IDIC _ _
Bankovni spojeni

I _
_

_ _
Q iCislo 110m .l.

I I
”__ _ _ _ _

Kontaktniosoba
- _ - _ ___ _ _ _

_ __ ______ _ .
Tel.

' __ _ ' __ _
"""i’mi'l' _

"
________

E-mai]
H _ — . ___— ___ _ __

_Tlglzi—tce DPH ‘

déle jen zAKAZNiK (na strané jedné) Dalsi solidémi mkaznici uvedeni na 2060mm listu:
Spoleénast: Obchodm’ firma _i_s_ta (:eské republika 31.0. ___ __ __ _ _ __ _ __ __ _ _ _ _ __ ___ _

Zapséna v (Pgbgijejstfiku vedeném Méstskj'm soudem v Praze v oddile _(;_,___y_lpicc ES. {{3988 __ _ _ _
Sidlo: PRAHA 5 - _St_0d_fil_l§}f, Jergmiééoya 947, PSC; 155 00 _ ___ _ _ __ _ _
Zastoupen gig Machkovéijednatelka a feditgllgaispojénosg _ _ _ __ __ __ _ __ _ _ ____
1C? 610 56 758 __ __ _ _ __ __ ___ __é_DI_(_’.‘.._ _____j__CZ61056758
Bankovni Spojeni _____ __ lCisIo 1'1_ét_u_ _ _F __ _
Kontaktni osoba Bohuslava Sléglové _ _ _ __ _ _ _ _ _
Tel. Mob]! _ —
E-mail [web jWJEEL-Q‘E ___ _
Plétce DPH jsme plétci DPH

dale jen ista (na strané druhé)

Zékaznik a ista uzaviraji niie oznaéené diléi smlouvy, pfiéemi obsah téchlo smluv je wmczcn
v samostatnych pfilohéch, které jsou nedilnou souéésti této rfimcové smlouvy:
E Smlouva 0 zpracovz’mi osobnich fldajfi

__ Smlouva na dodavku a mome’rfi: vyrobkfi

i Smlouva o rozflétovéni nékladfi na teplo a vodu a rozilétovéni nstalnich domovnich nékladfi

___}: Smlouva 0 elektronické vy’rméné dat
Smlouva 0 néjmu pfistrojfi a zafizeni

Dohoda 0 portélovych sluibéch
X Sluiba AMM, sbémice dat - memonic 3 1303361 kusfi

—

Zékaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, ie pfevzal a seznamil se 5 véeobecnj'mi obchodnimi pndminkami ista Ceska republika s.r.0. (5.172018 platnj'mi 0d 01 02.20182
kleré jsou nedilnou souéésti této rémcové smlouvy i souvisejicich diléich smluv a xfj'slnvné prohlaSuje, 2e souhlasi s jejich obsahem a je jimi vézén.

V
za ZAKAZNiKA {jr-fiéno,‘ podpis, razftko)

Mgr. Jana Machkova
jednatelka a feditelka



SMLOUVA o ZPRAcovANI’ OSOBNiCH UDAJE’J
Zékaznik je sprévcem osobm’ch Udajfl uiivatelfi bytovych a nebytovych jednotek, v nichi je smluvni plnéni isty provédéno

nebo s jejichi uiivénim je smluvm’ plnéni isty spojeno (da’le jen ,,k0neény spoti‘ebitel“). ista a zmocnénec jsou zpracovateli
.échto osobm’ch fidajfi.
(B) Smluvni strany uzavirajf tuto smlouvu 2a fiéelem zajiéténi ochrany osobnich L'ldajfi koneénych spotfebitelfi a stanoveni
VZéiHYCh prév a povinnostf smluvnich stran.
(C) Neni—li zmocnénec smluvni stranou rémcové nebo diléi smlouvy, pak se préva a povinnosti vyplyvajfci z této smlouvy
vztahuji pouze na zékaznika a istu.

' - Ciéfiék 1
Pi‘edmét smlouvy

1. Smluvni' strany se dohodly, ie ista bude provédét zpracovéni osobnfch fidajfi koneénjrch spotfebitelfi (dale také jen ,,osobn1’
lidaje“) v rozsahu a za fiéelem stanoveném touto smlouvou.
2. ista je oprévnéna zpracovévat osobm’ fldaje jen za fiéelem plnéni rémcové nebo diléi smlouvy.
3. ista je oprévnéna zpracovévat osobni fidaje koneénych spotf'ebitelfi v nésledujicim rozsahu:

a) identifikaéni fidaje (napi‘. jméno a pfijmenf, IP—adresa pi‘istupuj 1'0t poéitaée)
b) kontaktni fidaje (napi‘. adresa, telefon a e-mailové adresa)
c) fidaje ohledné rozfiétovém’ nékladfi

élének 2
Zpracovz‘inf osobnich fidajfi

]. ista se zavazuje, fie pi‘i zpracovéni osobnich L'ldaj f1 bude dodrfiovat ve§keré platné prévni pi‘edpisy na ochranu osobnich fldaj fi,
bude postupovat s odbornou pééi, fidit se pokyny zékaznika ajednat v soulacju se zéjmy zékaznika. ista nem’ povinna vykonat
pokyn zékaznika, ktery odporuje prévnim pfedpisfim, je v§ak povinna zékaznika na tuto skutec‘inost bez zbyteéného odkladu
upozomit.
2. Zpracovéni osobm’ch fidajfi istou bude probihat nésledujicim zpfisobem:

a) manuélné ~ tj. pfedevéim naklédéni s listinami;
b) elektronicky -— tj. pfedevéim databézové zpracovénf osobnich L'ldajfi v informaénim systému isty.

3. Zpracovéni osobnich fldajfi bude probihat vyhradné na fizemi éeské republiky ajinych élenskych stétfi EU nebo élenského
ste‘itu Dohody o EHP.

C‘lének 3
Préva a povinnosti pi‘i zpracovfini osobnich lidajfi

]. istaje povinna:
a) zpracovévat pouze pi‘esné osobm' udaje v rozsahu stanoveném touto smlouvou;
b) zpracovévat osobni L'ldaje v souladu s L’iéelem stanoveném touto smlouvou;
c) uchovévat osobnf fidaje pouze p0 dobu, které je nezbytné k fléelu jejich zpracovéni;

d) zavézat své zaméstnance nebo spolupracovniky, ktei‘i se na zpracovéni osobnfch Lidajfl podileji, k zachovéni mléenlivosti o
osobnich L'ldajfch a o bezpeénostnich Opati‘enich, jejichi zvefejnéni by ohrozilo zabezpeéeni osobm'ch L'ldajfi;
e) zachovévat mléenlivost 0 osobm’ch udajich a o bezpeénostnich opatfenich, jejichi zvefejnéni by ohrozilo zabezpeéeni
osobnfch fidajfi;
f) pravidelné §kolit své zaméstnance nebo spolupracovniky a seznamovat je se véemi povinnostmi vyplyvajicimi z platnych
prévnich pfedpisfi na ochranu osobm’ch fidajfi;
g) peskytnout zeikazm'kovi ve§keré informace poti‘ebné k doloieni toho, fie byly splnény ve§keré prévm’ povinnosti, a umoinit
mu kontrolu téchto povinnosti;
h) informovat zékaznfka o dotazech koneéného spotfebitele ohledné zpracovéni osobnich L'ldaj I31, zejména o uplatnéni prév na
Vymaz, zapomenuti nebo omezeni zpracovéni osobni’ch fldajfi;
i) informovat zékaznika o bezpeénostnich incidentech v souladu s prévnimi pfedpisy;
j) postupovat pi‘i zpracovéni osobnich fidajfi v souladu se svymi vnit‘f'nimi pfedpisy, tyto pfedpisy pravidelné kontrolovat a
aktualizovat;
k) pfijmout veékeré technické a organizaéni Opati‘eni, aby zajistila ochranu osobnich fidajfi pi‘ed moinymi riziky, tato opati‘eni
pravidelné kontrolovat a aktualizovat.
2. ista prohlaéuje, ie nebude osobm’ fidaje shromafid’ovat, zpracovévat a wuiivat neoprévnénym zpi’xsobem.



Je oprévnéna na zékladé této smlouvy povéf‘it diléfm zpracnvénim osobnich (Idaj f1 daléiho zpracovatele a zékaznfk a
nénec s tim vyslovné souhlasi. ista in formuje zékaznika a zmocnénce 0 veékerych zamyélenych zménéC-h tykajfcich se

.fch zpracovatelfi nebo jejich nahrazeni tim, ie uvede aktuélni seznam daléich zpracovatelfi na svj’ch webovych strénkéch a
dc jej v pravidelnych intervalech aktualizovat.

+. ista je oprévnéna zpracovévat osobm' Lidaje pouze p0 dobu fléinnosti rémcové nebo diléi smlouvy a po dobu trvéni smluvnich
a / nebo zékonnych povinnosti, které 2 Hi vyplyvaji a / nebo s m' bezpmstfedné souviseji. P0 uplynuti této dobyje ista povinna
osobni fldaje vrétit zékaznikovi prosti‘ednictvim zmocnénce nebo je fédné zlikvidovat ajejich likvidaci zékaznikovi a
zmocnénci doloiit.
5. Zékaznik a zmocnénec se zavazuje infbnnovat koneéné spotfebitele 0 zpracovéni osobnich Lidajfi ze strany isty. Informace 0
zpracovéni osobnich fidajfi jsou uvedeny na webové strénce isty.
6. Zékaznik a zmocnénec jsou povinni istu bezprosti‘edné informovat 0 zahéjené kontmle ze strany dozorového orgénu nebo 0
jinych opafi‘eni ze strany orgénfi stétm' sprévy. Sqvm’ strany se zavazuji vzéjemné spolupracovat.

Clé nek 4
Konta ktm’ osoba, bezpeéné komunikace

1. Zékaznfk povéf'uje istu a vyslovné souhlasf s tim, aby ista pfedévala smluvm’ plnéni podle rémcové nebo diléi smlouvy
vyluéné nésledujfcim osobém (defile jen ,,kontaktni osoba“):

telefon : Iemai] :

telefon : Iemail :

Itelefon : I Iemail : I I

I Itelefon : L . Iemail : I J

2. O zméné nebo povéi‘eni daléich kontaktm’ch osob je zékaznik a / nebo zmocnénec povinen istu bez zbyteéného odkladu
pisemné (elektronicky z e-mailu stéwajicf kontaktni osoby nebo dopisem podepsanym kontaktni osobou nebo statutémim
orgénem zékaznika) informovat. V oznémeni podle pi‘edchozi véty musi byt uveden také telefon a e-mail nové kontaktni osoby.

3. Zékaznik a zmocnénec berou na védomi, fie elektronické komunikace s istou probihé prostfednictvim e—mailovych adres (ve
tvaru: jmén0.pfijmeni@ista.cz nebo uiivatel@ista.cz) jednotlivych spolupracovnikfi isty.

Clfinek 5
Opatf'eni k zabezpeéeni osobnich fidajii

I. ista se zavazuje zajistit technické a organizaéni zabezpeéeni ochrany osobnich fldajfi a pi‘ijmout takové opatf'eni, aby nemohlo
doj it k Heeprévnénému nebo nahodilému pi‘istupu k osobnim fidajfim, k jejich zméné, zniéeni 5i ztrété, neoprévnénym
pi‘enosflm, kjejich jinému neoprévnénému zpracovéni, jakoi i kjejich jinému zneuiiti.
2. Osobni fidaje budou uchovévény v zabezpeéenych kanceléfskych a skladoch prostoréch se zamezenim pi‘istupu
nepovolanych osob. Pfistup k osobm'm fldajflm maji pouze oprévnéné a povéi‘ené osoby isty s tim, ie rozsah zpracovéni a
pi‘istup k jednotliVYm osobnim L'ldajfim je omezen a. za’wisi na plném’ jednotlivych flkolfi V rémci smluvm’ho plném’ podle
obchodni smlouvy.

3. Osobni L’ldaje v elektronické podobé jsou uchovévény v zabezpeéeném prostf‘edi, které je pfistupné pouze zaméstnancflm a
spolupracovnikfim isty, popi‘. v pf'ipadé poti‘eby i ti‘etim osobém, které pro istu smluvné zajiét’uji provoz informaéniho systému.

4. Osobm' fidaje v elektronické podobéjsou zabezpeéeny pi‘edevéim pomoci individuélnich hesel d0 infomaéniho systému,
antivirovymi programy, firewally a spamovy’tm filtrem.

élének 6
Doha trvéni dohody

Tate smlouva se uzaviré na dobu (Iii-innosti ramc-ové smlouvy nebo dilél’ smlouvy a automaticky zanikne s jejich ukonéenim.
Pavinnost mléenlivosti isty véak trvé nadéle.

V Novém Bxfiové dne 534/ 4’; 2:26:22” V Pram;
za ZAKAZNIKA {Imémpodpigrazitko) za ism {

Mgr. Jana Machkové
jednatelka a feditelka



I’filnha é. E Rz'lmcm-I'é smlouvy c. 92 - BS 2018

Diléi smlouva 0 rozfiétovéni nékladfi na teplo a vodu
— vymezeni Obsahu smlouvy

1. SPECIFIKACE PREDMETU SMLOUVY
Pi‘edmétem smluvniho plnéni jt: rozfiétovz’mi nékladfi za dndévky:

ano ne
am 116. avy nbjekt - 11110 116 Daléi objekty uvedeny- v pfiloze této smlouw:
ano ne 1211113113 ano - 1113 L .ano Due

tepla pro 131131365111“

teplé vody

Studene’ vody
Pro smluvni nbjekfly) s adgsou:

Adresa objektu Poplatek za rozfiétovéni rozdélit mezi :

uiivatele dle m2

uiivatele dle poétu pfistrojfl

die saznamu nemzdélovat mezi uiix-atelc

BYTY 1 NEBYTY 1 IRTN+ MT ! TV ' 5v , , - ,_i _ _ j _ __ __ _ _1_ _ __ _ __ ' _ 1 RDZHEIML‘I 11111111131 Zkrécené ruzfit‘ftovéni
_pEflE-I (it‘ll—(em - : I305?! Edit“: -| [3:16:31 Cillkem

. poéet
ce—tlkcm ___L flit—3.613 (jfilkflm — Gd — _ 01—01 .2018 _ — — -'

1
'

do 31.12.2013 do 30 racovnich dnfi142 1 382+37 1 105+32 81+56 - -- - - - p
_ ___ _ _ _

'
_ _ . i ___ _ _ _ _ _ _ ai rozflétm-aci obdobi d0 20 pracovnich dnfl
Typ

iTyp
vodomérfi 'Typ vodmnérfi Nésledné dvanécti mésiéni rytmus do 1 5 pracovnich dnfl

i idoprimo 3 idomaqua m ldnmaqua m

2. CENA PLNENi je obsazena v pf'iloze této smlouvy
3. OPRAVNENE OSOBY
ZAKAZNik iMésto NOV}? Bydiov
zastoupen (jméno) ; i_n_g_.£3161 _L_011da_,starqsta

E-mail I! '
ista Jarmila Trékové
zastoupen (jméno') rvedouci rozfiétovaciho oddéleni _ _ _ _ _ _ _ _
T131.

‘
_ _ _ __ __ _

E-mail 1 . '1
4. OSTATNI' UJEDNANi

Zpracovéni spot‘feby TV za jednotlivé objekty jako podklad pm Zpfisub udeétu
fakturaci dodavatelc TV ano me :I Odeéet radiovjl system AMM pres memonic 3

Termin odevzdéni spotf'eby TV'ttoviffirp jako padldad pro __ __ Odeéet pochfizkovym zpfisobem prosti‘ednictvim
fakturaci dodavatele TV ‘ l Gdeémvého zafizeni (odeéet walk-by pi‘es FDA)1 d0 15.1 . '

I I _ _ __ '_ _ _ A
Odeéel s wstavenim odeétového protokolu

listf'edni pi‘iprava TV
pfiprava TV v objektu [___] Jinjr (viz zvléétni ujednani) ............ [:1

délkové pfiprava TV D

Rozfiétovéni néklggfi za teplo pro vytépgnia_d_od§_w_ _ ___ _ _ _ Rozfiétovéni nékladfi za dodévku §V _ _- - ___-———--———

f
.

V

a_néklady na teplo
spotr’ebm’ £10i .

.néldady na sludenou xodu .dle m3 S vodoméru

:(Ekfaa’m' Marika DIRTN odpamjx : Ddle smémé spotfeby Idle podlahové plochy D_ ________
, % 1.. ... _ __ _..._.... _ .. ._ .__.___.____

l“die-23110613011]. plochy .dle .IRTN elektronickjr i .néklady na studenou vodu pro TV

|:] _ _ Dméfiée 161111. 1 31111111111 5111;151:51- 1pnn=ebn1 1110:1111
i

"/13 .podlahové plochy 911-. [EmB TV vodomérfi
-néklady na ohf'ev teplé vody
:cikfadn 1' $10k sparr'ebm' 3595110 die Dosobomésic131 dle [:l _ _ _ __

% .podlahove’ plochy 9’3 .m3 T‘v‘ vodmnérfi Suuhrné sestava za objekt nebo byt

.1111 Elosohomésicfl .dleD VeforméluPDF (individualni)D (_c.e1kové1[_—_[
[:L ._ . _ . . Vtiéténé padobé

Zékaznik podpisem této smlouvy potvrzujc, ie pfevzal a se-mami] se 3 vfieubccnfmi obchodnémi pndminkami ista Ceské republika 51.0. 61/2018 platnymi
ed 01.02.2018. které isou nedilnou 5011111311 télo Tame-owe 31111011111; 1 souviseiicich diléich 511111111 11 1131510111113 prohlaiuje,

fre‘souhlasi
sjcjich obsahem aje jimi

I11111213111.

dne [11‘ “3'67- ?EETHJ"; V Pram:
\ZNiKA (jménopodpisxazitko)

Mgr. Jana Machkové
jednatelka a feditelka



la (‘5. smlouvyé. I 92— BS 2mg I

1151' smlouva 0 elektronické viméné dat
- vyn‘nezeni obsahu smlouvy

Uzavfené ke smlouvé o rozfiétovani nékladfi na teplo a vodu (i. I 92 - 882018 J
D ostatnich domovnich nékladfi 65. I I

1. SPECIFIKACE PREDMETU SM LOUVY
Elektronické vyména dat souvisejici s rozfiétovénim nékladfl na teplo, vodu a ostatnich domovnich nakladfi
Pro smluvni obiekfiy) uréené vyée uvedenou smlouvou 0 rozfiétovéni nékladfi na teplo, vodu a ostatnich domovnich nékl.

2. CENA PLNENI’ A PLATEBNi PODMiNKY
a) 03113 je stanovena plamjrm cenikem, ktcr}? je pfilohou 5111101115}? 1121 rozfiétovéni me I x I m: I

b) Jiné cena : (V pfipadé, is neni stanovena ve smlouvé na rozilétova’ni)
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Cena bude fakturovéna v rémci smlouvy na rozfiétovéni

3. OPRAVNENE OSOBY
ZAKAZNI'K IMésto Novy Bydiov
zasfipugefl (_jméno) Iin . Pavel Louda starosta __ _____ _ _ _El; __ __ _ _ Mobil —
E-mail I I
ista LJarmila Trékové
zasmupen 09693) _ __ ___IEEQ‘LC}, rggfiétovaciho 0ddéleni_ ______ _ _
Tel. __ I: _____ __ _ _ _ _

4.1)ALSI' UJEDNANi

Pupis datové vély piedfivané zit kaznikem IMPORT : Pnpis datavé véty pfedfivané istou EXPORT :
Standardni datové véta isty ano Standardni datové véta isty am) I
(je 1w edena v pfiloze smlouvy) (is uvedena v pffloze smlouvy)
Jinf} datové véta arm [:I Jina' datovzi véta ano I

(musi bj't uvedena v pfiloze smlouvy)(1nufiibiftnvedenav pfilozc. smlouvy)

Zpfisnb pi‘edévani dat :
3.) E-mail .ano

iii-ma“ zékaznikai .........................................................REFJPXE. @ .9931X?1€1¥9§fz9§................................................
e-mail isty: ista@ista.cz

c) CD 3110
d) J iné ano Zpfisob v pfipadé odpovédi 3110 : _____________________________________________________________________________

Puffer pfiloh tohom listu 2 = datové véta

V Novém Bydiové dne m: 445;? LffifX V

2a ZAKAZNIKA Liménopodpiarazitko)

Mgr. Jana Machkova
jednateika a feditelka



’f‘iloha (‘3. 1 3 J

Seznam objektii
obj ekt b.j. IRTN TV SV MT Memonic
Dukelské 1 133, NOV)? Bydiov 5 19
Komeliova 61, Navy Bydiov 17 17 17 17 Memonic
Fuéikova 903 - 904, Navy” Bydiov 25 81 24 24 Memonic
Fuéikova 873, Novy’ Bydiov 32 131 32 32
U Plovérny 1415, NOV)? Bydiov 24 79 24 24 Memonic
U J atek 2122, NOV)? Bydiov 20 72 20 20 Memonic
Fuéikova 874, NOV)? Bydiov 20 20 20 20 Memonic

\

\
_ ._ _ __ ___ ___ ____ _— ._

.‘x
. _ __ __ ___- _ ___ _

xx _ _
N_ _ __ _______ _____ _ _ ___H___ __ __ __ _ _ _ _ _ __ __ _ __ ___— _

\‘k\i _ _
"x.

\J‘
___

“'3‘“.

\‘n
_ __ _ _ ——____ _ _ __ _

_________'_~.<\:‘—

_ _ _ __ _ _ __ ___—___—

\. ____

In,

~\\‘

_ _ __ . _- 1

.---1 n. ,r
V Novém ydiové dne (55:32". N}- air-D”!

fézAKAZNIKA(jméno, podpis, razitko)
V Pram

Mgr. Jana Machkové
jednatelka a Feditelka




