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číslo Rámcové dohody: O2OP /      
RÁMCOVÁ DOHODA
O PODMÍNKÁCH POSKYTOVÁNÍ MOBILNÍCH SLUŽEB ELEKTRONICKÝCH KOMUNIKACÍ
uzavřená mezi

	Město Říčany
Masarykovo nám. 53/40
251 01 Říčany
IČ: 00240702
DIČ: CZ00240702
Bankovní spojení: KB, a.s.

 č.ú.: 724201/0100
zastoupená:

Mgr. Vladimírem Kořenem
Starostou města
(dále jen „Účastník“)
	O2 Czech Republic a. s.

Za Brumlovkou 266/2

140 22  Praha 4 - Michle

IČ: 60193336

DIČ: CZ60193336

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 2322

Bankovní spojení:

Komerční banka, a.s., pobočka Praha,

č.ú.: 27-4908440207/0100

zastoupená:

________________, Account Managerem, na základě pověření ze dne 8.8.2018
(dále jen „O2“)




1. Předmět Rámcové dohody

1.1 Předmětem této Rámcové dohody (dále též jen „Rámcová dohoda“) je na straně jedné závazek společnosti O2 poskytovat Účastníkovi 

i) služby zajišťující sledování polohy vozidel Účastníka, zajišťující vedení elektronické knihy jízd a zajišťující provoz a servis kompletního systému sledování GPS pro vozidla uvedená v příloze č. 4 Rámcové dohody na území ČR za zvýhodněných obchodních podmínek (viz Příloha č. 1 Rámcové dohody) (dále jen „Služby“),
a na straně druhé závazek Účastníka řádně a včas platit vyúčtování za Služby poskytnuté mu dle této Rámcové dohody po celou dobu účinnosti této Rámcové dohody.

1.2 Tato Rámcová dohoda vychází z výsledku zadávacího řízení veřejné zakázky s názvem „Systém pro sledování služebních vozidel, Říčany“ číslo zakázky: VZMR č. 59/2018. O2 prohlašuje, že akceptuje požadavky a podmínky Účastníka uvedené v zadávací dokumentaci veřejné zakázky. V případě rozporu mezi textem Rámcové dohody a zadávací dokumentace, má přednost text zadávací dokumentace.
1.3 O zřízení jednotlivých Služeb je Účastník oprávněn požádat způsobem stanoveným touto Rámcovou dohodou a Všeobecnými podmínkami pro poskytování veřejně dostupných elektronických komunikací společnosti O2 Czech Republic a.s. (dále jen „Všeobecné podmínky“) ve znění účinném ke dni poskytnutí Služby zveřejněném na internetových stránkách společnosti O2. Všeobecné podmínky jsou Účastníkovi k dispozici na internetových stránkách společnosti O2.

2. Ceny

2.1 O2 se zavazuje účtovat Účastníkovi za Služby poskytnuté mu po dobu trvání této Rámcové dohody ceny dle Ceníku O2 Mobilní hlasová služba a O2 Mobilní internetové připojení – základní a volitelné služby pro firemní zákazníky (dále jen „Ceník“) ve znění účinném ke dni poskytnutí Služby a dle cenových ujednání uvedených v této Rámcové dohodě (viz Příloha č. 1 Rámcové dohody), nebude-li dohodnuto jinak. Účastník prohlašuje, že byl seznámen s Ceníkem ve znění účinném ke dni uzavření této Rámcové dohody. Ceník v aktuálním znění a další aktuální dokumenty jsou Účastníkovi k dispozici na internetových stránkách společnosti O2.

3. Další účastníci Rámcové dohody

3.1 Nepoužije se
4. Práva a závazky stran dohody

4.1 Účastník se zavazuje zmocnit kontaktní osobu, která bude v rozsahu svěřených kompetencí oprávněna jednat se společností O2 a zastupovat Účastníka v záležitostech souvisejících s touto Rámcovou dohodou, Účastnickou smlouvou, a jednotlivými Službami (dále jen „Kontaktní osoba“). Kontaktní osoba bude zmocněna formulářem „Žádost o zavedení/zrušení Kontaktní osoby“. V případě zániku zmocnění Kontaktní osoby je Účastník povinen bezodkladně o tom společnost O2 písemně informovat a formulářem „Žádost o zavedení/zrušení Kontaktní osoby“ zmocnit novou Kontaktní osobu. Zmocní-li Účastník více Kontaktních osob, je každá z nich oprávněna jednat za Účastníka v rozsahu svěřených kompetencí samostatně.

4.2 Společnost O2 si vyhrazuje právo aktualizovat a měnit přílohu č. 3 této Rámcové dohody. Každou aktualizaci nebo změnu je společnost O2 povinna Účastníkovi oznámit.

4.3 Účastník je oprávněn obsah této Rámcové dohody zpřístupnit v souladu s příslušnými ustanoveními zákona 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek. Náleží-li Účastník do okruhu subjektů uvedených v ustanovení § 2 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, zavazuje se uveřejnit tuto Rámcovou dohodu, případně jednotlivé Účastnické smlouvy v registru smluv v souladu s tímto zákonem.
4.4 Pro vyloučení pochybností strany shodně prohlašují, že Rámcová dohoda není a nebude za žádných okolností považována či interpretována jako smlouva o propojení či přístupu k síti či službám elektronických komunikací ve smyslu § 78 a násl. ZoEK a není ani písemným souhlasem společnosti O2 ve smyslu čl. 4.1 písm. c) Všeobecných podmínek. Účastník není na základě této Rámcové dohody oprávněn umožnit užití Služeb třetí osobě za úplatu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou činností a ani není oprávněn ve vztahu ke Službám podnikat v oblasti elektronických komunikací. Pokud Účastník umožní užití Služeb třetí osobě za úplatu nebo v souvislosti se svou podnikatelskou činností, nebo uzavře s třetí osobou účastnickou či jinou smlouvu, jejímž předmětem bude poskytování služeb totožných se Službami („přeprodej Služeb“) třetí osobě, pozbývá Účastník uzavřením takové smlouvy oprávnění nakládat s účastnickými čísly (SIM), ohledně kterých takovou smlouvu se třetí osobou uzavřel. O2 je oprávněna odstoupit od této Rámcové dohody s okamžitou účinností v případě porušení povinností dle tohoto článku Účastníkem. 
5. Individuální obchodní podmínky

5.1 O2 se zavazuje účtovat Účastníkovi poměrnou částku měsíční paušální platby za tarif v případě, že dojde k aktivaci nebo deaktivaci jednotky mezi zúčtovacími obdobími.

5.2 O2 bude účtovat za poskytované Služby měsíčně vždy k 1. dni měsíce následujícího po měsíci, za který bude účtováno. Faktury budou vystavovány dle prokazatelně čerpaných Služeb. Splatnost daňového dokladu bude 30 dnů od data jeho doručení Účastníkovi. V případě podání reklamace na fakturaci se splatnost prodlužuje o dobu řešení reklamace.

5.3 Společnost O2 bere na vědomí, že předmětem této Rámcové dohody je zajištěni provozu systému ve vztahu k poskytovaným Službám. Účastník nestanovil, prostřednictvím jakých jednotek má být provoz zajišťován. Pokud by společnost O2 pro zajištění provozu systému využila nové, jím dodané jednotky, je demontáž stávajících jednotek zahrnuta v ceně Služby. 
5.4 Při skončení smluvního vztahu je společnost O2 oprávněna jednotky v jejím vlastnictví demontovat a ponechat si je. 
5.5 Stávající jednotky pro sledování polohy vozidel jsou k dispozici, tj. jsou instalovány ve vozidlech. Pokud společnost O2 využije stávající jednotky a v průběhu trvání smluvního vztahu bude třeba stávající nefunkční jednotku nahradit novou jednotkou, dodá společnost O2 na své náklady novou jednotku a tuto je v okamžiku ukončení smluvního vztahu oprávněna demontovat a ponechat si ji.

6. Závěrečná ustanovení

6.1 Tato Rámcová dohoda se uzavírá na neurčitou ode dne nabytí účinnosti této Rámcové dohody. Tato Rámcová dohoda nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti 30.10.2018 (za předpokladu, že bude k tomuto datu Rámcová dohoda uveřejněna v registru smluv dle čl. 4.3 této Rámcové dohody). Rámcovou dohodu je možné oboustranně vypovědět bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činí tři (3) měsíce a začíná běžet první následující den po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.
6.2 V případě hrubého porušení Rámcové dohody druhou smluvní stranou, není-li zjednána náprava ani v přiměřené lhůtě po písemném upozornění, je možno Rámcovou dohodu vypovědět s týdenní výpovědní lhůtou, která začíná běžet první následující den po doručení výpovědi druhé straně.

6.3 Po ukončení účinnosti této Rámcové dohody, budou Účastníkovi všechny Služby a Zboží účtovány v běžných cenách, tj. dle Ceníku bez cenových ujednání uvedených v této Rámcové dohodě. 
6.4 Podmínky poskytování Služeb neupravené touto Rámcovou dohodou se řídí účastnickou smlouvou, Všeobecnými podmínkami a Provozními podmínkami platnými pro Služby, ve znění účinném ke dni poskytnutí Služby (dále jen „Všeobecné podmínky“). V případě rozporu ustanovení Všeobecných podmínek se zněním Rámcové dohody, mají přednost ustanovení Rámcové dohody a tyto ustanovení Všeobecných podmínek se na smluvní vztah neaplikují.
6.5 Tato Rámcová dohoda se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů a dalšími relevantními právními předpisy České republiky. K řešení sporů z této Rámcové dohody je příslušný  Český telekomunikační úřad, a to včetně námitek proti vyřízení reklamace. V případě pochybností o místní příslušnosti si strany sjednaly místní příslušnost odboru Českého telekomunikačního úřadu pro oblast dle sídla společnosti O2.
6.6 Tato Rámcová dohoda může být měněna a doplňována pouze písemně. Práva vzniklá z této Rámcové dohody nesmí být postoupena bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany. Za písemnou formu nebude pro tento účel považována výměna e-mailových či jiných elektronických zpráv.
6.7 Tato Rámcová dohoda obsahuje úplné ujednání o předmětu Rámcové dohody a všech náležitostech, které smluvní strany měly a chtěly ujednat, a které považují za důležité pro závaznost této Rámcové dohody. Žádný projev stran učiněný při jednání o této Rámcové dohodě ani projev učiněný po uzavření této Rámcové dohody nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními této smlouvy a nezakládá žádný závazek žádné ze stran.
6.8 Strany výslovně vylučují, aby nad rámec ustanovení této Rámcové dohody byla jakákoliv práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi stranami či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této Rámcové dohody, ledaže je ve smlouvě výslovně sjednáno jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzují, že si nejsou vědomy žádných dosud mezi nimi zavedených obchodních zvyklostí či praxe.
6.9 Strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu této Rámcové dohody věděly nebo vědět musely, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření této Rámcové dohody. Kromě ujištění, která si strany poskytly v této Rámcové dohodě, nebude mít žádná ze stran žádná další práva a povinnosti v souvislosti s jakýmikoliv skutečnostmi, které vyjdou najevo a o kterých neposkytla druhá strana informace při jednání o této Rámcové dohodě. Výjimkou budou případy, kdy daná strana úmyslně uvedla druhou stranu ve skutkový omyl ohledně předmětu této Rámcové dohody.

6.10 Smluvní strany výslovně potvrzují, že podmínky této Rámcové dohody jsou výsledkem jejich jednání a každá ze stran měla příležitost o obsahu Rámcové dohody vyjednávat a ovlivnit tak smluvní podmínky. Pro vyloučení pochybností smluvní strany vylučují aplikaci ustanovení § 1799 a § 1800 občanského zákoníku na tuto Rámcovou dohodu.
6.11 Tato Rámcová dohoda je vyhotovena ve třech stejnopisech, kdy město Říčany obdrží dvě a O2 jedno vyhotovení, dodatky a doplnění této Rámcové dohody mohou být prováděny pouze písemnými, pořadově číslovanými dodatky, podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran; tímto není dotčeno ustanovení čl. 4.2 této Rámcové dohody. Změny Všeobecných podmínek, Provozních podmínek a Ceníku se řídí Všeobecnými podmínkami. Český text této Rámcové dohody je závazný.
6.12 Smluvní strany prohlašují, že si tuto Rámcovou dohodu přečetly a na výraz souhlasu s jejím obsahem připojují níže svůj podpis.
6.13 Uzavření této rámcové dohody schválila rada města Říčany dne 18. 10. 2018, č. usnesení 18-45-002.

V Říčanech, dne
V Praze, dne 
Město Říčany
O2 Czech Republic a.s.
…………………………………………………..
……………………………………………….

Mgr. Vladimír Kořen
____________, Account Manager,

starosta města
na základě pověření ze dne 8. 8. 2018

Přílohy:

č. 1 – Cenová nabídka Car Control
č. 2 – Specifikace Služeb - Nabídka společnosti O2

č. 3 – Kontaktní osoby

Příloha č. 1

Cenová nabídka (Car Control)
[image: image1.emf]Soutěží se

Nabídková 

cena bez 

DPH DPH

Nabídková 

cena 

včetně DPH

Počet 

jednotek Poř.č.

Počet 

jednotek  

pro kalkulaci

Celkem bez DPH za 

měsíc

cena za provoz 170,00Kč 21% 205,70 25 1 25 4 250,00

Soutěží se

Nabídková 

cena bez 

DPH DPH

Nabídková 

cena 

včetně DPH

Počet 

jednotek Poř.č.

Počet 

jednotek  

pro kalkulaci

Celkem bez DPH za  

1 měsíc

cena za pronájem jednotky a 

instalaci 162,00Kč 21% 196,02 1 2 1 162,00

Základní jednotka 

       napájecí napětí 9 - 36 V 

       do stavu usnutí přechází jednotka cca do 10 minut od vypnutí zapalování 

       odběr elektřiny jednotky by měl být minimální, zejména ve stavu usnutí - zadavatel požaduje, aby vozidlo bylo schopné jízdy i v případě, kdy vozidlo bude stát po období 30 dnů

       rozměry jednotky by měly odpovídat montáži jednotky pod palubní desku vozidla

       rozsah pracovních teplot -20°C až +70°C 

       pracovní poloha libovolná 

       SIM karta je do jednotky vložena již při montáži jednotky 

       jednotka je zaplombována, při poškození plomby (při rozmontování jednotky) není možné uplatnit jakoukoliv záruku na základní jednotku 

       PIN SIM karty je nahráno do firmware jednotky 

       jednotka nefunguje s žádnou jinou SIM kartou 

       výměna SIM karet musí být uskutečněna u výrobce 

Vstupy, výstupy a rozhraní 

       konektor pro připojení antény GPS 

       konektor pro připojení antény GSM 

       vstup pro přepínač soukromá/služební jízda 

       vstup pro připojení čtečky RFID 

       vstup pro připojení palivoměru 

Anténa GPS 

       aktivní prvek selektivně přijímající družicový signál 

       délka připojovacího kabelu 5 m 

Anténa GSM 

       pasivní prvek umožňující komunikaci v síti GSM 

Tarif pro porovoz sledování vozidel

       rychlost až 512 kb/s

Nabídková cena celkem 3 4 412,00

* vyplňují se pouze políčka označená

Příloha č.2 - Položkový rozpočet

k Zadávací dokumentaci veřejné zakázky

"Systém sledování služebních vozidel"

Cena za pronájem jednotky pro sledování vozidel a její 

instalaci (nad rámec 25 ks) - platí v případě rozšíření 

vozového parku (až 5 vozidel)

Cena za provoz sledování vozidel


Příloha č. 2
TECHNICKÁ SPECIFIKACE dle požadavků VEŘEJNÉ ZAKÁZKY
Předmětem plnění veřejné zakázky jsou Systémy na zjištění polohy vozidel a vedení elektronické knihy jízd provoz a servis kompletního systému sledování GPS pro cca 25 vozidel zadavatele na území ČR. Uchazeč musí při realizaci zakázky respektovat veškeré závazné a platné české právní a technické normy a platné bezpečnostní předpisy. Uchazeč musí garantovat funkčnost dodávaného systému sledování GPS a splnění všech požadovaných technických parametrů, viz níže. 

Sledování vozidel – lokalizace vozidla:

Zobrazení všech vozidel nebo vybraných skupin vozidel najednou (včetně polohy, rychlosti, atd.), pravidelná aktualizace polohy vozidla nebo skupiny vozidel, sledování vozidel ON-LINE, autorizovaný vstup (kontrola vozidla nebo skupiny nadřízeným), archivace údajů, import údajů o čerpání PHM, automatický přenos jízd do programu na tvorbu knihy jízd vč. definování skupin vozidel dle nákladových středisek (vygenerování pohybu vozidel zpětně), lokalizace odcizeného vozidla (v případě, že bude zadavatel požadovat). 

Zadavatel umožňuje účastníkům řízení využít: 

· stávající jednotky online sledování, které jsou ve vlastnictví zadavatele (25 jednotek) anebo

· stávající jednotky dle uvážení vyměnit.   

V případě nepoužití jednotek dodávaných Městským úřadem, bude v ceně provozu započítaná i cena pronájmu, a dále cena demontáže stávajících jednotek, montáže a demontáže nových jednotek po ukončení smlouvy. 
Zadavatel nepovoluje variantu zakoupení nových jednotek pro sledování vozidel místo jejich pronájmu. Důvodem je fakt, že zadavatel již 25 jednotek pro sledování vozidel vlastní.

Pokud účastník řízení zvolí variantu výměny jednotek online sledování, není povinen po ukončení smlouvy stávající jednotky montovat zpět.

V příloze č. 4 – položkový rozpočet uvede účastník řízení v položce řádku 6 „Cena za provoz sledování vozidel“:

· v případě využití stávajících jednotek: pouze cenu za provoz,

· v případě výměny jednotek: cenu za provoz, pronájem, demontáž stávajících jednotek, montáž nových jednotek a jejich demontáž po ukončení smlouvy.

Zadavatel dává k dispozici:

Zadavatel disponuje 25 ks jednotek pro online sledování typ: 704v1
	popis / jednotka
	704v1

	montáž jednotky
	interní

	připojení ke sběrnici auta
	externí modul Can Reader

	přepínač S/S
	ano volitelné příslušenství

	připojení palivoměru
	možno připojit externí palivoměr

	identifikace (RFID reader)
	externí čtečka

	napájení jednotky
	z el. rozvodů auta

	anténa
	externí GSM+GPS

	pohybový (akcelerační senzor)
	ne


Zadavatel uvažuje o rozšíření vozového parku (o 2 až 5 vozidel). V případě, že k tomu dojde, je poskytovatel povinen poskytnout službu sledování vozidel a jednotky pro sledování i pro tato nová vozidla. Cena za provoz sledování nového vozidla bude stejná jako vysoutěžená cena za provoz sledování stávajícího vozidla. Cena za pronájem jednotky pro sledování a její instalaci do nového vozidla je stanovená v položkovém rozpočtu. K instalaci jednotek do nových vozidel dojde na vyzvání zadavatele.
Systém provozu vozidla:

Přihlášení do systému čipem, kartou, identifikace řidiče, rozlišení jízdy soukromé od jízdy služební, možnost nastavení doby, po kterou může vozidlo přerušit jízdu, aniž by se řidič musel znovu přihlašovat. 

Požadované technické parametry vlastní jednotky systému GPS:

Minimální spotřeba ze sítě vozidla, aktualizace software jednotky – přednastavení, aktualizace jednotky na dálku, diagnostika jednotky bez nutnosti přistavit vozidlo do servisu. 

Kniha jízd:

Denní výkaz vozidel – aktuální stav tachometru, stav nádrže, evidence jednotlivých jízd: datum a čas výjezdu a příjezdu, popis cesty, typ a účel cesty (soukromá, služební, servis), počet najetých km za jízdu.

Měsíční (dle řidiče, dle vozidla) – celkový počet jízd, počet najetých km (soukromých, firemních), evidence nákladů za PHM, výdaje ostatní (nákup, služby), měsíční spotřeba PHM (soukromě, firemní), načítání dat z tankovacích karet, počet tankovaných litrů, průměrná spotřeba, průměrná rychlost vozidla. 

Roční výkaz vozidel – za jednotlivá vozidla – počáteční, koncový stav tachometru, počet jízd, ujetá vzdálenost, průměrná rychlost, průměrná spotřeba, počet tankovaných litrů, výdaje na palivo, výdaje ostatní, vytíženost vozidel (počet hodin v provozu celkem, za dané období, za den).

Přístup do historických dat knih jízd – zadavatel požaduje přístup k historickým datům z knih jízd všech vozidel za posledních 5 let. V případě, že dojde ke změně poskytovatele služeb (tj. po uplynutí smlouvy bude vybrán jiný dodavatel), musí původní poskytovatel exportovat zadavateli knihy jízd všech vozidel za dobu trvání smlouvy (v pdf nebo excelu).

Skartace knih jízd – poskytovatel služeb bude skartovat údaje z knih jízd všech vozidel starší 5 let. V případě, že dojde ke změně poskytovatele služeb (tj. po uplynutí smlouvy bude vybrán jiný dodavatel), je původní poskytovatel povinen knihy jízd všech vozidel smazat ze svých systémů (po provedení exportu dat pro zadavatele). Pokud bude navazovat nová smlouva se stejným poskytovatelem, poskytovatel nemaže údaje z knih jízd a ponechá přístupné údaje za posledních 5 let.
Datový tarif:

Tarif omezený – Sledování vozidla s maximální udávanou teoretickou rychlostí stahování dat alespoň 512 kb/s. Datový tarif musí mít dostatečný objem dat (FUP) za měsíc, aby bylo zajištěno plné fungování sledování vozidel 24 hodin denně po celý měsíc.
Další požadavky: 

· Online přenos dat ze sledovacího systému do knihy jízd.

· Zpracování harmonogramu montáže jednotek na základě předloženého seznamu vozidel s adresami parkování vozidel vč. kontaktních osob a spojení. 

· Záruka na celý systém sledování vozidel GPS na dobu minimálně 2 let (v případě, že dodavatel využije jednotky pro online sledování dodané zadavatelem – viz výše – na tento zadavatelem poskytnutý hardware se záruka nevztahuje). 

· Návrh systému záručního a pozáručního servisu. 

· Český návod k obsluze kompletního systému GPS a pro jednotlivé vlastní jednotky systému GPS.

· Systémy na zjištění polohy vozidel a vedení elektronické knihy jízd budou splňovat nařízení (EU) 2016/679 (GDPR).

Doba plnění: 
Systémy na zjištění polohy vozidel budou zadavateli poskytovány v souladu s těmito zadávacími podmínkami na dobu neurčitou, počínaje dnem 30. 10. 2018. 
Příloha č. 3
Kontaktní informace
Centrum péče o korporátní zákazníky společnosti O2 

Pro zefektivnění komunikace mezi Vámi a spol. O2 v oblasti telefonního kontaktu a administrativních úkonů je Vám v rámci nadstandardní péče k dispozici specialista Centra péče o korporátní zákazníky. 

Základní údaje o Centru péče o korporátní zákazníky pro účastníka Rámcové dohody:

Centrum je určeno pouze pro Kontaktní osoby (viz formulář Žádost o zavedení/zrušení Kontaktní osoby)
Identifikační číslo účastníka: 
obdržíte poštovní zásilkou


·   telefonní čísla pro přístup na Centrum péče o korporátní zákazníky:

              *77
použijte pro volání z mobilního telefonu na území ČR

               800 111 777
použijte pro volání z pevné sítě na území ČR


+ 420 720 720 777          použijte pro volání mimo území ČR (účtované volání)

· faxové číslo pro zasílání písemných materiálů: +420 271 461 750

·  e-mail:  korporace@o2.cz 
· firemní stránky: www.o2.cz 
· případné autorizované dealery Vám sdělí na lince *77
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