SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely

obchodni spole¢nost

TCC online s.r.o.

se sidlem Rohanské nabfezi 671/15, 186 00, Praha 8

ICO: 241 41 089

zapsana v obchodnim rejstiftku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 182382

ID datové schranky: 7zr8ro

(dale jen ,,poskytovatel)

Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s. p.

se sidlem Na Véapence 915/14, 130 00 Praha 3

I1CO: 03630919, DIC: CZ03630919

zapsany v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

ID datové schranky: aghuunk

(dale jen ,,objednatel®)

tuto

SMLOUVU O POSKYTOVANI SLUZEB
dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpist

1.

UVODNI USTANOVENI

1.1.

Objednatel ma zajem vyuzivat sluzby poskytovatele poskytované prostfednictvim on-line
systému umisténého na internetové adrese www.tcconline.cz (dale jen ,,on-line systém®) s tim,
ze sluzby poskytovatele zajistované prostfednictvim on-line systému spocivaji zejména ve
zpfistupnéni dotaznika slouzicich k hodnoceni osob a v zajistovani automatického
vyhodnocovani téchto dotaznika poskytovatelem na zakladé informaci (dat) zadanych
objednatelem ¢i osobami, kterym objednatel zadani téchto informaci umoznil (dale jen
wsluZzba“ ¢i , sluzby®).

Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran tykajici se zejména ochrany osobnich udaji zadanych
objednatelem do on-line systému stanovi Smlouva o zpracovani osobnich udaju, uzaviena mezi
poskytovatelem a objednatelem dne 01. listopadu 2018.



2. PREDMET SMLOUVY

2.1.

2.1.

2.1.

2.2,

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

Smluvni strany se dohodly, ze poskytovatel vytvoif objednateli uzivatelsky ucet v ramci on-line
systému obsahujici dotazniky pro potfeby hodnoceni osob s automatickym vyhodnocenim
téchto dotazniku.

Objednatel se zavazuje za to platit poskytovateli odménu, jejiz vyse se odviji od rozsahu vyuziti
nastroju v ramei uzivatelského uctu.

Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem

a heslem. Objednatel je povinen zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych
k piistupu do jeho uzivatelského uctu a bere na védomi, Ze poskytovatel nenese odpovédnost
za poruseni této povinnosti ze strany objednatele.

Objednatel bere na védomi, ze uzivatelsky ticet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni poskytovatele, popt.
tietich osob.

Objednatel bere na védomi, Zze poskytovatel nenese odpovédnost za nastaveni (charakteristiky)
sluzby provedené objednatelem v uzivatelském uctu.

Sluzbu nemusi poskytovatel poskytovat v piipadé, Ze jejimu poskytovani brani potize na strané
objednatele nebo na stran¢ jinych osob. Sluzby tak nemusi poskytovatel poskytovat zejména
v piipad¢, kdy dojde k vypadkiam v dodavce elektrické energie, vypadkim datové sité, jinym
porucham zpuasobenym tfetimi osobami nebo zasahtim vyssi moci.

Poskytovatel se zavazuje provadét opatfeni sméfujici k zamezeni vypadka, omezeni, pferuseni
nebo snizeni kvality sluzby. V souvislosti s touto povinnosti muze poskytovatel provadeét
planované i neplanované odstavky v poskytovani sluzby za ucelem kontroly, udrzby ¢i vimény
hardware, popf. nastaveni ¢i zmény webovych stranek, software nebo jinych pocitacovych
programu.

Poskytovatel zajist'uje automatické vyhodnoceni dotaznika bezprosttedné po jejich vyplnéni.
V piipadé technickych nedostatkt ¢i vypadku on-line systému na strané poskytovatele se
poskytovatel zavazuje bezprostfedné po zjisténi téchto nedostatki vyvinout usili na jejich
odstranéni v nejbliz§im mozném terminu, nejpozdéji pak do 24 hodin od jejich zjisténi.

Osobou opravnénou jednat za/jménem objednatele v zdlezitostech tykajicich se vyuzivani
sluzeb v ramci on-line sytému je: _, pficemZ tato osoba ma opravnéni
v ramci uzivatelského uctu pfidavat dalsi opravnéné osoby tak, ze jim pfidéli roli spravce (dale
spole¢né jen ,,opravnéné osoby‘ nebo jednotlivé ,,opravnéna osoba“). Ustanoveni tohoto
clanku ohledné opravnéné osoby je mozné ménit jednostrannym oznamenim doru¢enym druhé
smluvni strané.



3. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

Objednatel bere na védomi, ze pocitacové programy tvofici webovou stranku a uzivatelské
rozhranfi sluzby jsou chranény autorskym pravem. Objednatel se zavazuje, Ze nebude vykonavat
zadnou cinnost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i
uzivat pocitacové programy, k nimz je vykonavatelem majetkovych prav ¢ opravnénym
uzivatelem poskytovatel.

Objednatel se zavazuje dostatecné podrobné informovat uzivatele software (kandidaty,
zaméstnance apod. vypliujici dotazniky) o ucelu vyplnéni dotazniki a o tom, jak bude s vystupy
dale nakladano.

Smluvni strany prohlasujf, ze veskeré skutecnosti a informace, které si pfedaji a vyslovné oznaci
v ramci plnéni této smlouvy, povazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ust. § 504 zak. ¢.
89/2012 Sb., obcanského zikoniku v platném znéni.

Obé¢ smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako nevefejné informace a zpravy tykajici se
vlastni spoluprace a vnitfnich zalezitost{ smluvnich stran, pokud by jejich zvefejnéni mohlo
poskodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpist tim neni dotcena.

3.5 Smluvni strany budou za nevefejné informace povazovat téz veskeré informace vzijemné

poskytnuté v jakékoliv objektivné vnimatelné formé ustné, v listinné, elektronické, vizualni
nebo jiné podobé, jakoz i know-how, a které maji skutecnou nebo alespon potencialni hodnotu
a které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné nebo u kterych se z povahy
da predpokladat, Ze se jedna o informace nevefejné, resp. podléhajici zavazku mlcenlivosti, a
které se dozvédély v souvislosti s plnénim této smlouvy.

4. ODMENA POSKYTOVATELE A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli ¢astku za poskytované sluzby dle Prilohy ¢. 1 -
Cenova kalkulace s tim, ze celkova cena ve vysi 77.000,-K¢ bez DPH je cenou maximalni, ktera
obsahuje veskeré vydaje spojené s pfedmétem plnéni.

Odmeéna poskytovatele je splatnd vzdy mésicné, na zaklad¢ faktury, kterou je poskytoval
opravnén vystavit do 15. dne nasledujiciho kalendafntho mésice za predchozi kalendaini mésic.
Soucast{ faktury bude vyactovani skuteéné vyplnénych dotaznika. Splatnost faktury — fadného
danového dokladu ¢ini 30 dni od jejtho doruceni objednateli elektronicky na e-mail:
epodatelna@spcss.cz nebo prostfednictvim datové schranky. Soucet cen vydctovanych po

dobu trvani této smlouvy nesmi pfekrocit celkovou cenu dle Piilohy ¢. 1 — Cenové kalkulace.

Vsechny platby jsou splatné bezhotovostné na tucet poskytovatele _

(dale jen ,,acet poskytovatele®).


mailto:epodatelna@spcss.cz

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Poskytovatel je platcem dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH*) a k odméné poskytovatele
tak bude pfipoctena DPH, a to v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Ohledné vsech provadénych plateb doruéi poskytovatel objednateli danovy doklad vystaveny
v souladu s § 29 zdk. ¢. 235/2004 Sb., zakona o DPH v platném znénf (dale jen ,,ZDPH®)..

V ptipadé¢ prodleni objednatele s placenim penézitych pohledavek podle této smlouvy vznika
poskytovateli narok na zakonny urok z prodleni z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Poskytovatel se zavazuje, ze bankovni ucet jim urceny pro zaplaceni zavazku objednatele na
zakladé této smlouvy bude zvefejnén zpusobem umoznujici dalkovy piistup ve smyslu § 96
odst. 2 ZDPH, v opa¢ném piipadé je poskytovatel povinen sdélit objednateli jiny bankovni
ucet fadné zvefejnény ve smyslu § 96 ZDPH.

Pokud objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z piijatého
zdanitelného plnéni od poskytovatele, nebo se objednatel duvodné domniva, Ze tyto
skutecnosti nastaly nebo mohly nastat, ma objednatel pravo bez souhlasu poskytovatele uplatnit
postup zvlastntho zpusobu zajistén{ dané, tzn., Ze je objednatel opravnén odvést ¢astku DPH
podle faktury - danového dokladu vystavené poskytovatelem piimo piislusnému finan¢nimu
ufadu, a to v navaznosti na § 109 a § 109a ZDPH.

4.9 Uhradou DPH na ucet finanéniho tGfadu se pohledavka poskytovatele vici objednateli v ¢astce

uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dalsi ustanoveni smlouvy za uhrazenou. Zaroven je
objednatel povinen poskytovatele o takové thradé bezprostiedné po jejim uskutecnéni pisemné
informovat.

TRVANI SMLOUVY

5.1.

5.2.

Tato smlouva nabyva ucinnosti jejim uzavienim. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou do
vycerpani plnéni poskytnutého dle této smlouvy, tedy do vyuctovani celkové ceny nejvyse v
castce 77.000,-K¢ bez DPH dle Piilohy ¢. 1 — Cenova kalkulace.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu pisemné vypovédét, a to z jakéhokoliv
davodu ¢i bez uvedeni davodu. Vypovédni doba ¢ini dva (2) mésice a poc¢ina bézet doruc¢enim
vypovédi druhé smluvni strané.

ZAVERECNA USTANOVENI

6.1.

6.2.

Tato smlouva, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti
s ni, se fid{ obcanskym zakonikem.

Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné nebo neuc¢inné, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni této smlouvy, ktera ztstavaji nadale platna a Gc¢inna. Smluvni strany se v takovém



pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné ¢i netcinné novym ustanovenim, které
nejlépe odpovida puvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného ¢i neuacinného. Do té
doby plati odpovidajici tprava obecné zavaznych pravnich pfedpist Ceské republiky.

6.3. Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna postoupit sva prava, pohledavky nebo povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy zcela nebo castecné zadné tietf stran¢ bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé strany.

6.4. Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formeé ¢islovanych
dodatkt této smlouvy.

6.5. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a ucinnosti dnem jejiho
uvefejnéni v registru smluv dle zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkich ucinnosti
nckterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) v
platném znéni. Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze uzaviena smlouva v¢. piiloh a
pfipadnych dodatkd bude v elektronické podobé v registru smluv zvefejnéna.

6.6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi
po jednom (1).

6.7. Utastnici této smlouvy si jeji obsah ptecetli, prohlasuji, Ze jsou s nim srozuméni a na dukaz
toho pfipojuji své podpisy.

NEDILNA SOUCAST SMLOUVY: PRiLOHA C.1- CENOVA KALKULACE
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