€))

Mobilni rozhlas

Pocet obyvatel: od 2.001 do 5.000
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SMLOUVA O POSKYTOVAN( SLUZEB KOMUNIKACN{ PLATFORMY MOBILNf ROZHLAS

Nazev:

DIt

Sidlo:

UZivatel

Mésto Litoméfice

00263958

CZ00263958

Mirové nameésti 15/7, 412 01

Poskytovatel

Neogenia s.

29198950

(729198950

Hybesova 42, 602 00, Brno

r.0.

I. Ptedmét smlouvy

Poskytovatel poskytuje ufivateii nevihradn! licend k ugiti piatformy Mobiln{ rozhlas na dobu trvdni smlouvy, a to v rozsahu a zplisabem potfebnymi pro
uiivini stuzeb v souladu s jejich uréenim” Komunikatni platforma Mobilni rozhlas umsifuje ufivateli v zdvislosti na zvelene ficend viivat meduly. Seviasti
platformy Mobilni rozhlas mohou byt i asistendni a jiné doplikové sluZby

Ii. Obsah a cena licence

Licence platformy Mobilni rozhlas obsahuje:

Odesflac SMS zprav vhodnych
i pro krizové ucely (positani aZ 50 SMS/s)

QOdesilac atraktivnich obrdzkovych e-mailovych zprav

- Odesila¢ zprav do aplikace

Odesilac hlasovych zprav s moZnosti zpétné vazby
Editor pokrocilych anket

- Adresdi s mozZnosti cileni pro kvalitni komunikadi

Statistiky odeslanych zprav a tspésnosti komunikace

Celorepublikovou mobilni aplikaci zdarma
{pro i0S i Android), kterd obsahuje:
« Informatni nésténky
« Profil obee
- Hlasen{ podnétii {ekologick hidseni,
zatoutand zvifata, ztraty a ndlezy, pochvaly)

Agministrace pro piijem a zpracovdni
podnétl od ohdand

Padpora sbéru kontakti

Zacatek doby pinéni

111

2018

Névrhy materiald pro shér kontaktd {formuldfe,
{etdky, clanky, bannery apod.) -

Online registradni formuldr a archiv
ogdesianych zpriv

~** Nastavenf a personalizace systému:

Nastaveni znaku a paneramy obee
Mastaveni povérenveh aseb

+ Mastavenf pfijmu hidgden{ od sbianil
Zakiadni vypingni obsahu aplikace

Online/telefonickeé Skoleni a videondvody

- Komunikatni akademie

- Zkaznickd podpora

»

Udriba a aktualizace platformy

K¢

Brry

na rocni licence |

a

(e

e 44.900,00

I e FYRE

. na2roky - sleva 0
““ na3roky —sleva 0
- na4roky —sleva Q

ili. Nastaveni sluzeb

Trvéni pinénf do

31.10.2020

Potet obyvatel uzivatele

24 000

Pocet pfedplacenych let (eng sluzed refhem

2 80 820



IV. Ceny komunikaénich kanala

SMS zpréva do (R Hlasové zprava do CR Zprava do mobilni aplikace E-mailova zprdva Podnét od obéana Vytvoieni ankety
0,79 KE/ ks 0,99Ke/30s ZDARMA ZDARMA ZDARMA 4.500,00 K& / ks

Cena za SMS je (iCtovdna pfi registraci a zméné (daji obCana, pii pfihlaseni uZivatele do systému a pfi rozesilce zprav.
2Pfenos telefonniho Cisla 500 K¢ — kazdému uZivateli je pfifazeno tel. Cislo k hlasovym zprdvdm, které md prdvo si pfenést,

V. Platby a trvani smlouvy

UZivatel se zavazuje poskytovateli fadné a véas hradit cenu stanovenou v této smlouvé. Smlouva se uzavira na dobu urcitou. Pokud kterdkoliv smluvni
strana pisemné formou dopisu neozndmi druhé smiuvni strané, Ze trvd na ukonéeni smiouvy, a to nejpozdéji 2 mésice ped sjednanym datem ukonéeni
poskytovéni sluzeb dle smlouvy, tak po uplynuti doby trvani smlouvy se smlouva automaticky prodluiuje o jeden rok, a to opakované. Viechny
ceny pfi automatickém prodlouZeni se fidi cenikem poskytovatele platnym ke dni prodlouzeni smluvniho vztahu, neni-li uvedeno jinak.

VI. Ochrana osobnich tudajti a obsluha

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou si védomy nezbytnosti sprévy a zpracovani osebnich (dajl adreséti sdéleni pro fungovani platformy Mobilni rozhlas.
Zavazuji se dodrzovat platné pravni pfedpisy, zejména zak. €. 101/2000 Sb., o ochrané esobnich daji, a po nabyti jejich déinnosti nafizeni Evrapského
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizen{ o ochrané osobnich idajii (GDPR), a zdkon o zpracovdni osobnich ddaji. Uzivatel se zavazuje
poskytnout pfistupy do platformy jen oprévnénym osobam. UZivatel je piné odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, vietné
odpovédnosti autorskopravni. Uzivatel bere na védom, Ze telefonni ¢isla mohou ménit svého majitele, a zavazuje se pfijmout vhodnd opatfeni, kterd

na ném Ize poZadovat, aby se viechna sdéleni dostala vyhradné k osob&, kterd ma byt jejich adresdtem. V pfipadé marketingovych sdéleni se uZivatel
zavazuje zajistit dodrZovani viech norem o regulaci reklamy a o zasildni obchodnich sdéleni podle platného zékona. Ma-li byt podle viech okelnosti
piijemcem informace (adresdtem notifikacniho sdéleni) nezletila osoba, zejména pak osoba mlads3i 15 let (napf. v rdmci Skolnich krouzkii apod.), uZivatel
se vyslovné zavazuje zajistit souhlas jeho zdkonného zdstupce se zasilanim takovych sdéleni. UZivatel bere na védomi, Ze jeho odpovédnest dle tohoto
¢lanku smiouvy nezanikd Zédnou tinnosti poskytovatele, jelikoZ stéle zlistava odesilatelem sdéleni.

Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osebnich ddajii, kdy uZivatel je spravcem a poskytovatel je zpracovatelem osobnich ddaji.
Zpracovatel prohladuje, Ze:
- bude zpracovavat osobni lidaje pouze na zakladé doloZenych pokyni spravce,
- zajistil, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni lidaje zavazaly k micenlivosti nebo aby se na né vztahovala zdkonna povinnost micenlivosti
a provedl vhodna technickd a organizaéni opatieni, aby zajistil Groveii zabezpeéeni odpovidajici danému riziku,
- bude sprévci napomocen pfi vyfizovani zaleZitosti viii subjektim dajd i dozorovému dfadu.
Uzivatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi pInéni s vyuZitim subdodavateld, u nichz poskytovatel smlouvou stejného
obsahu zajisti ochranu osobnich tdaja,
Prava a povinnosti uZivatele a poskytovatele jsou dale konkrétné upravena v Podminkdch komunikaéni platformy Mobilnf rozhlas.

VIl. Zavérecné ujednani

Nedilnou soucdsti smlouvy jsou Podminky komunikacni platformy Mobilni rozhlas véetné viech jejich pfiloh (https://www.mobilnirozhlas.cz/obchodni-podminky/),
Veabecné podminky poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti Neogenia s.r.0. a Obchodni podminky pro pfeneseni telefonniho ¢isla
dostupnymi na webovych strankdch poskytovatele (http://www.neogenia.cz/) se kterymi se uzivatel pred podpisem této smlouvy seznamil a souhlasi s nimi.

Poznamka

za poskytovatele za uZivatele

MgrOndfejSvriek:jednatel =~ e e e R e
Jméno, Pijmeni, funkce



