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V Praze dne L6. L0. 2018

l. Smluvnf strany

Poskytovatel / zprostiedkovatel Pachtii / zCremce

Firma Slevomat,c2, s,ro

5e sidlem / mistem
podnikini

Ojezd 450t4O,118 01 Praha 1, aesk5 republika Yo21a 47511.I10 00 P al-a. aesf; republi<d

rao a Dla 24698059 cZ2469aO59 00064432 czooo64432

Zastoupenii ,ana Ra kov5 (Pln6 moc) PhDr. Zuzana Strnadov5, Muzeum hlavniho mAsta Prahy

Kontalcni e-Imil lucie,kumbarova@slevomat,cz samalova@muzeumprahy.cz

+420 604 900 275 +420 224 816 712

Kontaktni osoba Lucie Kumbiirov6 l"1g r. olga 55malov6

Pernerova 691/42, 186 O0 Praha 8 - Karlin, Cesk5
republika

I{ovomlr6l6 voddenskd v6: - Nov6 r{iny &17l3A, Preha -
Novd lrl€sb, tlqx,
otevfracf doba:

lteri - 9:00-12:00 12:30-18:00

9:00-12:00 12:30-18:00

9:00-12:00 12r30-18:00

9:00-12:00 12 30-18:00

12 30-18r00

Bankovni ritet 243719167/0300
IBANr C27103000000000243719167

BIC: cEKoCZPP

2001010007/6000

rGdeni u aeskoslovenski obchodni ba nka, a.s.

Sp€.ifikace poduktu (zboii a/nebo sluiba Zeie.rre)

1x vstupenka do l'4uzea Novomlinski vod6rensk6 vdi pro ditd (7-14,91et), studenta nebo
seniora (65+)

Pirvodni cena produktu vt. DPH 70,00 Ka

Cena \bucheru pro zekaznika vt. DPH 39,00 Kt

17. 10.2018 28.2.2079
Provize Poskytovatele (a5stka za ka:dyjeden 9,7s Ka (bez DPH) 11,80 Kt (va. DPH)

l,4axim6lni poaet Voucher0 1000

10

FlAt, o^. tl .-to. g-ort?

ze)emce
lYuzeum hlavniho m6sta Prahy

PhDr Zuzana Strnadov6, Muzeum hlavniho

2

g\H o

l,tl@

m6sta Prahy

Ng K
, n.t

Smlouva o pachtu obchodni platformy a o zprostiedkov5nf !D 1365884

uzavfeniiniieuveden6hodne,mdsicearokuvsouladusustanovenimS2332an6sl.26konat.S920l2Sb.,obtansky26konikv0tinn6mznaniadSle
vsouladusustanovenimS2445aniisl.asustanovenimSlT5lzSkonat,892012Sb.,obtanskiz5konik,vLlainn6mzndniavsouladusR6mcovou
smlouvou o pachtu obchodni platformy, o zprostfedkoMini a vyuiiv6ni sdilen6ho webov6ho rozhrani (d6le jen Dilai Smlouva)

I\4uzeum hlavniho m6sta Prahy

zap6arg v Obchodni rejstfik vedeni l'lEstskym soudem v Praze, oddil
C, vloika 166961

oiad m6stsk€ i5sti Praha 1

Konbltni telefon

9:00-12r00

@:o-re,oo
tPir"r l

\,hrianb i. r: diG, student rEbo senior

obsahl

Platnost \,bucheru od - do {vtetn6)

Ivlaxim6lni poaet Vouaher0 na 25kaznika

t?c
Poskytovatel

Slevomat.cz, s.r o,
Jana Rakov6 (Pln6 moc)



2t2

\lbrianb a. 2: z6kladni vstupr*

1x zSkladni vstupn6 do IYuzea Novomlinske voderenska vEZ

Pivodni cena produktu va. DPH 100,00 Kt

Cena \,bucheru pro 25kaznika va. DPH 59,00 Kt

Platnost \bucheru od - do (vtetnd) 17. 10.2018 2A_ 2. 2019

Provize Poskytovatele (tiistka za kaZdijeden Voucher) 14,75 Ka (bez DPI-I) 17,85 Kt (va. DPH)

I4aximiilni poaet \bucheri 1000

l4axim5lni poaet \,bucher0 na 25kaznika 10

\rbrianta a. 3: rodinr* vstupnd (n€x,2 dospili a max.
4 d&t do 14,9 let)

Obsah

1x rodinn6 vstupenka do l\4uzea Novomltinsk6 vod5rensk6 v6: (max.2 dosp6li a max.
4 d6ti do 14,9let)

Povodni cena produktu vt. DPH 250,00 Ka

Cena \()ucheru pro 26kaznika vt. DPH 169,00 Ka

Platnost Voucheru od - do (vtetn6) 17. 10.2018 24.2.2019
Provize PosMovatele (tirstka za kaZdijeden Voucher) 42,25 Ka {bez DPH) 51,12 Kt (va. OPH)

I\4axim5lni poaet \,bucheri 1000

I\4aximSlni poaet \,bucher0 na 25kaznika 10

Rezervace neni potfeba, voucher slouii jako \6tupenka.
Na prohlidku si vyhradte cca 45 minut.
I\4uzeum neni bezbari6rov6,
A jak je to s timi s<hody? le jich celkem 178, ale v62 m5 5 pater, tak:e si cestou m0:ete odpoiinout na pfenosnich
:idliak,ch. Schodyjsou 3irok6 a opatfen6 zSbradlim.

DEti do 6 let vaetnE maji vstup zdarma.
Expozici si u:iji dCti, kte16 bavi tablet, ide6ln6 od 7 let.

Ooba trvSni akce od - do (vtetnd) 17. 10.2018

100 o/. z Ceny!bucheru

Podpisem t6to smlouly souhlasi zSjemce s piiloienimi podminkamir vSEoBEcNE oBcHoDNi PODIViNKY obchodni spoletnosti Slevomat.cz. s.r.o., tcoi
24698059, se sidlem Praha 1, Male Strana, Ujezd 450/40, PSe 118 01, spoleanost zapsan6 v obchodnim rejstfiku veden6m M6stskim soudem v Praze,
oddil C, vlo:ka 166961 tak6 podnikajici na Izemi Slovensk6 republiky prostfednicim organizaani slozky Slevomat.cz, s.r.o.-organizatn6 zlo:ka
Slovensko, ICO: 46 031 103, [4lynsk6 NiW t. 73, 821 05 Eratislava, 5R, zapsan6 v obchodnim rejstfiku veden6m Okresnim soudem Bratislava l, oddil Po,

vlo:ka 1938/8.

V Praze dne 16, 10. 201"8 //.,(t,/.ot{
Nlso

Poskytovatel
Slevomat.cz, s.ro.

Jana Rakove (Plnii moc)

ZAlemce
Muzeum hlavniho mdsta Prahy

PhD[ Zuzana Strnadov6, Muzeum hlavniho
m6sta Prahy

^6M

@

Smluvni strany ujedn6vaji niisledujici podmf nkla

31. 12.2018

OdnGrE Poslqtovatele na NevylEivch \rouch€r€.h

u Wa*-Lonu

Obsah:

Jak uplatnit

DEti



vSEoBEcNE OBCHODNI PODMiNI.aY obchodnispoleanosti slevomat.cz, s.r.o., rCO: 24598059, se sidlem Praha 1, MalS strana, Ujezd 450/40, Psa 118 0l, spoteinost
zapsan6 v obchodnim rejstiiku veden6m MEstskim soudem v Praze, oddilC, vloika 155961

PRO SMLOU\ry O PROPACHTOVANi OBCHODNi PLATFORMY A o ZPRoSTiEoKoVANi UZAViRANE MEzI PoSKTToVATELEM A zAIEMcI (DALE JEN

,,VOP.,) . oBECNE

I. Viklad pojmt
l) ,,Akce" je dasovd omezenii ainnost Poskytovatele za laelem moznosti Zejemce uzaviit se Zakaznikem Zprcstiedkovanou smlouvu. zejm6na

propagace sluzeb a/nebo zbozi Ziijemce na Pofielu a zajist6ni ainnosti spojend s uzaYienim Zprostiedkovand smlouvy na laet a jmdnem
Zajemce. Doba fvdni Akce je obsahovou ndlezitosti sjednanou v Dilai smlouvC prostiednicwim Sdileniho sebovdho rozhrani pied jejim
uzavienim, Poslg,tovatel je vSak opr6vn6n dobu Akce jednostranne zketit a Akci zcela zastavit, a to nejdfive po zaslirni e-mailoveho
ozndmeni sjednand v Dildi smlouv6 a/nebo prostiednictvim Sdilen€ho weboviho rozhmni. Poslltovatel je opriivndn v den zahejeni a trv6ni
doby Akce jednostranrr6 ancnit az o itmrict (14) dni. a to e-mailovim ozniimenim, prostiednich'im Sdileniho \\ebov6ho rozlrani. Takove
posunuti zahrijeni doby Akce mtze Poskl,tovatel udinit opakovand.

2) ,,Celkov, Provize" znamene celkovou odm6nu Poslg/tovatele za svoji diDnost dle Dilii sr oury a skl6d6 se z Provize a Zvliiltni odmdny
Poskltovatele.

3) 
',Celkov:i 

Trlba" je pendZite pln6ni. kere Posklovatel piijal jm6nem Z6jemce od Zdkaznihr a/nebo Spolednosti T\\isto na zikladE
Zprostiedkovanich smluv, tj. za prodand (Ziikazniky objednand, zaplacend a v ziikonnd lhttd pro odstoupeni od Dilai smlouvy nevrecend)
Vouchery.

4) ,,D{tum naskladn6ni" je datum. kdy bude mit Zajemce k dispozici zbo,i v poatu minimilne shodn€m ai vyisim nez je podet uzavienich
Zprostiedkovanich snJuv.

5) ,,Dob. do odesl6ni zboii Zdkaznikovi" je potet pracovnich dnt od data uzavieni Zprostiedkovand smlouvy do odesldni zboii Dopravou,
nebo piipraveni k osobnimu odbCru v mistd specifikovan6m Z6jemcem v textu Akce.

6) ,,Doba od odesl{ni zboLi dojcho doruleni" je podet pracovnich dnt od zahdjeni Dopravy do dorudeni zboZi Zdkaznikovi.
7) 

',Doprara" 
je zpisob zajisteni dorudeni zbozi Z6jemcem na dodaci adresu uvedenou Z6kaznikem ve Zprcstiedkovan6 smloulE. Dopravaje

zajiitbviina Z6jemcem lormou uvedenou v textu Akce.
8) ,,Ndhled" je n6vrh zobrazeni striink] na Portilu pro riaely zaliijeni a realizace Akce, keFi je q,tvoien Zrjemcem a odeslan Posk)'tovateli

prostiednictvim Sdilendho rveboviho rozhrani a po kontrole a piipadnd nutnich ipmvdch odsouhlasen Poskltovatelem dle podminekve VOP
ddle uvedenich.

9) ..NevyuZiti Vouchef'je Voucher. kerli na zdkladE Piehledu vluiitjch Voucheru Zdkaznici v rdmci Akce od Ziijemce zakoupili. a v dob6
Platnosti Voucheru slulby alnebo zboLi tt Zljemce DeqxZili a v zakonn6 lhitC pro odstoupeni od Zprostiedkovan6 smlouvy ne!.r6tili.

I0) ,,Obchodni platforma" mamenii souhm techto sluzeb a vEci: pro Zajemce v)hrazeni prostor na Portdlu. odbomd zpracovani Niihledu m
ziikladC a v souladu s podklady a materialy Zajemce, piijimiini plateb od Zakaaikt ,[ebo Spolednosti Twisto pro Zajemce na bankovni flet
Posh/'tovatele, distribuce Voucheru, [iistroje pro ovdioviini platnosti Voucheru, Zakazricke podpora, VOP, Obchodni podminky a pfipadnd
quZiti Rezervainiho systdmu.

li) ,,Obchodni podminky" jsou obchodni podminlq' Zajemce a upraluji vzejemne prava a povinnosti 7,!emce a ZAkaznika ve vztahu ze
ZprostFedkovani smloury.

12) ,,Phtnost Voucheru" je obdobi sjednand Poskltovatelem a Ziijemcem v Dilai smlouvC prostednictvim Sdilendho rvebov6ho rozluani a

uvedene na Voucherech.
13) ,,Podil na Newuiitich Voucherech" znamenii procento. kerj,m bude stanovena Zvlilstni odmena Poskltovatele z Ne\',,uzitych Vouchem-

Podil na Nev),uzitich Voucherech je 1007., pol:ud neni v Dilai smlouvC stanoveno jinak.
14) ,,PodDEt" znamen4 \yl{dieni zeifii Zijemce zaslan6ho PosL--ltovateli prosttednictvim Sdilen€ho webovdho rozhrani, o zasl6ni Navrhu na

uzavieni Dilai smlouvy, ve kerdm Zajemce specifikuje, dle moznosti uvedenich ve Sdilendm Rebov6m rozhrani, podminlT, za kery,ich by
mEl zdjem piijmout Ndvrh na uza\teni Dildi smlouq zaslani mu Poskytovatelem prostiednictvim Sdilendho rvebovdho rozhrani.

l5) ,,Poskytoyatel" je obchodni spolednost Slevomat.cz, s.r.o., se sidlem Praha l, Mala Strana. Ujezd 450/40, PSe: ll8 01, IaO: 246s805q,
zapsanii v obchodnim rejstiiku veden6m Mestskym soudem v Praze, oddil C, vlo)ka 166901. Poslqto\ alel podniki na frzemi Slovellska
pro\tiednictvim sre pobotky Sle\omal.cz. s.r.o.-organi/aan; zlozka Slovensko. leO. 400ll l0j. Dla: 402010q887. Ia DPH:
SK4020309887, so sidlem Mlynsk6 Nivy a. 73, 821 05 Bratislava, Slovensk6 republika, zapsana v Obchodnim rejstliku veden6m Ohesnim
stdom Bratislava I., oddil Po, vloila 1938/8.

16) ,li{vrh na uzavieni Dilai sndoury" znamend nevrh Posh,tovatele na uzavfeni Dilai smlouvy zaslanli Z6jemci prostiednictvim Sdilendho
webovdho rozhrani, vyhotove[i Posk),tovatelem na zdkladC Z6jemcem zaslaneho Podndtu, ke4im Posh,,tovatel vyjadiuje \uli uzaviit Dilai
smloulr se Zajemcem a navrhuje ZAjemci podminlf Zprostiedkovand smlouvy, tj. specifikaci produktu (zboii a,/nebo sluieb Zrijemce).
hodnotu produku (zboii a,/nebo sluZeb Z6jemce), cenu Voucheru. platnost Voucheru, maximalni poaet Voucheru k prodeji, maximalni poaet
Voucheru na Ziikaznika, dobu trvani Akce. N6!'rh na uzavleni Dilai srdouvy plni funkci navrhu na uzavieni smlou\y dle ust- $ 1731 a niisl.
zriftona d. 89/2012 Sb., Obdanskj zrikonik. N.ivrh na uzavieni Dildi smloury je platni 5 dni. Akceptace ze strany Z{jemce po uplynuti teto
lhtty nemii za niisledek vznik Dilai smlouvy a na takovi akl se hledi,jakoby nebyl utin6n.

17) ,,Portfl Slevomat.cz" je podal hromadneho nakupoviini, tj. intemetov6 str.inka(y) www.slevomat.cz provozovana Posk),tovatelem,
prostiednictvim ker€ maji Zdkaznici po dobu Akce moznost uzaviit se Zrijemcem Zprostiedkovanou smlouvu a obdrzet Voucher a vyuzit tak
tak slevy na sluZby lieti strany.

18) ,,Port5l Zlavomat.sK' je portit hromadndho nakupovani, tj. intemetova shiinka(y) u1\w.zlavomat.sk provozovand Posk)tovatelem,
prostiednictvim kteri maji Ziikaznici po dobu Akce moZnost uzaviit se Zajemcem Zprostledkovanou sniouru a obdr;et Voucher.

19) ,,Port6lem" se rozumi v riimci techto vseobecnich obchodnich podminek PortAl Slemovat.cz a/nebo PortAl Zlavomat.sk ,nebo jini portdl
provozovani Poskytovatelem.

20) ,,Postupn6 uvoliov{ni Triby" znamenil zprisob vyplaceni Trzby Poskl4ovatelem Zfjemci spotivajici v zasilali testi TrZby v piedem
danich Terminech zasiliini trzby, a to v zrivislosti na poatu uplatnenych Voucheru v piislusn6m obdobi. Posh,tovatel Ziijemci v obdobi od
posledniho Terminu zasilani Trzby, ve Llerdm dojde k uplatneni Voucheru Ziikaznikem, W?lati Zejemci piislusnou dast Trzby odpovidajici
poatu u Zejemce ze strany Zakazniky uplahenich Vouchero v piislusnem obdobi.

2l ) ,,Po5tovn6" je Voucher, ke4i odpovidii cend za dopraw zbozi o d Zejefice k Zakaznkovi. Zrii<aznik hradi jedno Postovnd vzdy za vsechny
Zprostiedkovan€ smlouly uzaviend sjednim Ziijemcem v riimci jedn€ objednevky uskuteanEnd na PonAlu.

22) ,,Provize" je odmena Poslg,'tovatele sjednana v Dilai srnlouvC za iinnost dle Dildi smlouly, kterou je Poskytovatel op(ivnen jednostranne
zapoaist (i) oproti n6roku Zdjemce na vyplaceni Celkovd tr:by a (ii) v piipadC, ze si Smluvni strany sjednaly Postupnd uvoliovrini Trzby, tak
oproti n6roku na vyplaceni doposud neqplacene aasti TrZby a,/nebojinim a6stkAm, kerd je Posk],tovatel povhen ryplatit Zajemci. Ntuok na
Provizi vaiki Posh,tovateli z kaiddho VluZit6ho Voucheru, a to v momente mamdho uplynuti zakonnd lhtty, ve ktere Zakaznik mtZe bez
ud6ni dtvodu odstoupit od Zprostiedkovan6 smloury. V piipad6 Po5tovndhoje Provize Poskltovatele rovna 07o.

23) ,,Pt€dpokltdan6 doruienf'je datum zjistdne sou6tem Data naskladndni a Doby do odesliuj.i zboii Zi)ka ikovi v piipadd osobnfto odbEru
zboli v mist6 specifikovan€m ZAjemcem v textu Akce, nebo souatem Data naskladndni, Doby do odeslini zbozi ZAkaznikovi a Doby od

/



VSEOBECNE OBCHODNi PoDMiNKY obchod n i spoleanosti slevomat.cz, s.r.o., tao:24698059, s€ sidlem Praha 1, Mall strana,ojezd 450/40, Pst 118 01, spoletnost

zapsanii vobchodnim rejstiiku veden6m Mastskim soudem v Praze, oddilC, vloika 166951

PRO SMLOUVY O PROPACHTOVAN I O BCHODNi PLATFORMY A O ZPROSTREDKOVANi UZAVIRANE MEZI POSKYToVATETEM A zAEMCI (DALE JEN

,,vOP")-oBECNE

odesl6ni zbozi dojeho domeeni v pFipadd doruaeni Dopravou.
24) ,,Piehled quziti Vouchero" je ddst Sdilen6ho weboviho rozluani zpiistupnCnd Zdjemci prostiednictvim Sdileniho uebov6ho rozhrani. ve

ker6m ZAjemce vzdy nejpozddji k datu, ve kterem byl u Z6jemce skuteand vlxzit a uplatnEn Voucher, $?lni dle podminek uvedenich
v Dilii smlouvE /nebo VOP tlplni uniketni k6d kaZd6ho skuteanE v),Izitdho a uplatndndho Voucheru u Zdjemce do Piehledu qlrzitich
Voucheru. Zajemci nevznikd niirok na proplaceni C€ny tCch Voucheru. jejichz Unik6tni k6dl nedoplni do Piehledu quzitich Voucheru ve
lhttC 7 kalenddinich dni po skonaeni platnosti Voucheru a/nebojejichz Unikatni k6d)'doplni do Piehledu vluiitich Voucheru ai po upllnuti
tdto sedmidenni lhtity. tl takto nedoplnEnich a,/nebo po thttd dle piedchozi v6ry doplnEnich Voucherfi Poslqtovatel neni povinen Zajemci
Cenu proplatit a Poslqtovateli vznikd n6rok na Zvliistni odm€nu Pos$tovatele ve smyslu a za podminek stanovenich v dl. IV odst. 6 VOP.
Zdjemceje opravnCn v$lnit vzdy pouze Unikatni k6dy Vouch€ru, kere D Z,jernce ZikMlici sl-uteand uplatnili a vluZili- V piipadC vyuziti
Rezervaaniho systemu se jedna o ddst Sdilen6ho $,ebovdho rozhrani zpfistupnCnou Ziijemci, ve kterd bude v$lnen prostied[ictvim
automatizovanich funkci a propojeni Rezerr'adniho systdmu a Sdilendho $ebovdho rozhrani. dle podminek uvedenich v Dildi smlouvd
a./nebo VOP. Uplny'uniketni k6d kaiddho Voucheru do Rezerr'aaniho syst6mu automatickim propojenim propsaneho Voucheru a piipadne
dalsi idaje pozadovand Posk)tovatelem, a to \Zdy k datu zadan€mu pied datem skuteandho uplaheni a vluziti Voucheru do Rezervadniho
systemu (Ziikaznikem a/nebo Z6jemcem dle pokyni Z6kazrika)jako datum pl6novaneho uplaheni a vyuziti Voucheru.

25) ,,Ptihla5ovaci tdaje" mamenaji piihlaiovaci jm6no. I(erd si Zdjemce zvolil pti registraci do Sdilendho *ebovdho rozluani a bezpeanostni
heslo Zejemce. ker6 slouZi vihradnd k piihldseni se do Sdilen6ho webovdho rozhrcni prostiednich rm Uthr Zdjemce a piipadnC kpotvrzeni
piijeti Niivrhu ra uzavieni Dilii smlouvy.

26) ,,Sdilen6 *ebov6 rozhranir' aamena intemetovou striinhr zpiistupndnou Poslqtovatelem Z6jemci, (i) kde je Z6jemci a Poskytovateli
zejmina umoZnino sestavoyat a specifikovat podminky, za kerjch by mel Zejemce zejem s Poslg,tovatelem uzavfit Dildi smlouvu a odesilat
Poslg,tovateli PodnEt, a piijimat od Poskltovatele Navrhy na uzavi€ni Dildi smloury, (ii) kdejsou PoslJtovatelem evidovany Unikdtni k6dy.
a (iii) kde Z6jenrce v souladu s Dildi smlou,,ou a/nebo VOP Poskttovatele ovE:ruje platnost Voucheru. mtze oznadovat jejich \,]uziti. mtze
v)'tvaiet Zrkaznikim rczervace a sleduj€ statistilq o celkovdm v},l'lziti Voucheru a mize v omezene miie komunikovat s Posh/'tovatelem
a/nebo Zekazniky, a to prostiednictvim piispdvl:u do dishrze a kde najde dalsi informace o Akci a/nebo Dildi smlouvd, zejmena Dilii
smlouvu. VOP a dalsi dokumenty, a (iv) kde Zdjemce mtze Posk)lovateli odesilat Podngt.

27) ,,Sluiba T$isto" je zptsob thrady ceny zbozi a,hebo sluzeb,A/oucheril. zejmdna zamCieni na odklidani takovichto rihrad Zakazniku,
piidemZ SluZba Twisto mize b:it poskytoviina za piedem stanoveni jednoriioy')- poplatek, jehoz v.isi urduje Spoleanost Twisto- Zikaznici,
keii maji ziljem si na z5kladd Zprostiedkovand smlouv] zakoupit od Zejemce zbozi ahebo sluzby, si mohou pii uzavirdni Zprostiedkovand
smlou\,y SluZbu Twisto zvolitjako jeden z platebnich zptsobr:. SluZba Twisto spoiivii v odloZeni platby Z6ka-aiku o jimi zvolend obdobi. a

to na zriklad€ postoupeni j ej ich pohleddvky vtti Zqemci ze Zptosliedkovan6 smlouvy na Spolednost T\\isto. Realizace Sluiby Twisto se iidi
pFislusnimi vseobecnjmi obchodnimi podminkami Spolemosti Trvisto.

28) ,,DilIi smlouva" alamene Dilti smlou\.u o propachtovrni Obchodni platformy a o zprostiedkoviirli, uzavlenou mezi Posk],tovatelem a

Zdjencem, za riielem stanoveni konlrdtnich podminek a podoby Akce, a tedy i ZprostiedkovaDich smlu\'. Jde o smluvni vztah vzniklli na
ziikladC Nevrhu na uzavieni Dildi smlou\y zasland Zdjemci Posk),tovatelem a niisledne akceptace ze strany Z6jemce, jejimi piedmCtem je
propachtoviini Obchodni platformy a zprostfedkoviini dle ptislusnich VOP. Posk)lovatel dave Zajemci Niivrh na uza\teni Dilii smloury
prostiednictuim Sdilendho \\eboveho rozkani. Dildi smlouva je uzaviriina elekronicky, a to prosticdky pro komunikaci na drilku, tj.
prostiednictvim Sdilendho weboveho rorrani s potlrzenim prostiednictvim Sdilen€ho $'ebovdho rozhrani. Dilii srilou\,a nenl uzavicna a

neni moZn6 zahajit Akci, dokud si Sr uvni striury neodsouhlasi zejm6na vjSi Provize a podobu Nrihledu, a to piijetim Navrhu na uzavieni
Dilaj smlouvy Posk)lovatele Ziijemcem prostiednictvim Sdilen6ho i\€bov6ho rozhrani a./nebo emailem. Nedilnou souiilsti Dilii smloury jsou
i VOP. Zdjemce ve lhttech uvedenich v Nevrhu na uzavieni Dildi smlouvy Niivrh na uzavieni Dilai smlouvy akceptuje nebo zamitne.

29) ,,SpoleInost Twisto" znamenA spolednost T$isto payments a.s.,Ia: 0l615l65, se sidlem Praha l -Mala Strana. Ujezd 450/40, PSd 118 00,
zapsanie v obchodnim rejstiiku vedenem Mestskim soudem v Praze, oddil B, vlozla 19085, ktel6 poskytuje Sluzbu Twisto.

30) ,,Smluvni strany" mamenaji Poskytovalel a Zdjemce.
31) Specificlqi k6d" znamenii k6d skladajici se z kombinace alfanumerickich znaloi a piipadn6 jinjch znaliu, zasilanj rjhradnd na Telefonni

aislo Zajemce prostiednictvim SMS a slouzici k oveier , Ze Nevrh na uzavieni Dilti smlouvy byl Poskltovatelem zasliin osobt opriivn€n€ (i)
pouzival Uaet Zajemce. Sdilene webove rozhrani prostiednictvim Uitu Zejemce, (ii) piijmout jm€nem Z6jemce Poslf,tovatelem zaslani
Ndvrh na uzavieni Dilai smlouvy a (iii) jmenem a na ttet Zejemce uzaviit s Poslqtovatelem Dildi smlouvu, a kery Z6jemce di osoba
opr6vndna dle dl. 3.5 Rdmcove Smlouvy zade do piislu3n6ho pole Sdilcn€ho webov6ho rozhrani.

32) ,,Standard p6ie o zSkaz ka" aamenejednani Z6jemce vriii Zakaznikovi ai Poslq,tovateli definovand v al. II odst. 4 VOP.
33) ,,Telefonni tislo Zijemce" je telefonni tislo ZAjemce, jehoi prostiednictvim bude za pomoci Sdilendho llebov6ho ro^rani realizov.ino

ovdieni, Ze NAvrh na uzavi€ni Dildi srnlouvy zaslan! Zrijemci Pos$,tovatelem byl piijat osobou opriivnenou (i) pouzivat Piihlasovaci irdaje
do Sdilendho uebovdho rozhrani a Sdilen6 webovd rozhmnl, (ii) piijmoutjmenem Z6jemce NAvrh na uzavFeni Dilai smlouvy a (iii)jmenem a

na tdet Zajemce uzaviit s Posh,tovatelem Dilai smlouvu, a to prostiednictvim Specifickeho k6du, ke..i bude Zdjemci zasldn na Telelonni
dislo Z6jemce, prostiednichim SMS, a keri Zajemce ai osoba opr6vndna zadd dle {1. 3 ktDcov6 Smlouvy (bylali uzavlena) do plislusndho
pole Sdilen6ho rebovdho rozhmni.

34) ,,Termin zrslini Triby" je den v mesici, ve kterdm se Posk)tovatel zavazuje odeslat Zajemci Trzbu za piedchozi obdobi, a to zprisobem
Postupn6ho uvoliovani TrZby. TEmito dn] jsou 2., t 1. a 21. den v m6sici. Piipadne-li Termin zasliiri Triby na den pracovniho volna, je dnem
pro odestani Trzby prvni pracovni den bezprostled[e niisledujici po vjSe uveden6m dni. Jestliie dojde z dtvodu na stranC osoby odlisnd od
Poslcytovatele, zejmdna z d&vodi na strane poskytovatele bankovnich sluzeb, k prodleni zejm6na pii zpracoviioi piikazu k zasl6ni Trzby ai
jeji aasti Zajemci, Posk(ovatel za tuto skutednost neodpovide.

35),,Triba"jepenezitephellirAlezeji,ciZAjemcizaprodan6,rj.Zikamiw objednan6, zaplacen6 a v ziikonne lhtte pro odstoupeni od Dildi
sniouvy nevriicend Vouchery vydand v souvislosti se Zprostedkova.nou smlouvou, a to po odeateni (zapotteni) Celkovd Provize.
Posk]'tovatel zasile Trzbu Zajemci ve mere, ve ker6 je veden piisluSnli bankovni [6et Z jemce, v teskjch korunach (CZK) nebo eurech
(EUR) dle volby Poslf,tovatele. V piipadi, ze Poskttovatel zaile jakoukoli aa$ Trzby Zdjemci v cizi mene, pouzije se pro \"ipodet vyse
piislusn€ iastlf kurz eesk€ nrirodni banky, akturilni ke dni zad.ini piikazu k zaslAni ptisluln€ a6sti Trzby, nesjednaji-li si Poskltovatel a

lajemce v piisluSnd Dilaismloure.
36) ,,Utinnost Dilai smlouw" je obdobi Platnosti Voucheru, prodlouzen€ o deset tlo) pracorrlch dni. Skontenim Uainnosti Dilli smlourry

nezanikaji preva a povinnosti Smluvnich strarL z jejichi povahy vypljva, Ze maji trvat i po skonaeni Uiinnosti Dilii smlouv]- (napi.
Dtvdmost infomaci) a niiroky z Dilai sn ouvy vanikl6 (napi. ndluada Skody).

37) ,,Unikdtni k6d Voucheru!' je na Voucheru uvedenj k6d, skliidajici se z kombinace alfanumericlojch (popi. i jin.ich) znakri. Ka.Zdj Voucher
mil pouze jeden unikiitni kod, kerli zajiStuje jedinednost kaZd6ho Voucheru-
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38) ,.VOP" znameni tyto Vseobecn6 obchodni podminky ,,Slevomat Partner - Obecnd" Posk]lovatele.
39) ,'Voucher, je informace o UnikAtnim k6du Voucheru, Platnosti Voucheru a zbo1i a/nebo sluzbE Zijemce vygenerovanii Poslg^ovatelem

nebo Ziijemcem na (raet a jm6nem Ziijemce v souvislosti s uzavienim Dilai smlouvy a Zprostiedkovani smlouvy. Voucher mrize blt
Zikazr'ikoti a posl'ze Z6iemci piedin le forme vislovnE sjednand v Dildi smlouvE, neni-li sjednAno j inak, j sou piipustnd vsech[y formy (tj.
listinni podoba. elektronicke podoba, ismi sdgleni). ..Listinni Voucher" je vytistEne podoba Voucheru zaslaniho Zdkazrikovi na jeho e-
mailovou adresu. .flektronickj Voucher" je Voucher ve tbrmC kritk6 textovd zpravy (sms) nebo je Zakaalikovi zasliin prostiednictvim
aplikace Poskltovatele k tomu uraen6. ,,Ustni Voucher"je istni lbrmou sd€leni [plni Uniketni k6d Voucheru.

40) ,'Vyuritd Vouchery" je na zrikladd Piehledu vpziti Voucheru zjisteni poaet Voucheru. ker6 Zdkaznici v nlmci Akce od ZAjemce zakoupili.
a v dobe Platnosti Voucheru sluZby a,/nebo zbozi u Zejemce v],uZili. Za Vyu-Zit6 Vouchery se povazuji takd Vouchery podle dl. lll. odst. 2.
pism. j) VOP.

4l) ,,z{jemce" je podnikatelem ve smyslu ust. S 420 zdkona a. 89/2012 Sb.. obdansld z6konik v fainndm zndni. kter,.i me zajem pravidelna
vluzivat sluzby Posk tovatele a nabizet svd zboLi alnebo sluzb) prostiednictvim Portdlu tietim osobdm (Zakaaihlm). a to za v)uziti
Sdilendho webov€ho rozhrani Poskytovatele.

421 ,,Zika?,Iili' jeteti osoba, kterii me prostiednictvim Porliilu moznost uzaviit se Zdjemcem Zprostledkovanou smlou\u.
43) ,,Zdkon o evidenci trzeb" znamenit ziikon d. ll2l2016 Sb.,o evidenci trzeb, v taiDn6m znani.
44) ,,Zprostiedkovand smlouva" je smlouva na vlrZiti sluzeb a/nebo ftrhp zboZi Zijemce uzavirane mezi Zrikaznikem a Ziijemcem. na

ziMadd kterd je Zikaznikovi vydiin Voucher
45) 

',Zvl65tni 
odmlno Poskytovat€le" je vedle Provize dalSi odmdnou Posh"tovatele za ainnost dle Dilai smlouvy, Ideri Posk).tovateli nalezi za

podmin$, Ze Z6kaznici u Zajemce neuplatni v dobd Platnosti Voucheru vsechny Vouchery vydan€ na ziiklade Zprosttedkovanich smluv.
Poslq,'tovatel je oprevndn jednostrannC zapoaist Zvliistni odm6nu Poslqtovatele oproti niiroku na ryplaceni doposud nevr?lacend d6sti Triby.
Zvlrstni odmena Poslg/tovatele je uriena jako nAsobek Nev,,uZitich Voucheru. Podilu na Nequzitich Voucherech a Ceny Voucheru dle 61.
II. odst. 3 Dildi snrlouvy. ZvlrStni odmdna Posh/.tovatele je cenou vaetne DPH. Maximelni vise ztidtovAni Zvle.Stni odm;ny PosL],tovatele a
Provize po skondeni platnosti Voucheru odpovide \"isi doposud nevyplacend aasti Trzby. Nrrok na ZvlastDi odmdnu Poslqtovatele vznika
Poskfovateli z kazd€ho nev)Trzitdho Voucheru, a to v momente mameho uplynuti zikonn6 lhity. ve t1er6 Zakaznik mtze bez udAni dtvodu
odstoupit od Zprostiedkovand smlourl.

46) 
"Rimcov6 

smlouta" aamena RAmcovou smlouvu o pachtu obchodni platformy, o zprostiedkov6ni a vruZivAni sdileneho webovdho
rozhrani, na zdkladE kterd a dle podminek vni uvedenich je ZAjemce oprAvndn uzivat Sdilend rvebovd rozhrari a piipadnd uzavirat i
jednotlivd Dilii smlouvy. Riimcova smlouva zejmena stanovi zptsob a podminky. za ktery'ch mize Z6jemce uzaviit s Poskytovatelem Dilii
smlouvou, uzavienou mezi Poslqtovatelem a Zejemcem.

47) ,,UIet Zdjemce" znamena tiet vytvolefli Poslq/tovatelem pro Ziijemce, jehoz prostednictvim ZAjemce ovl6dA Sdilen6 webov6ho rozhrani, a
to na ziikladd registrace Z6jemce na strenkech www.slevomat.czlDartner nebo www.zlavomat.slTpartner.

48),,Terminzasl6niZdlohy"jedatumYiplatyZ6lohynebopoaetdniodkonceAkce,piidemzsemazato.zekvjplatdZilohydojdevposledni
den tako stanovdho Terminu zasliini Zalohy.

49) .ZAbh^" piedstavuje adst TrZby, ker6 je dle Dildi Srnlouvy zasliina Z6jemci v jini termin ne2 v Termin zaslani TrZb). Zllohu lze
poskynout ZAjemci pouze v piipadC, Le je Z.lloha sjednana v Dildi Smlouve. Zaloha musi blit v Dildi SmlouvE vzdy uraena svou viSi
(absolutni aiistkou nebo % z Trzby) a Terminem zaslinizelohy.Zeloh[ lze sjednat i dodateane formou dodatku k Dilii SmlouvC. Pokud vise
vyplacen6 Zdlohy bude piesahovat vlsi TrZby, na kerou vznikl Zajemci n6rok, je Zajemce povinen vratit PoslJ,tovateli tako vmikli rozdil,
a to do 3 (tti) dni od v;y'zvy Poslgtovatele k zaplaceni. V pfipad6, Ze ZAjemci vzniknou v souvislosti s Dildi smlouvou jakdkoli pohled6vky,
je Posh,tovatel opravnCn si zapoaitat povinnost k thradC takovich pohledivek vtdi povinnosti Zdjemce k vraceni rozdilu dle ptedchozi vety.

50) ,.Rezervaini syst6m" mamenA o ine rezervaani systdm provozovani osobou odlisnou od Poslgdovatele a/nebo plimo Poslqtovatelem
zpiistupn6ni Z6kazniktm prostiednictvim Portalu, kteli umoutuje Z6kaznikim a/nebo Zajemctm dle pok)fit jednotliE'ch Zekazniku
v,'fvaiet a spravovat rezervace zejm€na (nikoli vjluind) sluzeb posk),tovanych v zafizenich Ziijemcfi, kteti vyslovili souhlas s podminkami
uziviini konkrdtniho Rezeryadniho s)st€mu a ldeFi takovi Rezervaini system v dani dobE pouzivaji a/nebo jej maji zrijem prostiednictvim
Obchodni platformy pouzivat a dele umoZiuje automaticke propsdni ndke4ich idajfr do Ptehledu qnziti Voucheru v den, na kterj byla
konkdtni rezenace vltvoiena, a to prostfednictvim funkci a propojeni Rezervaaniho syst€mu a Sdilen€ho webov6ho rozhrani. Poslrytovatel
mize zpfistupnit vice Rezervadnich systdmfi ruznich provozovatelt:, a to vaetn6 Rezervaaniho systdmu Posl$-tovatele.

5 I),,Materiily" ma vliznam uveden! v tl. I. odst. 9 tdchto VOP.
52) ,Iicence" mri vyznam uvedeni v al. [1. odst. 9 t€chto VOP.

ll. Pledm6t Dilii smloury
l) Posh,tovatel se zavazuje umoznit Zajemci prostiednictvim pro ZAjemce vyhrazenich iesti Portdlu uzavirat se Z6kazniky Zprostiedkovan6

smlou\y. Posh,'tovatel se zavzzuje zah6jit Akci, udrzovat vyhrazefld tasti -Portelu a ukonait AIci v souladu s Dil6i smlouvou. Uplata za
zprostiedkoviini piedstavuje polovhu Provize dle Dilai smlouvy.

2) Posk'tovatel se zavazuje poskltnout Zajemci k uZiti Obchodni platformu na dobu trviini Akce, s vijin*ou Sdilen6ho webovdho rozhrani
(zejm6na funkci ovEfoviiLni platnosti Voucheru, Piehled vyuzitich Voucheru, a souvisejicich funkci) ke klerernu md Zejemce piistup ipo
ukonaeni Akce. Ndrok Ziijemce na vluziti Pot6lu je omezen pouze na dobu trvani Akce. Zajemce neni opraln6n umoZnit uZiti Obchodni
platformy (tj. dale ji vyptjait) tietim osobiim. Poskltovatel je vislomC opr6vnCn i v dobE trvani Dilti smlouvy uzivat Obchodni platformu
v rozsahu nevyuzitdm Z6jemcem. Ndjemn6 za propachtovtui Obchodd platformy piedstavuje polovinu Provize dle Dildi sr oury.

3) Za ainnost Poslg,tovatele a propachtovani Obchodni platformy dle Dildi smlou\ry se Zajemce zavazrje zaplatit Posk)tovateli Celkovou
Provizi (tzn. Provizi a pii splnini podminek Dilai srilouvy se Zejemce tak€ zavazuje uhiadit Posh,tovateli Zvlestni odmdnu posh,,tovatele).

4) Zajefice se zavaz\Je doddet Standard peae o ZiikaznikE tedy zejm6na:
a) v)tvofit Z6kazniktm podminlry pro bezproblemovd uplatn6ni Voucheru a umoalit Ziikazlikovi uplatnit u ndho Voucher;
b) posh,'tnout sluZby a./nebo zbo1i dle Zprostledkovand sn ouvy kaZdemu Zdkaznikovi, ktery se prokriZe platnim, tj. diive nev$Zitim

Voucherem opatfenim Unikatnim k6dem Voucheru, a to vse dle a za podminek Dilti smlou\y, VOP, Obchodnich podminek,
Zprostiedkovali smlouvy a,/nebo podminelg kterd Z6jemce uvedl a schviilil v Akci;

c) dodrzovat ve vztahu ze Zprostiedkovan€ smlou\y (ve vztahu k Ziikaznikovi) Obchodni podminky Zejemce platnd ke dni zahijeni Akce a
podminky Akce zveiejlene na PortAli;

d) v pfipadd, Ze se Zakaznik rozhodne odstoupit od Zprostiedkovan€ smlouvy v zetonne lhritC, je Zejemce povinen Lri4tit Ziikaznikovi Cenu
Voucheru (tedy Kupni cenu v6etnE Provize) vdetnd postovr6ho;
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e) vptipadE, Ze se Zitkazrik rozhodne uplatnit sv6 prdva z vadn6ho plnEni ii ze zeruky za jakost zbozi a/nebo sluiby posh,'tnut6 mu
Zajemcem ve lhtte stanovend mu pr.ivnimi pfedpisy, je ZAjemce povinen piijimat a Diizovat takoveto reklamace za podminek
stanovenich prAvnimi piedpisy:

0 u vSech kladnE ur.nanich reklamaci dle pism. e) tohoto dl6nku pak vr6tit Zakaznikovi Cenu Voucheru (ledy Kupni cenu vaetnd Provize)
vdetne postovndho a pfipadnich dalsich plateb dle p(ivnich piedpisri; steindje Zajemce povinen vretit Zakaznikovi Cenu Voucheru (tedy
Kupni cenu vaetne Provize) vdetne postovn6ho a pfipadnych dalsich plateb dle prri, nich piedpisrh i v piipadech, kdy md Zdkaznik v
souladu s priiuimi ptudpisy narok najejich vr6ceni;

g) stanovit ve svich Obchodnich podminkAch zakladni informace vrahujici se k dod6ni zbozi a.hebo posk)tnuti sluzeb Zrkaznikovi;
h) umoznit a potlrzovat \',tvoieni a pfijeti objedndvky kazddmu Zakaznikovi. ve vztahu ke kaZd€mu pFedlozen6mu Voucheru, a to

v elektronickd formE;
i) zajistit telefonickou a emailovou podporu Zakaznikfun, kterii bude aldivnC, efekilnd a bez zbltetn6ho odkladu (tedy maximilne v iddu

ndkolika hodin) poslgtovat Ziika.ariktm veskerd informace potiebn6 k uplatnCni Voucheru, odpovidat na jejich dotazy. vytvaiet rezervace

a piijimat objednrYky. ZAjemceje povinen reagovat na emaily neprodlene;
j) vystavovat Zakaznikum faltury, pokud piislusne prdvni piedpisy nestanovi jinak;
k) plnit vesker6 informaini povinnosti (vdetne informovtui spottebitelt a informadni povinnost dle zrikona d. 159/1999 Sb. Ci jinich

pfislusnjch prevnich piedpisii) qzadovane priivnimi piedpisy vtdi ZAkaznikirm, a to ijm6nem Poslg'tovatele. pol:ud by Poskytovateli
piipadnE takov6 povinnosti ltdi Zekaznikovi \,lplyivaly z pr6vnich piedpist.

5) Veskera ujedndni sjednanA Poslqtovatelem a Z6jemcem v Dildi smlouve prostiednictlim Sdile[6ho reboveho rozhrani maji piednost pied
temito VOP.

6) Uzavienim Dildi smlouvy se ruSi veskerd pisemni i istni nabidlq', akceptace, nevrhy a ujednini Posk)lovatele a Ziijemce, tikajici se Akce,
kere je ptedmdten Dilai smlou!ry, knimz doslo pied uzavienim Dilii smlou\y, a kerd nejsou pisemne sjednany v Dildi smlouv6; tlto jsou
v pln6m rozsahu nahrazeny Dilti smlouvou rnebo VOP.

7) Poslqlovatel se zavazuje piedat Zajemci pfislusnimi prdvnimi piedpisy pozadovand tdaje o Zrikaznikovi vlihradnd za taelem vystaveni
dariovdho dokladu (fakury). pro Zdkaaika a/nebo za faelem posk),tnuti a/nebo vyuziti Sluzby TNisto Zekaznikem, keni si od Poskytovatele
nechal v drisledku uzavieni Zprostiedkovane smlouvy vystavit Voucher. kleri je oprivnen piedloiiVuplahit u Zdjemce a diile piedat Ziijemci
veskere potiebnd tdaje vihradnd za tdelem dorudeni zbo1i ai posh,tnuti sluzby Zakaznikovi.

8) Zdjemce se zavazuje pouzit fdaje poslqtnutd mu Posk]rtovatelem dle odst. 7 tohoto alii 1r vifuadnC za taelem vystaveni daiovdho dokladu
Ziika.alikovi a dorudeni zbozi aiposh"tnuti sluZb)' ,nebo \fuziti Sluzby Twisto. Zejemceje povillell takovi [daje odstranit a./nebo zniait do

I tidne od vystaveni faltury. Ziijemce neni oprdvn€n pouzitjak6koli ridaje poslqtnutd mu Posk)lovatelem zajinim tdelem nez stanoYenim
dl€ Dildi smlouv] nebo tdchto VOP, zejmena neni opravndn pouzit je za liaelem Siieni obchodnich sdCleni. Ziijemce bere na v6domi, ze
pokudpouZijeridajeposk}1nutdmudleal.Ilodst.Taodst.8tdchtoVOPvrozporuspodminkamivuvedenimivtdchtoVOP,zejmdnaval.
II odst. 7 a odst. I tdchto VOP, dochiizi takovim jednenim k poruseni tdchto VOP a piedpist na ocfuanu osobnich idajri.

9) Poslq,tovatel je opdvndn, na ziikladd pollmr Z6jemce udindndho v pisemn6 foml€ prostiednictvim emailov€ komunikace, k tomu, aby
jmdnem ZAjemce vystavoval Zrikaznikum a/nebo konkretnim Zekaznikem urdend tleti osob6 proforma takury.

10) Zajemce timto povetuje a opraviuje PoslJtovatele k tomu, abyjehojm€nem a najeho Liaet postoupilveskerd pohled6v$ vznikl€ na ziiklad€
Zprostledkovanich smluv, kterd mA Zljerflce z Z{kazniky, keii si jako zprisob platby zvolili SluZbu Twisto, a z6roveii byli schv6leni
Spolednosti T$isto, a to na Spoleanost Twisto- Postoupeni vise popsany'ch pohled6vek bude riplatn€, a to za cenu ve qy'Si cenl Voucheru dle
Dildi smlouvy, ptidemz Zijemce povdiuje a opraviuje Poslqtovatele, aby od Spolednosti T$isto jeho jmdnem a najeho tdet pievzal finandni
plnCni za tako postoupen6 pohleddvky ze Zprostledkovanich smluv.

ll) Zdjemce vyslovnC souhlasi s postoupenim veskerich pohled6vek, kterd splnuji ndlezitostidle tl.Il odst. 10 tCchto VOP, a to za podminek tam
uvedenich.

12) Z6jemce prohlasuje. ze se pred podpisem Dildi smlouYy seznemil se vseobecnjmi obchodnimi podminkami Spolelnosti T$isto.
13) V piipadC, Ze Zajemce je nebo se v budoucnu stane povinen k evidenci trzeb dle piislusneho ziikona , povCiuje timto Poshr'tovatele k tomu,

aby za neho evidoval veSkerd triby Z6jemce, ker6 budou realizov6ny mezi Zejeficefi a Zekaznikem prostiednicwim Portalu , zejmena aby

Zdkaznikirm vystavoval Uatenky se z6konem po2adovanjmi tdaji. V piipadC, kd) si Zajemce nepieje, aby Posl).tovatel za neho nadale

evidoval trzb] dle $ 9 Zakona o evidenci trzeb ii dlejiniich piisluinjch pnivnich piedpisii, musi tuto skuteanost Poslqlovateli omiimit.
14) V piipad6, Ze Zejem.e pouziva Rezervaani systdm a vyslovi s tim prostiednictvim Sdilen€ho webov6ho rozhrani souhlas, je Poskltovatel

opriivnEn umoinit Ziikaznilcrm prostiednictvim takovdho Rezervaaniho systdmu vltvoiit si a spravovat rezervace zejmdna (nikoli viluand)
sluzeb posll,tovarlich Zrijemcem, ker6 je Zajemce povinen umoznit v)rdit Ziikaznikim na zaklade uplatnen6ho Voucheru a uzaviene
ZprostiedLovand sntlouvy. piiaernz Posk)tovatel bude respektovat nastaveni Rezervadniho systdmu provedend ZAjemcem. kerd bylo
umozn€no Z6jemci ze shany provozovatele piislusn€ho Rezervaaniho systdmu. ZAjemce je povinen se pied zaaetkem uzivani piislusneho

Rezervaaniho systdmu sem6mit sjeho nastavenim a funkdnosti, obchodnimi podminkami, podminkami uziti arlebo ostatnimu dokumenty
provozovatele Rezen'ainiho syst6mu, na zaHadE ker,.ich piislusni provozovatel umoziuje uziv6ni piislusneho Rezenaaniho systdmu,

a zavazuje se takovimi podminkarni iidit.

III. Prrva a povitrnosti smlulDich stratr
1) Po skltovatel se zavazuje:

a) zaslat Zajemci pied zaartkem Akce NShled, zpracovanj na zrikladd tdaji a Materiali poslqlnutich mu Z6jemcem, a to na e-mailovou
adresu Zejemce uvedenou v Dilai smlouvd a/nebo piimo prostiednictvim Sdilendho rvebovdho rozhrani;

b) vl-dat Zdkazniktm Vouchery pouze na ziiklad€ plnd uhrazen€ ,,Ceny Voucheru" dle Zprostiedkovan6 smlouvy, piiterE uhrazenim ,.Ceny
Voucheru" na faet Posb,tovatele splni Zdkaznik svoji povinnost zaplat Zejemcizazajeficem nabizen€ zbo1i a/nebo sluzby;

c) vystavit Zrijemci dle ustanoveni aliinku IV. VOP faltury spliujici veSkerd nelezitosti pozadovand dle piisluSnjch pravnich ptedpisri.
Fakuru Poslg,tovatel uvetujni v profilu Zajernce ve Sdilen6m webov6m rozlrani.. Falcuru Posk)tovatel uveiejni v profilu Ziijemce ve

Sdilen6m webovdm rozhrani:
d) poukizat ZAjemci na bankovni tiet Zajemce iadnC a vtas veskere platby dle ustanoveni alanku tV. VOP;
e) postupne vnlAcet Zajemci d6sti Trzby v souladu s Postupnim uvoLlovdnim TrZby a el. IV VOP;

0 umotuit Zikazniktm, kteii si zvoli Sluzbu T*isto a budou Spolednosti T\aisto schvaleni, uhradit cenu voucheru sjednanou v Dilai
smlouvd prostfednictvim Sluzby Tuisto:
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g) v piipadc Zdkazniki schvalenych Spolelrosti TBisto postoupit jejich pohled6vku vuai ZAjemci na Spoleanost Twisto, ktere ji Z6jemci
prostiednictvim Poskytovatele uhradi v souladu s Dilai smlouvou a tdmito VOP a vSeobecnimi obchodnimi podminkami Spoleinosti
Twisto;

h) Pos$,-tovatel se zavazuje piijimatjm€nem Z6jemc€ piipadne odstoupeni ZAkaznika od Zprostiedkovand smlouvy v zakonnd lhirte v piipad€
sDJuv uza\tenich na drilku, k demuZ Zdjemce zarovei Poskytovatele uzavienim Dilti smlouv.v vyslovnd zmociuje. Ziijemce se zavazuje,
ze v pripade takovdho odstoupeni Zikaznika od ZprosGedkovan€ smlouvy v tdto lhttd, i6dnc a vdas splni vsechny povinnosti
prodrivajiciho. zejmdna je Zejemce povinen i6dnE a vaas vrAtit Ziikaznikovi kupni cenu za zboZi a,/nebo sluiby uhrazenou Ziikaznikem na
z6kladd dand Zprostiedkovand smlouly, od k]j]te Ziki]i.nik odstoupil, jakoi i vsechn.v ostatni platby. naklady a poplatk] v souladu
s priivnimi pFedpisy.

2) Ziijemce se ,,a\ aTuje /ejmind:
a) chrdnit dobr€ jm6no a povEst Posk)tovat€l€ a neodmitnout bezdtvodne uzavieni Zprostiedkovan€ smlouvy se Zika.arikcrn;
b) sdClit Poskfovateli vaas a iddnd ve5ker€ skutetnosti, llere pro Zdj€mce maji rozhodnli vjznam pro uzavieni Zprostiedkovan6 smlouvy,

pro plneni priiv a povinnosti a napheni rlielu dle DilCi smlouvy a/nebo VOP a ochranu dobr€hojmina Posk)tovatele;
c) posklhout Poslqtovateli veskerou soudinnost k marketingovd propagaci zboii a/nebo sluieb (\'aetne piispCvkt:i v disLlzi na Portiilu) a

piedat Poslqlovateli podklady pro efekivni propagaci sluzeb alnebo zboLi ZAjemce a rovn€z informace vyzadovan6 z\liistnimi prdlnimi
piedpisy, Irter6 musi bi't Zakaznikovi piedlozeny ze strany Zijemce ahebo Poskrtovatele pied uzavtenim Zprostiedkovare smlouvyl a o
jejich zmdndch Zikoznika I Poskltovatele piedem vdas infomovat. Zajemce se zdrovei zavazuje piedat Poslgnovateli pouze podklady
neodpomjici pnivnimu iedu ieskd republilg. tj. nevlvolavajici nebezpedi ziimdny sluZeb a/nebo zbo2i, klamavou reklamu aj., ani
neoprdvndn€ nezasahuji do priiv tietich osob a Z6jemce bude opreurdn je pouZit k iaelu dle Dilai smloury a VOP;

d) proplatit Poskytovateli dle ustanoveni alanku lV. VOP vystavene fakury, a to i fomou ziipodtu s vl-placenou Celkovou Trzbou;
e) poslqtovat Poskltovateli veskerou potiebnou soudinnost pro co nejefekivndjsi realizaci Dildi sn ouly a Akce, zejmdM s Posh/tovatelem

komunikovat;

0 po uzavieni Dilai smlouvy se zdrzet jakdkoliv propagace sluzby ,nebo zbozl Z6jemce, jeije piedntetem Zprostiedkovand sm)ouvy. kterii
bybyla v rozporu s Dildi smlouvou, zejmdna zboZi a,/nebo sluiby nenabizet a/nebo neprodrivat za cenu stejnou a,hebo nizsi, nezje nabizena
prostiednictvim Portilu a zdrzet se veikerdho jednirni, l1eri by mohlo snizit ziijem Zdkaznikt o uzavieni Zprostiedkovand smloury
prostiednictvim Portiilu a/nebo jinak poSkodit zejmy Poskytovatele;

g) v piipad6, Ze Zdjemce poslgtnul Poslg/tovateli Materi6ly pro zpracov6ni Ndhledu ,nebo k v).uZiti Licence, zavazuje se Zejemce, Ze takove
Materialy neporusuji preva Aetich osob, ani jak6koli privni piedpisy a Zejemce je oprAvnen kjejich Siieni, uZiti a pledaviini Posk)lovateli,
a to v rozsahu a za faelem dle Dilii smlouvy;

h) k datu, ve kterdm byl u Zdjemce skuteand v)'uzit a uplatndn Voucher, vyplnit dle podminek uvedenich v Dilai smlouvd a./nebo VOP Uplnj
unikAtni k6d kaZd6ho Voucheru skutedne v)'uZitdho a uplatnCndho u Z6jemce do Piet edu o v-urZiti Voucheru ve smyslu dl6nku L ;dst.
24 VOP. Zdjemci nevznikii niirok na proplaceni Ceny tEch Vouchcru, jejichz Unikatni kody nedoplni do Piehledu quzitich Voucheni ve
Ihitd 7 kalendriinich dni po skondeni platnosti Voucheru a/nebo jejichZ Uniketrli k6d) doplnil do Piehledu \f,x2itich Voucheru aZ po
uplynuti tdto sedmidenni lhity. U tako nedoplnenich ,nebo po thitC dle piedchozi vdr, doplnEnjch Voucheru Poslqtovatel neni povinen
Zejemci Cenu proplatit a Posk)'tovateli vaika niirok na Zvldstni odmCnu Poskltovatele ve smyslu a za podminek il. IV odst. 3 VOP.
Zrijemce je oprdvnEn vyplnit vZdy pouze Udkitni k6dy Voucheru, lctere u.Zajemce Zikanici skuteinE uplatnili a \,]uzili.

i) pro piipad, Ze nebude Zrikaznik moci vyuzit svd prdva z Voucheru podle jeho volby v dobe Phtnosti Voucheru, a to z divodfi na stran€
Zdjemce, nabidDout Zakaznikovijini termin vFziti Voucheru, llenj bude pro Zdkaznika piijatelni. Pokud Zdkaaik neptijme nabidku
ZAjemce, je Z6jemce povinen Ira ziikladd Zddosti Za*ra7l]l,ka vrini]. Z6kaznikoli cenu piislusn€ho Voucheru ai jine ph€ni. na kerd mi
Zdkaznik narok. V takov6m piipadd mtze cenu pFislusneho Voucheru vr6tit Poskyto\.atel z dosud Ziijemci nevlplacene aasti TrZby;

j) dodat Zdkaznikovi zboZi ,nebo sluZby v souladu s objedniivkou Z6kaznika utindnou prostednichim PortAlu Slevomat.cz, v souladu se
Zprostiedkovanou smlouvou a pr6vnimi piedpisy;

k) pied zah6jenim Akce piizprisobit sv6 vseobecn€ obchodni podminky tab aby bylo Zdkaznikim umozndno uhradir cenu zbo1i ,nebo
sluZeb/Voucheru prosGednichim Sluzby Twisto;

l) dodrzel pro ZAjence ze\azni Dalum naskladnCni, Dobu do odeslAni zboii zikaznikovi. Dobu od odesldni zboZi do doruaeni dle Dilti
smlou\y;

m) neprodlene informovat Poskytovatele o piedpoklAdan€ znenC a nov6m Datu naskladnd , Doby do odeslini zbozi z6kaznikovi, Doby od
odeslitui zbo1i do dorudeni dle Dilii smlouvy

n) neprodlenE Poskl'tovateli ohliisit veskerd zmdny tikajici sejeho registrace kjakekoli dani u piisluSndho finananiho rliadu, zejmdna veikerd
novd registrace;

o) poslq,tnout Poslg'tovateli veskerou souainnost, [daje a dokumenty potiebne k iadndmu a viasndmu pheni povinnosti dle Z.ikona o
evidenci trieb:

P) dodat Zlkaznikovi sluZby v souladu s objedniivkou Ziikaznika uiinenou prostiednicfvim Portdlu, v souladu se Zprostiedkovanou smlouvou
a pr6vnimi piedpisy, tj. zejmena posh,'tnout sluZby prav€, originalni a nepouzitd (nikoli pad€lky ai napodobeniny) \. odpovidajici kvalitd
(zejmina v kvalite, kterou mrize Z6kaznik rozumn6 oaekavat dle podminek a tdajt uvedenych v Akci), druhu, mnozshi, jakosti a ve
sjednand lhfite pro dodani;

q) pol-ud vise q?lacene Zelohy bude ptesahovat visi Trzby, na kterou vznikl Z6jemci narok, je Zdjemce povinen w6tit Posk),tovateli takto
vznikli rozdil, a to do 3 dnt od vyzvy Poskltovatele k zaplaceni. V plipade, Ze Z6jemci vzniknou v souvislosti s Dildi smlouvou jakekoli
pohleddvky, je Posh,tovatel opriimEn si zapoditat povinnost k ihrade hkovych pohled6vek viai povinnosti Zdjemce k vriiceni rozdilu dle
ptedchozi vety;

r) v pfipade, Le Zdjemce poskltnul Posh,tovateli Materirily pro zpracoviini Niihledu, zavazuje se Zejemce, ze rakovd MatedAly neporusuji
prava tletich osob, ani jakdkoli prewi piedpisy a Z6jemce je opr6vn6n kjejich Siieni, uZiti a piedevani Posh,'tovateli, a to v rozsahu a za
taelem dle Dilai smlouvy a/nebo VOP;

s) Ze pokud se rozhodne vyuzivat Rezervadni syst6m, tdaje o dostupnosti sluzeb ZAjemce a dalii souvisejici ridaje uvedend v Rezen adnim
syst6mu budou vzdy aktu5lni a odpovidajici jejich skutein€ dostupnosti, tak aby je Zakazfk mohl vyuzit v souladu se Zprostiedkovanou

zejmdna zikonem t. 159/1999 Sb. a/nebojioich pfisluSnich prevnich piedpisir-
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smlouvou, a Ze nastaveni Rezervadniho syst6mu zvolen6 Zajemcem umoziuje ZAjemci iednd a vaasnd plnCni povinnosti vtdi Poskltovateli
a.hebo Zakazniktm;

t) pokud si ZAkazr,ik \ Ziljemce vytvoii rezervaci sluieb prostiednictvim Rezervainiho s)stemu a/nebo si u Zejemce zakoupi sluZby na

kontrdtni temin (den a aas) prostiednictvim Portilu, ie Zajemce povinen (i) garantovat a zajistit poslg.tnuti sluzby v Ziikaznikem
rezeNovani konkdtni temin (den a das), (ii) neni opravndnjednosbannd menit rezenovanli termin Zdkaznikovi, neobdrzi-li od ZAkazrika
vislo1ni pisemni souhlas se zmenou (v tomto pfipadd je povinen informovat Poskltovatele o zmdnd terminu) a v piipade, ie Zejemce
provede zndnu term,nu rezenovandho Z6kaznikem a Zakaznik s timto nebude souhlasit nebo nesouhlasil. je Poslqlovatel oprevndn bez

daliiho postupovat zpisobem stanovenym v dl. IIL odst. 3 VOP, (iii) v piipadC, Ze Z6*aznik bude chtit vluzit sluiby v rezervovandm

teminu u Ziijemce a v]uziti sluzeb nebude moini z jak€hokoliv dtvodu stojiciho na strand Zajemce (napi. odmitnuti poskltnuti sluzeb,

za\iend zaiizeni). za.'azuje se Zejemce uhradit Zikaznikovi nirkladl uplahend ZAkaznikem ve spojeni s nevyuZitim rezervovan6 sluZby

u Z6jemce a ziiroveii je Posk)lovatel opriivndn bez dalsiho v takovdm piipadE postupovat zptsobem stanovenjm v al. Ill. odst. 3 VOP;
v piipadd, 2e se Ziikaznik nedostavi v rezervovanli den a ias k poslqtnuti sluzby Zdjemcem. Voucher Ziikaznika propadi;

u) bezodkladnd informovat Posk],tovatele o veSke.ich zmdniich v rezen,acich a/nebo o zrnenech skuteandho data uplatneni a vluziti
Voucheru, ke kerlim byla piimo Ziikaznikem a/nebo Zdjemcem vltvoiena v Rezervaanim syst6mu rezen'ace. zejmdna jc povinen

Poskltovatele informovat o veskeqich Voucherech. kterd nebyly skutednd uplatneny a vluZity, aikolijsou uvedeny v piehledu o quziti
Voucheru jako !1uzit6, piidemz tato povinnost se uplatni i na piipady, kdy se Zejemce doz! i, Ze ZAkaznik Voucher neuplalni a ne\),uzije.

v) v piipad6, ie v rdmci Akce Zejemce nabizi i hotove jidla a/nebo jin6 pokrmy, je ZAjemce povinen pied zahiijenim Akce poskytnout

Poskltovateli piesny, sprevni a irplni seznam alergent obsaZenjch v takov€m hotovdmjidle a,/nebo pokrmu, a to v rozsahu a za podminek

dle ptislusnich privnich piedpisi. piidemz za spravnos! piesnost a irplnost odpovida viluand Zejemce. Ukdiou-li se infomace o
alergenech poskytnutd Zdjemcem Poskltovateli jako nespriivnd, nepiesnd a/nebo netpln€, zavazuje se bezodkladnd Zeiemce nahradit
Poskltovateli veskerou Skodu (vietnd nemajetkovi rijmy) vzniklou Posb,tovateli ,nebo tietim osob6m. Poslg'tnutim takovich informaci
nedoch6zi ke splndni infomlaani povinnosti ulozend piislusnymi prevnimi piedpisy viai ZSkazliktm Zajemce ze strany Posk!'tovatele, a to

aniv piipadd zveiejncni takovich informaci na Portdlu Slevomat.cz.
3) Poslq,tovatel je opravnCn ukondit platnost vydanych Voucheru a vriitit Zekaznikim obdrzen6 platby za vydan6 Vouchery v piipade. Ze (i)

Ziijemce opaliovanE poruii (resp. bude porusovat) sve povjnnosti stanov€ne mu v dl. II odst. 4 VOP nebo dl. Ilt. odst. 2 pisn. s) a t) VOP.

Smluvni strany se dohodly, Ze Posh,'tovatel je v tako\,6m piipadE oprAvnEn ukoniit Akci, platnost vydaaj'ch Voucheru, v)?nout sluzbu
realizace rezervaci pfimo Zrikazniky, tj. znemoznit provadCt rezervace sluzeb ZAkazniK)_ rla konketni temin u Zajemce v souladu s temito
VOP, a vratit Z6kaznikim platby obdrZend na r:d€t a jmdnem Zajemce za piislusni zboLi alnebo sluzby, ve vztahu ke kerym byl vydan
piisluinj Voucher. Zrljemce zdmvei odpovid6 za veSkerou skodu, kterd vznikne Zdkazr kim a/nebo Poskltovateli a./nebo jakdkolj tieti osobC

v dtsledku takovdho poruseni poviunosti Zdjemce, v drisledku ukonieni Akce a/nebo platnosti Voucheru z divodu uvedeneho porused
povinnosti Z6jemcem.

4) Z\jefice elektronicklim souhlasem Y Sdilen€m \\€bovdm rozhrari a piijetim Navrhu na uzalieni Dilii smlouvy prohlaSuje, 2e je plnd

srozumdn s podnikatelsK.yqm konceptem Poskltovatele a souhlasi s Dilai smlouvou a VOP.
5) Zdjemce mri pravo uplatnit piipadnd vlihrady k faktickin nedostatldm a chybdm v NrihledLr, jeho2 podobu schvAlil piijetim N6vrhu na

uzavieni Dilai smlouvy rnebo zaslandm mu Poslqtovatelem dle al6nku III. odst. 1 pism. a) VOP, a to nejpozd€ji do 12 hod pied zaaatkem

Akce. Nahled Akce je Z6jemci piistupni ve Sdilen6m rvebovdm rozhrani picd zaiiitkem Akce i v pntbdhu Akce. Poskylovatel vihrad)
Zdjemce akceptuje nebo odmitne. V piipad6, Ze Poslqtovatel takovd vihrady akceptLrje, upravi dle nich Nrihled a ponecha Akci nad6le

akivni. V takovem piipadC se m6 za to, Ze Z6jemce Nfiled schviilil. V piipade, ze Poskltovatel vjhrady Z6jemce odmitfle, pozastavi Akci do

doby, neiJi Smluvni strany vz6jemnd schv6liNahled.
6) ZAjemce je po dobu Akce opravnen menit, prostiednictlim Poslgtovatele, maximdlni poiet Voucheru uraenich k prodeji celkovE ina

Zekaznik4 a 1o pouze na z6ldade souhlasu Posk),tovatele, ktery mtze souhlas uddlit pisernnd nebo prostlednictvim Sdileneho uebov€ho

rozhrani a/nebo emailem.
7) Zejemce odpovidA za veskerou Skodu vzniklou jeho aifliosti aijeho nekona{rim ze Zprostledkovand smloury. Ziijemce odpo, id6 rovn62 za

Skodu a/nebo poskozeni dobrdho jmdna Poslg,tovatele vznikld v souvislosti s Dildi smlouvort VOP a/nebo Zprostiedkovanou smlouvou.

8) Z6jemce je opravnCn dobu Akce jednostrannC zkatit a Akci zcela zastavit po dohodE s Posk),tovatelem, avsali nejdiive po upllnuti 7 dnt od

zahiijeni Akce.
9) Zdjemce timto udili Poskltovateli oprAvnCni k uziti veskerich Materieli a/nebo jejich iesti, kerd Posk)'tovateli poskltl zejmena (nikoliv

viluan6) za uielem rTtvoieni Nahledu a zahdjeni a zveiejneni Akce a prezentace na Portelu (zejmena k fotogafiim, textirm, audio a/nebo

audiovizu6lnim diliim ajinim dililrll) (dAle jen ,,NIateri6ly"), a to kjejich uziti Posk),tovatelem a,hebo Posk)'tovatelem zvole[ou tleti osobou

v rdmci marketingovich kampa[i propagujici produkf a/nebo sluZby poskytovand Posh,tovatelem a/nebo tietimi osobami zejmena (nikoliv

viluane) prostiednictvim Portelu, a/nebojinich ifltemetovich str6nek provozovanich PoskJlovatelem nebo tfetimi osobami, zejmena (nikoli
viluan6) v ramci intemetorich a televiznich reklanmich kampani, v elekronickych i tistCnich prezentacich, na reklamnich poutadich (napl.

BigBoardech), v tistEnich a veSkerjch dalsich mediich a vesker,jmi dalsimi moznimi zprisoby (dale jen,,Licence'). Posh,tovatel je
opriiwdn na z.iklad€ Licence Materialy uzit v pirvodni, zpracovand ai jinak zmendnd podobe, a to v neomezendm rozsahu vlemi v td dobe

mAmlimi zpirsoby uziti, kaemuz Zejemce udili Posh,tovateli souhlas. Licence se uddluje jako nevlihradni, bezfplaha, bez izemniho bi

mnoZstevniho omezeni a na celou dobu trv6ni autorslc,ich priiv. Poskltovatel neni poviflen Licenci quzit a je oprdvnen opr6\,n6ni tvoiici
Licenci poskltout ttetl osobC zcela nebo zt6sti aTnebo ji postoupit. Poslq,.tovatel je dele oprdvnCn Materiely jakkoli zpracovat, upravovaq

roznnozovat, rozsifovat, menit, pouzit jako souaest dila soubomdho ai mr:Ze bit pouzita pouze jeji d6st, a to i bez identifikace Zajemce,
piiaemi se vsim vise uvedenim Zajemce timto Poskyovateli udili souhlas.

IV. Proyize a ZvlS5tniodmlna PosKvtovatele
l) Pos}*tovatel se zavazuje vwlatit Zdjemci piisluinou iast Trzby odpovidajici poatu u Zajemce uplatnenich Vouched v piislusn€m obdobi ze

strany Zakaznikri, a to v Teminech zaslani Trzby. Poslq,tovatel je oprAvnEn zapoiitat si Celkovou Provizi oproti nituoku Zejemce na

Celkovou trzbu.
2) Poskltovatel je povinen rystavit fakturu na Provizi v nejblizsim Terminu zasldni TrZby, ve kerem byly uplatn6ny Vouchery, ze kterich

Poslqdovaleli\znikl ntuok na Pror izi.
3) Zajemce je povinen k datu, ve ker6m byl u Zajemce uplatneny Voucher, raplnit dle podminek uvedenlich v Dil6i smlouvd a/nebo VOP

Uplni uniketni k6d kazdeho Voucheru skutelnC qrZitdho a uplatndneho u ZAjemce do Piehledu o vluZiti Voucheru ve smyslu dl. I odst. 24

VOP a potvrdit Posk)tovateli jeho sprAvnost a riplnost. Posk)'tovatelje n6sledn6 povinen v nejblizsim Terminu zaslini TrZby n6sledujicim po

7 kalend6inich dnech od skoflaeni platnosti Voucheru, \ystavit Zejemci fakturu na Zvlliitni odmdnu Posbtovatele. Poskytovatelje opdvndn
zapoaitat si Zvleftni odmdnu Posk)tovatele oproti ndroku Zajemce na qplaceni doposud nevlplacene a,sti Celkov€ trzbr.
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4) V piipade, Ze Zejemce nevlplni Piehled o vluZiti Voucheru ve thitC, co tak byl povine[ dle ustanoveni alanku III. odst. 2 pism. h) a aldnku I.
odst. 24 VOP udinit, ndezi Poskltovateli Zvliiitni odmena Posk)lovatele ve qiii uvedeDd v Dilti smlouve a VOP z kazd6ho Vouchem, kteri
nebyl uvedenv Piehledu vyuZiti Voucheru.

5) V pfipadE, Ze se Smluyni straDy sjednaly Zrilohu, zavazuje se Posk)tovatel qplatit ZAjemci ZAIohu v Teminu zasl6ni Zdlohy sjednan6m v
Dildi Smlouve. Poskltovatel me prevo odmitnout vyplatit ZAlohu y piipadd, kdy:

a) Dojde r' 20 dnech bezprostiednd piedchazejicich Terminu zasl6ni Z6lohy k narustu poatu reklamaci dle al.Vlll. tEchto VOP nejm€nE o
15 o/o a vice oproti stavu, ke.i byl pi€d touto lhttou bezprostiednd piedchiizejici. nebo

b) pokud poslednich 30 hodnoceni plnEni Zprostiedkovanjch smluv ze strany Ziijemce. kere Poskltovatel zisk, od ZAkazniku v dobC

bezprostiednE piedchrizejici Terminu zaslAni Zrilohy. jsou ve sv6m prumdru o 15o% horsi neL pl=umer vsech ostatnich hodnoceni ziskanich
Pos$ Lovatelem od Tdlaaiku Zdjemce.

Pokud Poskyovatel odmitne vlplatit Zdlohu z dilodt uvedenich v tomto odstavci. bude dochiet k vjplatd TrZby dle odstavce 3 tohoto
dlSnkr

6) PosLftovatel je opnivndn zapoaitat q?lac€nou Zdlohu oproti njrolor Z6jemce na Celkovou Tribu.
7) V piipadC, kdy je piedmdtem Zprostiedkovdvane smlouvy dodiivka zbozi. narok Poslqlovatele na Provi.zi z drsti Celkovd trZby, kere se

vztahuje k prodeji Poitovniho, nevanikii.
8) V pfipade. kdyje piedmEtem Zprostiedkovand smlouvy dodiivka zbozi, je Voucher omaaen za V),uziti Voucher 19 kalendainich dnt od data

redlniho dorudeni zbozi ZiLkazt\ikori. Datum redlndho doruaeni zbozi je stanoveno jako datum, kdy Poslqtovatel zisk6 informaci o datu
doruaeni od Zakaz ka. Nebojako Piedpoklidane doruieni + 5 pracovnich dni u vSech Zprostiedkovanich smluv, u kte{ich Zajemce oznaai
ve Sdilenem Bebovdm rozhrani stav: ,Zboii dorudeno ziikaznikovi, deke na potvrzeni zAkaznikem". Datum reiilndho doruieni zbozi je
stairoveno jako datum, kdy Poslf,tovatel ziske informaci o datu dorudeni od Ziikaznika. Nebo jako Piedpokl6dand dorudeni + 5 pracovnich
dni u vSech Zprostiedkovanjch smluv, u kerjch Zejemce oznaii ve Sdilendm uebovim rozhrani stav: ,ZboZi doruaeno zdkaznikovi, aek, na
potvrz eni ziikaznikem".

9) V piipad6, kdy je piedmdtem Zprostiedkovand smlouvy dod6vka zbozi, je Voucher oznaden jako VluZiti voucher v den, kdy dojde uplynuti
lhriq uveden6 v odstavci 8 tohoto dlAnku VOP u posledniho neuplatn€ndho Voucheru zjednd objedndvky uskutein6nd na Poftelu
Slevomat.cz.

V. Div6rnost informaci
l) Smluvni strany se zavazuji zachovSvat mldenlivost o obsahu Dildi smlouvy, nesddlit pfimo ai nepfimo jakekoli tieti osobC, vyjma osob

podilejicich se na plndni Dilai smlouvy, bez pisemndho souhlasu druh€ Smluvni strafly, jak6koliv informace rztahujici se k Dilii smlouve
a nezpiistupnit jakdkoliv informace. ker6 v souvislosti s plndnim Dilti smlouvy od dmh6 Sniuvni strany obdrzely. vyjma pln6ni z6konny'ch
povinnosti.

2) BudouJi Posk),tovatelem Zajemci zpiistupnCny infomace, L1er6 nejsou v obchodnich kuzich bdznd dostupne a maji povahu diYemjch
infomlaci, resp. aoii piedmet obchodniho tajemslvi Poskytovatele ve smyslu ustanovcni S 504 zdk. d. 89/2012 Sb., obdnnskj zrikonik,
v riainndm znCoi, a prov6di-li Posb,tovatel k zajistdni jqjich utajeni opatieni ai kter6 byly Poslqtovatelem oznatenyjako obchodni tajemstvi,
zavazuje se Z6jemce vesker6 takovd informace pouzivat viluane k naplndni piedmetu a faelu Dilai smlouvy, a nepouzitje pro sv6 potieby di
potieby tietich osob, stejnC jako neprozradi jejich obsah zridnd tieti osobC, vljma svich zamdstnancil poveienich vikonem dinnosti dle
Dildi smlouvy.

3) Smluvni strany se zavazuji v rozsahu staflovenem v odstavci 1. a 2. tohoto tliinku VOP zaviiat i veskerd dalSi osoby podilcjici se na plneni
Dilii smlou\y, tj. zejm6na sv€ zamdstnance. Za poruseni stanovenich povinnosti tdmito osobami odpovidaji Smluvni shany stejnd jako by
tlto povinnosti porusily samy.

Vl. OdpovEdnost
1) KaZd6 Smlurni strana odpovida za Skodu a dalsi souvisejici niiklady zprisobenou druhd Smluvni strand v dr:sledku poruSeni povinnosti

vlpli.r'ajicich z Dilai smlouvy ,nebo VOP, poskltnutl nefiplnich ai nepravdivjch informaci nebo z prevnich piedpisfi.
2) Zejefice se zaydzuje, Ze Posk)toYateli bezodkladnd po v)zlani ufuadi veskerou Skodu a dalsi naklady, ker.i Pos$tovateli a/nebo jakjmkoli

Aetim osobem v souvislosti s poruSenim povinnosti qplj.vajicich z Dilai smlouv, ,nebo VOP. posk)tnuti netplnich ii nepravdivjch
informaci nebo z priivnich piedpist Zajemcem vzikne, a to vietnd jakdkoli netndy Skody poZadovan€ po Poshtovatcli ze strany takovich
tietich osob, nakhdt na prevni zastoupeni a,/nebo jin;,.ch nrikladi. Zejemce je povinen uhradit vise popsanou skodu a/nebo neklady piimo
tietim osobiim urienim Poslq,tovatelem, poLudjej k tomu Poslq.tovatel ryzve.

3) Zdjemce je povinen uainit veskerA opatieni prc odvraceni Skody nebo kjejimu zmimeni.
4) Poskytovatel neodpovidd za Skodu. kterii byla zpisobena poskl,tnutim nespr6vnlich nebo neriplnjch ifformaci a tdajir ze strany ZAjemce

a/nebo lderA byla zptsobena posk)lnutim Materiili, kjejichz posll,tnuti a./nebo uziti nebyl Zejemce oprevnefl.
5) Poskytovatel nenese odpovddnost za dostupnost, funkcnost a obsal Rezenaanich syst6mu, kerd vlxZivaji Zajemci rnebo Zakaznici, jenz

jsou zpfi stupne[y Ziikaaikirm prosttednictvim Obchodni platformy.
6) V piipade, Ze Zejefice neposkltne Poskltovateli Lidaje a/nebo dokument) potfebnd k plneni povinnosti dle Ziikona o evidenci trzeb nebo

takovd idaje budou chybn6 ai neLiplne a/nebo nebudou poskytnuly vaas, a to i netmysln€, je Zejemce povinen posk),tnout Poskltovateli
veskerou soudinnost k n6pravd takove situace. Pokud Poslg,tovateli vzliknou jakdkoli niklady v souvislosti s takoqim pochybenim (naklady
v souvislosti s iizenim u finaniniho iriadu, soudni iizeni, naklady na zastupovAni advokaty, pokuty a jind platby, aj.). je Zrijemce povinen
takov6 niiklady Poslglovateli bezodkladne ulradit. Zejemce bere rla vedomi, Ze varikneli Posk]tovateli v souvislosti s pochybenim dle prvni
vety tohoto tlaDl.u povin-nost zaplatit piislusndmu spralnimu uladu. soudu a/nebo jakikoli jind tieti osob6 pokuta ,nebo jhd platby, je
Z6jemce povinen zaplatit Posh,,tovateli a6stku odpovidajici takolim platbAm pied datem jeji splatnosti. V piipad6, Ze tak neutini, neni
Posk),tovatel povinen uhradit takovou platbu, piidemz veskerd dalsi n6klady a skodu souvisejici s nezaplacenim pokuty a./nebo jinjch plateb
nese ZAjemce.

7) Poslg,tovatel neni povinen br6nit se rozhodnutim spr6vnich org6nt a/nebo soudt a je opravnan splnit povinnosti uloZen€ mu v takovich
rozhodnutich a Z6jemceje povinen nahradit mu veskerou skodu dle al6nku VL tdchto vOP.

VII. Ukonieni Dilii smlouw
l) Neni-li staooveno jinalq lze Dildi smlouvu ukonait dohodou Smluvnich stran, piipadne t62 vjpovddi bez uvedeni dtvodu, nejpozdeji vsak do

l,l dnt pied zahijenim Akce, a to doruaerim pisemnd vipovEdi Dilii smlouv! druh6 Smluvni strane. Dilii srnlouva zanike doruaenim
vYpovEdi.

2) V piipad6, ie Z jemce ozniimi Poslg,tovateli nebo Poskltovatel ziske vddomost o tom, Zejakakoliv povinnost Z6jemce z Dildi sr oury
a/nebo VOP neni a./nebo nemtie b;i1 Z6jemcem splnEna v souladu se Zprostiedkovanou smlouvou, Obchodnimi podminkami a./nebo
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podminkami uveden;imi v Akci, m6 Poslqtovatel pr6vo od takovd Dilai smloury odstoupit. Odstoupeni je irdinn6 okamZikem jeho doruieni
Zijemci..

3) Posbtovatel i ZAjemce mohou od Dildi smlouvy odstoupit v piipade podstatndho poruseni smluvnich povinnosti druhou Smluvni stranou. Za
podstatnd ponrseni smlu\nich povinnosti se zejm€na povazuje (i) ukliZe-li se nebo staneli se ndker6 z prohlii3eni Smluvnich stran
nepravdirjm. (ii) ocitneli se ndkterd ze Smluvnich stran v insolvenci nebo bude-li s ndkerou ze Smluvnich stran zahiijeno iizeni dle ziikona
a. 182/2006 Sb., o tpadl-u a zpisobech jeho ieseni, v Uainn6m znEni. a/nebo (jii) ocitneli se Poslqtovatel nebo Zrijemce v likvidaci ii (iv)
v piipad6 zaniku ai srnrti n6ker6 ze Smluvnich shan. Odstoupeni od Dilai smlouvyje tdinnd v okamiiku doruteni pisemndho odstoupeni na
adresu druh6 Smluvni strany uveden6 v ziihlavi Dildi smlouw a./rebo Sddlen6 prostiednictrim Sdilen6ho uebov6ho rozhrani nebo zasl6nim
pisemndho odstoupeni od Dilti smlouvy v elektronickd folm€, a to na emailovou adresu, kerou pfislusnA Smluvni strana sdElila druh6
Smluvni strane prostiednictvi Sdilendho webovdho rozluani a,hebo emailem.

4) Smluvni strany mohou Dildi smtouvu vlpovaddt. Vrpovdd musi mit pisemnou formu a bjt doruaena na adresu druhd Smluvni strany. kerou
piislusnii Smluvni strana sdCliladruhd Smluvni strand prostFednictvim Sdilendho \\ebovdho rozhrani a,/nebo emailovd komunikace.

5) Ukonaeni Dildi smlouly nezbawje Ziijemce povinnosti splnit veskerd finanani ziivazky souvisejici s Dilai smlouvou a veskerjmi smlouvami
uzavlenimi v souvislosti s ni. Ostatni priiva a povimosti zalozene Dilai smlouvou, zjejichz iaelu vlplivA, Ze maji tnat i po ukonaeni Dilti
smlouvy zachovdny. Zejmdna zistAvaji zachovany poYinnosti dle al. V VOP.

6) Jind nez Dilai smlouvou sjednane ukondeni Dildi smlouvyje vyloudeno.
7) Ukontenim Dildi smlouvy nezanikajijiz nab)1ii praYa tietich stran, zejmena Ziikaznikt.

VIII. Reldamace
l) Smluvni strany vislovn6 sjednrvaji. ze v piipad6, kdy se Zdkamik obrati na Posh,-tovatele (i) s Zedosti o ryfizeni reklamace zboZi a/nebo

sluzeb posh,tnutich ai neposlq,lnutich Zl'kaznikot'i Ziijemcem nebo (ii) v souvislosti se zrikonnjm odstoupenim ZAkazx.ika od
Zprostiedkovan6 smlourry, je Poskltovatel opr6vn6n (nikoli vsak povinen) i dosli Ztkaznika zcela i z aesti Whovdt a vretit Zikaznikovi
jmdnem a v zastoupeni ZAjemce a6stLn odpovidajici kupni cend Voucheru nebo jeji aiist a piipadna i pozadoval vrAceni takov6 ddstky i po
Spole6nosti T$isto a takovou aiistku od Spoleanosti T\\isto jm€nem a na faet Ziijemce piijmout a/nebo vrdtit takovou diistku jmdDem a na
Liaet Zajemce Spoleanosti Twisto. a to v ptipadech Zakaznikt. lleii vyuZili SluZbu T\isto. Stejne oprevneni (nikoli vsak povinnost) me
Posk),tovatel dle sviho uviizeni tak€ v piipadech. kdy bude ziejm6, Ze Ziijemce nesplni nebo nesplnil svou povinnost viai Ziikaznikovi ze
Zprostiedkovane smlouq. Posh,tovatel je povinen o t6to skutednosti podat iined zpre\u Z6jemci, ve kerd uvede Uplnj unikatni k6d
Voucheru. Pro qlouieni poch)bnosti timto Z6jemce povEiuje a zmociuje Posh,(ovatele. aby ve shora uvedeny'ch piipadech a v souladu
s tEmito VOP zastupoval Z6jemce vtdi Z6kazniL:um.

2) Smluvni stran) pro Dloudeni pochybnosti drile sjednrivaji, Ze o ddstlg vrdcend Zdkaznikrim v souladu stimto aliinkem VOP se ponizuje
Celko\,6 Trzba. Vraceni distk) odpovidajici kupni cene Voucheru vsak nem6 vliv na visi sankci podle tEchto VOP.

IX. Zdv6rein,i ujedndni
I) Smluvni stran) si vislovnd sjedn6\aji, Ze Dildi smlouv4 VOP a veskere vztahy z ni vypljrajici se iidi viluind aeskim priivnim iedem,

zejmdna ziikonem a. 89/2012 Sb., obdanski zakonik, v fiinn6m zneni. V pfipad6, Ze nekterd ustanoveni pozbude svoji p]atnosti nebo bude
shlediiuro neplatnim, zirstiivaji ostatni ustanoveni v platnosti. Smluvni strany se zavazuji nahradit ustanovenimi odpovidajicimi prdvnimu i6du
eesk6 republi$.

2) Spory vznikld z Dilii smloulT a v souvislosti s ni budou rozhodov6ay s konednou platnosti u Rozhodiiho soudu pii HospodaFsk6 komoie
desk6 republiky a Agrrimi komoie deskd republikl- podlejeho iedu a Pravidel tiemi rozhodci.

3) Z.ijemce prohlasuje, Ze s nim v souiasnosti neni vedeno Z6dnd insolvendni a/nebo jin6 obdobn6 iizeni podle piislusnlich ptiivnich ptedpisri,
ani Ze nebyl pod6n niivrh na zithajeni takovdho Fizeni (zejmdna insolvendniho, tpadku) s nim a neni s nim veden€ ani jin€ iizeni (napi.
soudni).

4) Smluvni strany dele sjednevaji a Z6jemce bere na vddomi, Ze Posk)tovatel nenese Zrdnou odpovCdnost za ainnost, sluZby a./nebo zboZi
Zljemce a Ze ve5kera preva Z6kazniku vyplivajici ze ZprosGedkovanjch smluv jsou prilvy viai Z6jemci. V piipadd, Ze Posh,'tovatel na
ziikladC Dilii sn ouly ,nebo VOP jedna v zastoupeni Z6jemce, jeho jm6nem a na jeho [aet, nepiebirii Posk],tovatel na zaklade Dilai
smloury Zadnou odpov6dnost ani z6vaz\' Z6jemce urdi jalqimkoli Zakaznikum. Zrijemce je povhen udClit Poskytovateli pisemnou plnou
moc v piipad6, Ze to bude pro uskuteanEni dinnosti dle tdto Dilai smlouvy nezb)tue.

Trto obchodni oodminkv nab.ivaii irdinnosti k 07.08.2018


