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mlouva o pachtu obchodni platformy a o zprostiedkov6nf lD L359354

V Praze dne 4. !.0. 2018 dne

zA)emce
N4uzeum hlavniho mesta Prahy

PhDr zuzana Strnadov6, Muzeum hlavniho
mEsta Prahy

Lt2

l. Smluvni strany

Poskytovatel / zprostfu dkovabl Pachtii / ziiremce

Slevomat.cz. s.r.o. I\4uzeum hlavniho mdsta Prahy

Se sidlem / mfstem
podnikdni

qezd 45O14A,118 01 Praha 1, aeski, republika Ko2ne 47511, 110 O0 Praha, aesk6 republika

rao a a 24698059 (724694059 00064432 czooa64432

zap6ania v obchodni rejstfik vedeni l.46stskim soudem v Praze, oddil C, vloika
166961

Ufad mestsk6 t6sti Praha 1

zastoupenS lana Rakovii (Hnii moc) PhDr. Zuzana Strnadov5, I\4uzeum hlavniho m6sta
Pra hy

Kontaktni e-mail lucie,kumbarova@slevomat,cz samalova@muzeumprahycz

Kontal(tni telefon +420 604 9oo 275 +420 224 A16 t12

Lucie Kumb6rov5 Mgr olga 55malovii

Pernerova 691/42, 186 OO Praha I - Karlin, eesk6 republika Hlavni budova muzea - N. Poiiai 52lr554, Pr.ha,
18000
Oteviraci doba:

uter, 9r00-18r00

9:00-18 O0

atvrtek 9r00-18r00

9:00-18r00

9:00-18:00

9:00-14r00

Bankovni iiet 2431 19761 t0340
tBAN. C77r03000000000241719167

BIC: CEKOCZPP

2001010007/6000

vedeni u Ceskoslovensk6 obchodni ba nka. a.s.

sp€clfikace produlcu (zboii a/nebo sluiba ziiiemce)

\6rianta a. 1: z6kladni vstupnd

Obsah

26kladni vstupr€ do MEea hl. m. Prahy

Prlvodni aena produl<tu va, DPH 150,00 Ka

Cena \,bucheru pro zAkaznika vi, oPH

Platnost \,bucheru od - do (vtetne) 5. 10.2018 24.2.2019

Provize Poskytovatele (aSstka za kaidi jeden Voucher) 24.75 Kt (bez DPH) 29,95 Ka (vi. DPH)

[4axim6lni potet \,bucheri na Zikaznika 10

Praru- /t. to. /o.l?
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(uto

uzavfen6niieuveden6hodne,masicearokuvsouladusustanovenimS2332aniisl.ziikonat.S920l2Sb.,obtanskiziikonikvtitinn6mznEniad6le
vsouladusustanovenims2445aniisl.asustanovenimSlT5lziikonat.S920l2Sb.,obtanskizikoniKviilnn6mzneniavsouladusR5mcovou
smlouvou o pachtu ob.hodni platformy, o zprostfedkov6ni a ,"yu:iv5ni sdilen6ho webov6ho rozhrani (dele jen Dilti Smlouva)

Konbktni osoba

99,00 Ka

I\4aximiiln( potet \,buchert 1000

Poskytovatel
Slevomat.cz, s.to.

Jana Rakovii (Plnii moc)

llo



\6riant" a. 2: DftE/studenuseniot

Obsah

vstupn6 do Mlzea hl. m. Prahy (ditE/student/senior)

P0vodni cena produku va. DPH 80,00 Kf

5. 10.2018

kovize Poskytovatele (i6stka za kaZdijeden \bucher) 12,25 Kt {bez DPH) 14,82 Kt (va. DPH)

Iltaxim6lni poaet \bucher0 1000

14aximAlni poiet Voucheri na ziikaznika 10

\6darb t. 3: Rodinn6 vstupnd (rEx.2 dospdli a rrax.4 diti do
15 l.t)

obsah

rodinn6 vstupn6 (max. 2 dosp€li a max. 4 dEti do 15 let) do Muzea hl
m. Prahy

Pflvodni cena produktu vi. DPH 3s0,00 Kt

229,00 Kt

Platnost Voucheru od - do (vtetne) 5. 10.2018 2A.2.2019

Provze Poskytovatele (t5stka za ka2dijeden voucher) 57.25 Kt (bez DPH) 69,27 Kt (vi. DPH)

1000

I\4axim6lna poiet \,bucher0 na zSkaznika 10

lak uplatnit voucher

Rezervacl nepotieboreb, voucher slouri jako vstupenka

Smluvni strany ujedn6vaji nSsledujici podminky

Doba trv6ni akce od - do (vtetn6) 5. 10.2018 31. 12.2018

odmam PoskybvaEle na Nevyuiidch vbucher€ch 100%zCenyVoucheru

podpisem t6to smlouvy souhtasi zSjemce s piiloienimi podminkami: VSEoBECNE oBcHoDNi PODIVIiNKY obchodni spoleinosti Slevomat.cz, s.r.o., lao:
24698059, se sidtem Praha 1, i,{al5 Strana, Ujezd 45Ot4O, PSe 118 01, spoleinost zapsanii v obchodnim rejstfiku veden6m f46stskym soudem v Praze,

oddil C, vlozka 166961 tak6 podnikajici na izemi Slovensk€ republiky prostfednicim organizatni slo:ky Slevomat.cz, s.to.'organizatn6 zlo:ka
Slovensko, teor 46 031 103, t4lynsk6 Ni\ry t. 73, 821 05 Bratislava, SR, zapsan6 v obchodnim rejstfiku veden6m Okresnim soudem Bratislava l, oddil Po,

!,lo;ka 1938/8.

V Praze dne 4. 10. 201.8 ffatL 0"" ,41 
.a0.fu4

oHN

E

\
zAemce

Muzeum hlavniho mdsta Prahy
PhDi zuzana Stmadov6, Muzeum hlavniho

masta Prahy

Poskytovatel
Slevomat,cz, s.rio.

Jana Rakovd (Plnd moc)

{po

212

Cena \bucheru pro 26kaznika !t. DPH 49,00 Ki

Hatnost \ibucheru od - do (vaetn€) 24.2.2019

Cena !bucheru pro z5kaznlka va. DPH

N4axim5l ni poaet \,buchert



VSEOBECNE oBcHoDNIpoDMiNKy obchodni spoleanosti slevomat.cz| s.r.o., rCO:24698059, se sidtem Praha 1, Mal6 Strana, Ujezd 450/40, PSa l$ 0l, spoleinost

zapsane vobchodnim rejstiiku vedendm MEstskim soudem v Praze, oddilC, vloika 156961

PRO SMTOUVY O PROPACHTOVANi OBCHODNi PIATFORMY A O ZPROSTNEDKOVANi UZAViRAN6 MEZI POSKYTOVATELEM A ZAEMCI (DALE JEN

,,VOP..) .OBECNE

I. Vfklad pojmt
l) ,,Akce" je dasovE omezene dinnost Poskytovatele za faelem moZnosti Z6jemce uzaviit se Zakaznikem Zprostiedkovanou smlouvu, zejm6na

propagace sluzeb alrrcbo zboii Ziijemce na Portdlu a zajist€ni ainnosti spojen€ s uza\.Fenim Zprostiedkovan6 smlouvy na faet a jminem
Ziijemce. Doba trvani Akce je obsahovou nalezitosti sjednanou v Dilii sn ouvd prostlednictvim Sdilendho weboveho rczhrani pied jejim
uzavienim, Poskltovatel je vsak oprevnEn dobu Akce jednostrann; zkatit a Akci zcela zastavit, a to n€jdiiYe po zaslhi e-mailovdho
oa6rneni sjednan6 v Dildi smlouvd a./nebo prostlednictvim Sdilen6ho rvebov6ho rozhani. Posk),tovatel je oprivnen v den zahiijeni a trvani
doby Akce jednostrannd zndnit aZ o ttrnect (14) dni. a to e-mailo\im oznamenim. prostFednjctvim Sdilendho weboveho rozhrani. Takovd
posunuti zalajeni doby Akce mtze Posk)lovatel uainit opakovand.

2) ,,Celkov, Proviz€" znamena celkovou odmenu Poskltovatele za svoji dinnost dle DllIi smlouvy a skliida se z Provize a ZvliiStni odmeny
Posh4ovatele.

3) ,,Celkov, Trzba" je pen6zit6 plndni, ktere Poskltovatel pfijal jm6nem Z6jemce od Zrikaaikt ahebo Spolednosti Twisto na ziikladu
Zprostiedkovanich smluv, tj. za prodan6 (ZAkazfky objednand, zaplacen6 a v ziikonnd lhfite pro odstoupeni od Dilai smlouvy nevrAcen6)

Vouchery.
4) ,,Datum naskladnani" je datum, kdy bude mit Zajemce k dispozici zbozi v podtu minimiilnd shodn€m di vyssim ne1 je poaet uzavienich

ZprostledkovanYch smluv.
5) ,,Doba do odeslini zboi,i Zik^znikovi" je pobet pracovnich dnir od data uzavieni Zprostiedkovane smlouvy do odesldni zbozi Dopravou,

nebo piipraveni k osobnimu odbCru v mistd specifikovandm Ziijemcem v textu Akce.
6) ,,Doba od odeslini zboUi do jeho doruieni"je poaet pracovnich dnt od zahijeni Dopravy do domieni zboii Zdkaznikor i.
7) ,,Doprava" j€ zpisob zajistdni doruaeni zbo1i Zejemcem na dodaci adresu uvedenou Zikamikem ve Zprostiedkovand smlouve. Dopmvaje

zajiStoviina Z6jemcem formou uvedenou v textu Akce.
8) ,,Nrhled" je nevrh zobrazed strAnky na PortAlu pro tiely zairijeni a realizace Akce, kterli je vltvoien Zejemcem a odeslen Poslqtovateli

prostiednictvim Sdilen€ho rvebov6ho rozhrani a po kontrole a piipadne nutnych ripraviich odsouhlaseD Poskytovatelem dle podminek ve VOP
dale uveden:ich.

9) ,Nevyurity Voucher"je Voucher. ke4; na ziiklade Piehledu UuZitjch Voucheru Zrikaznici v r6mci Akce od Ziijemce zakoupili. a v dobd

Platnosti Voucheru sluiby alnebo zloii i Zitjemce nequzili a v zikonnd lhritC pro odstoupeni od Zprostiedkovan6 smlouvy nevretili.
10) ,,Obchodni platforma" atamenA souim techto sluzeb a vdci: pro Zajemce vyhrazeni prostor na Portelu. odbomd zpracovini N6hledu na

z6klad6 a v souladu s podklady a matedAly ZAjemce, piijimilni plateb od ZAkaaiki ahebo Spolednosti Twisto pro Zajernce na bankovni iraet

Posk),tovatele, distribuce Vouchert, nishoje pro ovbio\,6ni platnosti Voucheru, Zii<aznicka podpora, VOP, Obchodni podminky a piipadni
v),uziti Rezervadniho systdmu.

11),,Obchodnipodminky"jsouobchodnipodminkyZijemceauprarujivzejemniipr6vaapovinnosti Zdjemce a Z6kaaika ve vztalu ze

Zprostledkovan6 smlouly.
12) ,,Platnost Voucheru" je obdobi sjednand Posk)tovatelem a Zijemcem v Dilii smlouvC prosfednictvim Sdileneho weboveho rodrani a

uveden6 na Voucherech.
13) ,,Podil tra Nevyuzidch Voucherech" znamene procento, kerym bude stanovena Zvliistni odmCna Posk tovatele z Ne\')uzitich Voucheru.

Podil na Nevpzitich Voucherechje 1007q polard neni v Dilai sn ouve stanovenojinak.
14) ,,Podn6t" mamene vjadteni zijmu ZAjemce zaslan€ho Poslqtovateli prostfednichim Sdilen6ho $ebov€ho rozhrani, o zaslitui Navrhu na

uzavieni Dilai smlouvy, ve lder€m Zajemce specifikuje, dle moZnosti uvedenich ve Sdilen6m \aebovdm rozhrani, podminll, za ker,jch by
mCl z6jem piijmout Navrh na uza\ieni Dilai smlouvl zaslan! mu Poskltovatelem prostiednictvim Sdilendho webovdho rozlrani.

tS; ,,fosrytovatit" je obchodni spol€inost Slevomat.cz, s.r.o.. se sidlem Praha l, Mal6 Strana, Ujezd 450/40, PSa: ll8 01, IaO: 24698059,

zapsana v obchodnim rejstiiku veden6m Mestskim soudem v Praze, oddil C, vloZ*a 166961. Poslqlovatel podnika na tzemi Slovenska

prostiednictvim sve poboeLa Slevomat.cz, s.r.o.-organizadnd zlozka Slovensko, leo: 46031 103, Dle:402030s887, la DPH:

SK4020309887, so sidlem Mlynskd Nir.y d. 73, 821 05 Bratislava, Slovensk6 republika, zapsana v Obchodnim rejstiiku Yeden6m Okesnlim
siidom Bratislava 1.. oddil Po, vloZka 1938/B.

16) ,Iri{vrh na uzavieni DilIi smlouw" mamena niivrh Posh,,tovatele na uzavieni Dilai smlouw zaslanj Zrijemci prostiednictvim Sdileneho

webovdho rozhrani, vyhotoveni Poslqtovatelem na ziikladC ZAjemcem zaslandho Podn6tu, kerjm Posk)'tovatel vljadiuje vili uzaviit Dilai
smlou\u se Zajemcem a navrhuje Zajemci podminky Zprostfedkovand smlouvy, tj. specifikaci produktu (zboli a./nebo sluZeb Z6jemce),

hodnotu produku (zbozi a/nebo sluzeb Z6jemce), cenu Voucheru, platnost Voucheru. ma-\imalni poiet Voucheru k prodeji, maxim6lni poiet
Vouchem na Z.ikaznfl.a, dobu trvtui Akce. NAvrh na uzavieni Dilai smlou!ry plni funkci n6vrhu na uzavieni smlou\Y dle ust. $ I73l a n6sl.

zikona t. 89l2ol2 Sb., Obdanskj zriftonik. Niivrh na uzavieni Dilai smlouvy je platni 5 dni. Akceptace ze strany ZAjemce po uplynuti teto

lhtty nema za n6sledek vznik Dilii smlouvy a na takovj ak se hledi, jakoby nebyl u.indn.
17) ,,Portdl Slevomalcz" je port6l hromadndho nakupov,ni, tj. intemetovri stranka(y) www.slevomat.cz provozovand Poslq'tovatelem,

prostiednictvim kter€ maji Z6kaznici po dobu Akce moznost uzaviit se Z6jemcem Zprostledkovanou smlouru a obdrZet Voucher a q'uZit tak
tak slevy na sluzby tieti strany.

18) ,,Portfl Zlavomatsk'je portal hromadndho nakupoviini, tj. intemetova strtulka(y) u$$'.zlavomat.sk provozovanA PoskJtovatelem,

prostiednictvim ktere maji Zrikaznici po dobu Akce moznost uzavfit se Z6jemcem Zprostiedkovanou smlouw a obdrzet Voucher.

19) ,,Portdlem" se rozumi v raJnci techto vieobecnich obchodnich podminek Portal Slemovat.cz a.hebo Port6l Zlavomat.sk a/nebo jini po(al
provozovani Posh,tovatelem.

20) ,,Postupn6 uvoliovSni Trrby" mamen6 zprisob q?laceni Trzby Poskf,tovatelem Zdjemci spoaivajici v zasilii{ri testi Trzby v piedem

danlch Terminech zasildni trzby, a to v zavislosti na poitu uplatndnich Voucheru v piislusnem obdobi. Posk),tovatel Zejemci v obdobi od

posledniho Terminu zasilafli Trzby, ve kterdm dojde k uplatneni Voucheru Zdkaznikem, v1plad ZAjemci piisluinou aAst Trzby odpovidajici
poltu u ZAjemce ze strany Ziikazniky uplatnenych Voucheru v plislusndm obdobi.

21),,PoitovD6"jeVoucher,kteriodpoviddcendzadopramzboziodzAjeficekzt.Jr.arnrkovi.Zaka.aikhradijednoPostovnevzdyzavsechny
Zprostfedkovan6 srnlou\y uzaviend s jednim Ziijemcem v rii,rnci jedne objedn6vky uslerteanCnd na Portii,lu.

22) ,,Provize" je odmCna Poslg,tovatele sjednane ! Dilei smlouvE za dinnost dle Dilai smlou\ry, kterou je Posh,tovatel opr6vnEn jednostranne

zapoaist (i) oproti naroku Z.ijemce ra vlplaceni Celkov€ tlzby a (ii) v piipade, Ze si Smluvni strany sjednaly Postupnd uvoLiovrini Tr:by, tak
opmti n6roku na v,llaceni doposud nev)?lacelle fasti TrZb! a/oebo jinym dastkim, ktere je Posk],tovatel povinen vyplatit Zajemci. NArok na

Provizi vzniki Poskltovateli z kazddho V,,uzit6ho Voucheru, a to v moment€ mam6ho upl)nuti z6konn€ lhtty, ve ker€ ZAkaaik mtze bez

udAni dtvodu odstoupit od Zpros$edkovan€ smlouly. V pfipadd Postovndho je Provize Posk)tovatele ro!'na 0olo.

23) ,,Piedpokl6dan6 dorulenl" je datum zjiSten€ soudtem Data naskladndni a Doby do odesli.ni zboZi Zrikaznikovi v piipadd osobniho odbEru

zbozi v mist6 specifikovanem Zejemcem v textu Akce, nebo soudtem Data naskladn6ni, Doby do odesldni zbozi Zika.aikovi a Doby od



VSEoBECNE oBcHoDNi poDMiNKy obchodn, spol€anosti slevomat.cr, s. r.o., lao: 24598059, se sidlem Praha 1, Malii strana,0jezd 450/40, PSC 118 01, spoletnost

zepsanii vobchodnim rerstiiku vedendm Mastskim soudem v Praze, oddilC vloika 155951

PRO SMLOUVY O PROPACHTOVANI OBCHODNI PTATFORMY A O ZPROSINEDKOVANi UZAViRANE MEZI POSKYTOVATELEM A ZAJEMCI {DALE JEN

,,VOP,,) . oBECNE

odeslani zbo1i dojeho doruieni v piipade doruaeni Dopravou-
24) ,,Piehled vyuZiti Vouchert" je aast Sdilendho \,,eboviho roruari zpFistupnEnd Zdjemci prostiednictvin Sdilendho \r€boveho rozhrani. ve

k1er6m Zeiemce vzdy nejpozddji k datu, ve kterdm byl u Zrijemce skuteanE vyuzit a uplatnen Voucher, Wplni dle podminek uvedenich
v Dilti smlouvd /nebo VOP Uplnj unik6tni k6d kaZd6ho skuteiine vyuzitiho a uplatndneho Voucheru u Zrijemce do Piehledu lf'uzitich
Voucheru. Ziijemci nevzEika niirok na proplaceni Ceny tdch Voucheru. jqjichz UnikAtni k6d) nedoplni do Piehledu \f'uzitich Voucheru ve

lhritE 7 kalenddinich dni po skondeni platrosti Voucheru a/ncbojejichZ Uniketni k6d] doplni do Piehledu vyuzitich Voucheru aZ po uplynuti
t6to sedmiderni lhity. U talto nedoplnuntich ,nebo po lhttd dle piedchozi vCty doplnEnich Voucheru Posk)tovatel neni povinen Zajemci

Cenu proplatit a Poslgtovateli vznike niirok na Zvliiatni odmdnu Posk)lovatele ve smyslu a za podminek stanovenich I Cl. IV odst. 6 VOP.

Z6iemce je opravnan U'plnit vZdy pouze Unik6tni k6dy Voucheru, lde r€ u Zi\emce Zi*.azrll,ci skuteane uplatnili a qu2ili. V piipadE v,'uZiti
Rezervainiho s]stemu se jedn6 o ddst Sdilendho lvebov6ho rozhrani zpiistupndnou Z6jemci, ve kterd bude vlplnen prostiednictvim
automatizovanich funkci a propoieni Rezenaaniho s)'stdmu a Sdileneho webovdho rozhrani. dle podminek uvedenlich v Dildi smlouvE

a/nebo VOP, Uplnl'unikAtni k6d kaiddho Voucheru do Rezervadniho systemu automaticlqm propojenim propsandho Voucheru a piipadni
dalii fdaje pozadovan6 Poslqtovatelem, a to vzdy k datu zadandmu pied datem skutedn6ho uplatneni a vruziti Voucheru do Rezervaaniho

sysr6mu (Zakazikem ,nebo Z.ijemc€m dle pokynt Zrikaznika) j ako datum pl6novandho uplatnini a vluziti Voucheru.
25) ,,Piihlalovaci fdxje" znamenaji piihlaSovaci jmello, kterd si Zdjemce zvolil pli registraci do Sdilendho webov6ho rozhnni a bezpefnostni

heslo Zrijemce, l(er6 slouZi vjhradnE k piihleseni se do Sdilendho webovdho rozhrari prostiednictvim Udtu Zajemce a pfipadnd k potvrzeni

piijeti Ndwhu na uzavfeni Dilai smlouvy.
26) ,,Sdilend webov6 rozhrani'r alamend intemetovou stritukr zplistupndnou Poslg,tovatelem Ziijemci, (i) kde je Zejemci a Posl*'tovateli

zejmdna umozndno sestavovat a specifikovat podminky, za kerich by m€l ZAjemce zajem s Poskltovatelem uzaviit Dildi smlouvu a odesilat

Posk],tovateli Podnet, a piijimat od Poskltovatele Niiwhy na uzavieni Dildi smloury, (ii) kdejsou Poskltovatelem evidovany Unikatni k6dy,

a (iii) kde Zdjemc€ v souladu s Dildi smlouvou ,nebo VOP Posk)lovatele ovdiuje platnost Voucheru. miize oznaiovat jejich quZiti. mtze
vltviiiet Ziikaznil(im rezervace a sleduje statistiky o celkov6m quziti Voucherir a mtZc v omezene miFe komunikovat s Posk)'tovatelem

a./nebo Zrikazniky, a to prcstiednictvim pfispEvkt do diskuze a kde najde dalai inlbrmace o Akci a/nebo Dildi smlouvd, zejm6na Dr'lai

smlouvu, VOP a dalSi dokumenty, a (iv) kde Zrijemce mize Poskltovateli odesilat Podnat.

27) ,,Sluzba Twisto" je zptsob irhrady ceny zboZi a/nebo sluzeb/Voucheru, zejm€na zamdieni na odkl6drini takovichto thrad Ziikaznikt.
pliaemz Sluzba Twisto mrlze bit posb,tovdna za piedem stanovenli jednor6zo\i poplateh jehoz qisi urduje Spoleanost Twisto. Zakaznici,

kteii maji zAjem si na ziitladE Zprostiedkovand smlouvy zakoupit od Ziijemce zboZi a./nebo sluZby, si mohou pii uzavirani Zprostiedkovan€

smlouvy Sluzbu T$isto zvolitjako jeden z platebnich zprisobt. Sluzba Twisto spodiva v odlozeni platby Zak^znikt o jimi zvolcn6 obdobi, a

to na zdklade postoupeni jejich pohleddvb vuai Zajemci ze Zprostiedkovan€ smlouvy na Spoleanost T\\isto. Realizace SluZby Twisto se iidi
piislusnimi vseobecnimi obchodnimi podminkami Spolednosti Tuisto.

28) ,,Dilti smlouva" znamen6 Dildi smlouvu o propachtov6ni Obchodni platlormy a o zprostiedkoviiDi, uzavienou mezi Poslq'tovatelem a

Zdjcmcem. za Liaelem stanoveni konketnich podminek a podoby Atce, a ted, i ZprostiedkovaDich smluv. Jdc o smluvni \ztah vznikli na

zrikladd Niivrhu na uzavieni Dilai smloury zasland Zdjemci Posk)4ovatelem a naslednd akceptace ze strany Z.iiemce, jejin pfedmetem je
propachtovani Obchodni platformy a zprostiedkovAni dle piislusnich VOP. Poskytovatel di)\it Z,jemci N6vrh na uzavieni Dilti smlou\ry

prostiednictvim Sdilen6ho webov€ho rozhmni. Dildi smlouva je uzavirena eleLtonicky, a to prostiedky prc komunikaci na drilku, tj.
prostlednictvim Sdilen6ho webov6ho rozhrani s potvrzenim prostiednictlim Sdilen6ho nebovdho rozluani. Dilai smlouva neni uzavlena a

neni mozn6 zahrijit Alici, dokud si Smluvni strany neodsouhlasi zejmdna visi Provize a podobu Niihledu, a to piijetim Nevrhu na uzavFeni

Dildi smlou!ry Posh,'tovatele ZAjemcem prostiednictvim Sdileneho \\ebov6ho rozluani a/nebo emailem. Nedilnou sou06sti Dildi smlouvyjsou
i VOP. Zejemce ve lhtt6ch uvedenich v Navrhu na uzavieni Dilai smlouvy NAvrh na uzavfeni Dildi smlou\T akcepluje nebo zamitne.

29) ,,spotetnost Tnisto,'mamene sp;leinost Twisto payments a.s.,Ia:0l6i5l65, se sidlem Praha l -Mal6 Strana, Ujezd 450/40, PS. 1t8 00,

zapsanri v obchodnim rejstiik-u vedenem Mestsklim soudem v Praze, oddil B, vloZka 19085, ldera poskytuje SluZbu Trlisto.
30) ,,Smluvni strany" znamenaji Posk)lovatel a Zejemce.
3l) SpeciIicK k6d" znamenii k6d skl6dajici se z kombinace alfanumericky'ch zntrkir a piipadnd jinjch znakfi, zasilani vifuadne na Telelonni

tislo Ziijemce prostiednictvim SMS a slouZici k ovdierf, Ze NAvrh na uza\ieni Dilai smlouvy byl Poslqtovatelem zasliin osob€ opnivnEn6 (i)
pouZivat Ueet Z6jemce, S<lileni treho\6 rozhranr prosliedniclvrm Uatu Z6jemce, (ii) piijmout jmdnem Ziijemce Poslgtovatelem zaslanj

Niiwh na uzavieni Dilai smlou\ry a (iii) jmenem a I1a [liet Z6jemce uzaviit s Posk]tovatelem Dildi smlouvu, a ked ZS,jemce ai osoha

oprevndn6 dle al. 3.5 R6mcove Smlouvy zadA do piisluSn6ho pole Sdilen6ho weboveho rozhrani.

32) ,,standard pdle o z{kazDika" znamenAjednani Z6jemce vtaiZakaznikovi di Poslq,'tovateli definovan€ v tl. lI odst.4 VOP.

33) ,,Telefonni iislo Zdiemce" je telefonni aislo ZAjemce, jehoz prostiednictvim bude za pomoci Sdilen6ho webov6ho rorrani realizoviino

ovdieni, Ze NAvrh na uzavieni Dildi smlouvy zaslanli Z6jemci Poskytovatelem byl piijat osobou oprevn6nou (i) pouzivat Piihlasovaci Lidaje

do Sdileneho \aebovdho rozhrani a Sdilend rebov6 rozhrani, (ii) piijmout jm6nem Z6jemce Niivrh na uzavieni Dilai smlouvy a (iii) jmdnem a

na idet Zejemce uzaviit s Posh^ovatelem Dilti smlouru, a to prostiednictvim Specifick6ho k6du, Ider! bude Zijemci zasldn na Telelonni

aislo Zejemce, prostiednictlim SMS, a keri Z6jemce ii osoba oprevnuna zad6 dle al. 3 Rancovd Smlouvy (byla-li uzaviena) do piislusndho

pole Sdlleneho uebo\eho rozhran i.

34) ,,Termin zrsldni lriby" je den v mdsici, ve kterdm se Posk\tovatel zavazuje odeslat Z6jemci Trzbu za piedchozi obdobi, a to zptisobem

Postupndho uvol-dovani Trzby. TCmito dnyjsou 2., I L a 21. den v mdsici. Ptipadne-li Termin zasliini TrZby na den pracovniho volna,je dnem

pro odeslani Trzby prvni pracovni den bezprosttudnd ndsledujici po liSe uveden6m dni. Jestlte dojde z dfivodu na strand osoby odlisnd od

ioskytovatele, zejm6na z divodt na strand poskytovatele bankovnich sluZeb, k prodleni zejm6na pli zpracovrini piikazu k zaslani Trzby ti
jeji tiisti Zdjemci, Posh,tovatelza tuto skuteinost neodpovida.

35) ,,TrZba,, ie penezitd plnel1i nalezejici Z6jemci za prodan6, d. Zdk^znik), objednani, zaplacend a v z6konn6 lhtt€ pro odstoupeni od Dilii
sniouvy nevr6cen6 Vouchery vydand v souvislosti se Zprostiedkovanou smlouvou, a to po odeateni (zapodteni) Celkovd Provize.

Posk),tovatel zasil6 TrZbu Z6jemci ve men6, ve ldere je veden piislusn:i banko\.ni i6et Zejemce, v leskich korundch (CZK) nebo eurcch

(EuR) dle volby Poslgtovatele. V ptipade, Ze Poslq,tovatel zasle jakoukoli C66t Trzby Zajemci v cizi mdn6, pouzije se pro vipoiet vise
piisluin€ a6stky lorz Cesk6 narodni banky, aku6lni ke dni zadani piikazu k zaslani pfislusnd tristi TrZby, nesjednaji-li si Poskytovatel a

lajemce v phslusn6 Dila, smlou!c.
36) ,,iiiirDost Dil{i smlourT" je obdobi Platnosti Voucheru, prodlouzen€ o deset (10) pracovnich dni- Skonienim Uainnosti Dildi srnlouvy

nezanikaji priiva a povinnosti Smluvnich stran, zjejichz povahy vlpliv6, Ze maji tflat i po skondeni Uainnosti Dilai smloury (napi.

Dtvcmost informaci) a niiroky z Dildi snrlouvy vaikld (napi. ruihrada skody)
37) ,,Unilaitni k6d Voucheru" je na Voucheru uvedeni k6d, sklddajici se z kombinace alfanumericKlqch (popi. i jinjch) zraki. Kaidj Voucher

mii pouze jeden unikitni kod, kte4i zajist uje jedinednost kazdiho Voucheru.



V5EoBECNE oBcHoDNi poDMiNNy obchodnispoteinosti slevomat.cz, s.r.o., leo: 24598059, se sidlem P.aha 1, Ma16 Strana, tiierd 450/40, Pse 118 01, spoletnost

zapsan6 vokhodnim rejstiiku veden6m M6stskim soudem v Praze, oddil C, vloika 156951

PRO SMLOUVY O PROPACHTOVAN I OBCHODNI PLATFORMY A O ZPROSTNEDKOVANi UZAVIRANE MEZI POSKYTOVATELEM A ZAEMCI (DAIE JEN

,,voP") - oBECNE

38),,VOP"anamen6t,,toVseobecndobchodnipodmink].,SlevomatPartner-Obecn€"Posh,tovatele
39) ,,Voucher,,je informace o Unikdtnim k6du Voucheru, Platnosti Voucheru a zbozi a/nebo sluibE Zdjemce rygenerovan6 Poslg4ovatelem

nebo Ziijemcem na ridet a jmdnem Zajemce v souvislosti s uzavienim Dilai smlouvy a Zprostiedkovane smlouvy. Voucher mize bit
Zikaztiio'ti a posldze Zejemci piedin ve formd vislovnC sjednan6 v Dildi smlouv6, neni-li sjednino jinah jsou piipustnd vsechny formy (tj.

listinna podoba. elektronicka podoba, tsfni sddleni). ,,Listinni Voucher" je qtistdn6 podoba Voucheru zaslandho Zdkaznikovi na jeho e-

mailovou adresu. ,.Elektronickj Voucher" je Voucher ve fomd ketke textovd zpriiv) (sms) nebo je Zdkaznikovi zasliin prostiednictvim

aplikace Post]'tovatele k tomu uraen6. ,,Ustni Voucher"je istni lbrmou sddleny riplni Uniketni k6d Voucheru.

40);Vyuiit6Vouchery"jerazekladdPiehleduquZitiVoucheruzjistdnipoaetVoucheru,kterdZakaznicivnimciAkceodZrijemcezakoupili,
a v dobd Platoosti Voucheru sluiby a/nebo zbo1i u Zejemce vluzili. Za Vluziti Vouchery se povazuji takd Vouchery podle dl. llt. odst. 2.

pism. j) VOP.
4l) ;,Zijemce,. je podnikatelem ve smyslu ust. S 420 zakona f. 89/2012 Sb.. obdanskj zakonilg v [ainndm znEni, keri m6 z6jem pravidelnE- 

iluiivat sluzby Poslqtovatele a nabizet sv6 zboZi ,nebo sluzby prostiednictvim Portalu tietim osobdm (Z6kaznikrim), a to za vyuziti
Sdilendho *eboviho rozhrani Posk)'tovatele.

42),,Zkazni}J,jelietiosob4keremiiprostFednictvimPortelumoznostuzaviitseZejemcemZprosAedkovanousmlouu.r.
43) ,,Z6kon o evidenci trieb" znamena z6kon a. 11212016 Sb., o evidencitrzeb, v fainndm zn€ni.

44) ,,Zprostiedkovani smlouva" je smlouva na q,uziti sluzeb a/nebo nrikup zboii Z jefice uzaviralrii mezi Zrka.anikem a Zrjemcem, na

zrkladd l(ter6je Zakdznikovi vydiin Voucher.
45) ,,ZvlrStni odm6na Poskytovatele" je vedle Provize dalsi odmenou Posk),tovatele za aifilost dle Dilai smlouvy, kler6 Poslgtovateli nAlezi za

podminig*, ie Zaka:.fici u Zijemce neuplatni v dobE Platnosti Voucheru vsechny Voucher) vydand na ziikladd ZprosAedkovanjch smluv.

iosk)lotatel je opravndn jednostmnn6 zapodist Zvlastni odmdnu Posk).tovatele oproti niiroku na v)?laceni doposud nevlplacen6 aiiLsti Trzby.

Zvliitni odmena Poskltovateleje urtena jako nAsobek Nev),uzitich Voucheru, Podilu na Nev)Trzitich Voucherech a Ceny Voucheru dle tl.
II. odst. 3 Dilai smlouvy. Zvl63tni odmdna Poslg,tovatele je cenou vietnd DPH. Ma\imAlni viie ztatovani Zvliiihri odmCny Poshf'tovatele a

Provize po skonaeni platnosti Voucheru odpovidri vjSi doposud nevlplacen€ a6sti TrZby. Narok na Zvliistni odmenu Posk)tovatele vmik6
Poskytovateli z kaZd6ho nevluZitdho Voucheru, a to v momente mam€ho uplynuti ziikonn6 lhr:ty. ve kterd Zdkaznik mtie bez ud:ini dtvodu
odstoupit od Zprostiedkovan6 smlouvy.

46) ,,Rlmiov6 smlouva" znamen6 Riimcovou smloulx o pachtu obchodni platformy, o zprostedkovitui a vyuZivani sdileneho webov6ho

tozhrani. na ziikladd kterd a dle podminek v ni uvedenich je Zajemce opr6vnEn uzivat Sdilend webov6 rozhrani a piipadne uzavirat i
jedflotlivd Dildi sr ouvy. Rdmcovri smlouva zejmina stanovi zptsob a podminlry, za kerich mtze Zajemce uzaliit s Posk],'to\atelem Dildi
smlouvou, uzavienou mezi Poslq'tovatelem a Ziijemcem.

47),,lJietzljefi.e"znamenetaetv],tvoieniPoskltovatelemproZ6jemce,jehozprostiednictvimZajemceovledeSdilen6$€bovehorozhrani,a
to na zaklade registrace ZAjemce na shinkich gladslEfgllg!9zhalEq nebo w\r$'.zlavomat.sli/partner.

48),..TerminzasldniZrilohy"jedatumvjplatyZdlohlnebopoaetdniodkonceAkce,piitemzsemiizato,ZckviplatCZdlohydojdevposledni
den tako stanovdho Terminu zasliini Ziilohy.

49) ,,z{loha' piedstavuje dAst Trzby, kerd je dle Dilti SDJouvy z slima Zajernci v jini termin IIeZ v Termin zaslini Trzby. Z6lohu lze

posk)tnout Zejemci pouze v piipad6, Ze je ZAloha sjednrina v Dildi Smlouv6. Zeloha musi bi1 v Dildi SmlouvE vzdy uraena svou viisi

iubsol,rtni erictto,, neLo % z Trzby) a Termin efi zaslir:li Zelohy . Zilohu lze sjednat i dodatedne tbrmou dodatku k Dilai Smlouvd. Pokud \"i5e

rryplacend Zrilohy bude piesahovat visi Trzby, na kterou vznikl Ziijemci n6rolq je Z6jemce povinen vriitit Poslg'tovateli takto vmikli rozdil.

a'io do 3 (tii) dnir od vjzvy PosLl,tovatele k zaplaceni. V piipade, Ze Ziijemci vznilnou v souvislosti s Dilti smlou,'ou jakdkoli pohledrivky,

je Poslg.tovatel oprAvndn si zapolitat povinnost k thradd tako\"ich pohlediivek rriti povinnosti Ziijemce k vracenj rozdilu dle pledchozi vety.

50) ,,Rezervaini syst6m" znamena odine rezervatni syst6m provozovani osobou odliinou od Posl*tovatele a/nebo piimo Posk)'tovatelem

zpiistupnEnj luku-iku. prostednictvim Pofteh, kery' umoziuje ZAkaznikfim a/nebo Z6jemcfim dle pokynt jednotlivich Z6kazniku

vlfiiAit a spravovat rezervace zejmdna (nikoli liludnd) sluZeb poslqtovanlich v zaiizenich Z6jemct, keii vyslovili souhlas s podminkami

uziuani konk dtniho Rezervaaniho systemu a kteii takovi Rezervaini system v dand dob6 pouZ,ivaji ,nebo jej maji zajem prostiednictvim

Obchorlni platformy pouzivat a dale umoziuje automatickd propsani nEkerich tdajt do Piehledu vyuziti Voucheru v den, na keri byla

konkretni rezervace vltvoFena, a to prostiednictvim funlici a propojeni Rezervatniho systdmu a Sdilendho weboveho rozhrani. Posh/tovatel

mtze zpfistupnit vice Rezervaanich systemt ruznich provozovatelfi, a to vdetn6 RezeNaaniho systemu Poslgtovatele.

5l) ,,Matcridly" m6 vyznam uvedeni v al. III. odst. 9 techto VOP.
52) ,,Licence" m6 viznam uvedeni v dl. IIL odst. 9 techto VOP.

II. PiedmEt Dilai sn ouw
l) Poslq,tovatel se zavazuje umoznit ZAjemci prostiednictvim pro Zejefice vyhrazenich iesti Pofi6lu uzavirat se Zakazflf Zprostfedkovare' 

smlourry. Posk)tovatel se ,ururuje ,ahAjil ak"i, udrZovat vyhrazend aasti Pofidl; a ukondit Akci v souladu s Dilai smlouvou. Uplata za

zprostiedkov6ri pledstamje polovinu Provize dl€ Dilai smlou\ry.
2) poslltovatel se zavazuje poilqtnout Zajemci k uziti Obchodni platformu na dobu tn'iiLni Akce, s vjjimkou Sdileniho webovdho rozhrani' 

(zejmdna funkci ovefovrinl platrosti Voucheru, Piehled v).uzitich Voucheru, a souvisejicich funkci) ke kerdmu rne Z iemce ptistup i po

uk;naeni Akce. NALI.ok Zajemce na v$rziti Port6lu je omezen pouze na dobu trv6ni Akce. Zijemce neni opriivndn umoznit uZiti Obchodni

platformy (rj. dAle ji vypijait) tietim osobam. Poslgtovatel je vlislovn€ opr6vnen i v dobC trvani Dildi smlouvy uzivat Obchodri platformu

v rozsahu nerTriitdm Ziijemcem. Najemnd za propachtoviini Obchodni platformy pledsta\Trje polovinu Provize dle Dildi smloury.

3) Za ainnost Poslqtovatele a propachtovadi Obchodni platformy dle Dildi snlouvy se Z6jemce z^',/az)ie zaplatit Poslqtovateli Celkovou
prcvizi (tzn. Provizi a pii spheni podminek Dilli smloury se ZAjemce tak6 zavazuje uhradit Poslg,tovateli Zvl6stni odmenu posh,'tovatele).

4) Zdjemce se zavazuje dodrzet Standard p€ie o Ziikaznika, tedy zejmdna:

a) v].tvotit Zakaznikun porlmin$ pro bezprobl€move uplatneni Voucheru a umotuiit Z6kaznikovi uplatnit u n6ho Voucher;

b) poskynout sluZby a/nebo zboZi dle Zprostiedkovan6 sn ouvy kazddmu Zakaarikovi, ke.i se prokAZe plahim, U. diive nevyuzitym

Vouih"r"^ opatienim Unikatnim k6dem Voucheru, a to vSe dle a za podminek Dildi snrlouvy, VOP, Obchodnich podmhek,

Zprostiedkovald smlowy ahebo podmineh kere Z6jemce uvedl a schvdlil v Akci;
c) d;dr2ovat ve vztahu ze Zprosdedtovan6 srnloury (ve vztahu k Zakaaikovi) Obchodni podminkv Z6jemce platn€ ke dni zah6jeni Akce a

podminlg Akce zveiejnEn6 na Porteli;
d) v ptipadE, ie se Zaka.a k rozhodne odstoupit od Zprostiedkovan€ smlou\T v zakonn€ lhttd, je Zejemce povinen vrrtit Z6kaznikovi Cenu

Voucheru (tedy Kupni cenu vietnd Provize) vdetn6 postovndho:



vSEoBEcNE oBcHoDNi PoDMiNxY okhod ni spoleanosti Slevomat.cz, s.r.o., rao:24698059, se sidlem Praha 1, Malii strana, Ujerd 450/40, PSa l$ 01, spoletnost

zapsanS vobchodnim rejstiiku veden6m MEstskim soudem v Praze, oddilC vloika 166951

pRo sMtouvy o pRopAcHTovANi oBcHoDNi pLATFoRMy A o zpRosrREDKovANi UZAVIRANE MEzt posKyrovATELEM A zAEMcr (DALE rEN

,,VOP") oBEcNt

e) v ptipad6, Ze se Z{kaznik rozhodne uplatnit sv6 pr.iva z vadndho pln6ni ti ze ziiruky za jakost zboLi alnebo sluzby posk]1nutd mu
Ziijemcem ve lhtte stanovend mu pftivnimi piedpisy, je ZAjemce povinen piijimat a qiizovat takoveto reklamace za podminek
stanovenich pravnimi piedpisy;

0 u vsech kladnE uzlanich reklamaci dle pism. e) tohoto aldnku pak vnitit Zrikaznikovi Cenu Voucheru (tedy Kupni cenu vdetnd Provize)
vaetne postovndho a piipadnich dalsich plateb dle pravnich piedpist; st€jnd je Zajemce povinen vratit Ziikaznikovi Cenu Voucheru (tedy
Kupni cenu vdetne Provize) vdetne postovneho a pfipadnich daliich plateb dle piivnich piedpistr i v piipadech. kdy md Zdkaznik v
souladu s prevnimi piedpisy nrrok najejich vraceni;

g) stanovit ve svich Obchodnich podmink6ch zakladni informace \zlahujici se k dodani zbo,i a,/nebo poskltnuti sluzeb Zdkazi ikovi;
h) umoznit a potvrzovat v),tvoFeni a piteti objednavky kazddmu Zrkaznikovi. ve vztahu ke kaZd6mu piedlozen6mu Voucheru, a to

v elekronick6 formdt
i) zajistit telefonickou a emailovou podporu Zekaznik&m, kterii bude aktilnC, efekivnd a bez zbrtedn6ho odkladu (tedy ma\imiilne v iiidu

n6kolika hodiD) poskltovat Zika.aliktm veskerd informace potiebn6 k uplatnCni Vouchem. odpovidat najejich dotazy, vytvaiet rezervace

a piijimat objedndvky. Zejemceje povinen reagovat na emaily neprcdlenC;
j) vystavovat Zekaznikum fakury, pokud piislusne priivni piedpisy nestanovi jinak;
k) plnit yeskerd informaani poviDnosti (vCetne informovtui spottebitelt a infomaani povinnost dle zrikona d. 159/1999 Sb. Ci jinjch

piisluSnich prevnich piedpisri) qZadovand prii,,nimi piedpisy vtli ZAka.alikim, a to ijmdnem Poskltovatele, pokud by Posk toYateli
piipadnd tako\,6 povinnosti vtdi Zikaznikovi vlplj.valy z pr6vnich piedpist.

5) Vesked ujedn6rii sjednane PosLftovatelem a Z6jemcem v Dildi smlouvd prostiednictvim Sdile[6ho uebovdho rozhrani maji piednost picd
temito voP.

6) Uzavfenim Dildi smlouvy se ruSi veskeri pisemn6 i tstni nabidKtq, akceptace, n6\rhy a ujednbni Poskltovatele a Zdjemce, tikajici se Akce.
kerdje piedm6tem Dilai smlouvy, k nimz doslo pied uzavienim Dilti smtoury, a l1er€ nejsou pisernle sjedneny v Dildi smlouvd; q,1o jsou
v plnem rozsahu nahrazeny Dilli smlouvou rnebo VOP.

7) Posllovatel se zavazuje pfedat ZAjemci ptisluslrmi pr6vnimi ptedpisy pozadovand ridaje o Zrikaznikovi vihradne za iaelem vystaveni
daiovdho dokladu (faktury). pro Ziikaznika a/nebo za [aelem posk]tnuti a/nebo Wuziti Sluzby T&isto Zdkaznikem, kery si od Poskytovatele
nechal v drisledku uzarieni Zprostiedkovand smlouvy vystavit Voucher. kted je oprdvnen piedloziruplatnit u Zejemce a diile piedat Zajemci
veskerd potiebn€ tdaje vihradn6 za ltelem dorua€ni zboZi ii poshrtnuti sluzby ZAkaznikovi.

8) Zdjemce se zavazuje pouzit ridaje poskltnutd mu Poslg,tovatelem dle odst. 7 tohoto alenku vihradnd za ridelem vystaveni daiovdho dokladu
Z6karnikovi a doruieni zbozi ai poslgtnuti sluzby ahebo quziti Sluzby T$isto. Zajemceje povinen talovd irdaje odstranit a./nebo znitit do

I tidne od vystaveni faktuD'. Zdjemce neni oprAvndn pouiit jakikoli tdaje posh,trutd mu Posk)lovatelem zajinim tdelem nez stanovenim
dle Dildi smlouvy nebo tdchto VOP, zejm6na neni opr6vnen pouzit je za riielem Siieni obchodnich sdeleni. Zdjemce bere na vddomi, Ze

pokud pouZije fdaje posk)'tnut6 mu dle al. II odst.7 a odst.8 techto VOP v rozporu spodminkamiv uYedenjmiv tdchto VOP, zejm6na v dl.
II odst. 7 a odst. 8 tdchto VOP, dochiii takovimjednanim k poruSeni tCchto VOP a picdpisri na ockanu osobnich irdaji.

9) Poskltovatel je oprevndn, na ziikladd poklnu Zajemce uding[dho v pisemn6 formE prostiednictvim emailove komunikace, k tomu, aby
jmenem Zejemce vystavoval Z6kaznihim a./nebo kontretnim Zekaaikem urdend tieti osobe proforma fakury.

l0) Zajemce timto povCiuje a opraviuje Poskltovatele k tomu, abyjeho jmdnem a najeho Lidet postoupil veSkerd pohlediiv$ vznikl6 na ziikladd
Zprostledkovanich smluv, Llerd mA Zdjemce za Zlkazniky, keii si jako zptsob platb, zvolili Sluzbu T$isto, a ziirovei byli schvrileni
Spoleanosti Twisto, a to na Spoleanost Twisto. Postoupeni vise popsanjch pohledrivek bude iplatni, a to za cenu ve vy'si ceny Voucheru dle
Dilti smlouvy, pFidemz Zajemce poveiuje a opraviuje Posh',tovatele, aby od Spoleanosti T\risto jeho jmdnem a najeho tdet pievzal finanani
plndni za tako postoupeu€ pohlediivky ze Zprostedkovanich smluv.

ll) Z6jemc€ vlislovnE souhlasi s postoupenim veskerich pohledAvek, kerd splnuji nelezitostidle al.ll odst. l0 techto VOP, a to za podminek tam
uvedeny'ch.

12) Zajemce prohlasuje. ie se pied podpisem Dildi smlouvy sezniimil se vseobecnimi obchodnimi podminkami Spolednosti Tu,isto.
13) V pfipada, ze Zdjemce je nebo se v budoucnu stan€ povinen k evidenci trzeb dle pfislusndho ziikona , povCiuje timto Posk)'tovatele k tomu,

aby za ndho evidoval vesker€ trzby Zdjemce. ker€ budou realizov6ny mezi Za:eficen a Z kaznikem prostiednictvim Portiilu , zejmena ab)
Ziikazlikim vystavoval [atenky se zAkonem poiadovanjmi tdaji. V ptipadE, kdy si Zajemce nepieje, aby Poslflovatel za neho nadiile
evidoval trzb! dle $ 9 Zakona o evidenci trzeb di dlejin;ich piisluSnjch praulich pfedpisir, musi hrto skutcdnost Poskltovateli ozniimit.

14) V piipadC, ie Zejefice pouziv6 Rezenaani systdm a vyslovi s tim prostiednictvim Sdilen€ho webov6ho rozhrani souhlas, je Posklovatel
opriivn€n umorrit Ziikaznikim prostlednictvim takovdho Rezervainiho syst6mu vltvoiit si a spravovat rezeryace zejmdna (nikoli vlilulnE)
sluzeb poslltovanych Ziijemcem, ker6 je Zljefice povinen umoZnit vluzit Zdkazniltm na za}ladd uplatnCneho Voucheru a uzaviend
Zprostiedkovan6 sn ouvy, piidemZ Posklovatel bude respekovat nastaveni Rezervadniho systemu proveden6 Zrijemcem, ker6 bylo
umoireno Zdjemci ze stany provozovatele piislusneho Rezervaaniho syst6mu. Zejemce je povhen se pled zaaatkem uziviirr piisluin€ho
Rezeflaaniho systdmu semiimit sjeho nastavenim a funkanosti, obchodnimi podminkami, podminkami uziti a/nebo ostatnimu dokumentv
provozovatele Rezen atniho systdmu, na ziklade kteqich plislusni provozovatel umoiiuje uziv6ni piislusndho Rezervainiho syst6mu,

a zavazuje se takovymi podminkarni iidit.

IIl. Pr6va a povinnosti smluvnich stratr
I ) Posh',tovatel se zavaz uje:

a) zaslat ZAjemci pied zaaatkem Akce Nrihled, zpracovanj na zakladd ndaji a Materi6lt posh,tnut'ich mu Zejemcem, a to na e-mailovou
adresu Zajemce uvedenou v Dilai smlouvE ,nebo pfimo prostiednictvim Sdilen6ho $ebov6ho rczhrani;

b) vydat Zakazniktm Vouchery pouze na ziiklade plnE uhrazend ,,Ceny voucheru" dle Zprostiedkovan6 smlouvy, pliaemz uhrazenim ,,Ceny
Voucheru" na taet Posk),tovatele splni Zakaznik svoji povinnost zapldtft Zejefici z Z'jencem nabizend zbozi a/nebo sluzby;

c) vystavit Zejemci dle ustanoveni aliiokr IV. VOP fakury spLiujici veSker€ niileZitosti poZadovan€ dle piislu3njch privnich piedpisti.
Fal1uru Posk],tovatel uvefejni v profilu ZAjemce ve Sdilen€m webovem rozhani.. Faktuu Pos\tovatel uveiejni v profilu Ziijemce ve
Sdilen6m webov6m rozlrani;

d) poukizat Zajemci na bankovni tdet Zajemce nidne a vaas veskere platby dle ustanoveni tlaDku IV. VOP:
e) postupnC Wplecet Zejemci i6sti Trzby v souladu s Postupnim uvoliov6nim TrZby a dl. lV VOP;

0 umoArit Zrikaznihrm, keii si zvoli SluZbu T\,\isto a budou Spoleanosti Twisto schv6leni, uhradit cenu Voucheru sjednanou v Dildi
srnlouvd prosttudnictvim Sluzby T$isto;
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g) v piipad€ Zakazniku schv6lenich Spolednosti T\\'isto postoupit jejich pohled.ivku vtai Zajemci na Spolednost Twisto, kera ji Zejemci
prostiednictvim Posk]lovatele uh-radi v souladu s Dilai smlouvou a temito VOP a vseobecnimi obchodnimi podminkami Spoleinosti
Twistoi

h) PosKtqtovatel se zavazuje piijimat jmdnem ZAjemc€ piipadni odstorpeniZ(kanika od Zprostiedkovane smlouvy v zikonn€ lhttC v piipadE
smluv uzavienlich na drlL_u. k demuZ Zajemce zarcvei Posk),tovatele uzavienim Dilai smlouvy vislovne zmociuje. Zalefirce se za\azvje,
Ze v piipadC takov6ho odstoupeni Zekaznika od Zprostiedkovane smlouvy v t6to lhttd. iadnE a vaas splni viechn) povinnosti
prod6r,ajiciho. zejmdna je Zajemce povinen i6dnd a vdas \rdtit Zika-alikovi kupni cenu za zbozi a/nebo sluzby uhrazenou Ziikaznikem na
z6kladd dand Zprostiedkovan€ smlourry, od k re Zikaznik odstoupil. jakoz i vsechny ostahi platby. neklady a poplatky v souladu
s prevnimi piedpisy.

2) Z\iernce se zavazuie zeim€na:
a) chranit dobr6 jm6oo a povest Poslg,tovatele a neodmitnout bezdrlvodne uzavieni Zprostiedkovan6 smlou,,y se Ziikaznikem;
b) sdClit Poskytovateli vCas a iadnE vesker6 skutednosti. kter€ pro Zdjemce maji rozhodni viznam pro uzavieni Zprostiedkovan€ smlouly,

pro plnEni priiv a povinnosti a naplndni tdelu dle Dilai smlouvy ahebo VOP a ochranu dobr€ho jmCna Poskltovatele;
c) posk),tnout Poskytovateli veikerou soudinnost k marketingov6 propagaci zboii a/nebo sluZeb (\d€hd pfispEvku v diskuzi na Port6lu) a

piedat PosLltovateli podklady pro efekivni propagaci sluZeb alnebo zboZi ZaLjemce a rovnez infomace v,zadovand zvlditnimi priivnimi
piedpisy, kterd musi bl;t Zakaznikovi piedlozeDy ze stra[y Ziijemce ,nebo Poskrtovatele pied uza\.ienim Zprostiedkovand smlouvyl a o
jejich zmendch Zikaznil,a i, Poskltovatele pfedem vdas informovat. Z6jemce se ziirovei zavazuje piedat Posk)lovateli pouze podklady
neodporujici priivnimu i6du tesk6 republiky. tj. nerlwoldvajici nebezpedi z6mCny sluZeb ahebo zboZi. klamavou reklamu aj., ani
neopriivndnd nezasahuji do prdv fetich osob aZrijemce bude opr,vndn je pouzit k faelu dle Dilai smlouvy a VOPj

d) proplatit Posh,tovateli dle ustaroveni aliinku lV. VOP r),staven€ faktury, a to i formou zapoatu s vlplacenou Celkovou Trzbou;
e) poslglovat Poslgtovateli veskerou potFebnou souiinnost pro co nejefekivn€jsi realizaci Dilai smlouvy a Akce, zejmdna s Poskltovatelem

komunikovat;
f) po uzavieni Dildi smlouvy se zdrzet jak6koliv propagace sluzby a/nebo zbozi Zajemce, jeZje piedmEtem Zprostiedkovan6 smlou!1, kter6

by byla v rozporu s Dil.i smlouvou. zejm6na zboZi ,nebo sluzb) nenabizet ,nebo neprodiivat za cenu stejnou ,nebo nizsi. nezje nabizena
prostiednictvim Poftelu a zdrzet se veikerdho jedn6ni, ktere by mohlo sniiit z6jem Zikaniktr o uzavieni Zprostiedkovand smlourry
prostiednict! im Poftalu ,nebojinak poskodit zejmy Poslqlovatele;

g) v piipadd, Ze Zejemce pos$tnul Poskyovateli Materiiily pro zpracoveni Nfiledu a/nebo k vluziti Licence, zavazuje se Ziijemce, Ze takov€
Materialy neporuSuji pl6va tietich osob, anijak6koli priivni piedpisy a Zijemce je opravnen kjejich Siieni. uZiti a piedaviini Poskltovateli,
a to v rozsahu a za tdelem dle Dilai smlouvy;

h) k datu, \'e kterdm byl u Zajemce skuteind D,uzit a uplatnCn Voucher, vyplnit dle podminek uvedenich v Dildi smlourc ,nebo VOP Uplnj
unikatni k6d kazddho Voucheru skuteinE vlrziteho a uplatnendho u Ziijemce do Plehledu o v).uziti Vouchert ve smyslu dliinku L odst.
24 VOP. Zdjemci nevznikii niirok na proplaceni Cen) tech Voucheri, jejichz Unikdtni k6dy nedoplni do liehledu vluzitich Vouchcru ve
lhirtC 7 kalenddinich dni po skondeni platnosti Voucheru ahebo jejichz Uniketni k6dy doplnil do Piehledu \']uZitich Vouchem az po
upllnuti teto sedmidenni lhrity. U tako nedoplndnich a/nebo po lh&td dle piedchozi vCO dopln€njch Vouchcru Poshtovatel neni povinen
Ziijemci Cenu proplatit a Poslgtovateli vznik6 n6rok na ZvliiStni odmEnu Poslgtovatele ve smyslu a za podminek al. IV odst. 3 VOP.
Ziijemce je opriivnbn vyplnit vzd) pouze Unik6tni k6dy Voucheru, kere I Zejemce Zikaznici skuteanC uplatnili a D,uzili.

i) pro piipad, Ze nebude Ziikamik moci vyuzit sva priiva z Voucheru podle jeho volby v dobd Platnosti Voucheru, a to z dtvodi na strane
Zejemce, nabidnout Zdkaznikovi jinj termifi vruziti Voucheru, kerj bude pro Z6kaznika piijatclni. Po].nd Zdkaarik nepiijme nabidku
Zdjemce, je ZAjemce povhen na zakladd Zedosti Zikaznika \fitit Z6kaznikovi cenu piislusn€ho Voucheru di jind plneni, na ldere ma
Zdkaznik nirok. V takovem pfipadd mr:Ze cenu piislusndho Voucheru vrAtit Poskytovatel z dosud Ziijemci nevyplacen6 aAsti Trzby;

j) dodat ZAkaarikovi zboii alrebo sluiby v souladu s objednavkou Zdkaznika uainenou prostiednictvim Portiilu Slevomat.cz, v souladu se

Zprostiedkovanou smlouvou a pftivnimi piedpisy;
k) pied zah6jenim Akce piizptsobit sv6 vseobecne obchodni podminky talq aby bylo Zakaznikim umozndno uhradit cenu zbozi ,nebo

sluzeb/Voucheru prostiednict!im Sluzby Twisto;
l) dodrZet pro Z6jemce zevaznd Datum naskladneni, Dobu do odesl6ni zboii ztkazniko'ri, Dobu od odeslini zboZi do doruaeni dle Dilai

smloury;
m) neprodlend informovat Poskltovatele o piedpokhdan6 zmend a nov6m Datu naskladneni, Doby do odeslAni zboLi ziikamikovi, Doby od

odesl6ni zbozi do doruleni dle Dilti smlouvy
n) neprodlend Poskytovateli ohlesit veskere zmdny t'.ikaj ici se jeho registrace k j ak6koli dani u pfisluandho flnananiho iiadu, zejmdna vesker6

nov6 registrace;
o) poskltnout Posh,tovateli veskerou soutinnost, ridaje a dokumenty pottebne k tadnemu a vaasnemu plnCoi povi.[osti dle Ziikona o

evidenci trzeb;
p) dodat Zikaaikovi sluZby v souladu s objednAvkou Zakaznika uainenou prostlednictvim Portiilu, v souladu se Zprostiedkovanou sDlouvou

a prAvnimi ptedpisy, tj. zeim€na posh/tnout sluzby prav6, originilni a nepouzitd (nikoli padeky di napodobeniny) v odpovidajici kvalitC
(zejmdna v kvalit6, kerou mtZe Zikaznik ro"')fi\\E oaekavat dle podminek a tdajt uveden;ich v Akci), druhu, rnnozlshi, jakosti a ve
sjednand lhttC pro dodAni;

q) pokud vjse vyplacen6 Zalohy bude piesahovat visi Trzby, I1a kerou vzikl Zajemci niirok, je Zrijemce povinen vretit Posk]tovateli takto
vznikli rozdil, a to do 3 dnt od vlizvy Poskltovatele k zaplaceni. V pfipade, Ze Z6jemci vzniknou v souvislosti s Dilii smlouvou jakdkoli
pohled6vlq, je Pos$tovatel opravnan si zapoaitat povinnost k uhradC takovich pohledavek !,udi povinnosti Zdjemce k vrriceni rozdilu dle
piedchozi v6ty;

r) v piipad6, 2e Z6jemce pos$tnul Posk],tovateli Materiely pro zpracoviini Niihledu, zavazuje se Zejemce, Ze takov6 Materiiily neporuSuji
pr6va tietich osob, ani jakdkoli prdvni piedpisy a Z6jemce je opriivnEn kjejich Siieni, u2iti a pieddvdni Poskl,tovateli, a to v rozsahu a za
Uaelem dle Dilai smlouvy a/nebo VOP;

s) Ze pokud se rozhodne vyuzivat Rezervadni syst€m, tdaje o dostupnosti sluZeb Zajemce a dalsi souvisejici irdaje uvedend v RezervaCrfm
systdmu budou vzdy aku6lni a odpovidajici jejich skuteand dostupnosti, tak aby je Z.lkazrik mohl vyuzit v souladu se Zprostledkovarou

zejm6na ziikonem t. 159/1999Sb. a/nebojinich piislulnich pr;ivnich piedplsi.
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smlouvou, a Ze nastaveni Rezenadniho syst6mu zvolene Z6jemcem umoZiiuje Zajemci iddne a vaasnc pinenr povinnosti vriai Poslqlovateli
ahebo Zakaznikim;

t) pokud si Zdkaaik r Zajemce vytvoii rezenaci sluzeb prcstednictvim Rezervainiho syst€mu a/nebo si u Z6jemce zakoupi slu2by na
konketni termin (den a ias) prostiednictvim Poftalu. je Z6jemce povinen (i) garantovat a zajistit posklmuti sluZby v Zdkaznikem
tezeNovani konkdtni termin (den a das), (ii) neni oprevndo jednostrannC mdnit rezervovani termin Z6kaznikovi. neobdrii-ll od Zikaznika
v.islovni pisemni souhlas se zmdnou (v tomto piipadd je povinen informoval Poskltovatele o zmen€ terminu) a v piipada. ie Zi4efice
provede zmenu terminu rezervovandho Zakaznikem a Zekaznik s timto nebude souhlasit nebo nesouhlasil. je Poslflovatel opravndn bez
dalsiho postupovat zprisobem stanovenim v il. lIL odst. 3 VOP, (iii) v piipadd. Ze Zdkaznik bud€ chtit vlxzit sluzby v rezervovan6m
terminu u Zejemce a vluziti sluZeb nebude mo2nd z jakdhokoliv dtvodu stojiciho na shand Zejemce (napi. odmitnuti poskltnuti sluZeb,
zaviene zziizeni). zav^zuje se Zdjemce uhradit Zdkaznikovi n6klady uplatn6nd Zakaznikem ve spojeni s nevluzitim rezenovand sluZb1
u Ziijemce a ziirovei je Poslqtovatel opriivndn bez dalsiho v taLovdm piipadd postupovat zprisobem stanovenym v al. [L odst. 3 VOP;
v piipadE, Ze se Ziikaznik nedostavi v rezenovani den a aas k posh,tnuti sluzby Zijemcem, Voucher Zik|znika propadii;

u) bezodkladne informovat Poslqtovatele o veSker'.ich zrndnrich v rezenacich a./nebo o zrndn6ch shlteandho data uplatnini a v,,uziti
Voucheru, ke kerjm byla piimo Zdkaznikem ahebo Zaijemcem vytvoiena v Rezervaanim systdmu rezenace, zejmdna je polinen
Poshrtovatele infomrovat o veskedch Voucherech, kter6 neb)ly skuteanE uplatnCny a v),uzity. aakolijsou uvedeny v piehledu o vyuziti
Voucheru jako vlxZit6. piidemZ tato povinnost se uplatni i na piipady, kdy se Zdjemce dozvi, Ze Ziikaznik Voucher neuplalni a nevyuzije.

v) v piipad6. 2e v (imci Akce Z jemce nabizi i hotov, jidla ,nebo jine pokmy, je Zajemce poviner pied zalajenim Akce poskytnout
Posbtovateli piesni, spriivny a riplni seznam alergent obsazenich v takovdm hotovdmjidle a/nebo pokrmu, a to v rozsahu a za podminek
dle ptislusnych ptavnich ptudpisir, ptiaemz za spravnost, piesnost a riplnost odpovide vjludnd Z6jemc€. UkiiiouJi se informace o
alergenech poskltnute Za.jemcem Posk),tovateli jako nespriiwe, nepiesn€ a./nebo neripln6, zavazuje s€ bezodkladnd Zaiemce nahradit
Poskytovateli veskerou Skodu (vaetne nemajetkovd [jm]) vzniklou Posh,tovateli a/nebo tietim osobam. Poslqtnutim takovich informaci
nedochiii ke splnCni informadni po\innosti uloZend pfislusnymi pdvnimi piedpisy vtdi Zdkaznihim Ziijemce ze strany Posk),tovatele, a to
ani v piipadd zveiejndni takorich informaci na Portdlu Slevomat.cz.

3) Posblovatel je oprevndn ukondit platnost \ydanich Voucheru a r.rdtit Z6kaznikum obdrzend platby za vydane Vouchery v piipadd, Ze (i)
Zejemce opakovanE poruii (resp. bude poruSovat) sv6 povinnosti stanovend mu v al. II odst. 4 VOP nebo fl. UI. odst. 2 pism. s) a t) VOP.
Smluvni strany se dohodly. Ze Poskytovatel je v takovem piipade oprevnen ukonait Akci. platnost \]danich Voucheru, vr?nout sluzbu
realizace rezenaci pfimo ZAkamiky, d. znemoznit provedet rezervace sluzeb Ziikazniky na konkdtni termin u Zejemce v souladu s tEmito
VOP, a vrdtit Zika ikf!fi platby obdrzene na iaet a jmdnem Zajemce za piislusnd zbozi a,/nebo sluzb). ve vztahu ke kterj.m byl vyd6n
piislusni Voucher. Zdjemce z6rovei odpovidii za veSkerou Skodu, ktere vznikne Ziikazliktm ,nebo Poskltovateli ,nebo jakekoli tieti osobd
v dirsledku takovdho poruseni povinnosti Ziijemce, v dislcdL:u ukonaeni Akce a/nebo platnosti Voucheru z divodu uvedendho poruicni
povinnosti Zejemcem.

4) Z6jemce eleltronicbjm souhlasem v Sdilendm $cbovdm rozhmni a piijetim Nrivrhu na uzavieni Dilii smlouvy prohlaSuje, 2c jc plnE
srozumen s podnikatelskim konceptem Poslqtovatele a souhlasi s Dilai smlouvou a VOP.

5) Zrijemce me prAvo uplatnit piipadn€ vjhrady k fakickjm nedostathm a chybam v Nalledu, jehoz podobu schv6lil piijetim NAvrhu lla
uzavieni Dilai smlouvy rnebo zaslanem mu Poskltovatelem dle alAnku lll. odst. I pism. a) VOP, a to nejpozdeji do 12 hod pted zaaatkem
Akce. Nalled Akce je Zajemci ptistupni ve Sdilen€m webovem rozhrani pied zaldtkem Akce i v prubdhu Akce. Poskytovatel vtihrady
ZAjemce akceptuje nebo odmitfle. V ptipadd, Ze Posk].tovatel takove vihrad] irkceptuje, upravi dle nich N6hled a ponech6 Akci nadAle
aktivni. V takov6m piipade se mA za to, Ze Zdjemce Nehled schvelil. V ptipadd, Ze Posk,.tovatel vihrady Z6jemce odmitne. pozastavi Akd do
doby, neZJi Smluvni stran) vz6jernnE schviili Nfiled.

6) Zrijemce je po dobu Akce opravndn m6nit, prostiednictvim Posk).tovatele, maximirlni potet Voucheru urdenich k prodeji celkovd i na
Zikazr,ika, a to pouze na zrikladd souhlasu Poslg.tovatele. kery mtie souhlas udilit pisemnE nebo prostiednictvim Sdilen6ho uebov6ho
roThrrni a/neho emailem

7) Zajemce odpovide za veskerou Skodu vzniklou jeho ainnosti ai jeho nekoniinim ze Zprostiedkovand smlouvy. Zajemce odpovida rovnaz za
Skodu a/nebo poskozeni dobrdhojmdna Poskytovatele vznikld v souvislosti s Dilai smlouvor! VOP ,nebo Zprostiedkovanou smlouvou.

8) Zajemce je oprdvnEn dobu Akce jednostrannC zkAtit a Akci zcela zastavit po dohode s Poskltovatelem, avsak nejdiive po uplynuti 7 dni od
zalajeni Akce.

9) Zejemce timto udili Posk)tovateli oprevneni k uziti veskery'ch Materirilt a/nebo jejich aasti, l(1ere Posk)tovateli poskytl zejm6na (nikoliv
viluanE) za irielem vytvoieni Niihledu a zahejeni a zveiejneni Akce a prezentace na Port6lu (zqjm6na k fotograflim, textim, audio a/nebo
audiovizuiilnim diltm ajinjm diltm) (dile jen ,,Materirly"), a to kjejich uZiti Posh,tovatelem a/nebo Poslqtovatelem zvolenou tieti osobou
v riimci marketingovich kampad propagujici produkty a./nebo sluZby posh/tovan6 Posh',tovatelem ,nebo tietimi osobami zejm€na (nikoliv
viludnC) prostiednictvim PortAlu, ,nebojinych intemetolich stranek provozovanlch Posh,tovatelem nebo tietimi osobami, zejmdna (nikoli
vyluand) v rAmci intemetovich a televiznich reklamnich kampani, v elekronichich i tistCnych prezentacich, na reklarnnich poutaiich (napi.
BigBoardech), v tistenich a veSkerjch dalSich m6diich a veSker,jmi daliimi moZnjmi zprisoby (d61e jen ,,Licence''). Posl!,,tovatel je
oprdvnan na zakladc Licence Materialy uZit v ptvodni, zpracovand di jinak zm€ndnd podob6, a to v neomezenem rozsahu vsemi v td dobe
m6mymi zpisoby uziti, k demuZ Zajemce udili Poslq,tovateli souhlas. Licence se udEluje jako nevjhradni, beztplatnri, bez tzemniho ti
mnozstevniho omezeni a na celou dobu trvdni autorsrych pr6v. Poskltovatel neni povinen Licenci vluzit a je opdvndn opriivn6ni tvoiici
Licenci posl$.tnout tieti osobE zcela nebo zaasti a/nebo ji postoupit. Posk)tovatel je d6le oprAvnen Materialy jakkoli zpracovat, upravova!
rozrmozovat, roziiiovat, menit, pouzit jako soud6st dila soubom6ho ai mtze bjt pouZita pouze jeji aAst, a to i bez identifikace Zejemce,
pfiaemZ se vSim vise uvedenim Z6jemce timto Poskltovateli udili souhlas.

lV. Provize a Zvldstni odmdna Poslstovatele
1) Posk)'tovatel se zavazuje vyplatit Zdjemci pfisllNnou aAst Trzby odpovidajici poatu u Ziijemce uplatnCnich Vouchenr v piisluin6m obdobi ze

strany Z6kaarik&, a to v Terminech zaslani Trzby. Poskytovatel je opriivnCn zapoaitat si Celkovou Provizi oproti nriroku Z6jemce na
Celkovou trZbu.

2) Poslq,tovatel je povinen lystavit fakturu na Provizi v nejbliisim Teminu zaslii{ TrZby, ve kterem byly uplatneny Vouchery, ze kterich
Poskl.tor ateli rzniU nirok na Provizi.

3) Z6jemce je povinen k datu, ve ker6m byl u Zejemce uplatneni Voucher, qplnit dle podminek uvedenjch v Dildi srnlouve a/nebo VOP
Uplni unikatni k6d kazddho Voucheru skuteand vyrziteho a uplatneneho u Zajemce do Piehledu o quziti Vouchem ve smyslu dl. I odst. 24
VOP a potvdit Posh,,tovatelijeho sprivnost a ilplnost. Poslqtovatelje nAsledna povinen v nejblizsim Terminu zaslrni Trzby n6sledujicim po
7 kalendeinich dnech od skonaeni platnosti Voucheru, vystavit Zdjemci faktuu na ZvliStni odmenu Poslg'tovatele. Poslq,tovatel je oprAvnen
zapoditat si ZvlaStni odmenu Posk!tovatele oproti naroku Zdjemce na v)?laceni doposud nev$lacen6 aasti Celkov6 tdb).



VSEOBECNE OBCHODNi PODMiNKY obchodnlspoleanosti slevomat.cz, s.r.o., rCO:24698059, se sidlem Praha 1, Mal6 strana, Ujezd 450/40, Psa 118 01, spol€anost

zapsan6 vobchodnim rejstiiku veden6m Mastskim soudem v Praze, oddilC, vloika 156961

PRO SMLOU\ry O PROPACHTOVANi OBCHODN i PLATFORMY A O zPRosT(EDKoVANi UZAVIRANE MEzI PoSKYToVATELEM A zAJEMcI (DATE IEN

,,VOP") oBECNE

4) y piipadd, ie Zejemce nevlplni Plehled o v}trziti Voucheru ve lhiitC, co tak byl povinen dle ustanoveni alituku IlI. odst. 2 pism. h) a iliLntl L
odst. 24 VOP udinit, ndlezi PosK"tLtovateli Zvla.Shi odmdna Poslqnovatele ve visi ul edend v Dildi smlouvE a VOP z kaZdeho Voucheru, kteri
nebyl uveden v Piehledu vyuZiti Voucheru.

5) V piipad€. Ze se Smlu\'ni strary sjednaly Ziilohu, zavazuje se Poslq,tovatel vlplatit Zajemci Ziilohu v Terminu zasleni Zelohy sjednan6m v
Dildi Smlouvd. Poskltovatel mA pravo odmitnout v)?latit ZAlohu v piipad6, kdy:

a) Dojde v 20 dnech bezptostledne piedch6zejicich Teminu zasl,ni Zrilohy k niirustu pottu reklarnaci dle il.Vm. Gchto VOP nejm6nd o
15 70 a vice oproti staw, kteri byl pfed touto lhritou bezprostiednd piedchdzejici, nebo

b) pol:ud poslednich 30 hodnoceni pheni Zprostiedkovanlfch smluv ze strany Zajemce, kterd Posklovatel ziski od Zikaznikt v dob€
bezprostiednd piedchdzejici Terminu zasliini ZAlohy. jsou ve svim prum€ru o l57o horsi nez prumer vsech ostatnich hodnoceni ziskanyich
Posllaovalelem od Zdkaznihr Zajemce.

Pokud Poslg,tovatel odmitne v)llatit Zelohu z drivodi uvedenjch v tomto odstavci. bude dochiiet k vjplatd Tr2by dle odstavce 3 tohoto
6linh.

6) Poslqtovatelje opriivnen zapoaitat \,lplacenou Zalohu oproti nfuoku Ziijemce na Celkovou Trzbu.
7) V piipad6, kdy je pfedmdtem Zprostiedkovdvand smlouvy dodAvka zboZi. niirok Poskltovatele na Provizi z i6sti Celkovd trzby, ldera se

vztahuje k prodeji Postovn6ho, nevzniki.
8) V piipade. kdy je piedmdtem Zprostiedkovand smlouvy dodavka zboZi, je Voucher oznaien za Vluzifj Voucher I 9 kalend,inich dni od data

redln6ho doluaeni zboZi Zika ikovi. Datum reiiln6ho dorudeni zbo1i je stanoveno jako datum, kdy Posb,tovatel ziska informaci o datu
doruteni od Zekazrika. Nebo jako Piedpokl,dand doruaeni + 5 pracovnich dni u vsech ZprosGedkovanich smluv, u kterich Ziijemce oznadi
ve Sdilenim webovdm rozhrani slav]. ,ZboLi doruleno ziikaznikovi, deke na potvrzeni zekaznikem". Datum reiilneho dorudeni zbozi je
stanoveno jako datum, kdy Poslq,tovatel ziska informaci o datu dorudeni od Z&aznika. Nebo jako PtedpoHedane doruleni + 5 pracovnich
dni u vSech ZprosAedkovanjch smluv. u ktedch Ziijemce oznaii ve Sdilendm webovim rozhrani stav: ,Zbozi doruaeDo ziikaznikovi, tek6 na
potvrz€ni z6kaznikem".

9) V pfipad6, kdy je piedm€tem ZprostfedkovaDd sn ouvy dodAvka zbozi, je Voucher oalaten jako VluZiti voucher v den, kdy dojde uplynuti
lhtty uvedend v odsiavci 8 tohoto dldnku VOP u posledniho neuplamendho Voucheru zjednd objednrivky uskutedncnd na Portelu
Slevomat.cz.

V. Divirnost informaci
l) Smluvni strany se zavazuji zachovAvat mlaenlivost o obsahu Dildi smlou\,_v, nesdClit piimo ai nepfimo jakdkoli tieti osobe, rajma osob

podilejicich se na plndni Dildi smlouly, bez pisemneho souhlasu druh6 Smluvni strany, jakdkoliv informace vztahujici se k Dildi smlouv€
a nezpiistupnitjakekoliv informace. kter6 v souvislosti s plndnim Dildi srnlourl od druhd Smluvni shan) obdrzely, vrma plndni z6konnich
povinnosti.

2) Budouli Poskltovatelem Zdjemci zpiistupndn] informace. Llerd nejsou v obchodnich kruzich beznd dostupn6 a maji povahu dtr,6mj'ch
infbrmaci, resp. tvoii ptedmet obchodnftro tajemsrvi Posk),tovatele ve smyslu ustanoveni S 504 zik. t. 89/2012 Sb., obtanskj zSkonik,
v riainn6m alEni, a proviidi-li Posh,,tovatel k zajisteni jejjch utajeni opatfeni ai kter€ byly Poslq,tovatelem oznadeny jalio obchodni tajemstvi,
zavazuje se Zajemce vesker€ takovd informace pouZivat vilutnd k napheni piedmCtu a fielu Dilii smlouvy, a nepouzitje pro sv6 potieby ai
potfeby tietich osob, stejn6 jako neprozradi jejich obsah Zedn6 Aeti osob€, vl,jma sT ly'ch zamdstnanct povCienych vikonem ainnosti dle
Dildi smloury.

3) Smluvni strany se zavazuji v rozsahu stanovenem v odstavci 1. a 2. tohoto ilanku VOP zavriat i veskerd dalsi osob) podilejici se na pheni
Dildi smloury, tj. zejmdna sve zamestnance. Za poruseni stanovenich povionosti tdmito osobami odpovidaji Smluvni stany stejnd jako by
t}to povinnosti porusily samy.

Vl. Odpov€dDost
l) KaZdA Smluvni strana odpovide za Skodu a dal5i souvisejici n6klady zpisobenou dmh6 Smluvni strane v dfisledku poruSeni povinnosti

vyplrvajicich z Dildi smloury a/nebo VOP, poslynuti neriplnych ai nep.avdivich infonnaci nebo z prAvnich pfedpist.
2) Z'jelJ],ce se zavazuje, Ze Posh,,tovateli bezodkladne po vyzviini uhradi veskerou Skodu a dalSi ndklady, ker6 Poskyovateli a/nebo ja\imkoli

tletim osobem v souvislosti s poruienim povinnosti v!'plivajicich z DilCi smlouq a/nebo VOP, poslgtnuti netplnich ai nepravdivich
iniormaci nebo z priivnich piedpist ZAjemcem vznikne, a to vaetne jakdkoli n6hrady Skody pozadovan6 po Poslqtovateli ze strany takovich
tietich osob, niikladt na pr6\,ni zastoupeni ahebo jinich niklad&. Zajemce je povioer uhradit \"ise popsanou Skodu a/nebo ndklady piimo
tietim osobem urdenim Poskltovatelem, pokud jej k tomu Poslg,tovatel \yzve.

3) Z.ijemce je povinen uainit veskera opatle[i pro odvreceni Skody nebo kjejimu zmrmeni.
4) Poslq'tovatel neodpovid6 za Skodu, kerti byla zptsobena posh"tnutim nespravnych nebo neiplnich informaci a tdajt ze strany Zfjemce

a,/nebo ker6 byla zpisobena posk)tnutim Materi6lt, k jejichi poslgtnuti a./nebo uZiti nebyl ZAjemce opr.ivndn.
5) PosL]'tovatel nenese odpovednost za dostupnost, funktnost a obsah Rezervaanich s),stdmu, kter6 vyuzivaji Zajemci a/nebo Ztrkaz ci., jenL

jsou zpfistupndny Zakaaikurn prostiednictvim Obchodni platfomy.
6) V pfipada, Ze Z|jefice neposkltne Poslqtovateli tdaje ,nebo dokument!' potiebn6 k plnEni povinnosti dle Ziikona o evidenci trzeb rebo

takovd idaje budou chybne Ci neripln6 a/nebo nebudou poslg,tnuty vaas, a to i nerimyslne, je Zajemce povinen posk],tnout Posh,tovateli
veskercu souainnost k nepravC takovi situace. Pokud Poslq,tovateli vzliknou jakdkoli niiklady v souvislosti s tako\im pochybenim (n6klady
v souvislosti s lizenim u finaniniho uiadu, soudni tizeni, naklady na zastupoviini advokiity, pokuty a jine platby, aj.). je Z6jemce povinen
takovd nriklady Poslltovateli bezodkladnd uhradit. Zajemce bere na vedomi, Ze vaflqleli Posh/tovateli v souvislosti s pochybenim dle pryni
vety tohoto al6nku povinnost zaplatit piislusndmu spr6\'nimu tiFadu, soudu a/nebo jakikoli jine deti osobd pokuta a/nebo jin6 platby, je
Z6jemce povinen zaplatit Posh,tovateli a6stku odpovidajici takovim platbem pied datem jeji splatnosti. V piipad6, Ze tak neuiini, neni
Posh,'tovatel povhen uhadit takovou platbu, pfiaemz veskere dalsi n6klady a Skodu souvisejici s nezaplacenim pokuty a,hebo jinlich plateb
nese Zajemce.

7) Posh',tovatel neni povinen briinit se rozhodnutim spr6mich orgiint ,nebo soudfi a je opreurCn splnit povinnosti ulozene mu v takoyjch
rozhodnutich a Zi{jemce je povinen nahradit mu veskerou Skodu dle al6nku VL techto VOP.

!1I. Ukon{eri DilIi smlouw
l) Neni-li stanovenojinalq lze Dilti smlouru ukondit dohodou Smluvnich stran, ptipadne tdi vipovCdi bez uvedeni dtvodu, nejpozdEji vsak do

14 dni pfed zahajenim Akce, a to doruienim pisemnd vipovedi Dilai smlouvy druhd Smlumi strane. Dilai sn ouva zanikii dorutenim
vlpov€di.

2) V ptipadE, tu Zejefice oznami Poslg,tovateli nebo Poslqtovatel ziska vEdomost o tom, Ze jakakoliY povinnost Zejemce z Dildi srnloury
,nebo VOP neni a/nebo nemtZe bjt ZAjemcem splndna v souladu se Zprostiedkovanou smlouvou, Obchodnimi podminkarni a,/nebo
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podminkami uvedenfmi v Akci, mri Poskltovatel pravo od takove Dildi smlouvy odstoupit. Odstoup€ni.je ieinnd okantik€m jeho doruaeni
Z Jefi.t.

3) Poskytovatel i Z6jemce mohou od Dildi smlouvy odstoupit v piipadd podstatndho poruSeni smluvnich povinnosti druhou Sniuvni stranou. Za
podstatne poruSeni smluvnich povinnosti se zeimdna povaZuje (i) uk5ieli se nebo staneli se ndkerd z prohliiseni Smluvnich stran
neptavdivim, (ii) ocitneli se ndkerd ze Smluvnich stran v insolvenci nebo budeli s nCkterou ze Smluvnich st].an zahejeno iizeni dle ziikona
€ 182/2006 Sb.. o ripadku a zptsobech jeho ieseni, v idinndm andni, a.hebo (iii) ocitneli se Poslq,tovatel nebo Zajemce v likvidaci ai (iv)
v piipadE zanilu ii smrti nekter6 ze Smluvnich stran. Odstoupeni od Dilti smlouvyje tainnd v okamZiku dorudeni pisernndho odstoupeni na
adresu druh6 Smlu\ti strany uvedeni v zdhlavi Dildi smlouvy a,hebo Sddleni prostiednichim Sdilendho rvebovdho rozluani nebo zasliinim
pisernndho odstoupeni od Dilai smlouvy v elektronickd forma, a to na emailovou adresu, kerou piisluinA Smluvni strana sddlila druh€
Smluvni strand prostiednicttim Sdilendho webot.dho rozhrani a,/nebo emailem_

4) Smluvni strany mohou Dilii smlouvu vlpovdddt. V:ipovdd musi mit pisenmou formu a blit dorudena na adresu druh6 Smluvni strany. kerou
Pfislusn6 Smluvni strana sddlila druhd Smluvni shanC prostlednictvim Sdilen€ho \\ebov6ho rorrani ,nebo emailovd komunikace.

5) Ukonaeni Dildi smlouvy nezba\uje Zajemce povinnosti splnit veSker6 finanini zivazky souvisejici s Dilai smlouvou a veske4imi smlouvami
uzavienjmi v souvislosti s ni. Ostatni preva a povinnosti zalozene Dildi smlouvou, zjejichz riielu vlpljr,ri, Ze maji tn at i po ukondeni Dildi
smlouvt- zachoviiny. Zejm6na ztstdvaji zachov6ny povinnosti dle tl. V VOP.

6) Jin6 ne2 Dildi smlouvou sjednand uko[deni Dildi smlouvyje qloudeno.
7) Ukonaenim Dildi smlouvy nezanikajijiz nabltd priiva Getich stran, zejmdna Zaka.aiktj.

VIIL Reklamace
1) Smluvni strany vislovnE sjedndvaji, Ze v pfipade. kdy se Zdkaznik obriiti na Posk),tovatele (i) s iedosti o v,-iizeni reklamace zboZi a/nebo

sluZeb poslynuqich di neposlgtnutjch Zrikaznikovi Ziijemcem nebo (ii) v souvislosti se ziikonnim odstoupenim Zlkaznika od
ZprostFedkovan€ smlouvy, je Poslgtovatel opravnen (nikoli vsak povinen) iedosti Zika,jitika zcela i z desti vyhovEt a vratit Zekaznikovi
jmenem a v zastoupeni Zajemce dastku odpovidajici kupni cene Voucheru nebo jeji adst a piipadnC i pozadovat vreceni takovd adstky i po
Spoleinosti Tu'isto a takovou d6stku od Spoleinosti TNisto jmdnem a na ttet Zdjemce piijmout a/nebo vrAtit takovou ddstk-u jm6nem a na
faet Zejemcc Spoleanosti Twisto, a to v piipadech Zata.a kt. keii vluiili SluZbu T$isto. Stejnd opriivnEni (nikoli vsak povinnost) mii
Posk,lovatel dle sv€ho uviiieni takd v piipadech. kdy bude ziejm6, Ze ZAjemce nesplni nebo nesplnil sYou poviorost vtti 26kaznikovi ze
Zprosfedkovan6 smlouvr-. Poskltovat€l je povinen o tdto skutecnosti podat ihned zpr|vu ZAjemcl. ve ker6 uvede Uplnj unikitni kod
Voucheru. Pro qloudeni poch)'bnosti timto Zdjemce povdiuje a zmociuje Poskl,tovatele, aby ve shora uvedenich piip;dech a v souladu
s tCmito VOP zastupoval Ziijemce virii Z6kaznikim.

2) SrnluM strany pro vylouaeni pochybnosti ddle sjedn6vaji, Ze o tAstk) vrecend ZAkaznit<um v souladu s timto dlSnkern VOP se ponizuje
Cekove Tr:ba. Vriceni aastKra odpovidajici kupni cend Voucheru vSakneme vliv na visi sar*ci podle tEchto VOP.

IX. Zdvdretn{ ujedndni
I) Smluvni strany si vislovnd sjednrivaji, Ze Dildi smlouva, VOP a veskcrd vztahy zni vlpli\rajici se iidi vl.lutnd ieskim privnim fadem,

zejmdna ziikonem a. 89/2012 Sb., obtanslci ziikonik, v [dinn6m znEni. V piipade, Ze nEkerd ustanoveni pozbude svoji platnosti nebo bude
shledeno neplatnim, zirst6\,aji ostatni ustanoveni v platnosti. Smluvni strany se zavazuji nahradit ustanovenimi odpovidajicimi priiYnimu iedu
Ceskd republiky.

2) Spory vznikld z Dilti smlouvy a v,sour islosti s nr budou rozhodoviin) s koneinou platnosti u Rozhoddiho soudu pii Hospodiiiskd komoie
Ceske republiky a Agliimi komoie Ceske repuhli[] podle ieho Rddu a Pr a\ idel tiemi rozhodci.

3) Zrijemce prohlasuje, ze s nim v soudasnosti neni vedeno Zedn6 insolvenani ahebo jin€ obdobnd iizeni podle piislusnich prAvnich piedpist,
ani 2e nebyl podiin nevrh na zahdjeni takovdho i2eni (zejm6na iNoh,endniho, irpadku) s nim a neni s nim veden6 ani jin€ iizeni (napF.
soudni).

4) Smluvni strany dele sjednavaji a Zajemce bere na vcdomi, ze Poslqlovatel nenese zadnou odpovddnost za ainnost, sluzby ,nebo zbozi
Zejen\ce a Le veskere prAva Zakaznikt vlplirr'ajici ze Zprostiedkovanich smluv jsou prevy \,udi Zdjemci. V pfipade, Ze poslq/tovatel na
zikladE Dilai smlour.y a/nebo VOP jednri v zastoupeni Zdjemce, jeho jmdnem a na jeho taet, nepFebira Posh/,tovatel na zaHade Dildi
smlouvy Zddnou odpov€dnost ani z6vazkl Zdjemce vtdi ja$'mkoli Zakaznikirm. Zejemce je povinen uddlit Posll.tovateli pisemnou plnou
moc v piipadC, Ze to bude pro uskutedneni dinnosti dle tdto Dilti smlouvy nezb\.tn6.

T}'to obchodni podminl:v nabivaii ridinnosti k 07.08.2018


