SMLOUVA NA PODPORU
uzaviena podle § 1746 odst. 2 a nasl. obcanského zakoniku

Cislo smlouvy objednatele: 18/945/3070
Cislo smlouvy poskytovatele: DPMB_APOS_2018-1

Objednatel:
Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Dorudovaci Cislo: 65646
Zapsana: v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Brné, oddil B., vloZka 2463

Osoba opravnéna k podpisu smlouvy
Kontaktni osoba ve vécech smluvnic
Kontaktni osoba ve vécech technicky

ICO: 25508881

DIC: CZ25508881
Bankovni §
Cislo Gétu:
Spolecnost je platcem DPH

Poskytovatel:
DELL Computer, spol. sr. 0.

Sidlo: V Parku 2325/16, 14800 Praha 11-Chodov
Zapsdana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vloZka 9231.

Osoba opravnéna k podpisu smiouy
Kontaktni osoba ve vécech smluvnij
Kontaktni osoba ve vécech technick

1C0O: 45272808
DIC: CZ45272808

Bankovni 9
Cislo Gétu:
Spolec¢nost je platcem DPH

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli smlouvu nasledujiciho znéni:
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Il. Pfredmét plnéni

PFedmétem pInéni této smlouvy je prodiouZeni servisni podpory (déle také jen ,sluzba“) pro zafizeni
a v rozsahu dle pfilohy €. 1, kterd tvofi nedilnou soudast této smlouvy.

Rozsah a podminky poskytované servisni podpory jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této smlouvy — ,Popis
sluzby ~ Podpora Dell ProSupport”

Poskytovatel se zavazuje dodat objednateli za podminek sjednanych touto smlouvou shora
specifikované sluzby.

Objednatel se zavazuje pfedmét plnéni pfevzit a zaplatit sjednanou cenu podle €ldnku 11l

1Hi. Smluvni cena

Smluvni strany sjednaly kupni cenu za pfedmét pInéniv rozsahu a v provedeni dle &l. Il této smlouvy.
Cena celkem bez DPH 93.182,- K¢

Ktéto cené bude ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni pfipoétena DPH v zakonné vysi, a to
v pfipadé, pokud se na pfedmét fakturace nevztahuje dle zékona €. 235/2004 Sb., o DPH, dotasné
pouZiti rezimu pfenesené dafiové povinnosti. Dariovy doklad bez ohledu na uplatnény reZim, musi
byt vystaven se véemi naleZitostmi v souladu se zékonem ¢.235/2004 Sb., o DPH.

Cena je konecnd, neménnd a nejvy3e pfipustna a zahrnuje veskeré néklady poskytovatele spojené
s prodejem sluzby. Cena nemiZe byt ménéna, a to ani na zdkladé neocekdvatelné zmény cen
vstupnich sluZeb & jinych skuteénosti, které mohou mit vliv na vysi ceny.

IV. Termin a misto plnéni

Termin plnéni: pro kaZdé zafizeni v ndvaznosti na konec servisni podpory pfedchozi —viz V pfiloze ¢&.
1, sloupec ,Start date of new contract”.

Misto plnéni: v sidle objednatele Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Doruéovaci ¢islo: 65646, odbor
informacnich technologii

V. Vieobecné dodaci podminky

Poskytovatel prohladuje, Ze sluzba nema pravni vady ve smyslu § 1746 odst. 2 a nasl. obcanského
zakoniku.

VI. Platebni podminky

Objednatel nebude poskytovat poskytovatel zélohy.

Objednatel zaplati smluvni cenu na zdkladé faktury (danového dokladu), kterou poskytovatel vystavi
po dodani pfedmétu plnéni dle ¢ldnku Il. této smlouvy v terminech dle pfilohy €.1, sloupec ,Start
date of new contract”,

Splatnost faktury je 30 dni od jejiho vystaveni. Objednatel je povinen za fakturu zaplatit
bezhotovostnim pfevodem na Gcet poskytovatele, ktery je uvedeny na faktufe (dafiovém dokladu).
Povinnost objednatele uhradit poskytovateli cenu za dilo se povaZuje za spInénou dnem odepsani
platby z GCtu. Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéZ veskeré cenové Gdaje budou v této
meéné.
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Poskytovatel se zavazuje, Ze faktura bude objednateli doruéena nejpozdéji do 3. pracovnich dnil od
jejiho vystaveni.

Adresa pro doruceni faktury je sidlo objednatele. Faktura kromé naleZitosti darfiového dokladu
v souladu se zdkonem ¢&. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, bude dale
obsahovat Cislo smlouvy, ¢islo objednavky a bankovni spojeni poskytovatele.

Pokud faktura nebude obsahovat nékterou z poiadovanych naleZitosti a/nebo bude obsahovat
nespravné cenové uUdaje, miZe byt objednatelem vricena poskytovateli do data splatnosti. V
takovém pripadé nova lhita splatnosti zacne béZet doruenim opravené faktury zpét objednateli.

Poskytovatel prohlasuje, Ze &islo jim uvedeného bankovniho spojeni, na které se bude provadét
bezhotovostni Ghrada za pfedmét pinéni, je evidovén v souladu s §96 zékona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty v registru platcd.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud nastanou na jeho strané skute¢nosti uvedené v § 109 zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty oznami neprodlené tuto skute¢nost objednateli. Objednatel
je oprdvnén v ndvaznosti na toto ozndmeni postupovat v souladu s § 109a). Pokud Objednatel uhradi
na zakladé obdrienych informaci dan na depozitni Ucet poskytovatele vedeného u mistné
pfislusného finan¢niho Gradu, dochdzi ke sniZeni pohledavky poskytovatele za objednatelem o
pfisluSnou ¢astku dané a poskytovatel tak neni oprdvnén po objednateli poZadovat uhrazeni této
c¢astky.

VIl. Smluvni pokuta a tirok z prodieni

V pfipadé prodleni poskytovatele sdoddnim pfedmétu plnéni smlouvy ve sjednané [hité je
poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,02% z ceny za pfedmét plnéni a
to za kaZdy zapocdaty den prodleni aZ do fadného spinéni zavazku.

V pfipadé prodleni objednatele s Ghradou kupni ceny ve sjednané [h(té splatnosti je objednatel
povinen zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vys$i 0,02 % z fakturované Castky za kazdy zapocaty
den prodleni aZ do Upiného zaplaceni.

Smluvni sankce musi byt druhé smiuvni strané pisemné vyGétovana a vyuctovani ji musi byt
doruéeno. Ve vyuttovani musi byt uvedena vy3e, dlivod a splatnost smiuvni sankce. Smluvni sankce
muZe byt také zapoctena.

Smiuvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné do tficeti (30} kalendafnich dnl ode dne jejich
uplatnénf opravnénou stranou u strany povinng, a to na Gcet opravnéné strany uvedeny v pisemné
VYZVE.

V pfipadé, Ze nesplnénim zdvazku vyplyvajiciho z této smlouvy vznikne smluvni strané $koda, je tato
strana oprdvnéna pozadovat ndhradu Skody ve vysi pfevysujici sjednanou smluvni pokutu.

Nahrada Skody musi byt druhé smluvni strané vydctovdna za obdobnych podminek jako smluvni
sankce.

Viil. Ukonéeni smiuvniho vztahu

Tento smluvni vztah miiZe byt ukonéen dohodou, pisemnou vypovédi nebo pisemnym odstoupenim
jedné nebo druhé strany v pfipadé Ze dojde k podstatnému poruseni smlouvy.
Smiuvni strany poklddaji za podstatné poruseni smlouvy:

-

< nedodéni pfedmétu plnéni ani do 14 kalendafnich dnd po uplynuti terminu plnéni,

% nedodrZeni ustanoveni ¢l. 1. odst. 2 srhlouvy,
% nedodrieni data splatnosti ani do 30 kalendafnich dnd po uplynuti splatnosti faktury.
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Dohoda o ukonceni smluvniho vztahu musi byt datovana a podepsana osobami opravnénymi
k podpisu smluvnich ujednani.

KaZda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu pisemné vypovédét bez udani dtvodu. Vypovédni
lhGta €ini mésic a poéind béZet prvnim dnem kalendafniho mésice po doruceni vypovédi druhé
smluvni strané.

V pisemném odstoupeni od smlouvy musi odstupujici smluvni strana uvést, v ¢em spatfuje dtvod
odstoupeni od smlouvy, popfipadé pfipojit k tomuto ukonu doklady prokazujici tvrzené diivody.
Objednatel je déle oprdvnén odstoupit od smlouvy, jestlize vi¢i majetku poskytovatele probiha
insolvencni fizeni, vnémzZ bylo vydéno rozhodnuti o Gpadku, nebo byl insolvenéni ndvrh na
poskytovatele zamitnut proto, ie majetek poskytovatele nepostatuje k Ghradé nakladd
insolvenéniho fizeni, a dale, jestliZe poskytovatel vstoupi do likvidace.

Ukoncenim smluvniho vztahu neni dotéeno pravo na zaplaceni smluvni pokuty a na nahradu $kody.

IX. Ostatni smluvni ujednani

V pfipadé, Ze na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény {napfiklad zména sidla, zména
jednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u niZ doslo k témto zménam, uvedené zmény druhé
smluvni strané pisemné oznamit. Pokud tak neucini, odpovida druhé smluvni strané za vzniklou
Skodu.

Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze objednatel je povinnym subjektem
v souladu se zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (déle jen ,zékon“) a
vsouladu a za podminek stanovenych v zdkoné je povinen tuto smlouvy, pfip. informace vni
obsazené nebo z ni vyplyvajici zvefejnit. Informace, které je povinen objednatel zvefejnit, se
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zédkona ¢. 89/2012 Sh., obfanského
zakoniku ani za davérny Gdaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 obcanského
zdkoniku. Podpisem této smlouvy déle bere poskytovatel na védomi, Ze smlouva bude zvefejnéna
na Portélu vefejné spravy v Registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch
Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smiuv a o registru smluv (zakon o registru smluv).
Objednatel i poskytovatel jsou povinni zachovavat micenlivost o véech skuteénostech, o nichZ se
dozvédéli pfivykonu sjednané ¢innosti a které v zajmu spravce osobnich tdaji nelze sdélovat jinym
osobam.

Objednatel i poskytovatel jsou povinni zdrZet se jednani, které by mohlo vést ke stfetu opravnénych
zajm0 poskytovatele ¢&i objednatele se zajmy osobnimi, zejména nebude zneuZivat informaci
nabytych v souvislosti s vykonem sjednané Cinnosti ve prospéch vlastni ¢i nékoho jiného.
Objednatel i poskytovatel se déle zavazuji naklddat s osobnimi Udaji subjektl Gdajd, zejména
zaméstnanc(, obchodnich partner( a zdkaznikd, jakoZ s osobnimi udaji jinych tfetich osob, s nimiz
pfijdou do styku, plné v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdajii (nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679) v platném znéni. Objednatel i poskytovatel je
zejména povinen zachovavat micenlivost o téchto udajich, déle pak zajistit vhodnym zplsobem
bezpecnostni, technickéd a organizaCni opatfeni dle ¢lanku 32 Obecného nafizeni. Objednatel i
poskytovatel jsou dale povinni okamiité si vzajemné sdélit jakékoliv podezieni z nedostateéného
zajisténi osabnich Gdajl nebo podezieni z neopravnéného vyuiiti osobnich udaji neopravnénou
osobou.

Objednatel i poskytovatel jsou povinni na poZadani spolupracovat s dozorovym tfadem pfi pinéni
jeho ukold.



Jakékoliv porudeni povinnosti ochrany osobnich udaji bude povaZovano za poruseni smiouvy.
Objednatel piné odpovida poskytovateli za Skodu, kterou by mohl zplsobit zavinénym porusenim
teto povinnosti. Poskytovatel plné odpovida objednateli za $kodu, kterou by mohl zpUsobit
zavinénym porusenim této povinnosti.

8) Povinnost ochrany osobnich tdaji a miéenlivosti trva i po skonéeni smluvniho vztahu.
X. Zavéretna ustanoveni

1) Ve3kera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob opravnénych
jednat jménem smluvnich stran, kontaktnich osob, popf. jimi povéfenych pracovniki.

2) Neni-li v této smlouvé dohodnuto jinak, fidi se vzajemné vztahy obou smluvnich stran ustanovenimi
obcanského zakoniku.

3) V pfipadé sporu se obé smluvni strany zavazuji pokusit se pfedevsim o jeho urovnani smirem,
v piipadé soudniho sporu bude véc projednavédna soudem pfislu$nym podle ob¢anského soudniho
fadu.

4) Zména nebo doplnéni této smlouvy je moina jen formou vzestupné Cislovanych pisemnych dodatkd,
které budou platné, jen budou-li fddné potvrzené a podepsané opravnénymi zdstupci obou
smluvnich stran.

5) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nich? kazdé ma platnost origindlu a kazda
strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

6) Smlouva nabude Ginnosti dnem jejiho uvefejnéni dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Géinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smiuv.

7) Smluvni strany zaroven potvrzuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem pfedetly a s jejim obsahem
souhlasi, Ze nebyla uzavfena v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek. Na dlkaz toho pfipojuji
své podpisy.

8) Pfilohou a nedilnou souddsti smiouvy je:

e Pfiloha & 1 - Rozsah servisni podpory
e Pfiloha €. 2 - Popis sluzby — Podpora Dell ProSupport
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