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CERTICON S KI

SMLOUVA

o akreditaci testovaciho stfediska ECDL
uzaviend podle § 1746, odstavec 2, ob¢anského zakoniku v platném znéni.

1. Smluvni strany

1.1,

1.2,

1.3.

Ceska spole€nost pro kybernetiku a informatiku

sidlo Praha 8, Pod Vodérenskou vézi 4

IC 00444588

zakladatelka a ¢lenka pracovni skupiny ECDL-CZ

zastoupend prof. RNDr. Olgou Stépankovou, CSc., pfedsedkyni spole¢nosti
(dale jen CSKI, licenciat, inspekce ECDL-CZ, reprezentant ECDL-CZ)

CertiCon a.s.

zapsana Méstskym soudem v Praze v obchodnim rejstiiku pod sp. zn. B.4355
sidlo spoleénosti Praha 6 - Dejvice, Evropska 2758/11

IC 25083341

¢lenka pracovni skupiny ECDL-CZ

zastoupenad na zakladé piné moci IF
(dale CERTICON, ECDL-CZ, kancelar ECDL-CZ, administrativa ECDL-CZ)

Stredni skola technicka a ekonomicka Brno, Olomoucka, pfispévkova organizace
sidlo spoleénosti / organizace Brno-Cernovice, Cernovice, Olomoucka 1140/61

1€ 00226475

zastoupena Ing. Lubomirem Stefkou, Feditelem 3koly

(dale jen testovaci stfedisko)

2. Pfedmét smlouvy

2.1

2.2.

Predmétem této Smlouvy je udéleni opravnéni testovacimu stiedisku k vyuZivani programu ECDL Core v rdmci konceptu
ECDL pro oblast ECDL testovani, a to na zakladé spinéni podminek pro akreditaci testovaciho stfediska vyplyvajicich
z této Smlouvy. Dale pak specifikace podminek a pravidel pro vlastni ECDL testovani a veskeré aktivity s nim spojené —
viz Pfiloha &. 4. Vyklad souvisejicich pojmu je uveden jako Pfiloha €. 1.
a) Na zakladé této Smlouvy a za podminek v této Smiouvé stanovenych ziskava testovaci stfedisko nevyhradni
a dotasné opravnéni k vyuzivani konceptu ECDL, a to pouze za ugelem realizace ECDL zkou3ek a pouze pro Uzemi
Ceské republiky.
b) Na zakladé této Smlouvy ziskava testovaci stiedisko pravo provadét ECDL testovani v testovacich mistnostech
k tomu ucelu akreditovanych ECDL-CZ.
¢) Toto opravnéni je z vile testovaciho stfediska nepfenosné, testovaci stfedisko nesmi postoupit Zadna prava
a povinnosti z této Smlouvy vyplyvajici na Zadnou tfeti stranu bez vyslovného souhlasu ECDL-CZ nebo licenciata.
d) Touto Smlouvou se neposkytuje testovacimu stiedisku Zadny pravni narok ¢i pravo disponovat jinak jakoukoliv
sou&asti ECDL konceptu, ani dokumentaci & chranénymi nadzvy a logem vztahujicimi se k tomuto konceptu, neni-
li dale uvedeno jinak.
Pfipadna akreditace testovaciho stiediska pro testovani za ztizenych podminek, akreditace stfediska pro jakykoli dalsi,
samostatny program konceptu ECDL nebo akreditace pobocky testovaciho stfediska bude pfedmétem samostatného
Dodatku k této Smlouvé.
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3. Zakladni prava a povinnosti smluvnich stran

3.1.  CSKI a CERTICON tvofi, na zakladé uzaviené smiouvy o spoluprdci, spole¢nou pracovni skupinu ECDL-CZ, kde CSKI
vystupuje vi¢i testovacim stfediskim v roli inspekce ECDL-CZ a vGéi zahraniénim partnerskym organizacim v roli
reprezentanta ECDL-CZ. CERTICON vede kanceldf ECDL-CZ a spravuje administrativu ECDL-CZ. Pokud pfestane platit
smlouva o spolupraci mezi CSKI a CERTICON, pak vedkerd prava a povinnosti CERTICON, vyplyvajici z této smlouvy
o spolupraci, pfechazi na CSKI.

3.2. ECDL-CZ

a)

b)

se touto Smlouvou zavazuje poskytovat testovacimu stfedisku pfistup ke viem novym verzim, zménam
a vylepSenim konceptu ECDL (program ECDL Core}, pokud tyto budou nadaci ECDL Foundation Ireland (date jen
ECDL-F), jako vyhradnim vlastnikem prav tohoto konceptu provedeny a prostfednictvim licencidta poskytnuty
ECDL-CZ.

se zavazuje poskytnout testovacimu stfedisku Smérnice pro provadéni testd ECDL (Pfiloha &. 4) vypracované
v souladu s metodikou ECDL-F a licenciata pro zajistovani kvality konceptu ECDL,

je povinen prabéiné aktualizovat véechny materialy, pokyny, formulafe a informace na internich strankach ECDL-
CZ - http://www.ecdl.cz/ a testovaci stfedisko o téchto zménach informovat.

se zavazuje poskytnout stfedisku aktualni platné verze vech ECDL Sylabl a umoZnit stiedisku pfistup k aktudlni
databazi otazek a ukoll (dale jen QTB nebo databaze testl) pro akreditované moduly a testovaci platformy.

ma pravo a povinnost kdykoliv béhem Glinnosti této Smlouvy kontrolovat, zda jsou testovacim stfediskem
dodrzovany podminky a povinnosti, stanovené touto Smlouvou.

ma vyhradni pravo na zakladé protokoldrné doloZenych vysledkl kteréhokoli typu inspekce testovaciho stiediska,
dle odstavce 4.6 této Smlouvy, samostatné a nezavisle rozhodnout o doéasném pozastaveni nebo o odebrani
jeho opravnéni pro ECDL testovani.

3.3. Testovaci stfedisko

a)

d)

e)

i)

k)

ma pravo provadét ECDL testovani, a to z takovych moduld, pro které mé stiedisko akreditovanou nejméné jednu
testovaci platformu, a to vie pouze v akreditovanych testovacich mistnostech (dale jen testovaci mistnost),
prostiednictvim testerd adalSich oprdvnénych osob, s odpovidajici a aktualni verzi QTB a zplisobem a za
podminek uvedenych v ¢lanku 4 této Smlouvy.

se zavazuje provadét testovani ECDL na urovni, vrozsahu a v kvalité, kterou stanovi platné smérnice pro
provadéni ECDL testovani (PFiloha €. 4).

se zavazuje dodriovat cenovou politiku, kterou odrazi doporuceny Cenik sluzeb konceptu ECDL (dale jen cenik),
zejména stanovovat vlastni ceny za sluzby ECDL testovani s ohledem na cenikem doporuéené cenové hladiny
a respektovat zvyhodnéné ceny pro G¢astniky zkousek z oblasti $kolstvi a zdravotné postizené uéastniky. Aktudini
platny cenik je uveden na oficidlnich webovych strankdch ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/. Verze ceniku platna
v dobé podpisu této Smlouvy je pfiloZena {PFiloha ¢&. 6).

je povinno na zakladé této Smlouvy pribéiné zajistovat organizaéni, technické a personalni pfedpoklady pro
ECDL testovani.

se zavazuje neprodlené a stanovenou formou (odstavec 12.1 Smiouvy) informovat administrativu ECDL-CZ
o viech organizacnich, personalnich a technickych zménach vécného obsahu této Smlouvy, které maji vliv na
schopnost provddét pozadovanym zpisobem ECDL testovani.

je povinno umoinit inspektorim licenciata provedeni inspekci testovaciho stfediska a vlastniho procesu
testovani a poskytnout pfistup ke viem materidlim a do viech prostor tykajicich se ECDL testovani
a administrativy s nim spojené (viz odstavec 4.6).

je povinno umoinit zastupcdm ECDL-F provedeni inspekci testovaciho stfediska, a to nejdéle do 48 hodin od
vzneseni tohoto poZadavku ze strany kancelafe ECDL-CZ, licencidta nebo ECDL-F.

se zavazuje respektovat nové i pribéiné vyddvané aktualizace dokument( a ostatnich materiall, pfipadné dalsi
pokyny kancelafe ECDL-CZ zvefejnéné na internich strankach ECDL-CZ - http.//www.ecdl.cz/ a / nebo pfedavané
prostfednictvim elektronické posty a bez zbyteéného odkladu realizovat viechny zmény z téchto materiald
a pokynt vyplyvajicich, pokud nebude explicitné uvedeno jinak.

se zavazuje zajidtovat administrativu zplsobem uvedenym v odstavci 4.5 této Smlouvy a na vyzadani poskytnout
administrativé ECDL-CZ nebo licenciatovi pozadované informace o ECDL testovani.

se 2avazuje U¢inné propagovat koncept ECDL v rdmci svych aktivit, a to nejméné v rozsahu a zplsobem uvedenym
dale v této Smlouvé.

je povinno uhradit vSechny jednordzové poplatky za akreditaci odpovidajicich subjektt, poplatky za souvisejici
sluzby a za kaidy rok ucinnosti této Smlouvy pfisluiné licenéni poplatky (viz odstavec 6.1), které jsou uvedené




4.1.

4.2.

1)

m)
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v aktualnim platném Ceniku slufeb ECDL-CZ (viz interni stranky ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/), jehoZ verze
platna k datu podpisu této Smlouvy je pfilozena (PFiloha C. 6).

je povinno chranit vekeré divérné materialy a data v souladu s &ldnkem 8 teto Smlouvy.

se zavazuje archivovat uréené materidly a data po dobu a v souladu s odstavcem 4.5 této Smlouvy.

Zpusob plnéni pfedmétu smlouvy

Minimalni pozadavky pro ziskani akreditace testovaciho stfediska

4.1.1.
a)
b)

c)

d)

Testovaci stfedisko musi mit pro Géely své akreditace minimalni nasledujici vybaveni a zajisténi:

Administrativni prostory a prostory vhodné pro archivaci nevefejnych materialG o ECDL testovani.

Jednu testovaci mistnost vybavenou pro ECDL testovani s lokalni potitaéovou siti pro provadéni ECDL testovani
piipojenou na Internet, véetné béiného pfislusenstvi. Tato testovaci mistnost vietné vybaveni musi byt
v prostorach testovaciho stfediska nebo vjeho bezprostiedni blizkosti a pod jeho pinou kontrolou, tj. ve
vlastnictvi nebo v dlouhodobém najmu.

Legalné ziskané programové vybaveni kazdé testovaci mistnosti vhodné pro ECDL testovani. Charakter licentniho
vztahu mezi vyrobcem programového vybaveni a testovacim stfediskem, tj. uZivatelem tohoto programoveho
vybaveni, musi umoZfovat vyuiti tohoto programového vybaveni pro ucely ECDL testovani.

Dvé kancela¥i ECDL-CZ vyskolené fyzické osoby v pozicich manazera a / nebo testera (dale jen tester), asistenta
a/ nebo testera pro pokryti véech predepsanych roli (Uloh) v procesu ECDL testovani {vzadjemné vztahy mezi
osobami a rolemi viz Pfiloha ¢. 1).

. Testovaci stiedisko musi zajistit veskeré potiebné materialni, technické a personalni zazemi pro nasleduijici role

(Ulohy) v procesu ECDL testovani (vyklad pojma viz Pfiloha €. 1):

Vedeni testd ECDL

Hodnoceni testl ECDL

Administrativa ECDL

Dostatecnost ¢i nedostateénost vybaveni a personalniho zajisténi testovaciho st¥ediska, pocet pracovnich stanic
a jejich konfigurace a daldi skute¢nosti jsou pfedmétem individudlniho posuzovani a schvalovani v prabéhu
akreditaéniho Ffizeni a kancelai ECDL-CZ si vyhrazuje pravo o dostateénosti vybaveni a zajisténi samostatné
a nezavisle rozhodnout.

Technické vybaveni a zabezpeéeni

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

Detailni pofadavky na technické a organizaéni vybaveni testovaciho stfediska jsou uvedeny v dokumentech
,Poiadavky na vybaveni..” (Pfiloha €. 5).

Testovaci stiedisko je pro Ulely realizace ECDL testovani povinno udrzovat technické, programové a jiné vybaveni
a zajisténi viech svych testovacich mistnosti a administrativnich prostor pro ECDL testovani v poletnim stavu
a minimalné na Urovni, ktera byla shledana pfiméFenou a dostate¢nou k ziskani akreditace. Pfitom:

Jakékoliv zmény, tykajici se vybaveni pro ECDL testovani, tj. umisténi testovaci mistnosti nebo archivu, poctu
pracovnich stanic v testovaci mistnosti nebo jejich zaména za jiné a podobné, je testovaci stfedisko povinno
neprodlené sdélit stanovenou formou administrativé ECDL-CZ a vyZadat si souhlas nebo potvrzeni poZadované
zmény, pticem? kaZda z téchto zmén muize byt divodem k mimofadné akreditaCni inspekci.

Testovaci stfedisko je povinno oznamit administrativé ECDL-CZ provedeni zasadni modernizace pracovnich stanic
v testovaci mistnosti na jinou technologickou uroved. Tato skuteénost muZe byt divodem k mimofadne
akredita¢ni inspekci. Zvyseni kapacity paméti, pevného disku nebo frekvence procesoru a podobné, se za zasadni
modernizaci nepovaiuje.

Pokud testovaci stiedisko neobdrii souhlas administrativy ECDL-CZ k provedeni poZadovanych zmén, pak nesmi
tyto zmény realizovat, jinak se vystavuje nebezpeéi pozastaveni akreditace, pfipadné nebezpeti ztraty opravnéni
k provadéni ECDL testovani poskytnutého na zakladé této Smiouvy.

Mimofadna akreditaéni inspekce, pokud tato byla vyvolana a provedena v souladu s ustanovenimi odstavce
4.2.2.a), mize byt diivodem k uzavieni Dodatku k této Smlouvé, ktery vypracuje kancelaf ECDL-CZ.



4.3.

4.4,

4.5.
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Personalni zabezpedeni

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.
4.3.4.

4.3.5.

b)

4.36.
a)

b)

4.3.7.

V testovacim stfedisku mohou ECDL aktivity zajistovat pouze pro tento ulel stfediskem ureng, v Zadosti
o akreditaci (P¥iloha ¢. 2) uvedené, administrativou ECDL-CZ schvalené a kancelafi ECDL-CZ vyskolené osoby
v pracovné pravnim vztahu k testovacimu stfedisku, neni-li dale uvedeno jinak (definice viz P¥iloha ¢. 1).
Testovaci stiedisko mie v pfipadé potieby provést personalni zmény na viech pozicich, které se na zabezpeceni
ECDL aktivit podileji, aviak vidy vyhradné a# na zakladé administrativou ECDL-CZ schvalené Zadosti o registraci —
schvaleni zmény, ktera se stane nedilnou soucasti této Smlouvy.

Testovaci stfedisko musi zajistit takové personalni zdzemi a takovy pocet osob, aby bylo schopno pinit pruiné
a dostatecné kvalitné véechny role (Ulohy) v procesu ECDL testovani.

Testovaci stiedisko musi pfi realizaci ECDL testovani zajistit, aby vedeni testovani a hodnoceni testd neprovadél
jeden a tenty? tester, tzn. aby testovani zajistovali vidy nejméné dva testefi.

ManaZer ECDL testovani, jeho? ukolem je mimo jiné dohled nad dodriovanim kvality testovani a viech
souvisejicich postupd, je mimo jiné odpovédny za

pribéh ovéiovani totoznosti U¢astnikl zkousek pred vlastnim testovanim,

ginnost testera, kterého testovaci stiedisko Géelové smiuvné najalo pro plnéni dlohy vedeni nebo hodnoceni
testl.

Tester miZe byt také

zaméstnanec testovaciho stiediska (i manazer ECDL testovani nebo jeho asistent), jestlize je drzitelem platného
Certifikatu akreditovaného testera,

smluvné najat, tedy testovaci stiedisko mUze, i jednorazové, uzavfit smlouvu pro ucely vedeni ECDL testovani
nebo hodnoceni testd s libovolnym jinym testerem.

Pokud z jakychkoliv ddvodd nejsou testovacim stfediskem aktudlné pokryty viechny role (Ulohy) pro zajisténi
ECDL testovani (viz 4.1.2), musi_testovaci stiedisko informovat kanceladi ECDL-CZ a pozastavit provadéni ECOL
testovéani ai do doby, kdy bude zabezpeéeni ECDL testovani v souladu s touto Smlouvou a / nebo jejimi Dodatky.
Pokud testovaci stredisko tuto povinnost nedodrzi, budou vysledky testovani prohlaseny kancelafi ECDL-CZ nebo
licencidtem za neplatné a stfedisko se vystavuje nebezpedi ztraty opravnéni k provadéni ECDL testovani
poskytnutého na zakladé této Smlouvy.

Pravidla ECDL testovani

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

444,

4.45.

Testovaci stfedisko je povinno provadét testovani a hodnoceni testd ECDL dle aktudinich smérnic pro ECDL
testovani, které jsou k dispozici na internich strankach ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/ (verze platnd k datu
podpisu této Smlouvy je uvedena v pfiloze - Pfiloha ¢. 4), v souladu s metodikou hodnoceni, kterd je soucasti
databaze testl - QTB a dle aktualniho navodu k obsluze informaéniho systému pro ECDL testovani {dale jen
WASET).

Testovaci stfedisko mdaie provadét testovani ECDL vyhradné v akreditovanych prostorach a testovacich
mistnostech viditelné oznacenych piislunym Certifikdtem o akreditaci vydanym kancelafi ECDL-CZ.

Testovani vede vidy jeden tester uréeny testovacim stfediskem a jiny tester nebo testefi, taktéz uréeny / urceni
testovacim stiediskem testy hodnoti podle metodiky, ktera je soucésti QTB.

Testovaci stiedisko nesmi samostatné provadét ECDL testovani osob zajidtujicich ECDL aktivity ve vlastnim
testovacim stfedisku nebo jeho pobockach, ptipadné jinych osob, které jsou vici témto osobam z hlediska
pracovniho zafazeni v nadfizené pozici. Tyto osoby musi absolvovat testovani ECDL v jiném, nezavislém
testovacim stfedisku nebo si pro jejich testovani musi vlastni testovaci stfedisko najmout nezavislého testera dle
doporuteni administrativy ECDL-CZ (v pFipadé testovéni za ztizenych podminek, tj. za u¢elem ziskani akreditace
testera vyhradné v testovacich stfediscich povéienych kancelafi ECDL-CZ).

Testovaci stiedisko nesmi umo?nit vedeni ECDL testovéni v daném terminu testerovi, pokud je mezi G¢astniky
zkousek alespof jedna osoba, ke které ma tester osobni nebo jiny, velice blizky vztah, tzn. existuje-li tedy redlneé
nebezpeti, ze by nemusela byt zachovéna objektivita vedeni testovani.

Administrativni naleZitosti a archivace

45.1.

Testovaci stfedisko vede samostatné administrativu vztahujici se k ECDL testovani, a to s vyutitim internetového
administrativniho a informaéniho systému WASET. VyuZivani systému WASET nezbavuje testovaci stfedisko
administrativnich povinnosti vyplyvajicich z pfiloh této smlouvy (Pfiloha ¢. 4 a P¥iloha €. 5).



4.6.

45.2.

4.5.3.

454.

455.

4.5.6.

a)

b)

d)
4.5.7.
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Testovaci stiedisko zcela samostatné odpovida za vécnou i syntaktickou spravnost udajd vkladanych do systému
WASET. Pokud testovaci stfedisko nedodrzi pravidla pouZivani systému WASET (viz samostatné skoleni a ndvod
k obsluze) a ECDL-CZ vzniknou vyznamneé vicendklady spojené s tdrzbou a spravou téchto dat, pak tyto naklady
testovaci stfedisko uhradi dle aktualniho platného Ceniku siuzeb ECDL-CZ.

Testovaci stfedisko je povinno umoznit nakup viech druh{ ECDL indexd, které jsou aktualné dostupné, a to
jakémukoli ucastnikovi zkousek. Tyto ECDL indexy muze zakoupit prostfednictvim systému WASET od ECDL-CZ
(viz Pfiloha €. 4).

Testovaci stfedisko zajisti na své naklady pfiméfeny informacni servis, jehoz cilem je poskytovat zajemcim o ECDL
testovani vécné spravné a aktualni informace. Povinnou soucasti informacniho servisu je zverejnéni a aktualizace
informaci o konceptu ECDL na webovych strankach testovaciho stiediska. Doporucené je vyuiZivani nejmené
jednoho socidlniho média. Informace o ECDL konceptu na webovych strankach testovaciho strediska podiéhaji
schvéleni kanceldfe ECDL-CZ.

Zplsob pfedavani ECDL Certifikatd vystavenych administrativou ECDL-CZ uspé&Snym Ucastnikim zkousek
prostiednictvim testovaciho stfediska je popsan ve Smérnicich pro ECDL testovani (Pfiloha ¢. 4).

Testovaci stredisko je povinno archivovat nasledujici materialy:

Originaly souhlasd Gcastnika zkousek se zpracovanim osobnich udaju — papirova forma ... po dobu platnosti
souhlasu. Tato povinnost nepiati, pokud uéastnici zkousek poskytli tento souhlas elektronickou formou v pribéhu
procesu ziskani pristupu do systému WASET.

Seznamy ucastnikd zkousek (vytisténé ze systému WASET) s piipadnymi zdznamy o mimofadnych udalostech
v prabéhu testovani — papirova forma ... 3 roky.

Veskeré vysledky ucastnikd zkousek, tj. soubory, tisky, zpravy elektronické posty a podobné - papirova
i elektronicka forma ... 3 roky. Tato povinnost neplati v pfipadé, Ze testovaci stiedisko plné vyuziva pro archivaci
vzdalené ulozisté na serveru WASET.

Protokoly o provedenych inspekcich strediska ... po dobu platnosti této smlouvy.

Testovaci stfedisko archivuje materialy uvedené v odstavci 4.5.6 v pFisluSném archivu (viz Pfiloha €. 1).

Inspekce testovaciho stfediska a procesu ECDL testovani

46.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

4.6.5.

4.6.6.

4.6.7.
4.6.8.

4.6.9.

Kdykoliv béhem uinnosti této Smlouvy mize byt kancelari ECDL-CZ, inspekci ECDL-CZ nebo zastupci ECDL-F
provedena inspekce testovaciho stiediska, vedeni testovani a / nebo hodnoceni testd.

Inspekce testovaciho stfediska miZe byt provedena pred ukonlenim ulinnosti této Smlouvy v pfipadé, Ze se
stfedisko rozhodne poZadat o jeji prodlouZeni.

Inspekce testovaciho stfediska mlZe byt provedena v pfipadé jakékoliv stiznosti, ktera je pisemnou formou
adresovana kancelafi ECDL-CZ, inspekci ECDL-CZ nebo ECDL-F.

Cilem inspekce testovaciho stfediska nebo hodnoceni testl je provéreni, Zze provadéni testd a vSechny naleiitosti,
tj. jak vlastni vedeni testovani a hodnoceni testl, tak technické vybaveni a persondini zabezpeleni, odpovidaji
podminkam a poZadavkam, specifikovanych touto Smlouvou, véetné viech jejich Dodatkd.

Testovaci stfedisko musi pfi inspekci umoznit pFistup k veskerym relevantnim podklad(m, vztahujicim se k ECDL
aktivitam, které si vyzadaji povéfeni zastupci, a to napfiklad k dokumentaci, vypracovanym testdm, protokolim
0 prubéhu testovani a jejich vysledcich a podobné.

Pokud jakakoli inspekce vyslovi zasadni nesouhlas s vedenim testovani nebo hodnocenim test ¢i shleda zdsadni
nedostatky ve vybaveni nebo funkci testovaciho stfediska, kancelaf ECDL-CZ na tuto skuteCnost testovaci
stiedisko pisemné upozorni, pfipadné pozastavi opravnéni testovaciho stfediska nebo testera provadét ECDL
testovani do doby, nei testovaci stfedisko zjedna napravu, ktera je provéfena a odsouhlasena inspekci ECDL-CZ,
v pfipadné akreditaénich inspekci kancelafi ECDL-CZ.

VyZzada-li si provéreni napravy mimoradnou inspekci, pak je provedena na néaklady testovaciho strediska.

Proti rozhodnuti kanceldfe ECDL-CZ pozastavit opravnéni testovaciho stfediska nebo testera provadét £CDL
testovani se mize dotéend strana do 7 dnti od doruceni rozhodnuti pisemné odvolat k licenciatovi (CSK1).
Vyskytne-li se situace uvedend v odstavci 4.6.6 opakované nebo nejsou-li dfive zjisténé nedostatky vcas
a efektivné odstranény, vystavuje se testovaci stfedisko nebo tester nebezpedi ztraty opravnéni k provadéni
ECDL testovani, pfipadné vypovézeni této Smlouvy.

4.6.10.Zavér kaidé inspekce je kancelati ECDL-CZ nebo inspekci ECDL-CZ pisemné zaznamenan do odpovidajiciho

protokolu, ktery kaZzda ze zucastnénych stran je povinna archivovat.
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5. Misto pinéni

5.1. Mistem plnéni se pro Gely této Smlouvy rozumi adresa testovaciho stfediska, pfipadné adresy testovacich mistnosti
stfediska. Tyto adresy, umisténi archivu a testovacich mistnosti v rémci objektu, oznaceni archivu a testovacich mistnosti
a dal$i informace jsou uvedeny v Zadosti o akreditaci testovaciho stfediska (Pfiloha <. 2).

5.2. V pfipadé akreditace pobocky testovaciho stfediska bude misto pinéni specifikovano v pfislusném Dodatku k této
Smlouvé.

6. Cena za udélené opravnéni a za souvisejici sluzby

6.1. Cena za udéleni opravnéni k vyuzivani konceptu ECDL pro ECDL testovani v rdmci programu ECDL Core (cena za licenci),
kterou je testovaci stfedisko povinno roéné hradit, jakoZto dal3i ceny za souvisejici nebo nasledné sluzby, které muie
testovaci stredisko na zakladé této smlouvy poZadovat, jsou uvedeny v aktualnim platném Ceniku sluzeb ECDL-CZ.

6.2. Pau3alni roéni licenéni poplatky za udéleni opravnéni k vyuzivani konceptu ECDL jsou Clenény na:

a) Licenéni poplatek testovaciho stfediska (cenikova poloZka LICATS), ktery zahrnuje:

=  pravo vyuZivat po dobu 1 roku koncept ECDL, v ramci pravidel programu ECDL Core, a to pro Uéely realizace
ECDL zkous3ek,

*  préavo na samostatné provadénou vefejnou prezentaci testovaciho stfediska jako akreditovaného subjektu,

»  pravo na odpovidajici pfistup k datim administrativniho a informaénimu systému WASET po dobu 1 roku
a pravo na souvisejici uZivatelskou podporu,

»  pravo na podporu kanceldfe ECDL-CZ v oblasti obchodniho vyuZiti konceptu ECDL

* jednu ndhodnou inspekci v testovacim stfedisku nebo inspekci hodnoceni testd, jejimZ ucelem je ovéfeni
kvality organizace, vedeni testovani nebo hodnoceni testl, pfipadné ovéfeni pinéni ostatnich smluvnich
zavazkd,

*  pravo na uverejnéni v seznamu akreditovanych testovacich stfedisek a testovacich mistnosti na strankach
ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/.

b) Licen&ni poplatek testera v pracovné pravnim vztahu k testovacimu stfedisku povéfeného testovacim stfediskem

pro vedeni testovani a / nebo hodnoceni testl (cenikova poloZka LTESTER ?), ktery zahrnuje:

*  prévo vyuZivat po dobu 1 roku koncept ECDL, v rémci pravidel programu ECDL Core, a to pro uely vedeni
nebo vedeni a hodnoceni ECDL zkou3ek,

*  préivo na samostatné provadénou vefejnou prezentaci testera jako akreditovaného subjektu,

* pravo na odpovidajici pfistup k datdm administrativniho a informaénimu systému WASET po dobu 1 roku
a pravo na souvisejici uZivatelskou podporu,

= pravo na uvefejnéni v seznamu akreditovanych testerl na strankach ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/.

6.3. Cenik slueb ECDL-CZ platny k datu podpisu této smlouvy je uveden v pfiloze (Pfiloha &. 6). ECDL-CZ si vyhrazuje pravo
tento Cenik aktualizovat, pfitom je povinen nejméné 2 kalendafni mésice pfedem na tyto zmény testovaci stfedisko
upozornit.

7. Platebni a fakturaéni podminky

7.1. Administrativa ECDL-CZ m4 pravo vystavit dafiové doklady (faktury), které se tykaji Uhrad licennich poplatkd vidy ke
dni vyroéi G&innosti této Smlouvy na dal3i roéni obdobi, pokud neni déle uvedeno jinak.

7.2.  Faktury musi byt whotoveny nejméné ve dvou wytiscich (1 pro testovaci stfedisko a 1 pro ECDL-CZ) a musi obsahovat
oznateni (faktura, dobropis), oznaéeni poskytnutych sluieb, viechny tdaje uvedené v platném znéni zakona o dani
z pfidané hodnoty a zaslany na adresu sidla testovaciho stfediska.

7.3. Doba splatnosti faktury, tj. den podani pfikazu k Ghradé u pfisluného penéiniho Ustavu, je 21 kalendafnich dnl ode
dne doru&eni faktury na adresu testovaciho stfediska, neni-li pfedem pro kaZdy konkrétni pfipad dohodnuto a na faktufe
uvedeno jinak.

7.4. Pfipadny dobropis je administrativa ECDL-CZ povinna vystavit a odeslat do 7 dnd od jeho vyZadani. Testovaci stredisko
je povinno pFevzeti dobropisu potvrdit a jeden vytisk zaslat obratem zpét administrativé ECDL-CZ. Doba splatnosti
dobropisu je 21 kalendafnich dnl ode dne jeho odeslani.

7.5. Viechny &astky poukazované v K& vzajemné smluvnimi stranami musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkd nebo
jinych nakladi spojenych s pfevodem na jejich ucty.

! Licenéni poplatek pro prvni rok hradi testovaci stredisko za kazdého testera v pracovné pravnim vziahu ke stiedisku, v dalSich letech mice byt licenéni
poplatek whrazen testerem samostatné.
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7.6. Pokud testovaci stfedisko neuhradi vystavenou fakturu v ramci terminu splatnosti, ma kancelai ECDL-CZ préavo
pozastavit akreditaci testovaciho stfediska / testera a po jejim uhrazeni fakturovat bézny urok z prodleni dle platnych
obecné zdvaznych pravnich norem.

%

Ochrana divérnych informaci a osobnich tdajt zdjemcQ, uéastnikl a absolventid ECDL zkousek

8.1. Obé smiuvni strany jsou srozumény s tim, Ze s dokumentaci a informacemi, oznalenymi pfedavajici stranou jako
,divérné”, musi byt takto nakladano.

8.2.  Obé smluvni strany budou divérnou dokumentaci, QTB a jiné divérné informace chranit proti zneuZiti, vyzrazeni nebo
odcizeni véemi dostupnymi prostfedky.

8.3. Testovaci stfedisko neposkytne QTB nebo jakoukoli jeji ¢ast v jakékoli podobé Zadné tfeti strané a bude QTB pouiivat
vyhradné pfi ECDL testovani ucastnik( zkousek.

8.4. ECDL-CZ ani licenciat neposkytnou informace, ziskané pfi provadéni inspekéni &innosti, 2Zadné neopravnéné osobé nebo
tfeti strané.

8.5. Testovaci stfedisko bere na védomi, Ze se podpisem této smlouvy stava v souladu se zdkonem €. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich udajl ve znéni pozdéjsich predpist a v souladu s obecnym nafizenim Evropského parlamentu a Rady {EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (déle jen GDPR) zpracovatelem osobnich (dajd, jejichZ rozsah, doba a Géel zpracovani
jsou definovany spravcem osobnich tdajt (CSKI) v dokumentu Registrace ke zkougkam ECDL (PFiloha ¢. 4).

8.6. Testovaci stfedisko neni opravnéno zapojit do zpracovani osobnich U(daji dle této smlouvy jakéhokoli dalsiho
zpracovatele.

8.7. Obé strany budou vSechny osobni Udaje zajemcl, Gcastnikl a absolventl ECDL zkousek a osobni tdaje viech osob
urcenych testovacim stfediskem pro realizaci ECDL aktivit zpracovévat v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich Udajd a obecnym nafizenim GDPR. Doba zpracovani osobnich Udajl testovacim stiediskem je navic omezena
platnosti a u¢innosti této Smiouvy.

8.8. Testovaci stfedisko je povinno seznamit se s dokumentem Zasady zpracovani a ochrany osobnich Udaju, ktery je
zverejnén na oficidlnich webovych strankach ECDL-CZ - http://www.ecdl.cz/ (Pfiloha &. 7).

8.9. Testovaci stfedisko je povinno ziskat od viech zajemc(l a i¢astnik( ECDL zkousSek, které registruje do systému WASET,
pisemny Souhlas se zpracovanim osobnich Udajl, a to ve znéni uvedeném v dokumentu Registrace ke zkouskam ECDL
(Pfiloha €. 4). Bez tohoto souhlasu nemizZe byt zajemce pFipustén k zadné ECDL zkou3ce.

8.10. Testovaci stfedisko bere na védomi, Ze plnohodnotnou alternativou pisemného Souhlasu se zpracovanim osobnich
udajl je elektronicky souhlas, ktery mizZe byt zajemcem nebo U(éastnikem ECDL zkoudek udélen v priibéhu procesu
ziskani pfistupu do informac¢niho systému WASET.

8.11. Testovaci stfedisko je opravnéno poskytnout zajemcim, Gcastnikim nebo absolventim ECDL zkou$ek samostatny
pristup do systému WASET. Proces poskytnuti, resp. ziskani pfistupu do systému WASET, véetné udélovani pisemného
nebo elektronického souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajl, je podrobné popsan v dokumentu Popis procesu
udélovani souhlasu se zpracovanim osobnich udajl (Pfiloha ¢. 7).

8.12. Testovaci stiedisko se zavazuje, Ze pfi uplatnéni prav subjektl udajd poskytne CSKI, pripadné kancelafi ECDL-CZ,
potfebnou soucinnost.

8.13. Testovaci stfedisko uzavfe se viemi osobami urcenymi touto smlouvou pro realizaci ECDL aktivit, pfipadné s najimanymi
testery, pisemnou dohodu o mic¢enlivosti.

8.14. V ptipadé prokazatelného poruseni ustanoveni 10.1.c} a 10.1.b} dle této smlouvy je odpovédna strana povinna nahradit
druhé smluvni strané veskeré skody, které druhé smluvni strané timto prokazatelné vzniknou.

8.15. Testovaci stfedisko souhlasi stim, Ze kontaktni a / nebo procesni informace o testovacim stfedisku, pfipadné jeho
pobockach, o testovaci mistnosti ¢i mistnostech a o testerech a dal3ich zainteresovanych osobéch v pracovné pravnim
vztahu ktestovacimu stfedisku, poskytnuté testovacim stfediskem prostfednictvim Zadosti a akreditaci, budou
pouzivany kancelafi ECDL-CZ pro uUcely pfedavani informaci testovacimu stfedisku, testerim a dalsim zainteresovanym
osobadm v pracovné pravnim vztahu k testovacimu stredisku, a to prostfednictvim papirové i elektronické posty, véetné
hromadné i automatizované korespondence. Timto nejsou dotéena prava subjektld Udajl na ochranu svych osobnich
udaja.
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9. Ochranné znamky a logo ECDL

9.1.

9.2.

9.3.

Testovaci stfedisko nesmi samostatné bez souhlasu kancelare ECDL-CZ pouiivat chranéné nazvy ,European Computer
Driving Licence”, ,International Computer Driving Licence”, zkratky ECDL, ICDL nebo programova loga ECDL s ,.globem”,
s vyjimkou:
a) zobrazeni loga ,Akreditované testovaci stfedisko ECDL” u hlavniho vstupu do testovaciho stiediska (dle
poskytnutého vzoru),
b) zobrazeniloga ,Akreditovana testovaci mistnost ECDL” u vstupu do kaZdé testovaci mistnosti (dle poskytnutého
vzoru),
c) zobrazeniloga ,Akreditovany tester ECDL” na navstivenkach testeru (dle poskytnutého vzoru).
Jakékoliv jiné materidly, ve kterych stfedisko hodla pouzit ochranné znamky nebo loga ECDL, napfiklad materiadly pro
vyuku (textoveé i elektronické), informace na webovych strankach, hromadné nabidky, propagacni a reklamni aktivity
v médiich, podléhaji pfedchozimu schvaleni kancelafe ECDL-CZ, coi je feSeno mimo ramec této smiouvy a fidi se
licenénimi pravy majitele téchto chranénych symbold.
Kdykoli pouiije testovaci stredisko na zakladé této smlouvy nékterou z registrovanych ochrannych znamek, musi byt
tato znamka doplnéna o odpovidajici registrac¢ni symbol tak, aby bylo zfejmé, ze jde o registrovanou ochrannou znamku.
U kazdého samostatného nebo u kazdého prvniho pouiiti registracniho symbolu musi byt v blizkosti pouZiti uveden text:
»liméno ochranné znamky] je registrovana ochranna zndmka firmy The European Computer Driving Licence Foundation
Limited”. Podobné u kaidého takového pouziti ochranné znamky v registracnim fizeni musi byt pouzit symbol “TM*“ a
uveden text: ,[jméno ochranné zndmky] je ochranna znamka The European Computer Driving Licence Foundation
Limited”.

10. Odstoupeni od smlouvy

10.1.

10.2.

10.3.

Za podstatné poruseni smlouvy, pfi kterém je dotéend smluvni strana opravnéna od smlouvy s okamzitou platnosti
odstoupit, smluvni strany pokladaji:

a) Nezaplacenilicen¢nich poplatkd vyplyvajicich z této smlouvy testovacim stfediskem do 30 dntl ode dne splatnosti
faktury (neni-li dohodnuto s kancelafi ECDL-CZ jinak), pfitom nezaplaceni licenénich poplatkl neni moiné
vykladat jako vypovéd smiouvy, ta musi byt u¢inéna v souladu s ¢lankem 11 této smlouvy pisemnou formou.

b) Prokazatelné poruSeni ustanoveni ¢ldnku 8 o ochrané dlvérnych informaci a osobnich Gdajl zdjemcd, ucastnikd
a absolvent( ECDL zkousek.

¢) Bezdlvodné nebo opakované zavainé poruseni plnéni povinnosti plynoucich z této smiouvy.

ECDL-CZ ma pravo s okamiitou platnosti od smlouvy odstoupit, jestliZe je vysledek inspekce testovaciho stfediska
shleddn jako ,nedostatecny a nenapravitelny”.

V pfipadé odstoupeni od smiouvy neni testovaci stiedisko opravnéno poZadovat na ECDL-CZ vraceni uhrazenych
akreditacnich i licenénich poplatk( a poplatkd za souvisejici sluzby, a to ani za jejich ¢ast, nebot tyto poplatky maji
charakter uhrady nakladd ECDL-CZ spojenych s jiZ poskytnutymi sluzbami.

11. Platnost a ucinnost smlouvy

11.1.

11.2.

11.3.

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem viemi smluvnimi stranami a Gcinnosti vystavenim prvniho Certifikatu
o akreditaci testovaciho stfediska nebo dnem vyroci vystaveni certifikdtu testovaciho stfediska (pokud tato smlouva
navazuje na smlouvu predchozi) a je uzavfena na dobu péti let od data ucinnosti. Po uplynuti této doby mizZe byt
smlouva pisemnou dohodou prodlouzena o dalsi obdobi, piipadné uzaviena smlouva nova.
Smiouva je vypovéditelnd z nize uvedenych divodd.
a) Testovacim stiediskem bez udani dlivodu nebo v pfipadech, kdy neni testovaci stfedisko nadale plnohodnotné
schopno plnit zavazky vyplyvajici z této smlouvy.
b) ECDL-CZ v pfipadé, e prestane platit smiouva o spolupraci mezi CSKi a CERTICON nebo licenéni smlouva mezi
CSKi a ECDL-F, vlastnikem licenénich prav konceptu ECDL.
Dojde-li k vypovédi jedné ze smluv dle odstavce 11.2.b}, v disledku ¢eho? by nebyla ECDL-CZ schopna pinit své smluvni
zavazky, je ECDL-CZ povinna bez zbytecného prodleni o této skute¢nosti pisemné informovat testovaci stfedisko.
V pfipadé insolvenéniho fizeni, upadkového fizeni nebo zavainé platebni neschopnosti testovaciho stfediska je
statutarni zastupce testovaciho stfediska povinen bez zbyteéného odkladu informovat o této skuteénosti kancelaf ECDL-
CZ. ECDL-CZ je pri zjisténi uvedenych skute¢nosti od smlouvy opravnéna odstoupit s ucinnosti ke dni dorueni
odstoupeni testovacimu stfedisku.
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11.6.
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Vypovédni doba je dohodnuta na 2 kalendafni mésice a za¢ina bézet ode dne doruceni pisemné vypovédi druhé smiuvni
strané vyjma pfipadu, uvedeného v bodé 11.2.b) této smlouvy, kdy je vypovéd platnd a Géinnd dnem doruéeni
testovacimu stredisku.

Vypovéd musi byt u¢inéna pisemnou formou.

12. Ostatni ujednani

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Pro ucely této smlouvy se za prokazatelny zplsob pfedani informaci povazuje pisemna forma informace doru¢ena druhé
smluvni strané doporucenym dopisem papirovou postou nebo elektronickou postou s potvrzenim pfijmu zpravy, neni-
li aktudinimi platnymi Smérnicemi pro ECDL testovani stanoveno jinak. Kazda telefonicky pfedana informace musi byt
potvrzena nékterou z vySe uvedenych forem.
Jestlize dojde k vypovédi smlouvy dle bodu 11.2, odstoupeni od smiouvy nebo vyprii Géinnost této smiouvy, je testovaci
stiedisko povinno do 30 dni od data ukonéeni smluvniho vztahu:

a) pisemné Cestné prohlasit, Ze testovaci stfedisko nedisponuje zadnou QTB, ani jeji Casti, a to v jakékoli podobé,

b) protokolarné skartovat viechny Certifikaty o akreditaci,

¢} pfedat administrativé ECDL-CZ vSechny dokumenty archivované v souladu s odstavcem 4.5.6 této smlouvy,

d) zachovavat i nadale micenlivost o informacich a materialech, které byly oznaceny jako diivérné a které souviseji

s testy ECDL a ECDL aktivitami,

e) uhradit ECDL-CZ veskeré do té doby neuhrazené pohledavky.
Jestlize dojde ke skonceni smluvniho vztahu vypovédi dle ustanoveni 11.2.b) této smiouvy a neexistuji-li zadné vécné
nebo penéini pohledavky ECDL-CZ vici testovacimu stfedisku, ma testovaci stfedisko narok na vraceni odpovidajici ¢asti
uhrazeného ro¢niho licen¢niho poplatku.
Jestlize dojde k prokazatelnému poruseni povinnosti ECDL-CZ dle ustanoveni 11.3 této smlouvy, je ECDL-CZ povinna
uhradit testovacimu stfedisku Skodu timto porusenim vzniklou, zejména marné naklady testovaciho stiediska spojené
s testovanim ucastnikl zkousek v dobé od ukonéeni platnosti jedné ze smluv die odstavce 11.2.b).
V pfipadé, Ze testovaci stiedisko prokazatelné nesplni nékterou ze svych povinnosti uvedenou v ustanovenich 12.2.a),
12.2.b) a3 12.2.c), zavazuje se testovaci stiedisko uhradit veskeré penéini i nepenéini prokazatelné vynaloZené budouci
naklady ECDL-CZ spojené se sanaci takto vzniklych skod.

13. Zavérecna ustanoveni

13.1.

13.2.
13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

Tato smlouva je napsana v souladu s platnym Ceskym pravem a odpovida pozadavkim, smérnicim a pokynim ECDL-CZ,
licencidta a ECDL-F. Jakakoliv zména této smlouvy, kterd nebude provedena pisemné a podepsana viemi smiuvnimi
stranami, je nepiatna.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech po jednom pro kaidou smluvni stranu.

Doklady a dokumentace pozadované v zadostech o akreditaci budou po provéreni administrativou ECDL-CZ skartovany
a v nékterych pfipadech uloZeny v elektronickém archivu administrativy ECDL-CZ, jehoZ obsah bude testovacimu
stredisku pfistupny prostfednictvim systému WASET.

Tato smlouva se odvolava na elektronické pfilohy uvedené v seznamu elektronickych pfiloh, které jsou umistény na
oficidlnich webovych a internich strankach ECDL-CZ http://www.ecdl.cz. V souladu s ustanovenim 3.2.c) této Smlouvy je
kancelafe ECDL-CZ povinna tyto pfilohy pribéZné aktualizovat a testovaci stfedisko je die ustanoveni 3.3.h) této Smlouvy
povinno tyto zmény respektovat.

Vypinéné zadosti o akreditace, které testovaci stfedisko poskytlo nebo poskytne v ramci akreditalnich procest ECDL-CZ
a pfistupova prava k informacnimu systému WASET poskytnuta ECDL-CZ se stavaji soucasti této Smlouvy.

Vedkeré spory vzniklé mezi smiuvnimi stranami se Fidi Ceskym pravem. Vyjimku mohou tvofit spory tykajici se prava na
uZiti vlastnickych prav ECDL-F, chranénych nazvl a ochrannych znamek, které se Fidi Irskym pravem.
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14. Seznam elektronickych pfiloh

PFiloha &. 1 ... Ekonomicko-organizaéni model vyuziti konceptu ECDL v CR

PFiloha €. 2 ... Zadosti o akreditaci testovaciho stfediska ECDL, Zadosti o akreditaci poboéky testovaciho stfediska ECDL,
Zadosti o akreditaci testovaci mistnosti ECDL a Zadosti o akreditaci testera ECDL

Pfiloha €. 3 ... Cestné prohlaseni o plvodu technického a programového vybaveni, Cestné prohlaseni o pracovné pravnim
vztahu osob k testovacimu stfedisku, Prohlaseni o mic¢enlivosti a souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd

Piiloha ¢. 4 ... Smérnice pro organizaci, vedeni a hodnoceni ECDL testl, Prava a povinnosti zdjemcu, ucastnikl a absolvents
ECDL zkouSek, Registrace ke zkouskam ECDL a souhlas se zpracovanim osobnich Uudajd, Prava a povinnosti testerd ECDL

Pffloha €. 5 ... Pozadavky na vybaveni testovaci mistnosti ECDL, Pozadavky na vybaveni testovaciho stiediska ECDL (pobocky),
Zadost o registraci — schvaleni zmény

Ptiloha €. 6 ... Cenik sluzeb konceptu ECDL, Cenik sluZeb ECDL-CZ

Pfiloha €. 7 ... Pracovni verze navodu k obsluze systému WASET, Popis procesu udélovani souhlasu se zpracovanim osobnich
Gdaju, Zasady zpracovani a ochrany osobnich udajd
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