Ceska spole¢nost
pro akreditaci 1
ve zdravotnictvi
SMLOUVAZE. 3/2018
o spolupriaci v oblasti

»Hodnoceni kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb ve smyslu
zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani a vyhlasky ¢. 102/2012 Sbh., o hodnoceni kvality a bezpeci ltizkové
zdravotni péce”

Smluvni strany

Ceska spole¢nost pro akreditaci ve zdravotnictvi s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vloZzka 53902
sidlem: Hnévotin 530, 783 47 Hnévotin

IC: 29446520

DIC: CZ29446520

Zastoupend: RNDr. Renata Podstatova, jednatel

(dale jen "Poskytovatel")

_a_

Lécebné lazné Lazné Kynzvart

sidlem: Lazeniska 295, 354 91 Lazné Kynzvart
IC: 00883573

DIC: CZ00883573

Zastoupena: Ing. Jan Ludvik, MBA, feditel
(dale jen "Zadavatel")

uzaviraji podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist, (dale jen ,,obcansky zdkonik”), tuto smlouvu o spolupraci:

Clanek 1.
Predmét smlouvy

1. Touto smlouvou se Poskytovatel zavazuje provést u Zadavatele externi hodnoceni kvality a bezpeci
zdravotnich sluzeb (akreditac¢ni Setfeni) v souladu s nabidkou ze dne 17.1.2018.

2. Tato ¢innost bude provadéna v souladu s pozadavky zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani a pozadavky vyhl. ¢. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpedi
|Gzkové zdravotni péce.

3. Pfi externim hodnoceni kvality a bezpeci budou ¢lenové hodnotitelského tymu Poskytovatele
posuzovat, zda Zadavatel ma zpracovany a zavedeny systémy a procesy uvedené v platné legislativé,
predevsim v oblastech:

a) fizeni kvality a bezpedi,
b) péce o pacienty,
c) fizeni lidskych zdrojq,
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d) zajisténi bezpecného prostredi pro pacienty a zaméstnance poskytovatele zdravotni péce.
4. Informace pro ucely hodnoceni kvality a bezpeéi budou ziskdvany:

a) pohovorem s vedenim a se zaméstnanci zdravotnického zaftizeni,

b) pohovorem s pacienty a jejich blizkymi, za vyslovného souhlasu téchto osob,

c) kontrolou vnitfnich predpist zdravotnického zatizeni,

d) kontrolou dokumentace tykajici se standardd,

e) sledovanim pracovnich postupt tykajicich se standardd,

f) kontrolou persondlniho zabezpeceni zdravotni péce,

g) prohlidkou pracovist zdravotnického zafizeni,

h) kontrolou stavu budov, provozl a zdravotnické techniky, zaznam( kontrol a Udrzby.

5. Po ukonceni externiho hodnoceni kvality a bezpeci vypracuje vedouci hodnotitelského tymu
Poskytovatele (na zakladé podkladi vsech ¢lent hodnotitelského tymu) do 5 pracovnich dn(i pisemnou
zavérecnou zpravu z hodnoceni kvality a bezpeci s ndlezy z hodnoceni a vysledek srovnani ndlezd
s hodnoticimi kritérii a posle ji statutarnimu zastupci Zadavatele. Veskeré nalezy, které nebudou
v rozporu s hodnoticimi standardy poskytovatele, budou feseny formou doporuceni ke zlepSovani.

6. Pokud hodnotitelsky tym Poskytovatele pti akreditaénim Setfeni vyhodnoti Uroven poskytovanych
zdravotnich sluzeb u Zadavatele jako vyhovujici ve viech standardech a ukazatelich legislativy a Ceské
spoleénosti pro akreditaci ve zdravotnictvi s.r.o., obdrzi Zadavatel (LéCebné lazné Lazné Kynzvart)
certifikat kvality a bezpedi (dale jen “certifikat”) s platnosti 3 roky dle ustanoveni § 105 zakona
¢.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

7. Zadavatel se zavazuje za provedeni ¢innosti, uvedené v ¢lanku I. 1. a v souladu s touto smlouvou
zaplatit Poskytovateli za provedeni hodnoceni kvality a bezpedi Uplatu dle podminek v ¢lanku IV. 1. této
smlouvy.

8. Poskytovatel prohlasuje, Ze na zakladé Rozhodnuti Ministerstva zdravotnictvi ze dne 16. 10. 2012
ziskal opravnéni k provadéni hodnoceni kvality a bezpeci |Gzkové zdravotni péce podle zdkona
¢.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani a vyhlasky €. 102/2012 Sb.,
o hodnoceni kvality a bezpedi lGZzkové zdravotni péce a je opravnén vykondvat tuto ¢innost.

Clanek II.
Doba a misto pIlnéni

1. PInéni prfedmétu smlouvy bude Poskytovatelem zahdjeno v terminu pfedem stanoveném
Zadavatelem, bude probihat po dobu predem dohodnutou obéma stranami dle pisemného
harmonogramu vypracovaného Poskytovatelem a odsouhlaseného Zadavatelem.

2. Mistem plnéni je sidlo Objednatele na adrese:
LéCebné |azné Lazné Kynzvart, Lazeriska 295, 354 91 Lazné Kynzvart.

Clanek Il
Provedeni hodnoceni kvality a bezpeci

1. Poskytovatel bude svoji ¢innost podle této smlouvy provadét za provozu Zadavatele v jeho sidle a
za jeho Ucasti. Zadavatel umozni cleniim hodnotitelského tymu Poskytovatele pfistup do vSech prostor,
kde probiha hodnoceni kvality a bezpeci, pokud neni ohroZeno jejich zdravi nebo bezpecnost, soukromi
pacientl a zaméstnancu.
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2. Zadavatel poskytne Poskytovateli potfebnou soucinnost zejména tim, Ze mu poskytne potiebné
informace, které souviseji s predmétem plnéni této smlouvy. Témito informacemi jsou zejména
zakladni udaje o rozsahu fizeni kvality, bezpedi a rozsahu fizené dokumentace Zadavatele.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze svoji Cinnost podle této smlouvy bude vykondvat s maximalnim
vynalozenim odborné péce, na zédkladé Ucty a respektu, nezdvisle, diskrétné a objektivné.

4. Clenové hodnotitelského tymu Poskytovatele jsou povinni zachovat mléenlivost o viech
skutec¢nostech, udajich a datech, o kterych se dozvédél pred, pfi a po akreditaénim Setfeni nebo
v souvislosti s nim, také nesmi poskytovat tyto Udaje tfetim osobam. Tato povinnost trva i po ukonceni
¢i zaniku prace pro Poskytovatele a neni ¢asové omezena. Tato povinnost se nevztahuje na informace,
které jsou volné dostupné z verejnych zdroja.

Clanek IV.
Cenova ujednani

1. Smluvni strany sjednaly Uplatu za spInéni predmétu této smlouvy ve vysi:

Nabidkova cena

Cinnost Naplnéni sluzby bez DPH*
1 | Pfredakreditacni informacni Informacni seminare podle vyhlasky ¢. 102/2012 Sb.: 5500,00 K¢
seminaf pro management a) fizeni kvality a bezpedi, interni audity,
a zaméstnance b) péce o pacienty,

c) personalistika,

d) bezpecnost prostredi, zdravotnicka technika
2 | Pfiprava k akreditaci Vypracovéani harmonogramu pfipravy, vypracovani 4 000,00 K¢
struktury fizené dokumentace.

Konzultace (zaslani vzorl vnitfnich norem,
pfipominkovani a revize vnitfnich norem dle potieb
a pozadavk LL)

3 | Externi hodnoceni kvality Akreditacni fizeni a veskera Cinnost s tim spojena 68 300,00 K¢é
a bezpedi (akreditaéni fizeni) | (externi hodnoceni kvality a bezpeti poskytovanych
zdravotnich sluzeb)

4 | Ostatni nespecifikované Doprava, tisk, zavére¢ny seminar, apod. 4 500,00 K¢
Nabidkova cena za celé plnéni celkem bez DPH 82 300,00 K¢
Sazba DPH** - DPH 21,00% | 17 283,00 K¢

Zaokrouhleni

Celkova cena za plnéni smlouvy 99 583,00 K¢

2. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze cena je sjedndna jako maximdlni a nepfekrocitelna
a zahrnuje veskeré ndklady souvisejici s predmétem plnéni. Soucasti ceny jsou veskeré naklady
Poskytovatele spojené s realizaci akreditace po dobu platnosti certifikatu.

3. Cena zahrnuje také vydani certifikdtu ve dvou vyhotovenich v ¢eském jazyce (v pfipadé zajmu
i v anglickém jazyce — bezplatné), pouzivani certifikatniho loga CSAZ na propagaénich materidlech,
webovych strankach a dalsich materidlech Lé¢ebnych |azni Ldzné KynZvart.
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4. Poskytovatel bude tuto ¢astku fakturovat Zadavateli celou najednou do 14 dnli po dodani a prevzeti
celého predmétu plnéni predmétu smlouvy, uvedeného v €l. I. 1., Zadavatelem a po prfedani zpravy
a certifikatu. Poskytovatel nepozaduje Zzadné zalohy.

5. Poskytovatel vystavi fakturu s néleZitostmi dariového dokladu podle zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni a splatnosti 30 kalendarnich dnli ode dne vystaveni faktury.

6. Pokud faktura nebude splfiovat veskeré nalezitosti, je Zadavatel opravnén fakturu Poskytovateli ve
Ihaté splatnosti vratit, prficemz Ihdta splatnosti smluvni ceny zacind bézet znovu ode dne doruceni
fadné vystavené faktury Zadavateli.

7. Zadavatel se zavazuje fadné vystavené a dorucené danové doklady (faktury) uhradit.

Clanek V.
Zvlastni ujednani
1. Poskytovatel je povinen chranit podklady pfevzaté od Zadavatele pred jejich zneuZitim.

2. Smluvni strany se zavazuji, Ze dbaji na naleZitém zachovavani micenlivosti o citlivych (dGvérnych)
informacich a tuto micenlivost se zavazuji dodrZovat.

3. Smluvni strany si dohodly, Ze vSechny informace, které vejdou ve znamost smluvnich stran pfi
jednani o uzavieni smlouvy, pfi jejim plnéni a v souvislosti s nim, budou povazovany za dlvérné ve
smyslu § 1730 odst. 2 obcanského zdkoniku a smluvni strany nejsou opravnény sdélovat je bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany tfetim osobam, s vyjimkou zdkonné povinnosti,
a to ani po ukonceni Ucinnosti této smlouvy. K povinnosti ml¢enlivosti v uvedeném rozsahu zavazi
smluvni strany i tfeti osoby, prostfednictvim kterych budou plnit povinnosti z této smlouvy.

4. Smluvni strany se zavazuji pro Ucely plnéni této smlouvy, v ptipadé naklddani s osobnimi udaji
tretich osob, Ze bude dodrZovat povinnosti i stanovené podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udajd a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni.

5. Poskytovatel souhlasi se zverejnénim vSech nalezitosti smluvniho vztahu.

Clanek V1.
Smluvni pokuta

V pfipadé poruseni povinnosti sjednanych v ¢l. V. této smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit
Zadavateli smluvni pokutu ve vysi 30 000 K¢ za kazdy pripad takovéhoto poruseni.

Clanek VII.
Komunikace mezi stranami

1. Poskytovatel a Zadavatel se zavazuji poskytovat si navzdjem potiebné informace a soucinnost.

2. Za Poskytovatele jsou v této véci opravnéni jednat:

‘ RNDr. Renata Podstatova | Tel.: 724 248 636, e-mail: renata.podstatova@csaz.cz ‘

Za Zadavatele jsou v této véci opravnéni jednat:

‘ MUDr. Dana Saskovd | Tel.: 603 815 178, e-mail: saskova@lazne-kynzvart.cz ‘
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Clanek VIII.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran.
2. Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici touto smlouvou neupravené se fidi obéanskym zakonikem.

3. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz kazda strana obdrzi po
jednom wvytisku. Smlouva mize byt ménéna nebo doplnéna jen fadné ocislovanymi pisemnymi
dodatky, které odsouhlasi a podepisi obé strany.

4. Poskytovatel podpisem pod touto smlouvou na sebe prebird ve smyslu ustanoveni § 1765 odst.
2 ob&anského zakoniku nebezpeti zmény okolnosti a nebude v tomto smyslu Zadat obnoveni jednani
0 obsahu této smlouvy.

5. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uverejnéni prostfednictvim registru smluv postupem
dle zdkona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Uéinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).

6. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim vsech nélezitosti této smlouvy o dilo. Smluvni strany berou na
védomi, Ze tato smlouva podléha zvefejnéni v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv. Smlouvu zasle spravci registru smluv k uvefejnéni zadavatel.

7. Smluvni strany smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a na dliikaz své pravé, urcité a svobodné
vile pfipojuji své podpisy.

V Hnévotiné dne 29. 1. 2018 V Laznich Kynzvart dne 22.10.2018
Poskytovatel Zadavatel
RNDr. Renata Podstatova, jednatel Ing. Jan Ludvik, MBA, feditel
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