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1. Uvodni ustanoveni

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu podle § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, na
zakladé vybérového fizeni ¢. NO06/18/V00013594 na elektronickém trZisti NEN.

2. Predmétdila

Technicka podpora pro file server SUN ZFS

Zhotovitel se zavazuje, Ze na svUj naklad, na své nebezpeci, v souladu s touto smlouvou a ve sjednané
dobé provede dilo dle odstavce 2.2 a objednatel se zavazuje radné a vcas provedené dilo prevzit a zaplatit
za néj smluvni cenu dle ¢l. 4.

Dilo spociva v zajisténi sluzby technické podpory typu - Oracle Premier Support for systems pro systém
uvedeny v priloze €. 1. Sluzba je specifikovana v pfiloze €. 3 - Specifikace technické podpory Oracle Premier
Support for Systems a bude poskytovana v souladu s predmétem vefejné zakazky ¢. NO0O6/18/V00013594
na elektronickém trzisti NEN - Servisni podpora Oracle Premier Support for Systems - file server SUN TFS
Storage.

Technicka podpora je poskytovana vyhradné spolecnosti Oracle Czech s.r.o., a to po dobu od 1. 12. 2018
az do 30. 11. 2019.

3. Doba, misto a ostatni podminky plnéni

Zhotovitel se zavazuje provést sluzbu technické podpory s potrebnou odbornou péci a v obvyklé kvalité.
Zhotovitel je povinen zajistit sluzbu technické podpory od data aktivace podpory, tj. 1. 12. 2018.

Sluzba technické podpory dle odstavce 2.2 bude zajisténa na obdobi od 1. 12. 2018 do 30. 11. 2019.

Mistem pInéni je Ustav fyziky zemé, Pfirodovédecka fakulta Masarykovy univerzity, Tvrdého 12, 602 00 Brno.
Objednatel nabyva pravo vyuzivat sluzeb technické podpory jejim prevzetim od zhotovitele dle odstavce 3.2;
prevzeti bude prokazano podpisem a datem na preddvacim protokolu.

Predavaci protokol bude vyhotoven ve dvou stejnopisech podepsanych zmocnénci pro vécna jednani obou
smluvnich stran. V protokolu bude uvedeno, zda je sluzba technické podpory bez vad. Pokud se vyskytnou vady,
které nemaji vliv na zplsobilost slouZit jejimu ucelu, bude v protokolu uvedena lhita a zpUsob jejich odstranéni.
Zhotovitel se zavazuje odstranit takové vady v souladu s pfeddvacim protokolem.

Objednatel neni povinen prevzit sluzbu technické podpory, které ma vady. V pfipadé vad, které maji vliv na
zpUsobilost slouZit jejimu Gcelu, se sluzba technické podpory nepovaZuje za dodanou. Neprevezme-li objednatel
sluzbu z tohoto ddvodu, neni v prodleni. Vady musi byt objednatelem specifikovany v zapisu a tyto vady je
zhotovitel povinen odstranit do 20 dn(. Po odstranéni vady postupuji smluvni strany podle odstavce 3.6.
Zhotovitel je povinen se pfi provadéni dila fidit pokyny objednatele a postupovat tak, aby nezplsobil na majetku
objednatele nebo tretich osob Zadnou Skodu nebo jinou Gjmu.

Zhotovitel nemize k zajisténi sluzby technické podpory vyuZit treti osoby, nestanovi-li objednatel pisemné jinak.

4. Smluvni cena a platebni podminky
Smluvni cena je stanovena na:
77 122,21 K¢ véetné DPH
(slovy: sedmdesat sedm tisic jedno sto dvacet dva korun ¢eskych dvacet jeden haléri)

Cena bez DPH 63 737,36 K¢
DPH21% 13 384,85 K¢
Cena celkem vcetné DPH 77 122,21 K¢

Tato smluvni cena vrozsahu sjednaného predmétu smlouvy je smluvni cenou nejvySe pfipustnou a
neprekrocitelnou po celou dobu jejiho trvani. Ve smluvni cené jsou zahrnuty veskeré naklady zhotovitele nutné
pro fadné zajisténi technické podpory.

Smluvni cena mUze byt zménéna pfi zméné pravnich predpisl urcujicich sazby dané z pfidané hodnoty, a to o
stejnou vysi, o jakou bude zvySena nebo snizena sazba DPH. Na zménu ceny se v takovém pfipadé nebude uzavirat
pisemny dodatek a cena bude Uctovana podle pravnich predpis platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni.
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Smluvni cenu zhotovitel vyuctuje jednim dariovym dokladem (fakturou) jim vystavenym ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni, kterym se rozumi den aktivace sluzby technické podpory.

Termin splatnosti dariového dokladu (faktury) je 21 kalendainich dnli ode dne jeho doruéeni objednateli. Dariovy
doklad (faktura) musi obsahovat veskeré nalezitosti vsouladu s platnym zdkonem o DPH a cislo smlouvy
objednatele.

Pokud faktura nebude obsahovat vSechny smlouvou a zakonem stanovené nalezitosti, je objednatel opravnén ji
do data splatnosti vratit s tim, Ze zhotovitel je poté povinen vystavit novou fakturu s novou lhitou splatnosti v
délce 21 kalendarnich dn(. V takovém pripadé neni objednatel v prodleni se zaplacenim ceny.

Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady sluzby technické podpory ve Ih(ité splatnosti faktury, neni
objednatel povinen az do odstranéni vady sluzby technické podpory uhradit smluvni cenu. Okamzikem odstranéni
vady sluzby technické podpory zacne béZet nova Ihita splatnosti faktury v délce 21 kalendainich dnti.

Faktura bude zaslana na adresu: Statni Urad pro jadernou bezpecnost, Senovazné nam. 9, 110 00 Praha 1.
Smluvni cena bude uhrazena bezhotovostné na Ucet zhotovitele a povaZzuje se za uhrazenou okamzikem odepsani
smluvni ceny z bankovniho uctu objednatele.

5. Vady dila
Zhotovitel se zavazuje provést sluzbu technické podpory bez vad.
Prava z vadného pInéni ma objednatel v rozsahu stanoveném pfislusSnymi ustanovenimi obc¢anského zakoniku,
neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.
Ma-li byt vada sluzby technické podpory odstranéna, je zhotovitel povinen ji odstranit bezplatné bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji do 30 dnli od oznameni vady objednatelem. V pfipadé, Ze vada nebude fadné odstranéna,
ma objednatel pravo, vedle prav plynoucich z ob¢anského zakoniku, zajistit na naklad zhotovitele odstranéni této
vady. Zhotovitel je povinen uhradit naklady na odstranéni vady, véetné ucelné vynaloZzenych nakladu vzniklych v
souvislosti s odstranénim vady, do 30 dn(i ode dne, kdy byl objednatel vyzvan k jejich Ghradé.

6. Sankéni ustanoveni
Zhotovitel, ktery bude v prodleni s plnénim podle této smlouvy, zaplati objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05
% ze smluvni ceny za kazdy den prodleni. V pripadé uplatnéni hiity k odstranéni vad podle ¢lanku 3 odst. 3.7 se
po dobu plynuti této Ihity smluvni pokuta neuplatni. Smluvni pokuta je splatnd do 21 dni ode dne, kdy byla
zhotoviteli dorucena pisemna vyzva k jejimu zaplaceni.
Objednatel, ktery bude v prodleni se zaplacenim smluvni ceny, je povinen zaplatit zhotoviteli Grok z prodleni ve
wii 0,05 % z nezaplacené &astky za kazdy den prodleni. Urok z prodleni je splatny do 21 dni ode dne, kdy byla
objednateli dorucena pisemna vyzva k jeho zaplaceni.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody vzniklé z poruseni povinnosti, ke které se
smluvni pokuta vztahuje.
Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni zhotovitele, které presdhne 30 dni.
Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim ceny, které presdhne
30dna.
Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu.

7. Ochrana osobnich udaja
V pfipadé, Ze dojde ke zpracovani osobnich Gdajt zhotovitelem pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy,
povéfuje objednatel zhotovitele zpracovanim a zajisténim ochrany osobnich Udajl pfi provadéni ¢innosti dle ¢l.
3.,atovsouladusodst. 7.2 az 7.13.
Zhotovitel bude v rdmci zpracovani osobnich udajli provadét zejména shromazdéni, usporadani, strukturovani,
ulozeni, vyhleddvani, pouzivani, a to za ucelem zpracovani, které je nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve
vefejném zajmu i pfi vykonu verejné moci objednatelem.
Zhotovitel mlZe zpracovavat pouze takové osobni Udaje, které souvisi s plnénim podle této smlouvy.
Zhotovitel se zavazuje, Ze nezapoji do zpracovani Zadného dalsiho zpracovatele.
Zhotovitel se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpeci ochranu zpracovavanych osobnich Udajd tak, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k témto osobnim Udajdm, jejich zméné, zniceni ¢i
ztraté, neopravnénému prenosu, jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti.
Zhotovitel se zavazuje, Ze personalné a organizacné nepretrzité po dobu zpracovavani osobnich Gdajd zabezpedi
veskeré své povinnosti jakoZto zpracovatele vyplyvajici z pravnich predpisli, véetné evropskych pravnich
predpist, pokud na zpracovani osobnich udajd dopadaji.
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Objednatel je kdykoliv opravnén kontrolovat pInéni a dodrzovani kteréhokoliv ustanoveni tohoto ¢lanku, a to i

bez predchoziho upozornéni, a zhotovitel je povinen takovou kontrolu objednateli umoznit a poskytnout mu

veskeré informace potiebné k doloZeni toho, Ze jsou spinény veskeré povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku.

Zhotovitel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technicka a organizacni opatteni k zajisténi

ochrany osobnich Gdaji v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy, pricemz zajistuje, kontroluje a odpovida za

a) plnéni pokynt pro zpracovani osobnich Udajd pouze k tomu opravnénymi osobami, které k osobnim
udajlm maji pfistup,

b) zabranéni pfistupu k osobnim Udajam a k prostfedkdim pro jejich zpracovani neopravnénym osobam,

c) zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, Upravé ¢i vymazani zdznam(
obsahujicich osobni udaje,

d) opatfeni, kterd umozni urcit a ovéfit, komu byly osobni Udaje predany, kym byly zpracovany,
pozménény nebo smazany.

Zhotovitel se zavazuje byt spravci napomocen prostrednictvim vhodnych technickych a organizacnich opateni,

pokud je to mozné, pro splnéni objednatelovi povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu Udajd a pfi

zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankd 32 az 36 Nafizeni EP a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016

o ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajd a o

zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja).

V pfipadé zjisténi naruseni zabezpeceni ochrany zpracovavanych osobnich Udajl, neopravnéného nebo

nahodilého pfistupu k nim, jejich zni¢eni ¢i ztraty, jejich neopravnéného prenosu, nebo jejich jiného

neopravnéného zpracovani nebo zneuziti je zhotovitel povinen bezodkladné

a) informovat objednatele o takové udalosti a

b) pfijmout opatfeni k odstranéni zavadného stavu; o pfrijatych opatfenich je zhotovitel povinen
bezodkladné pisemné informovat objednatele.

Zhotovitel neni opravnén osobni Udaje jakkoliv nad ramec této smlouvy nebo v rozporu s ni dale zpracovdvat,

zapojit do zpracovani dalSiho zpracovatele nebo osobni Udaje predavat a prevadét tfetim osobam ¢i jinym

zpracovatellim, pokud objednatel pisemné neurdi jinak. Pokud zhotovitel zpracovava osobni Udaje v rozporu s

touto smlouvou nebo nad jeji rdmec plati, Ze osobni Udaje nezpracovava pro Ucely a v rozsahu pro objednatele

a objednatel za to nenese Zadnou odpovédnost. Ve vztahu k osobnim Udajlim takto zpracovavanym je zhotovitel

v postaveni sprdvce s veskerou odpovédnosti z toho vyplyvajici.

Zhotovitel je povinen vést zaznamy o vSech cinnostech zpracovavani provadénych pro spravce podle ¢l. 30 odst.

2 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaju.

Osobni Udaje budou zpracovavany pouze po dobu U¢innosti a platnosti této smlouvy. Po uplynuti této doby

budou osobni Udaje prokazatelné na zakladé pisemného pozadavku objednatele zlikvidovany. Zhotovitel je

povinen nejpozdéji do 10 dnli po doruceni takového poZadavku osobni Gdaje zlikvidovat. Pokud existuji kopie

zpracovavanych osobnich Udaj(, je zhotovitel povinen je vymazat.

8. Ostatni a zavérecna ustanoveni

Zmény nebo doplnéni smlouvy, Ize ucinit vylu¢né pisemné formou dodatk( podepsanych opravnénymi zastupci
smluvnich stran.
Smluvni strany fesi spory z této smlouvy vyplyvajici predevsim vzajemnou dohodou. Rozhodci fizeni je vylouceno.
Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyrech stejnopisech. Kazda ze smluvnich stran obdrzi dva stejnopisy.
Objednatel se zavazuje uvefejnit tuto smlouvu podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).
Smlouva nabyva uUc¢innosti dnem zverejnéni v registru smluv.
Smluvni strany souhlasi se zverejnénim této smlouvy v registru smluv.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Priloha €. 1 - Specifikace dodavky

Ptiloha €. 2 - Potvrzeni Oracle o Urovni partnerstvi GOLD

Priloha ¢. 3 - Specifikace technické podpory Oracle Premier Support for Systems

Pfiloha ¢. 4 —Zmocnénci.



Za objednatele: Za zhotovitele:
V Praze dne: V Praze dne: 13.8.2018

Ing. Michal Merxbauer Ing. Radek Vojta
feditel OKNZHN jednatel



Pfiloha ¢. 1 - specifikace dodavky

Sluzba technické podpory hardwaru — Oracle Premier Support for Systems

10A (for factory instalation)

Pocatek - 1. 12. 2018 Konec - 30. 11. 2019
Polozka CSI NUMBER SERIAL NUMBER
Sun ZFS Storage 7120 ATO BOM product family top level part
18827929 | 1101FMMOK6
number
Sun ZFS Storage 7120 with 1 Intel® Xeon® E5620 4-core 2.4GHz
processor, 24GB memory, twelve 1TB 7200 rpm 3.5 inch SA
) o 18827929
HDDs, and one 96 GB write-optimized SSD )for factory
instalation)
Sun ZFS Storage 7120 ATO BOM product family top level part
18827929
number
Power cord: Europe, 2.5 meters, CEE7/VII plig, C13 connector,
18827929




Pfiloha €. 2 — Potvrzeni Oracle o trovni partnerstvi GOLD

ORACLE

PartnerNetwork

This certificate is proudly presented to

Neit Consulting s.r.o.

for achieving the level of Oracle PartnerNetwork  Gold Level Partner
with a membership valid until 12-May-2019

Penny Philpot
Group Vice Presidant V
Wiorldwide Alliances & Channels 1




ORACLEC

'V Praze dne 16.5.2018

Partnerstvi v OraclePartnerNetwork

Potvrzujeme, Ze spole¢nost Neit Consulting s.r.o., je partnerem spole¢nosti Oracle Czech
s.r.0. a ¢lenem partnerské sité OraclePartnerNetwork. Partnerstvi drovné Gold je platné do
12.5.2019.

Spole&nost mé platnou Smlouvu o distribuci programii pro plné vyuZiti, ddle Dodatek pro
vefejny sektor ke smlouvé& o distribuci programil pro plné vyuZiti a Dodatek ke smlouvé o
distribuci programi pro pfeprodej Oracle Cloud sluZeb. Spoletnost mé také udélena
pfeprodejni prdva pro produkty Engineered Systems (Oracle Exadata Database Machine,
Oracle Private Cloud Appliance, Oracle BigData Appliance, Exalogic Elastic Cloud,
Exalytics In-Memory Machine, Oracle Database Appliance).

S pozdravem,

Ihn ot

Renata Dvofdkova
Generélnf feditelka
Oracle Czech s.r.o.
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Pfiloha ¢. 3 — Specifikace technické podpory Oracle Premier Support for Systems

Oracle Premier Support for Systems

Oracle Premier Support for Systems consists of services in support of hardware systems, operating system
software and integrated software (including integrated software options). For hardware systems, this support
is limited to (i) server and storage hardware and (ii) Tekelec BNS and PIC hardware. For Oracle servers, this
support applies to the following operating system software: Oracle Solaris, OpenSolaris, Trusted Solaris 8,
Oracle Linux, and Oracle VM. For Tekelec BNS and PIC hardware, this support applies to the operating system
software included with the hardware system.

Unless otherwise stated in this section, Oracle Premier Support for Systems consists of:

] Program updates, patches, fixes, security patches, and security alerts for operating system software and
integrated software

[ Critical patch updates for Oracle Solaris operating system software

0 Upgrade tools

[] Certification with most new third-party products/versions or most new Oracle products

[ Major product and technology releases for operating system software and integrated software (including
integrated software options), if and when made available at Oracle’s discretion, which may include general
maintenance releases, selected functionality releases, and documentation updates

[ Installation of integrated software updates specified as Oracle Installable in the "Delivery Method Chart:
Replacement Parts and Installation of Integrated Software Updates"

[ Onsite hardware support for Oracle server or storage systems parts designated as Field Replaceable Units in
the "Delivery Method Chart: Replacement Parts and Installation of Integrated Software Updates"

0 Field Change Orders — system modification recommendations

0 Assistance with service requests 24 hours per day, 7 days a week

] Access to My Oracle Support (24 x 7 web-based customer support systems), including the ability to log
service requests online

[ 24x7 access to Oracle Unbreakable Linux Network

0 Access to certain Oracle Linux security patches that may be applied while your hardware system is operating
and does not require a system reboot1

[ Hardware certification

0 Backport of fixes, using commercially reasonable efforts, for any Oracle Linux or Oracle VM program released
from Oracle for a period of six (6) months from the date the next release of the Oracle Linux or Oracle VM
program becomes generally available; the Backport Schedule is available at http://linux.oracle.com/backport-
schedule.html

] Right to use Oracle Enterprise Manager Ops Center. To access and download Oracle Enterprise Manager Ops
Center, go to http://www.oracle.com/technetwork/oem/ops-center/oem-ops-center-188778.html

] Access to Platinum Services as described at

http://www.oracle.com/us/support/library/platinum-services-policies-1652886.pdf
] Access to Oracle Enterprise Tape Analysis and Data Recovery services for the Oracle StorageTek tape media
specified at http://www.oracle.com/us/support/library/ent-tape-analysis-dr-services-1708102.pdf

[J Non-technical customer service during normal business hours

Notes:

1. Oracle has made available at linux.oracle.com certain tools for download, that are required to enable the
applicable Oracle Linux security patches to be applied to your hardware system while the hardware system is
operating. These tools are subject to the “Tools Used to Perform Support Services” section below and may be
licensed under separate license terms. Your use of the tools is voluntary; however, if you do not use the tool (i)
you will not be able to download and apply security patches while your hardware system is operating, and (ii)
you will be required to reboot the hardware system in order to apply the security patch.



2. The Oracle Linux and Oracle VM support services may also include the right to use certain additional
software or tools during the support period for which fees for the support services have been paid. The license
terms for any such software or tools, as well as any limitations associated with them, will be referenced in the
program documentation.

System Maintenance

You agree to perform prescribed system maintenance, including but not limited to, installing software updates
for system software or integrated software, maintaining file systems, replacing air filters and batteries as
needed, and tracking proactive diagnostic information.

Replacement Hardware Parts

If Oracle determines that the replacement of a hardware part is necessary, Oracle will send a replacement part
to your location in accordance with the "Delivery Method Chart: Replacement Parts and Installation of
Integrated Software Updates.” Oracle will use commercially reasonable efforts to send replacement parts to
you consistent with the Onsite Response Time Targets for Hardware Support noted below, except as otherwise
noted herein. Replacement parts will be of new or like-new quality. After five (5) years from last ship date,
replacement parts may not be available and/ or the response times for sending replacement parts may be
delayed.

Return of Malfunctioning Parts

If Oracle sends a replacement part to you, you will ensure that the malfunctioning part is returned to Oracle in
accordance with all shipping or courier instructions from Oracle (unless you have an agreement with Oracle
allowing you to retain the malfunctioning part). You are responsible for removing all information and data that
you have stored on any drives, including but not limited to hard disk drives and solid state drives (“drives”)
before you return the drives for repair or replacement. You may not degauss the hard drive disks prior to
returning them to Oracle. You are responsible for ensuring that you remove any kind of removable media (e.g.,
tapes) prior to returning any drives; if you need assistance with the removal of such media from a drive, please
contact OSS to assist with its removal. Title in the malfunctioning part shall transfer back to Oracle upon
removal from your hardware system. If you fail to return any malfunctioning part within forty-five (45) days of
shipment to you, you will be charged the then-current fee for the malfunctioning part.
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