Koncesni smlouva o poskytovani zabezpecenych sluZzeb elektronickych komunikaci véznénych osob

Pfiloha €. 1 koncesni smlouvy

Pozadavky objednatele na plnéni

Poskytovatel pouzije pouze své prostredky a konektivitu pro implementaci a provoz
systému — vSe bude ve vlastni rezii. Poskytovatel zarué¢i dodavku min. 265 ks
telefonnich pristroja, které budou nainstalovany a uvedeny do provozu véetné
poskytovani zabezpeéenych komunikaénich sluzeb dle €l. I. navrhu smlouvy
do 90 dni od podpisu smlouvy. Zbyvajici c¢ast telefonnich pristroji bude
nainstalovana a uvedena do provozu nejpozdéji do 180 dnti od podpisu smlouvy.

l. Technicka uroven reseni a zabezpeceni

A. Zabezpeceni_kontroly hovorl, autentizace a autorizace — jakou technologii
poskytovatel navrhuje, poskytovatel popiSe kolik ma systém telefonovani stupnid
zabezpeceni proti zneuziti s pfesnym popisem téchto stupril. Poskytovatel zajisti,
aby bylo mozné volat jen na pfedem schvalena telefonni Cisla s mozZnosti nastaveni
délky hovoru. Jiné sluzby nez uskutecnéni hovoru musi byt nepfistupné.

B. Automaticky systém — poskytovatel popiSe jakym zplisobem bude minimalizovat
soudinnost zaméstnancd a pfislusnikd VSCR na dobijeni kreditu a pfi prabé&hu
komunikace.

C. Telefonni pristroj v provedeni antivandal — poskytovatel nabidne pfistroje, které
maji kryti minimalné IP65, pfistroje jsou odolné proti narazu, prachu a stfikajici
vodé. Pfistroj je chranén pfed vniknutim Casti téla.

D. Pocet pristroju — pfedmétem koncesni smlouvy je dodavka telefonnich pfistroju
a jejich zprovoznéni v predpokladaném poctu — 850 ks. Objednatel si vyhrazuje
opCni pravo k pofizeni dalSich pfistroji a jejich zprovoznéni v poétu do 20%
puavodni hodnoty. Kazdy pfistroj musi mit jedine¢nou identifikaci.

E. Podpora, udrzba, pohotovost, dostupnost — poskytovatel zaruci tyto sluzby a je
k dispozici 24 hodin denné, 365 dni v roce - 24/7/365, poskytovatel popiSe jak
zabezpeli pozadovanou dostupnost a stanovi v tabulce dle Prilohy €. 2 své
garantované doby (v Pfiloze €. 3 jsou nastaveny minimalni doby)

F. Zabezpeceni komunikaéni sité — komunikace mimo objekt organizacni jednotky
nesmi byt jednoduSe odposlouhatelna.

G. SW_pro praci_s daty — poskytovatel predlozi SW FeSeni s nasledujicimi
minimalnimi pozadavky, ktery bude vyhradné& vyuzivano jen pro potieby VS CR.
Bude fizen specifickymi opravnénimi pro kazdého uzivatele. PfihlaSeni do systému




Koncesni smlouva o poskytovani zabezpecenych sluZzeb elektronickych komunikaci véznénych osob

bude chranéno heslem. Pro praci se zaznamovym zafizenim budou k dispozici min.
3 urovné opravnéni. Kazdy povéfeny zméstnanec VS bude mit své pfihlaseni
do systému. Bude zaznamenano, kdo se prihlasil a kdy, které zaznamy si prohlizel,
prehraval pfipadné exportoval. Export zaznamu hovoru bude ve standardnim
formatu MP3 prfes USB port. Kazda organizaéni jednotka ma pfistup ke svym
konkrétnim datim. Navrh SW feSeni poskytovatele, bude obsahovat minimalné tyto
udaje — identifikace telefonniho pfistroje (umisténi), volajiciho, €islo volaného
(identifikace volaného), pfesny Cas zahajeni a ukonCeni hovoru, délka hovoru.
Hovor bude mozZné prehravat podle klice datum, cas, volajici a volané Ccislo.
Ke kazdému telefonnimu pfistroji bude podle potfeb VS CR mozné instalovat
pfiposlech s moznosti vstupu do hovoru a rozpojeni hovoru. Systém musi umoznit
rozpojit vSechny probihajici hovory a celkovou blokaci volani.

H. Ukladani a archivace zabezpecéené komunikace — zafizeni pro ukladani
a archivaci uskute¢nénych hovor bude na jednotlivych OJ. Poskytovatel umozni
archivaci a garantuje zpétnou dostupnost dat minimalné 3 mésice. Vybrané
telefonni pfistroje nebudou monitorovany a nebude zaznamenan uskutecnény
hovor.

Il. Cenovy model

A. Navrzeni cenového modelu pro véznéné osoby - poskytovatel navrhne zakladni
cenu v Ceské republice (vtefinova tarifikace) a dale pak bonusy, slevy a volani do
zahranici v cenach obvyklych u operatorti na nasem trhu. Volani do zahranici bude
zpoplatnéno tarifem shodnym, za ktery poskytovatel zajiStuje sluzbu v daném
obdobi verejnosti.

B. Moznost dobijeni kreditu pro vézné - poskytovatel zabezpeci centralni feSeni
dobijeni kreditu, a to:

predplacena karta operatora,

pfevod na ucet,

webova aplikace — pres kreditni/debetni kartu
hotové na OJ

PN

C. Prevoditelnost kreditu a vraceni - poskytovatel popiSe zplsob pfevodu kreditu
z jedné OJ do druhé OJ a zpusob vraceni neprovolaného kreditu po propusténi
véznéné osoby, nejdéle do jednoho mésice.
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do 90 dnl do 180 dnu
véznice pocet TA pocet TA | celkem TA
Bélusice, Bélusice 66, 435 26 Becov i 4 34
Brno, Jihlavska 12, 625 99 Brno-Bohunice 9 25 34
Breclav, Za bankou 3087, 690 02 Breclav 5 6 16
Ceské Budéjovice, Goethova 1, 371 56 Ceské Budé&jovice 5 3 8
Hefmanice, Orlovska 670/35, 713 02 Ostrava 4 26 30
Horni Slavkov, Hasi¢ska 785, 357 31 Horni Slavkov i 13 20
Hradec Kralové, Hradebni 860, 500 01 Hradec Kralove 2 2 i g
Hradec Kralové-Pouchov-Vazni 3
Jifice, Ruska cesta 404, 289 22 Jifice 5 25 30
Karvina, Frystatska 178, 733 01 Karvina 3 4 Vi
Kufim, Blanenska 1191, 664 34 Kufim 13 12 25
Kynéperk nad Ohfi, Zlata 52, 357 51 Kyn$perk nad Ohfi 9 26 35
Liberec, Pelhfimovska 3, 460 62 Liberec 3 9 12
Litomérice, Veitova 1, 412 81 Litoméfice 5 2 ¥
Mirov, Mirov 27, 789 53 Mirov 4 11 15
Nové Sedlo, Hlavni 2, 438 01 Zatec 4 18 22
Odolov, Odolov 41, 542 34 Malé Svatonovice 3 5 8
Olomouc, Svermova 2, 771 57 Olomouc 8 5 13
Opava - Krnovska, Krnovska 68, 746 49 Opava 5 9 19
Opava - Olomoucka 5
Oracov, Oracov 159, 270 32 Oracov 4 17 21
Ostrava, Havli¢kovo nabrezi 34a, 701 28 Ostrava 13 4 17
Ostrov, Vykmanov 22, 363 50 Ostrov nad Ohfi 8 40 48
Pardubice, Husova 194, 530 44 Pardubice 5 28 33
Plzen, Klatovska trida 202, 306 35 Plzen 23 21 44
Postorna 5
Praha - Pankrac, Soudni 988/1, 140 57 Praha 17 10 27
Praha - Ruzyné, Staré namesti 3, 161 02 Praha 6 12 9 26
Praha - Repy 2
Ptibram, Dubenec 100, 261 15 Pfibram 7 33 40
Rapotice, Lesni Jakubov 44, 675 71 Namést nad Oslavou 19 16 35
Rynovice, Belgicka 3765/11, 466 05 Jablonec nad Nisou ] 22 27
Straz pod Ralskem, Machova 260, 471 27 Straz pod Ralskem 5 36 41
Sveétla nad Sazavou, Rozkos 990, 582 91 Svétla nad Sazavou 13 31 44
Teplice, Daliborova stezka 2233, 415 01 Teplice 2 4 6
Valdice, Nam. Miru 55, 507 11 Valdice 4 18 22
Velké Prilepy 3
Vinafice, Vinafice 245, 273 07 Vinafice 4 36 40
Vsehrdy, V&ehrdy 26, 430 01 Chomutov 3 24 27
Znojmo, Dyjska 4, 669 02 Znojmo 2 8 10
Celkovy soucet 265 585 850




