150 Stars EU

Smlouva o provedeni certifikace systemu Fizeni

¢. Dodavatele 18038
¢. Odbératele 2018/2/036

Uzavien& mezi niZze uvedenymi stranami
(dale jen ,,Smlouva“)

1.  Smluvni strany

ISO Stars EU, s.r.o. (déle jen ,,Dodavatel,,)

Se sidlem: Heranova 1542/2, 155 00 Praha 5
Jednajici: Ing. Milan Bednarik, CSc., jednatel
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna

Cislo uctu: 3294136379 / 0800

IC: 01580 132

DIC: Cz01580132

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, spisova znacka C 208634.

a
Liberecka IS , a.s. (déle jen ,,Odbératel,,)
Se sidlem: Mrstikova 3, 461 71 Liberec 3
Jednajici: Ing. Jaroslav Bure§, MBA, statutarni reditel
IC: 25450131
DIC: CZ25450131

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejst¥iku Krajského soudu v Usti nad Labem oddil B, viozka 1429.
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Pfedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je provedeni certifikace systéma fizeni dle norem ISO 9001:2015 (CSN EN
ISO 9001:2016) a ISO/IEC 27001:2013 (CSN ISO/IEC 27001:2014).

Rozsah certifikace:

Sluzby v oblasti informaénich technologii.

Typ certifikace: [ prvotni X] opakovana [ ] prevzeti

PInéni Dodavatele a Odbératele

PIlnéni Dodavatele
Dodavatel se zavazuje provést recertifikaci systéma rizeni Odbératele v rozsahu cinnosti
a sluzeb uvedenych v predmétu smlouvy.
Dodavatel se zavazuje zachazet se viemi informacemi o Odbérateli, poskytnutymi béhem
auditu, jako sdavérnymi, pricemZ soucasné bere na védomi, Ze veSkeré informace
o odbérateli, resp. informace poskytnuté mu odbératelem, jsou obchodnim tajemstvim.
Nebude tyto informace poskytovat treti strané. Z toho je vylouceno poskytnuti informaci
akreditaénimu organu (CIA), nebo rozhodéimu organu pi Feseni spord. Odbératel maze povolit
poufZiti informaci i z jinych, dohodnutych davoda.
Dodavatel provadi certifikacni audit a naslednou dozorovou c¢innost podle pravidel
vychazejicich z ISO/IEC 17021-1 a souvisejicich postupd.
Dodavatel informuje Odbératele — drZitele certifikdtu o zménéch v certifikacnich postupech,
jeZ se Odbératele ptrimo tykaji.
Dodavatel zaradi Odbératele do verejné dostupného seznamu o udélenych, pozastavenych
a odnatych certifikacich.
Dodavatel prijimé stiznosti Odbératele k certifikacnim postuptm pisemné a informuje Komisi
pro zabezpecovani nestrannosti (dale jen Komise) Dodavatele. Nedojde-li k dohodé, rozhodne
Komise Dodavatele o zapojeni rozhod¢iho mista. Pri stiZznostech na Dodavatele mé zakaznik
pravo obratit se pfimo na Komisi Dodavatele.
V pripadé kladného rozhodnuti o certifikaci je Odbérateli vystaven certifikat systému rizeni.
Pokud kvykonani auditu nedojde zdGvodu na strané Dodavatele, Dodavatel nahradi
Odbérateli prokazatelné Skody zpasobené neuskutecnénim auditu.

Plnéni Odbératele
Odbératel da k dispozici Dodavateli v predstihu pred kazdym auditem potfebnou dokumentaci,
vztahujici se k certifikovanému systému fizeni (napt. prirucka systému fizeni, seznam
dokumentace, ...).
Odbératel zabezpeci auditnimu tymu béhem auditu moznost nahlédnuti do vSech zaznamu o
systému fizeni v rozsahu jeho platnosti a poskytne mu pristup k organiza¢nim jednotk&m,
pobockédm apod.
Odbératel umozni auditnimu tymu béhem platnosti této smlouvy névstévu vSech mist
podléhajicich certifikaci, kterd jsou uvedena v Priloze ¢. 1 této smlouvy.
Po udéleni certifikdtu je Odbératel povinen neprodlené sdélit certifikacnimu mistu vSechny
dulezité zmény jakymi jsou:
»  zména organizacni struktury,
= zmeéna certifikovaného oboru ¢innosti,
=  zménasidla,
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»  dalsi zdsadni zmény souvisejici s certifikovanym systémem Fizeni.

Odbératel informuje Dodavatele o zadmérech vyuZiti poradenskych sluZzeb v oblasti
certifikovaného systému fizeni, aby se zabranilo konfliktnim situacim, zejména nepfipustnym
stretim z4jma z hlediska ustanoveni pro jednotlivé systémy fizeni.

V rdmci udrZovani akreditace Dodavatele, umozni Odbératel ptripadné provedeni tzv. ,,witness
auditu“ (provérovaci audit za pritomnosti akredita¢niho organu CIA). Dodavatel je povinen
oznamit Odbérateli termin takového auditu v dostate¢ném predstihu.

Odbératel se zavazuje uhradit smluvni pokutu ve vySi 50% z ceny planovaného auditu v pfipadé
jednostranného zruseni planovaného auditu méné nez 14 kalendarnich dni pred vzajemné
odsouhlasenym terminem.

Cenové ujednéni, platebni podminky a terminy provedeni

predmét pInéni cena (K&) bez DPH terminy

recertifika¢ni audit 1.2019

1. dozorovy audit —

2. dozorovy audit 1.2021

Ceny jsou kalkulovany bez DPH.

Cestovné bude fakturovano sazbou 6 Ké/km a skute¢né ujetych kilometr.

Faktura za recertifikacni audit je vystavena po provedeni auditu se splatnosti 15 dnd. Na
uhrazeni faktury je vazano vydani certifikatu.

Vydani jednoho kusu certifikdtu v materském jazyce je zahrnuto v cené auditu. Spravni
poplatek za vydani jednoho kusu dalsiho certifikatu (preklad, stejnopis) je 500,- K¢.
Dozoroveé audity se provadéji jedenkrat ro¢né (1. dozorovy audit do 12 mésicu, 2. dozorovy
audit do 27 mésic) od provedeni certifikacniho auditu. Faktura za kazdy dozorovy audit
je vystavena po provedeni auditu se splatnosti do 15 dna po vystaveni. Na uhrazeni faktury
je vazéana platnost certifikatu.

Recertifikace musi byt ukonéena, véetné vyreSeni pripadnych neshod, pred koncem platnosti
vydaného certifikatu.

Platnost, pozastaveni a ukonéeni uZivaciho prava
Platnost certifikace zacind datem rozhodnuti a trva t¥i roky. Certifikacni cyklus obsahuje
recertifikacni audit a dva ro¢ni dozorové audity.
Prévo Odbératele uZivat certifikat a certifikacni znac¢ku kon¢i bez nutnosti vypovédi vzdy,
kdyz:

» QOdbératel neozndmi Dodavateli okamZité zmény, nebo zndmky téchto zmén ve své
spolec¢nosti majici rozhodujici vztah k certifikaci,

= nemohly byt provedeny dozorové audity z davodi zavinéni Odbératelem,

» vysledek dozorovych auditd nepotvrdi dalSi platnost certifikatu,

= Odbératel dobrovolné pozadé o pozastaveni platné certifikace,

= je certifikat nebo certifika¢ni znacka neopravnéné pouzivana.
Dodavatel informaci o ukonéeni platnosti certifikace zaradi do verejné dostupného seznamu o
udélenych, pozastavenych a odnatych certifikacich.
Pri pozastaveni platnosti certifikace Dodavatel prezkouma ddkazy porudeni a dohodne se na
provedeni napravy Odbératelem. Casovy ,,prostor* pro napravu je podle narognosti odstranéni
maximalné 6 mésict. Po tuto dobu se pozastavuje platnost certifikdtu a Dodavatel tuto



5.4
5.5

5.6

6.1
6.2
6.3
6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

iESiziizR=Y,

informaci zaradi do verejné dostupného seznamu o udélenych, pozastavenych a odnatych
certifikacich. Pfed obnovenim platnosti certifikdtu je vzdy nutno provést dozorovy audit.
V pripadé neprovedeni ndpravy do 6 mésici od pozastaveni platnosti certifikace dochazi
k odebrani certifikatu.

O obnoveni platnosti certifikace musi Odbératel pisemné pozadat Dodavatele.

Dodavatel je povinen pfi pozastaveni nebo zaniku prava na pouZzivani certifikacni znacky nebo
pri omezeni rozsahu certifikace tuto skute¢nost pisemné oznamit Odbérateli.

Certifikat je majetkem Dodavatele a je Odbérateli zapujcen. Pri ukonéeni uZivaciho prava je
Odbératel povinen certifikat vratit Dodavateli.

Podminky pro pouzivani certifikaéni znacky

Pro udéleni certifikatu Dodavatel preda Odbérateli vzor certifikacnich znacek, viz Priloha ¢. 2.
Vzhled certifikatu a certifika¢ni znacky uréuje Dodavatel.

Pouzivani certifika¢ni znacky se tykd vyhradné certifikované oblasti spolecnosti Odbératele.
Poufiti certifika¢ni znacky pro jinou oblast neni dovoleno.

Zména certifikacni znac¢ky musi byt vZdy pisemné odsouhlasena Dodavatelem. Odbératel neni
opravnén provadét zmeény v certifikatu.

Certifik&t nesmi byt pouZzit pro Gcely klamavé reklamy. Certifika¢ni znacka smi byt pouZzita jen
Odbératelem a v bezprostrednim spojeni s firemnim jménem ¢i logem Odbératele. Nesmi byt
pouZita na vyrobky nebo ve vztahu k vyrobku, sluzbé a/nebo postupu Odbératele.

Certifikacni znac¢ka nesmi byt bez souhlasu Dodavatele pouZita treti stranou, nebo nastupcem
Odbératele. To Ize provést pouze na zakladé smlouvy, ptipadné provedenim nového auditu.
Akreditacni znacka ani certifikacni znacka nesmi byt Odbératelem, v pripadé Ze se jedna
o certifikovanou laborator, pouZita na jeho protokolech o zkouskach ani kalibracnich
protokolech.

Pokud budou treti stranou uplatriovany na Dodavatele naroky ze z&sad ruceni
za vyrobek/sluzbu, které vznikly neopravnénym pouzitim certifikaéni znacky ¢i certifikatu
Odbératele, je tento povinen Dodavatele od téchto narokd osvobodit. To se tyka i klamaveé
reklamy.

Odbératel se zavazuje k tomu, Ze bude certifika¢ni znacku/certifikat pouZivat v soutézi jen ve
vztahu k doloZeni své certifikace.

Odbératel ziskava neprenosné a nevyluc¢né pravo pouzivat certifika¢ni znacku pri dodrZovani
vySe uvedenych pravidel. PouZivani certifikacni znacky nepodléha dalSim poplatkim, jeji
pouZivani je zahrnuto v odméné dle ¢l. 4.

7.  Spoleéné a zavéreéné ustanoveni
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Smlouva se uzavira na dobu 3 let.

Smlouvu je mozno ménit jen pisemnym dodatkem se souhlasem obou smluvnich stran.
Ukonéeni smlouvy jednou ze smluvnich stran je mozné pouze formou pisemné vypovédi
s dvoumeésiéni vypovédni lhatou, a nepodléha Zadné financni sankci, za nedodané, resp.
neodebrané sluzby. Vypovédni IhGta zacind béZet prvniho dne kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruc¢ena druhé strané.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrZi po jednom
vyhotoveni.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Smluvni strany jsou oprévnény zverejnit veSkery obsah této smlouvy, budou-li o to pozadany
dle zakona ¢. 106/99 Sb.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude uverejnéna v registru smluv podle
z&kona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejriovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).
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7.8 Smluvni strany berou na védomi, Ze jsou povinny oznacit Udaje ve smlouvé, které jsou
chranény zvlaStnimi zdkony (obchodni, bankovni tajemstvi, osobni udaje, ...) a nemohou byt
poskytnuty, a to Sedou barvou zvyraznéni textu. Neoznaceni Gdaji je povaZzovano za souhlas
s jejich uverejnénim a za souhlas subjektu Gdaju.

7.9 Smlouva nabyva Ucinnosti nejdfive dnem uverejnéni v registru smluv podle § 6 odst. 1 zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto
smluv a o registru smluv (z&kon o registru smluv).

Za Odbératele: Za Dodavatele:
v Liberci dne 17.10.2018 v Praze dne 19.10.2018
Ing. Jaroslav Bure$, MBA Ing. Milan Bednarik, CSc.
statutarni reditel jednatel

Prehled pfiloh:
Priloha 1: Seznam mist podIéhajicich certifikaci
Priloha 2:  Vzor certifikacnich znacek

Pfiloha 1: Seznam mist podléhajicich certifikaci

Seznam mist, ktera spadaji do systému Fizeni

é. adresa

Mrstikova 3, 461 71 Liberec 3

Rumjancevova 1362/1, 460 01 Liberec | — Staré Mésto

nam. Dr. E. BeneSe 183/22, 460 01 Liberec |- Staré Mésto

Budova Nového Magistratu mésta Liberce, 460 01 Liberec | — Staré Mésto, ¢.p. 183

Budova ,,Uran* Magistratu mésta Liberce, Liberec lll - Jerab, ¢.p. 108

DO |W[IN|PF

Budova KULK, Liberec, Liberec IV-Perstyn, U jezu &.p. 642

Pfiloha 2: Vzor certifikaénich znaéek

QD IS0 Stars EU

ISO 9001

o ISO Stars EU

ISO/IEC 27001





