Obchodni podminky

1. VsSeobecné

Neni-li dohodnuto jinak, Fidi se obchody spolecnosti Medinet s.r.o (dale jen prodavajici) témito
obchodnimi podminkami, které podrobnéji upravuji vseobecné pravni predpisy.

Pfijetim a potvrzenim objedndvky je s kupujicim uzaviena kupni smlouva, kterd se fidi témito
Obchodnimi podminkami. Kupujici pfedanim objednavky bere tyto podminky na védomi a uznava
je. V pripadé uzavreni pisemné kupni smlouvy nebo smlouvy o dilo maji pfed témito Obchodnimi
podminkami prednost ustanoveni sjednana v prislusné smlouvé.

Prodavajici pfijima objednavky telefonické i pisemné, zaslané dopisem, faxem nebo e-mailem.
Dohodnuté ceny nezahrnuji balné, pojisténi a dopravné

Platba je provadéna v hotovosti, na dobirku nebo na fakturu. Splatnost faktury je 14 dn{ ode dne
vystaveni. V pFipadé prodleni s platbou &ini smluvni pokuta 0,1 % z dluzné Castky za kazdy, i
zapocaty, den prodleni. Do Uplné Uhrady zlstdvd zboZi majetkem prodavajiciho, neni-li v kupni
smlouvé dohodnuto jinak.

2. Dodavka zbozi

Zbozi je dodavano ze skladu v Kladné na Ucet a nebezpedi kupujiciho. Prodavajici si vyhrazuje
préavo dodavku rozdélit nebo plnit postupné po ¢astech. Termin dodani je zpravidla do 6 tydn{ po
obdrzeni objednavky a zavisi na dodacich moznostech vyrobce.

PFistroje a sestavy jsou dodavany osobné. Nahradni dily, spotifebni materidl a prislusenstvi jsou

dodavany osobné nebo zasildny postou ¢i dopravni sluzbou, pficemz je prodavajici opravnén zvolit
o 7 7 v ’

zpusob dopravy dle vlastniho uvazeni.

Kupujici je povinen zbozi, dodané prodavajicim, prohlédnout co nejdfive po prevzeti.

Jestlize kupujici zboZi neprohlédne nebo jinak nezajisti, aby bylo prohlédnuto neprodlené po
prevzeti, mGze uplatnit ndroky z vad zjistitelnych pfi prohlidce, jen kdyz prokaze, ze tyto vady

meélo zbozi jiz v dobé predani. Prohlidku musi kupujici provést tak, aby zjistil veskeré vady, které je
mozno zjistit pfi vynaloZeni odborné péce

Kupujici je povinen oznamit prodavajicimu bezodkladné po provedeni prohlidky dodaného zbozi
vSechny vady, které zjistil, resp. které bylo mozno pfi odborné provedené prohlidce zjistit. Vady,
které existovaly v dobé prevzeti zbozi, avSak projevily se az pozdéji, je kupujici povinen oznamit
prodavajicimu ihned poté, kdy vady mohly byt zjiStény pfi vynaloZeni odborné péce.

Oznameni o zjisténych vadach musi kupujici ucinit u prodavajiciho pisemné a neprodlené po jejich
zjisténi. V pisemném oznameni je nutno uvést zjisténé vady, tj. kupujici musi uvést, o jaké vady se
jednd a jak se projevuji véetné vymezeni naroku, ktery kupujici v disledku vyskytu vad uplatiiuje.

K pisemné reklamaci je nutné ve vSech pfipadech prilozit kopii faktury a dodaci list. Zbozi musi byt
vraceno kompletni, véetné privodni dokumentace.

3. Zarucni a servisni podminky
3.1 Zaruka za jakost

Prodavajici poskytuje na zbozi zaruku za jakost, kterou prejima pisemné zavazek, Ze dodané zbozi
bude po stanovenou dobu zplsobilé pro pouZiti ke smluvenému nebo obvyklému Ucelu, & Ze si
zachova smluvené nebo obvyklé vlastnosti. Zaruka je poskytnuta pouze za zbozi, které se dle
smluvniho ujednani stava vlastnictvim kupujiciho. Neni-li smlouvou dohodnuto jinak, je
poskytovéna zaruka v délce 12 mésicli. Zaruka se vztahuje na vyrobni vady a nevztahuje se na
zavady vzniklé opotfebenim véci (napf. pretrzend & uvolnéna tahla endoskopl), zavady zplsobené
vné&jdimi udalostmi nebo zévady zplsobené nespravnym pouZivanim (napf. pFi pouZiti na jinych

Medinet s. r. 0., Vrchlického 334, 272 01 Kladno



organech, nez pro ktery je pFistroj urcen). Zaruka se nevztahuje dale na ty Casti dodavek, které
maji charakter spotfebniho materidlu (napf. baterie, akumuldtory, zarovky, apod.). Neautorizované
zasahy do pristroji jsou dlivodem ke ztraté zaruky.

3.2 Zaruéni opravy

Zplsob zaruéni opravy urdi proddvajici dle charakteru vady. Mistem pInéni zaru¢nich oprav je sidlo
prodavajiciho. Naklady spojené s dopravou zboZi do mista opravy a z mista opravy nese kupujici.
Lhdta pro vyfizeni reklamace &ini 30 dnd. Tato Ihita mlZe byt prodlouzena v pfipadg, Ze je
nezbytné stanovisko vyrobce nebo zahrani¢niho dodavatele. V pfipadé pochybnosti o vyrobni vadé
je opravnén prodavajici pozadat o stanovisko dodavatele. Toto stanovisko je pro uznani zaruky
rozhodujici. BEéhem opravy je zarucni doba prerusena.

3.3 Pozarucni opravy

Prodavajici poskytuje servis na jim dodané zafizeni. Servis je provadén za Uplatu na zakladé
objednavky kupujiciho. Pfedbézna cena za opravu je kalkulovana prodavajicim predem a pred
zapocetim prace na opravé je predlozena kupujicimu k odsouhlaseni. V pfipadé nesouhlasu s vysi
kalkulované ceny bude zafizeni vraceno zpét bez opravy a Uc¢tovano postovné a balné. Pristroje k
opravé je mozno zaslat poStou nebo prepravni sluzbou. Na provedené opravy je poskytovana
zaruka v délce 6 mésicl. Vyménéné nahradni dily jsou kupujicimu predany zpét pouze na jeho
vyslovny pozadavek, ktery musi byt prodavajicimu sdélen pfed provedenim opravy.

3.4 ZapuUjceni ndhradniho pfistroje

V piipadé oprav trvajicich déle nez 3 dny je mozné dohodnout s prodavajicim zapQjéeni ndhradniho
pristroje. Na zap(jéeném pfistroji kupujici nese riziko vzniku $kody a pfipadnou $kodu je povinen
prodavajicimu v plné vysi nahradit. Za Skodu se povazuje ztrata pristroje nebo jeho poskozeni, a to
z jakychkoliv pficin.

4. Reseni spori

Veskeré sporné otazky budou fesSeny v sidle prodavajiciho, podle moznosti dohodou. Pro pfipad
soudniho sporu je pFislusny soud v sidle prodavajiciho.
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