Smlouva o poskytnuti Technického zafizeni a instalace Systému
uréeného pro zpracovani digitalizovanych fotografii a podpist

(dale jako "Smlouva“)

uzaviend v souladu s § 1746 odst. 2 Zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jako ,Obéansky zakonik”)

mezi
Subjekt: CENDIS, s. p.
Sidlo: nabrezi Ludvika Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1
ICo: 00311391
DIC: Cz00311391
Zépsany: I

Opravnény zastupce: NN
Kontaktni osoba: |
Bankovni spojeni: I

¢. actu: ]

Datova schranka: ]

(dale jako ,Poskytovatel”)

a
Subjekt: Mésto Sumperk

Sidlo: nam. Miru 7, 780 01 Sumperk
ICo: 00303461

Opravnény zastupce: Mgr. Zdenék Broz, starosta

Kontaktni osoba: |
Bankovni spojeni: I

€. étu: |

Datové schranka: [

(ddle jako ,PFijemce” ¢i ,ORP")

(Poskytovatel a Prijemce dohromady také jako ,Smluvni strany”)

1 PREAMBULE

1.1 Dne 1. 7. 2018 nabyl G¢innosti Zakon ¢. 199/2017 Sb., kterym byly novelizovédny niZe uvedené
pravni predpisy:

1.1.1 Zakon & 361/2000 Sh., o provozu na pozemnich komunikacich a o0 zménach nékterych
zakonu (dale jako ,,Zakon o silniénim provozu®“), ve znéni pozdéjsich predpist,

1.1.2 Zakon &. 247/2000 Sb., o ziskavani a zdokonalovéni odborné zplsobilosti fidi¢l a o
zménach nékterych zdkon(, ve znéni pozdéjsich predpis(,

1.1.3 Zakon ¢. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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1.2

1.3

2

2.2

2.3

24

2.5

2.6

Ke dni 1. 7. 2018 tak doslo k ¢astecnému rozvolnéni mistni pfislusnosti vyjmenovanych procest
agendy fidict. Tato zména s sebou pfinesla i ¢astecnou zménu pracovnich postupt pfisludného
pracovisté ORP, a to zejména:

1.2.1 zadatel mdze podat Zadost o vydani fidi¢ského prikazu, pamétové karty fidi¢e nové u
kterékoli ORP i mimo své bydlisté,

1.2.2 zadatel nemize k zadosti pfipojit papirovou fotografii, ale prostfednictvim IS CRR bud'
mizZe ziskat digitalizovanou fotografii zagendovych systémé Ministerstva vnitra CR
(evidence obdanskych prikaz(, evidence cestovnich dokladl a evidence cizinci),
pfipadné centrdiniho registru fidicl, pokud jiZ budou v dobé implementace jeho
soucasti.

1.2.3 V pfipadé nemoznosti ziskani fotografie zvySe uvedenych systém( poridi uZivatel
Pfijemce digitalizovanou fotografii Zadatele (s vyjimkou Zadosti o mezindrodni Fidicsky
prikaz).

Za ucelem naplnéni ustanoveni v novelizovanych zdkonech podle odstavce 1.1 této Smlouvy
uzavfelo Ministerstvo dopravy Ceské republiky (déle jen "MDCR") s Poskytovatelem smlouvu
na zajisténi Uprav systému, vytvoreni software, pofizeni a rozmisténi ¢asti hardware nutného
pro zajisténi Cinnosti agend fidi¢d na jednotlivych ORP, a dédle na poskytovani provozni a
uZivatelské podpory a rozvoje softwarového vybaveni pro poskytovani sluiby zpracovani
digitalizovanych fotografii a podpist (dale jen "Projekt DIGI").

UCEL SMLOUVY

Poskytovatel je pravnickou osobou povéfenou MDCR k zajisténi prostfedk( pro pofizeni
digitalizované fotografie a podpisu Zadatele, sestdvajici z kamery vC. pfislusenstvi a
podpisového tabletu vE. pfislusenstvi (déle jen "Technické zafizeni") a softwarového vybaveni
pro poskytovani sluzby zpracovani digitalizovanych fotografii a podpist (dale jen "Systém").
Poskytnuté Technické zafizeni a Systém jsou majetkem statu a nakladani s nim se fidi
pfislusnymi ustanovenimi Zakona €& 219/2000 Sh., o majetku Ceské republiky a jejim
vystupovani v pravnich vztazich, ve znéni pozdéjsich predpis.

Pfijemce je obec srozsifenou plsobnosti, kterd je v ramci pfenesené plsobnosti pfislusna
k vydavani ridi¢ského prikazu podle § 109 a § 110 Zakona o silniénim provozu, pamétové karty
fidice podle § 110a Zakona o silni¢nim provozu a prikazl profesni zpusobilosti fidice podle §

52c Zakona ¢&. 247/2000 Sb., o ziskdvani a zdokonalovani odborné zpUsobilosti k fizeni
motorovych vozidel, ve znéni pozdéjsich pfedpist.

Poskytovatel poskytl Prijemci Technické zafizeni, Systém a sluzby podle odstavce 3.1 této
Smlouvy tak, aby byl Pfijemce schopen po celou dobu platnosti a Gi¢innosti této Smlouvy plnit
fadné své plsobnosti a pravomoci vyplyvajici z novelizovanych predpis podle odstavce 1.1
této Smlouvy.

Poskytovatel pro ucely vyfizovani poZadavk(li a fe3eni pfipadnych problémi s pouzitim
Technického zafizeni a Systému zfidil centrum zakaznické pomoci (dale jen "Helpdesk"), jehoz
dostupnost a kontaktni tidaje jsou uvedeny v Pfiloha €. 3: této Smlouvy.

Ugelem této Smlouvy je prava prav a povinnosti Smluvnich stran souvisejicich s poskytnutym
Technickym zafizenim, zprovoznénym Systémem a jeho pouZivanim uzivateli Pfijemce.

PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smlouvy je:
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3.1.1 poskytnout Prijemci Technické zarizeni a Systém v souladu se specifikaci, ktera je
uvedena v Priloha €. 1: této Smlouvy, a to:

3.1.1.1 2 kust zafizeni Webova kamera Logitech HD Pro Webcam €920, nebo
v pfipadé ukonceni vyroby odpovidajicim jinym zafizenim,

3.1.1.2 2 kusu zafizeni Podpisovy tablet Wacom STU-430 nebo v pfipadé ukonéeni
vyroby odpovidajicim jinym zafizenim, pficemz

3.1.1.3 sériova Cisla poskytnutych zafizeni jsou uvedena v Pfeddvacim protokolu,
jehoiz vzor je uveden v Pfiloha ¢ 5: této Smlouvy, podepsaném obéma
Smluvnimi stranami v souladu s ustanovenimi ¢lanku 5 této Smlouvy, ktery
tvori nedilnou soucast této Smlouvy,

3.1.2 poskytnout instrukce a odbornou soucinnost pro instalaci Technického zafizeni a
Systému na pracovisti Pfijemce, minimalni pozadavky na vybaveni pracovisté Pfijemce
je uvedeno v Pfiloha €. 2: této Smlouvy,

3.1.3 poskytnout Skoleni uzivatell Pfijemce pro pouziti Technického zafizeni a Systému v
souladu s podminkami, uvedenymi v Pfiloha €. 3: této Smlouvy,

3.1.4 poskytovat Pfijemci sluzby, zaji$tujici podporu provozu Technického zafizeni a Systému
specifikované v Pfiloha €. 3: této Smlouvy.

4 MISTO A DOBA PLNENI

4.1

4.2

43

5
51

5.2

6

Mistem plnéni pfedmétu Smlouvy podle ¢ldnku 3 této Smlouvy jsou pracovisté agendy Fidica,
umisténé v sidle Pfijemce, pfipadné v misté urceném Pfijemcem v Pfedavacim protokolu.

PInéni pfedmétu této Smlouvy je v souladu s harmonogramem dodavek Technického zafizeni
od vyrobce, pfipravou distribuce a vlastni distribuci Poskytovatele.

PInéni predmétu této Smlouvy bude Pfijemci poskytovdno po dobu platnosti a tcinnosti této
Smlouvy tak, aby byla zajisténa funkénost Technickych zafizeni a Systému.

PROTOKOLARNI PREDANI TECHNICKEHO ZARIZENI A INSTALACE SYSTEMU

Predani, prevzeti, instalace a zprovoznéni Technického zafizeni a Systému v misté plnéni je
potvrzeno podpisem jednoho &i vice nasledujicich protokol:

5.1.1 Predavaci protokol podle vzoru, uvedeného v Pfiloha €. 5: této Smlouvy, ve kterém je
uveden zejména seznam predavaného Technického zafizeni, datum predani, jméno a
podpis kontaktni osoby Poskytovatele a jméno a podpis kontaktni osoby Pfijemce;

5.1.2 Za instalaci Systému odpovida Prijemce na zakladé vyzvy Poskytovatele podle
Administratorské pfirucky a s vyuZitim instalaénich soubor( zvefejnénych na webovém
ulozisti Poskytovatele; v dobé podpisu této Smlouvy jsou instalaéni pfirucky a soubory

5.1.3 Vzor protokolu o vyméné vadného (poSkozeného nebo reklamovaného) zafizeni je
uveden v Priloha €. 6: této Smlouvy. Poskytovatelem vyplnény protokol bude zasldn
nebo predan osobné Poskytovatelem Pfijemci spolu snahradnim Technickym
zarizenim, které bude predmétem vymeény.

VypInéné a podepsané protokoly dle této Smlouvy jsou obé Smluvni strany povinny uchovavat
po celou dobu G€innosti této Smlouvy. Tyto protokoly budou vidy vyhotoveny ve dvou
vytiscich s platnosti origindlu s tim, Ze jeden obdrZi Pfijemce a jeden Poskytovatel.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
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6.1

6.2

6.3

6.4

Smluvni strany se zavazuji pfi realizaci této Smlouvy k dodriovani a ochrané prav
primyslového a jiného dusevniho vlastnictvi, jakoZ i prav, spadajicich do autorského préva v
rozsahu €lanku €. 9 této Smlouvy, ochrany obchodniho tajemstvi podle pfisludnych platnych
pravnich norem.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemnou soucinnost v takovém rozsahu, aby nebyly
ohroZeny, popf. poruseny sjednané podminky a terminy plnéni této Smlouvy.

Prava a povinnosti Poskytovatele:

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.3.5

Poskytovatel je opravnén plnit tuto Smlouvu prostfednictvim svych dodavatel( a jejich
poddodavatell; v pfipadé plnéni dodavatell Poskytovatele a/nebo jejich
poddodavatell nese Poskytovatel odpovédnost viici Pfijemci, jako by plnil sam.

Poskytovatel se zavazuje v ramci plnéni pfedmétu této Smlouvy zajistit pro Pfijemce
pravo pouzivat patenty, ochranné znamky, licence, pramyslové vzory, know-how,
software a dalsi prava z dusevniho vlastnictvi, ktera jsou nezbytna pro plnéni predmétu
této Smlouvy.

Poskytovatel mlzZe po vzdjemné dohodé s Pfijemcemzmeénit pocet a typ poskytnutych
Technickych zafizeni; v pfipadé odvozu Technického zafizeni dohodne Poskytovatel v
odpovidajicim predstihu s kontaktni osobou Pfijemce fasovy plan odvozu tohoto
Technického zafizeni; o predani a prevzeti Technického zafizeni bude pofizen
pfedavaci protokol s ndleZitostmi dle odstavcii 5.1.1 a 8.5 této Smlouvy.

Poskytovatel je opradvnén v odtvodnénych pfipadech podle této Smlouvy po dohodé a
za pritomnosti kontaktni osoby Prijemce vstupovat do objektl, kde je poskytnuté
Technické zafizeni umisténo za ucelem plnéni predmétu této Smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje plnit predmét této Smlouvy v provozni a Uredni dobé
Prijemce, nedohodnou-li se Smluvni strany v konkrétnich pripadech jinak.

Prava a povinnosti Pfijemce:

6.4.1

6.4.2

6.4.3

6.4.4

6.4.5

Pfijemce se zavazuje protokolarnim zpGsobem podle ¢lanku 5 této Smlouvy prevzit od
Poskytovatele pfisluiné plnéni této Smlouvy.

Prijemce se zavazuje provadét béinou denni Udrzbu zafizeni dle pokynt vyrobce
zafizeni uvedenych v ndvodu, ktery byl dodan spolu se zafizenimi, dale na vyZzadani a
po predchozi domluvé umoZnit Poskytovateli provést kontrolu, inventarizaci a profylaxi
(preventivni Gdrzbu) Technického zafizeni poskytnutého Pfijemci na zdkladé této
Smlouvy, inventarizace a profylaxe mohou byt Poskytovatelem provedeny i v ramci
servisniho zasahu.

Pfijemce se zavazuje dodrZovat bezpecnostni a provozni pokyny Poskytovatele pro
provoz Systému, se kterymi jsou uZivatelé Prijemce seznameni formou Skoleni a/nebo
platné uZivatelské dokumentace.

Pfijemce se zavazuje nakladat s poskytnutym Technickym zafizenim s péci fadného
hospodare zejména tak, aby nedoslo k jeho ztraté, odcizeni, zcizeni, poskozeni Ci
opotfebeni nad rdmec béiného opotiebeni; v pfipadé poruseni téchto povinnosti
Pfijemcem a vzniku skuteéné Skody na Technickém zafizeni ve smyslu platnych
pravnich predpist je Poskytovatel opravnén pozadovat po Pfijemci nahradu vzniklé
skody v prokazané vysi.

Pfijemce se zavazuje pouZivat Technické zafizeni pouze za urenym ucelem, tedy
vykonu agend ridich a v souladu s ¢lankem 2 této Smlouvy.

Strana4z 18



6.4.6

6.4.7

6.4.8

6.4.9

6.4.10

6.4.11

6.4.12

6.4.13

6.4.14

Prijemce se zavazuje po pfedchozi domluvé s Poskytovatelem zajistit pro Poskytovatele
vyhovujici podminky pro radné plnéni predmétu této Smlouvy, zejména zajistit pfistup
do objektli a mistnosti uréenych pro umisténi, vyménu, instalaci a demontéz
poskytnutého Technického zafizeni podle této Smlouvy a pro ucely poskytovani sluzby
technické podpory a/nebo provadéni servisnich uUkonl, popf. kontroly stavu a
inventarizace Technického zafizeni nebo prostor, v nichZ se Technické zafizeni nachazi,
a to bez zbytecného odkladu.

Pfijemce se zavazuje dodrzovat technické a provozni podminky a parametry prostiedi
potfebné pro fadnou funkcionalitu poskytnutého Technického zafizeni a Systému, se
kterymi jsou uZivatelé Pfijemce seznameni formou Skoleni a/nebo platné uzZivatelské
dokumentace, ktera je k dispozici ke stazeni na webové strance:

Pfijemce se zavazuje hlasit veskeré zavady na Technickém zafizeni bez zbyteéného
odkladu po jejich zjisténi zplsobem uvedenym v Pfiloha €. 3: této Smlouvy.

Pfijemce se zavazuje konzultovat s Helpdeskem objednédvani nebo zadavani viech
podstatnych servisnich zdsah; poruseni tohoto zdvazku bude povaiovéno za
podstatné poruseni této smlouvy. Tento zdvazek pro Pfijemce neplati v pripadé, pokud
Poskytovatel v€as a v potfebné kvalité nezajisti radnou funkénost poskytnutého
zarizeni a sluzeb.

Prijemce se zavazuje zajistit, aby obsluhu poskytnutého Technického zafizeni provadély
pouze proskoleni uZivatelé Pfijemce.

PFijemce se zavazuje zajistit kompletni pfipravenost pro pripojeni Technickych zafizeni
podle specifikace uvedené v Pfiloha ¢. 2: této Smlouvy pred instalaci a zprovoznénim
Technického zafizeni v souladu s instrukcemi Poskytovatele, se kterymi byl
Poskytovatelem predem seznamen.

Prijemce se zavazuje zajistit pro umisténi Technického zafizeni, resp. pro instalaci a
zprovoznéni Technického zafizeni, a déle po celou dobu udinnosti této Smlouvy,
prostory, které budou splfiovat bezpeénostni podminky pozadované vyrobcem zafizeni
v uZivatelské prirucce, ktera byla dodana spolu se zafizenimi a umozni zajisténi ochrany
osobnich udaji Zadatell, jakoZ i bezpeénost Systému a Technického zafizeni.

PFijemci touto Smlouvou nevznika vlastnické pravo k Technickému zafizeni nebo jeho
jednotlivym komponentam poskytnutym Prijemci podle této Smlouvy; Technické
zafizeni a Systém jsou poskytnuty pouze k uzivani Prijemci a jakékoliv uzivani v rozporu
s Ucelem, uvedenym v &lanku 2 této Smlouvy je zakazdno; poruseni tohoto zakazu
bude povazovano za podstatné poruseni této Smlouvy; tento odstavec se nevztahuje
na spotifebni material pofizeny Pfijemcem v souvislosti s touto Smlouvou a hrazeny z
vlastnich zdroji Prijemce.

Pfijemce neni oprdvnén provddét jakékoliv zmény na poskytnutém Technickém
zafizeni ani zdsahy do Systému; v pfipadé nedodrieni podminek v tomto odstavci
uvedenych, nese Pfijemce odpovédnost za vady a $kody v rozsahu ustanoveni ¢lanku
10 této Smlouvy.

7 CENA A PLATEBNi PODMINKY

7.1 Cena za pfedmét Smlouvy podle ¢lanku 3 a v rozsahu dle Pfiloha €. 1: a Pfiloha €. 3: této
Smlouvy je zapoCtena v cené za sluzbu poskytovanou v ramci realizace Projektu DIGI (viz
odstavec 1.3 této Smlouvy) a neni fakturovana Pfijemci s vyjimkou pfipadl uvedenych nize.
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72

7.3

7.4

15

7.6

77

8.2

Poskytovatel je opravnén fakturovat Prijemci smluvni cenu a prokazatelné vzniklé dodatecné
ndklady, jako napf. cestovné, naklady na PHM a ubytovani apod. za poskytnuté sluzby nad
rdmec této Smlouvy, a to v nasledujicich pripadech:

7.2.1 zajisténi vybaveni Technického zafizeni nad ramec uvedeny v odstavci 3.1.1 této
Smlouvy

7.2.2  zajisténi jiného Technického zafizeni na zdkladé specifického poZadavku Pfijemce

7.2.3  zajidténi dodateéného 3koleni uZivatell Prijemce Technického zafizeni a Systému dle
odstavce 1.6 v Pfiloha ¢. 3: této Smlouvy

7.2.4  zajisténi premisténi (stéhovani) Technického zafizeni na zdkladé pozadavku Pfijemce

7.2.5 zajisténi servisniho ukonu v pfipadé stéhovani Technického zafizeni, a to v pfipadé, Ze
podminky pro provoz Technického zafizeni po stéhovani nebudou odpovidat
podminkam pro fadny provoz Technického zafizeni a Systému.

Cena za sluzby podle tohoto ¢lanku Smlouvy je vidy sjedndvana dohodou mezi Poskytovatelem
a Pfijemcem. Na zakladé pozadavku Prijemce na zajisténi sluzeb podle odstavce 7.2 této
Smlouvy zasle Poskytovatel pisesmnou nabidku, ve které uvede odhadovanou pracnost zasahu
a odhad dalich nakladii podle odstavce 7.2 této Smlouvy, kterd v pfipadé akceptace
Pfijemcem musi byt pfed zahdjenim praci Pfijemcem pisemné odsouhlasena. Pfi stanoveni
ceny vychazi Poskytovatel z ceniku servisnich sluzeb, ktery je v Pfiloha €. 4: této Smlouvy. Pro
pfipad, Ze tato nabidka nebude Pfijemce akceptovana, Poskytovateli nevznikad pravo k Ghradé.

Poskytovatel vystavi Pfijemci za poskytnuté sluzby fakturu, majici véechny naleZitosti dafiového
dokladu podle § 29 Zidkona o DPH ¢&. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty ve znéni
pozdéjsich pfedpisl, k thradé dohodnuté ceny do 14 dnii od poskytnuti sluzby podle odstavce
7.2 této Smlouvy.

Lhata splatnosti faktury ¢ini 30 (tficet) kalendafnich dnl od jejiho vystaveni za predpokladuy,
Ze bude Pfijemci doruéena bez zbyte¢ného odkladu a prodleni, nejpozdéji v3ak do 3. dne po
jejim wvystaveni, spolu s Akceptaénim protokolem, obsahujicim odsouhlaseny soupis
poskytnutych sluzeb a odsouhlasené vyuctovani ceny za sluzby. Faktura bude zaplacena dnem,
kdy Prijemce da prikaz bance k pfipsani financni ¢astky ve prospéch Poskytovatele na jeho ucet
uvedeny v zdhlavi této Smlouvy.

Zjisti-li Pfijemce nesrovnalosti ve vystavené fakture, ma pravo fakturu Poskytovateli z tohoto
dlvodu vrétit. Lhita pro uhradu faktury v tomto pfipadé pocina bézet znovu od opétovného
doruceni faktury (po odstranéni nesrovnalosti) Pfijemci.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v pripadé nabyti statutu , nespolehlivy platce”, ve smyslu Zakona
¢. 235/2004 Sb. o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi, bude o této
skutecnosti neprodlené Prijemce informovat. Pfijemce je poté opravnén zaslat hodnotu plnéni
odpovidajici dani z pfidané hodnoty pfimo na ucet sprdvce dané v rezimu podle § 109a vyse
uvedeného zakona.

PLATNOST A UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a U¢innosti
dnem jejiho uverejnéni v registru smluv - viz odstavec 13.10 této Smlouvy.

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 30.6.2022, nebo na dobu Gc¢innosti smlouvy
mezi MDCR a Poskytovatelem na Projekt DIGI dle odstavce 1.3 této Smlouvy, podle toho, co
nastane drive.
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8.3

8.4

8.5

9.2

9.3

10

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Tato Smlouva muzZe byt predfasné ukoncena nebo prodlouZena pouze na zakladé pisemné
dohody obou Smluvnich stran formou pisemného dodatku k této Smlouvé stvrzeného podpisy
obou Smluvnich stran.

Poskytovatel je povinen nejpozdéji do 90 dni po ukonceni platnosti a U¢innosti této Smlouvy
zajistit demontaZ a odvoz poskytnutého Technického zafizeni z mista plnéni, nebude-li
dohodnuto jinak. Smluvni strany se dohodly, Ze do doby demontdZe a odvozu Technického
zafizeni bude mozZné zatizeni, sluzby a software nadale vyuzivat za podminek stanovenych v
této Smlouvé.

0O demontazi poskytnutého Technického zafizeni Pfijemcem k odvozu bude sepséan protokol, ve
kterém bude uveden zejména seznam demontovaného zafizeni, jméno a podpis predavajiciho
kontaktni osoby Pfijemce, jméno a podpis kontaktni osoby Poskytovatele. Protokol bude vidy
vyhotoven ve dvou vytiscich s platnosti origindlu s tim, Ze jeden obdrzi Pfijemce a jeden
Poskytovatel.

AUTORSKE PRAVO A PRAVO UZITI

Soucasti plnéni podle této Smlouvy je i poskytnuti programového vybaveni Pfijemci. Toto
programové vybaveni (Systém) je autorskym dilem ve smyslu § 65 a nasl. Zakona ¢. 121/2000
Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakonU (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisd.

Pfijemce ziskava na zakladé této Smlouvy nevyhradni nepfenosné pravo programové vybaveni
uzivat, a to po dobu Géinnosti této Smlouvy a s omezenim na Gzemi Ceské republiky. Pfijemce
neni opravnén poskytnout tfetim osobam licence, resp. podlicence k uzivani programového
vybaveni poskytnutého Pfijemci na zdkladé této Smlouvy.

Prijemce neni opravnén k jakymkoliv Gpravam a opravdm programového vybaveni.

POVINNOST NAHRADIT SKODU

Kaida ze Smluvnich stran je povinna nahradit $kodu zplusobenou v souvislosti s porusenim
obecné zdvaznych pravnich predpist a porusenim této Smlouvy. Obé Smluvni strany se
zavazuji vyvijet maximalni usili k predchazeni vzniku Gjmy a minimalizaci jeji pfipadné vyse.
Smluvni strany se zavazuji pisemné upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyteéného odkladu
na prekazky vzniklé podle § 2913 odst. 2 Zakona ¢.89/2012 Sh., Ob¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisti branici fadnému plnéni této Smlouvy.

Zadnda ze Smluvnich stran neni odpovédna za nesplnéni svého zavazku, vyplyvajiciho z této
Smlouvy, prokéze-li, Ze ji ve splnéni tohoto zdvazku docasné nebo trvale branila mimofadna
nepredvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikld nezavisle na jeji vuli (§ 2913 odst. 2 Zakona
¢. 89/2012 Sb., Ob¢anského zakoniku).

Nebezpeti Skody na umisténém Technickém zafizeni pfechazi na Pfijemce okamzikem podpisu
prislusného protokolu dle ¢lanku 5 této Smlouvy Pfijemcem.

Pfrijemce nese plnou odpovédnost za vady a skody zplsobené na poskytnutém Technickém

zafizeni a/nebo Systému, zplsobené zejména:

10.5.1 pfi vzniku Skody provozovanim poskytnutého Technického zafizeni v rozporu s pokyny
Poskytovatele (zejména bezpecnostnimi a technickymi),

10.5.2 pfi vzniku Skody neopravnénym nebo neodbornym zasahem (obsluhou) i nespravnym
uzitim poskytnutého Technického zafizeni Pfijemcem nebo treti osobou, které to
Pfijemce umoznil,
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10.6

10.5.3 dGpravou nebo jakymkoliv jinym zasahem do poskytnutého Technického zafizeni
Prijemcem nebo osobou, které to Pfijemce umoinil,

10.5.4 komponentami informacniho systému Pfijemce, na které se nevztahuje tato Smlouva,
nebo které jsou v rozporu s doporucenimi Poskytovatele stanovenymi v Pfiloha €. 2:
této Smlouvy,

10.5.5 technologickym vybavenim Pfijemce (HW a standardni SW), které neni soucasti
predmétu této Smlouvy, nebo které jsou v rozporu s minimalni konfiguraci stanovenou
v Pfiloha €. 2: této Smlouvy,

10.5.6 zanedbanim pfedepsané udrzby ze strany Pfijemce,

10.5.7 ztratou, odcizenim, imysinym ¢i nedbalostnim poskozenim poskytnutého Technického
zafizeni zplsobenych Pfijemcem ¢&i tfeti osobou, pokud k tomu doslo v disledku
protipravniho jednani Pfijemce,

10.5.8 odmitnutim pfistupu Poskytovateli do mista pinéni, nebo jinym zplsobem
znemozné&nim umist&ni Technického zafizeni, jejich instalace a/nebo montaie, nebo
neposkytnutim Poskytovateli potfebné soucinnosti pro umisténi technického zafizeni a
jejich instalaci a/nebo montaz.

Servisni sluiby poskytnuté na zakladé pozadavku Prijemce k odstranéni vad vzniklych v
dusledku pfi¢in uvedenych v odstavci 10.5 této Smlouvy budou Pfijemcem hrazeny podle
ceniku servisnich sluZeb, ktery je Pfilohou ¢. 4 této Smlouvy. Poskytovatel vystavi Pfijemci
fakturu k Ghradé prokazatelnych nakladi do 14 dn( od poskytnuti sluzby. Lhita splatnosti
faktury &ini 30 (tficet) kalendarnich dni od jejiho doruéeni Pfijemci, v pfiméfeném souladu s
postupy popsanymi v odstavcich 7.4, 7.5 a 7.6 této Smlouvy.

11 HLASENi POZADAVKU

11.1

Veskeré pozadavky vzniklé v ramci plnéni pfedmétu této Smlouvy podle ¢lanku 3 této Smlouvy
PFijemce ohlasi bezodkladné po jejich zjisténi telefonicky na sluzbu Helpdesk za podminek a v
rozsahu dle Pfiloha &. 3: této Smlouvy. Sluzba Helpdesk je pro uZivatele Pfrijemce bezplatna,
nebot je zahrnuta do Uhrady za provozni a uZivatelskou podporu v ramci Projektu DIGI, v
souladu s odstavcem 1.3 této Smlouvy.

12 RESENi SPORU

12.1

12,2

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych spord, vzniklych
na zakladé této Smlouvy, nebo v souvislosti s touto Smlouvou a k jejich vyfeseni, zejména
prostfednictvim jednani opravnénych zastupci obou Smluvnich stran. Na téchto jednanich
bude vidy vyhotoven pisemny zépis podepsany opravnénymi zdstupci obou Smluvnich stran.

Nedohodnou-li se Smluvni strany na zplsobu feseni vzajemného sporu, ma kazda ze Smluvnich
stran pravo predlozit spor k rozhodnuti pfislusnému soudu.

13 ZAVERECNA USTANOVENI

13.1

13.2

Tuto Smlouvu lze ménit a dopliiovat pouze pisemnymi dodatky, oznacovanymi a Cislovanymi
vzestupnou fadou a uzavienymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran s pfipojenim
jejich podpis(. Tyto dodatky se stanou nedilnou soucasti této Smlouvy.

Pokud se nékteré z ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym, neni tim dotéena platnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy ani platnost Smlouvy jako celku. V takovém pfipadé bude
neplatné ustanoveni nahrazeno ustanovenim jinym, jez bude svym ulinkem co nejblize
ptvodnimu Géelu neplatného ustanoveni. Uvedené plati obdobné i v pfipadé zruseni smlouvy
dle § 7 Zakona ¢. 340/2015 Sbh., o zvlastnich podminkdch ucinnosti nékterych smluy,
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133

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdé&jsich
predpist.

Poskytovatel potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje uvedené v této smlouvé jsou pfesné a ze
se jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich Udajd. Poskytovatel bere na védomi, ze Pfijemce je
opravnén zpracovavat poskytnuté osobni Gdaje uvedené vtéto smlouvé za podminek dle
zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji a o zméné nékterych zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Pfipadné obchodni zvyklosti, tykajici se sjednaného ¢i navazujiciho plnéni, nemaji pfednost
pfed smluvnimi ujedndnimi, ani pfed ustanovenim zakona, byt by tato ustanoveni neméla
donucujici Gcinky.

Tato Smlouva je sepsdna ve ¢tyfech vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichZ kazda Smluvni
strana obdrii po dvou vyhotovenich.

Smluvni strany prohladuji, Ze tuto smlouvu uzaviely svobodné a vaZng, na dilkaz ¢ehoi pFipojuji
své podpisy. Smluvni strany prohlasuji, Ze na strané kazdé z nich jsou splnény vSechny
podminky a pfedpoklady pro platné uzavieni této Smlouvy a osoba jednajici za kazdou z nich
prohlasuje, Ze je opravnéna tuto Smlouvu podepsat a tento smluvni vztah uzavfit.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva predstavuje dohodu o viech podstatnych stavajicich
vzajemnych pravech a povinnostech a neexistuji Zadné vedlejsi naleZitosti ¢i dohody, které by
si smluvni strany ujednaly.

Pro pfipad, Ze Smlouva neni uzavirdna za pfitomnosti obou Smluvnich stran, plati, Ze Smlouva
nebude uzaviena, pokud ji néktery z G¢astnikl podepie s jakoukoli zménou ¢i odchylkou, byt
nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaZe druhd smluvni strana takovou zménu ¢&i odchylku nebo
dodatek nasledné schvali.

DoloZka podle § 41 odst. 1 Zakona & 128/2000 Sb. o obcich (obecni zfizeni), ve znéni
pozdéjsich predpisi: O uzavieni této smlouvy bylo rozhodnuto usnesenim Rady mésta

Sumperka I

13.10 Smluvni strany se dohodly, Ze obsah této Smlouvy bude v pIném znéni vietné pfiloh uverejnén

v registru smluv podle Zakona ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv, ve znéni pozdéjsich pfedpis(, o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv). Zverejnéni obsahu Smlouvy v registru smluv zajisti
Poskytovatel.

13.11 Dle § 5, odstavec 5 Zakona ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv, se strany dohodly, Ze k

vyplnéni metadat jako je identifikace smluvnich stran a vymezeni predmétu smlouvy pouZiji
ldaje uvedené v zahlavi této Smlouvy a datum podpisu této Smlouvy datum podpisu posledni
Smluvni stranou. Cenu v dobé uverejnéni smlouvy nelze stanovit.

13.12 Smluvni strany souhlasi s tim, aby vyse uvedena Smlouva byla uvedena v jakékoli dal3i evidenci

smluv Pfijemce, pokud ji Pfijemce vede, a kterd bude obsahovat (daje o smluvnich stranach,
predmétu smlouvy, ¢iselné oznaéeni této smlouvy a datum jejiho podpisu.

13.13 V ndvaznosti na vySe ujednané Smluvni strany prohlasuji, Ze skutenosti uvedené v této

Smlouvé nepovaZuji ani za obchodni tajemstvi ani za dlvérné informace a udéluji svoleni
k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv omezeni ¢i podminek.

Seznam pFiloh, tvoficich nedilnou soucast této Smlouvy

Pfiloha €. 1: Popis Technického zafizeni a Systému

Strana 9z 18




w

Pfiloha €. 2: Minimalni konfigurace PC na pracovisti agendy fidich
Pfiloha &. 3: Skoleni uZivateld, servisni sluzby a sluzby podpory uZivatell
Priloha €. 4: Cenik sluzeb

Priloha €. 5: Pfedavaci protokol

Pfiloha €. 6: Protokol o vyméné vadného zafizeni

Pfiloha &. 7: Pofizovaci hodnota Technického zafizeni

Mésto Sumperk
Mgr. Zdenék Broz
starosta
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PRILOHA €. 1: POPIS TECHNICKEHO ZARIZENI A SYSTEMU

1. Zafizeni pro pofizovani fotografii

Na pofizovani fotografii je dodano technické vybaveni, kde jsou nastaveny tyto parametry:

1.1. webkamera Logitech HD Pro Webcam €920 s Full HD 1080p rozlisenim,
1.2. podpora také pro HD rozliseni 1280 x 720,

1.3. automatickd korekce Spatného osvétleni,

1.4. automatické zaostifovani,

1.5. technologie automatické korekce osvétleni pro jasny obraz v riznych svételnych
podminkach,

1.6. sklenény objektiv s rozliSenim Full HD,
1.7. rozhrani USB 2.0,
1.8. ovladani prostfednictvim standardnich ovladacl systému MS Windows
2. Zafizeni pro pofizovani podpistl
Pro porizovani digitdlniho podpisu je dodano technické vybaveni, kde jsou nastaveny tyto

ramcové parametry:

2.1. podepisovaci tablet Wacom STU-430 s rozliSenim 2540p v tenkém designu vybaveny
plochym povrchem pro snadnéjsi podepisovani

2.2.  aktivni plocha 90 x 60 mm,

2.3.  uhlopfticka obrazovky 4,5 palc(,

2.4. monochromaticky, reflexni LCD display,

2.5. tvrzené sklo proti poskrabani,

2.6. bezs$ndrové pero bez baterie,

2.7. presnost snimani hrotu pera 0,6 mm,

2.8. vystupni rozhrani USB 2.0,

2.9. napdjeni prostrednictvim vystupniho USB pfipojeni k PC,

2.10. rychlost zpracovéni dat 180 bodi/s,

2.11. ovladani prostfednictvim standardnich ovladacii systému MS Windows.

Technicka zafizeni jsou dodédna vietné kabell a ndvodu k poutziti.
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PRILOHA C. 2: MINIMALNI KONFIGURACE PC NA PRACOVISTI AGENDY RIDICU

Minimalni konfigurace pracovni stanice na prepaice:

1.1. poditac s architekturou Intel, kldvesnice, mys,

1.2. operaéni pamét 4 GB s minimalné 500 MB volné kapacity pro provoz SW,

1.3. 500 MB volného diskového prostoru pro instalaci a provoz,

1.4. operaéni systém Windows verze 7 (Service Pack 1) a vyse,

1.5. volny vstup USB 2.0 a vy3e,

1.6. pokud bude nutné, prodluzovaci kabel (kabel delsi nez 5 m, je potfeba aktivni),

1.7. pfipojeni k internetu.

Dalsi pozadavky:
2.1. internetovy prohlize¢ — Internet Explorer verze 7 a vy3e,
2.2. antivirové zabezpeceni,

2.3. tiskarna pro tisk Zadosti s doplnénou fotografii a podpisem.
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3.

PRILOHA €. 3: SKOLENI UZIVATELU, SERVISNI SLUZBY A SLUZBY PODPORY UZIVATELU
Skoleni uzivateldl Prijemce, uzivatelskd dokumentace

1.1. Zakladni 3koleni uZivatell PFijemce (probéhlo pied umisténim technického zafizeni - duben
2018).

1.2. Pfijemce je povinen zadkolit kazdého dalSiho uZivatelebud vlastnimi prostfedky, nebo
objednanim u Poskytovatele.

1.3. Novym uZivatelim PFijemce je k dispozici zdkladni Skolici prezentace, umisténa zde:

1.4. UZivatelim PFijemce jsou rovnéz zpfistupnény tzv. asto kladené otazky (FAQ):

1.5. V3echny ostatni materidly v&. aktudlnich uZivatelskych a administratorskych prirucek,
reklamacnich protokold, aktualizaci a ostatni dokumentace jsou zde:

1.6. Poskytovatel miZe v budoucnosti, pokud vznikne potfeba (napf. dodanim dalsi funkcionality
do Systému, nebo Upravou Systému na zékladé pozadavku MDCR, resp. zmény zékond
apod.) pofadat dopliiujici Skoleni uZivateld na nové funkce.

Provoz uzivatelské podpory (Helpdesku), zakladni informace:

2.1. feSi operativné provozni potreby ORP,

2.2. rezim je 5 dni v tydnu/10 hodin (v pracovni dny 7-17),

2.3. eviduje zavady a jejich fe3eni,

2.4. poskytuje podporu 1. Grovné (sbér a tfidéni uZivatelskych poZadavki, okamzitd pomoc),
2.5. predava feseni podpore 2. Urovné (odstranéni zavady).

2.6. Pro hlaseni pozadavk( na poskytnuti podpory jsou k dispozici kontakty:

— — -

Technicka a provozni podpora umisténych zafizeni:

3.1. zajisténi nahrady nebo opravy vadného zafizeni dle moZnosti dodavatell Poskytovatele,
3.2. udrzovani seznamu podporovanych zafizeni s ohledem na dostupnost zafizeni na trhu,
3.3. zajisténi kompatibility s nainstalovanym softwarem.

3.4. Obnova a vyména nefunkcnich a technologicky zastaralych zafizeni:

3.4.1. ORP sjednim pracovistém, kde neni mozné vyresit organizatné vyuZitim druhého
pracovi§té — vyfeSeni nahradnim zafizenim alokovanym na ORP a vyménou
poskozeného nebo nefunkéniho zafizeni nejpozdéji nasledujici pracovni den pfi

Strana 13z 18



nahlaseni zavady do 12:00, v pfipadé nahlaseni po 12:00 nejpozdéji druhy nasledujici
pracovni den,

3.4.2. ORP svice pracovisti, kde je moiné vyresit organizacné vyuzZitim druhého nebo
dalSiho pracovisté — vyménou poskozeného nebo nefunkéniho zafizeni nejpozdéji
nasledujici pracovni den pfi nahladeni zavady do 12:00, v pfipadé nahlddeni po 12:00
nejpozdéji druhy nasledujici pracovni den.

4. Provoz a podpora SW aplikaci:
4.1. odstrafovani chyb,

4.2. upgrade v zavislosti na aktudlnich verzich operaéniho systému a provozniho prostiedi IS CRR
als DT,

4.3. Upravy pro nové podporovana zafizeni pro pofizeni fotografii a podpis,
4.4, uprava dokumentace SW v zdvislosti na provedenych zménach a Gpravach.

4.5. PFi vSech Gpravach a zménach bude na ORP piedan (nebo poskytnut ke staZeni) instalacni
bali¢ek pro reinstalaci.

4.6. Definované podminky poskytovéni sluzeb provozu a podpory (SLA) pro rizné kategorie chyb
SW aplikaci:

4.6.1. kritickd chyba (aplikaci neni mozné vyuzivat) - vyreSeni do 4 (¢tyr) hodin (odstranéni
chyby nebo vyfeseni prevedenim na kategorii ,vaina chyba” a jeji vyfeseni v dobé
pro feseni ,vainé chyby”,

4.6.2. vaina chyba (aplikaci je moZné vyuzivat ndhradnim zplsobem) - vyfeseni do 5 (péti)
pracovnich dna,

4.6.3. ostatni - vyreseni do 10 (deseti) pracovnich dnd.
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PRILOHAC. 4: CENIK SLUZEB

Smluvni strany se dohodly, Ze cena pInéni, poskytnutych Poskytovatelem na zakladé této Smlouvy,
resp. dil¢ich potvrzenych pisemnych objednavek, bude stanovena na zaklade sazeb Poskytovatele,
uvedenych nize:

Nazev pozice Sazba v K¢ bez DPH/hod
Manazer 1750
Senior konzultant 1700
Skolitel 1 600
Analytik 1 500
Konzultant junior 1200
Administrator 1125
Pracovnik provozni podpory 1000

Ceny nezahrnuji dalsi naklady jako cestovné, ubytovani, ndklady na pfepravu apod. Tyto naklady
budou Pfijemci G¢tovany dle skuteénosti a naleZité dolozeny.

Strana 15z 18




PRILOHA €. 5: PREDAVACI PROTOKOL

4 r'd r'd
Predavaci protokol

PFedavajici:

CENDIS, s.p.

ndbfeii L. Svobody 1222

11000 Prahal
Prebirajici:
Predmét predani:

Webova kamera Logitech HD Pro Webcam C920

sériové ¢islo:

Celkem kus:

Podpisovy tablet Wacom STU-430

sériovéislo:

Celkem kus:

Za predavajiciho: Za prejimajiciho:
Jméno; .......... . Jmén0:
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:
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Predavaci protokol

PFedévajlci:
Cendis, s.p.
nébfeii L. Svobody 1222
110 00 Praha 1

Ptebirajici: Méstsky uFad Sumperk
namésti Miru 1
787 01 Sumperk

Pfedmét pfedéni:
Webové kamera Logitech HD Pro Webcam €920

Celkem kusii:

Podpisovy tablet Wacom STU-430

sériové Cislo:

Celkem kusil:

Za ptedavajiciho: Za pfejimajiciho:




PRILOHA €. 6:

PROTOKOL O VYMENE VADNEHO ZARIZENI

Predavaci protokol / reklamacni protokol

Pfeddvajici:
Cendis, s.p.
nabreii L. Svobody 1222
11000 Prahal

Piebirajici:

Pfedmét pFedani:

Webova kamera Logitech HD Pro Webcam C920 *
Podpisovy tablet Wacom STU-430 *
sérioveé Cislo:

Za predavajiciho: Za prejimajiciho:
Jméno: Jméno:
Datum: Datum:
Podpis: Podpis

Reklamované zafizeni:

Webova kamera Logitech HD Pro Webcam C920 *

Podpisovy tablet Wacom STU-430 *

sériové Cislo:

Struény popis zdvady:

V pfipadé potfeby pokracujte na zadni strané.

Za predavajici ORP:

Jméno: Jméno:
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:

Za piejimajiciho zastupce CENDIS, s.p.:

* Nehodici se Skrtnéte
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PRILOHAC. 7: PORIZOVACi HODNOTA TECHNICKEHO ZARIZENI

Pro ucely evidence a Gcetnictvi predaného majetku jsou pofizovaci hodnoty Technického zafizeni
(bez DPH) tyto:

e Webové kamera Logitech HD Pro Webcam C920 - 1937,- K¢
e Podpisovy tablet Wacom STU —3172,- K¢

Ceny bez DPH odpovidaji pofizovacim cenam Poskytovatele.
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4 I 4 r
Predavaci protokol
Predavajici:
Cendis, s.p.
nabreii L. Svobody 1222
11000 Praha 1

Pebirajici: ~ Méstsky ufad Sumperk
namésti Miru 1
787 01 Sumperk

Pfedmét predani:
Webové kamera Logitech HD Pro Webcam €920

Celkem kust: 4

Podpisovy tablet Wacom STU-430

sériové ¢islo:

Celkem kust: 4

Za predavajiciho: Za prejimajiciho:





