
EJ ATLAS CONSULTING
Clen skupiny atlas group

SERVISNÍ SMLOUVA c. 490180646 programového vybaveni CODEXIS" CLOUD
uzavrená zejména dle ust. § 2358 a násl. a § 2586 a násl. zákona c. 89/2012 obcanského zákoníku, ve znení

pozdejších predpisu

1. Smluvní strany

ATLAS consulting spol. s r.o.
výstavní 292/13, 702 00 Ostrava, Moravská Ostrava
ICO: 46578706, DIC: CZ46578706
Bankovní spojeni: Komercní banka Ostrava, c.ú.: 36600761/0100
e-mail: obchod@atlasgroup.cz
Spolecnost je zapsána v Obchodním rejstríku vedeném Krajským soudem v Ostrave, oddíl C, vložka 3293
zastoupená: Ing. Pavlou Rehákovou, jednatelkou spolecnosti
(dále jen ,,dodavatel")

a
Detský diagnostický ústav, detský domov se školou, stredisko výchovné péce, základní škola a
školní
Budejovická 90, 370 01 Ceské Budejovice
ICO: 60076178, DIC:
Bankovní spojeni: Ceská národní banka, c.ú.: 5535231/0710
e-mail: ekonom@dduhomole.cz
Spolecnost je zapsána v Rejstríku škol a školských zarízeni vedeném Ministerstvem školství, mládeže a
telovýchovy Ceské Republiky.
zastoupená: Mgr, Vladimírem Irou, reditelem
(dále jen ,,odberatel")

2. Predmet smlouvy
2.1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout odberateli licenci k užiti programového vybaveni právní

informacní systém CODEXiS® CLOUD, ve verzi K/7, pro 7 soucasne pripojených uživatelu, vcetne
volitelných doplnku Monitor Verejné zakázky, Monitor Dane, Monitor Úcetnictví, Monitor Personalistika, Vzory
smluv a Liberis Gold formou klientské aplikace pro vzdálený pristup na vyhrazený server CODEXIS (dále jen
,,produkt") a po dobu úcinnosti této smlouvy zajištovat pro odberatele poradenské a servisní služby dle ust. 2.2
této servisní smlouvy) a odberatel se zavazuje za tyto služby a licenci dodavateli zaplatit smluvenou cenu dle
ust. 3. této servisní smlouvy. Platnost licence je omezena na dobu trvání této smlouvy.

2.2 Cerpáni služeb:

· úvodní nastaveni produktu CODEXiS® CLOUD,
· bezplatné zaškolení libovolného poctu pracovníku do uživatelských funkcí v rozsahu 1 vyucovací hodiny.
Daiši služby:
· telefon na Linku zákaznické podpory,
· prednostní e-mail na technickou podporu,
· servisní práce dle zvýhodnených sazeb (50 % sleva),
· metodické školení dle zvýhodnených sazeb (25 % sleva),
· doprava dle zvýhodnených sazeb,
' informace o novinkách formou bulletinu,
· pristup do pravidelne aktualizované databáze dokumentu Produktu,
· e-fakturace,
· služba ,,volání zpet",
· poskytování e-mailové a telefonické podpory zdarma,

Právo na cerpáni výše uvedených služeb vzniká dnem úhrady za poskytováni služeb dle ust. 3. této servisní

smlouvy.

3. Cenové a platební podmínky

3.1 Služby jsou v rámci této servisní smlouvy poskytovány dle aktuálního ceníku služeb, viz
www.atlasconsultinq.cz.

3.2 Cena je stanovena jako smluvní. V uvedené cene není zahrnuta aktuální sazba dane z pridané hodnoty.

3.3 Cena za 1 rok poskytování služeb je stanovena na 13.000,- Kc. zvýhodnená cena za období trvání
smlouvy do 31.12.2024 je 65.000,- KC (slovy: šedesátpettisíckorunceských). V souladu se zákonem o
DPH pristupuje k této cástce aktuální sazba DPH.

3.4 Úhrada za služby bude uhrazena jednorázove dopredu na celé období trvání smlouvy na základe
elektronického zálohového platebního nebo danového dokladu (dále jen faktura) dle § 26, odst. 3 zákona c.
235/2004Sb. v platném znení, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 14 dnu ode dne jeho dorucení
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odberateli na jeho e-mailovou adresu: ekonom@dduhomole.cz. Dorucením elektronického platebního dokladu
se tak rozumí jeho odeslání na odberatelem uvedenou e-mailovou adresu.

3.5 Kontaktní osoba odberatele pro fakturaci: Ing. Pavlína Sedlácková.

3.6 Za den platby je považován den pripsáni príslušné platby na úcet dodavatele.

3.7 Pred uplynutím predplaceného období bude odberateli zaslána faktura na další období poskytováni služeb,
faktura bude dorucena na e-mailovou adresu odberatele uvedenou v odst. 3.4. nebo na dorucovací adresu
odberatele.

3.8 Dodavatel si vyhrazuje právo na zmenu cen, a to o rocní miru inflace dle indexu rustu spotrebitelských cen
(lSC) Ceského statistického úradu oficiálne vyhlášenou v CR za uplynulý kalendární rok, nejdríve však po
uplynutí období dle odst. 7.1., na které byla tato smlouva sjednána.

3.9 V prípade prodlení odberatele s platbami dle této servisní smlouvy, je dodavatel oprávnen vuci odberateli
uplatnit nárok na úhradu úroku z prodlení v zákonem stanovené výši.

4. Spolupráce ze strany dodavatele
4.1 Po úhrade ceny za poskytování služeb za príslušné období, zajistí dodavatel výkon servisních prací

v dohodnutých terminech a odpovídajÍcÍ kvalite.

4.2 Dodavatel odberateli úctuje ceny servisních prací se zvýhodneními oproti standardnímu ceníku.

4.3 Dodavatel zajistí prednostní vyrízení požadavku odberatele na lince zákaznické podpory.

4.4 Zasíláni informacních bulletinu a obchodních zpráv dodavatele.

4.5 Dodavatel odpovídá za to, že produkt odpovídá vlastnostem uvedeným v uživatelské dokumentaci (príruckách
a manuálech), jak jsou dostupné na internetových stránkách dodavatele a v uživatelské dokumentaci.
Odberatel je odpovedný za to, aby se s uživatelskou dokumentaci seznámil. Absence vlastnosti ci funkcí,
které nejsou v uživatelské dokumentaci uvedeny, se nepovažují za vadu a odberateli nevznikají z tohoto
duvodu žádné nároky z odpovednosti za vady, ani nárok na odstoupení od smlouvy.

4.6 Na data poskytnutá v rámci základní dodávky produktu a aktualizaci se vztahuji Všeobecné obchodní a
licencní podmínky základní dodávky ve stejném rozsahu. jejich znení je umísteno na internetových stránkách
dodavatele www.atlasconsultinq.cz a odberatel je povinen se jimi rídit.

5. Spolupráce ze strany odberatele
5.1 Odberatel komunikuje s dodavatelem výhradne prostrednictvím odpovedných kontaktních osob:

- za dodavatele: Klientské centrum, tel.: 596 613 333, e-mail: klientske.centrum@atlasgroup.cz
- za odberatele: Ing. Pavlína Sedlácková, tel.: 778 423 713, e-mail: ekonom@dduhomole.cz

5.2 Chce-li odberatel využít služeb s výjimkou telefonické podpory, uvedených v ust. 2.2 této servisní smlouvy,
o poskytnutí techto služeb požádá na e-mail: klientske.centmm@atlasgroup.cz

5.3 Odberatel konkrétne specifikuje veškeré požadavky na servisní zásahy.

5.4 Odberatel informuje dodavatele predem o plánovaných zásadních zmenách v podmínkách provozováni
systému CODEXiS® CLOUD (technické a softwarové prostredky pocítacové site, nastavení parametru
systému apod.).

5.5 Odberatel poskytne dodavateli soucinnost a nutné prostredky (pristup k hardware, prístupová práva) potrebné
pro provedení servisního zásahu.

5.6 Klientská linka dodavatele: tel. c.: 596 613 333.

5.7 Odberatel umožní dodavateli provést servisní práce v požadovaném rozsahu a pracovni dobe mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovni dny a v této dobe zajistí prítomnost odpovedných osob.

6. Poplatky
6.1 V prípade nedodržení dohodnutého termínu servisního zásahu ze strany dodavatele bude za každou

uplynulou hodinu zpoždeni poskytnuta sleva ve výši 10 % z ceny zásahu, nejvýše však 50 % z ceny zásahu.
V prípade zpoždení nad 4 hodiny bude zásah poskytnut v náhradním terminu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde-li k úhrade ceny za poskytování služeb rádne a vcas dle ust. 3. této servisní smlouvy, budou ceny
úctovány jako u odberatele bez uzavrené servisní smlouvy, nárok na úrok z prodlení dle ust. 3.9 této servisní
smlouvy není tímto ustanovením dotcen.

6.3V prípade odstoupeni od smlouvy ze strany dodavatele dle ust. 7.4.2 této servisní smlouvy, budou provedené
práce úctovány v plné výši, dle platného ceníku servisních prací.
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7. Platnost smlouvy
7.1 Smlouva je uzavrena na dobu urcitou - do 31.12.2024.

7.2 Po uplynuti sjednané doby trvání smlouvy se tato smlouva za týchž podmínek, za jakých byla puvodne
sjednána, obnovuje vždy o dalších 5 let, pokud dodavatel nebo odberatel nesdelí písemne druhému úcastníku
smlouvy nejméne 3 mesíce pred uplynutím sjednané doby platnosti smlouvy, že nemá zájem na jejím dalším
pokracováni.

7.3Smlouva nabývá platnost dnem podpisu obema smluvními stranami a úcinnost dnem úhrady ceny
za poskytování služeb dle ust. 3. této servisní smlouvy.

7.4 Smlouvu lze také pred uplynutím její sjednané doby trvání písemne ukoncit a to:
7.4.1 na základe vzájemné dohody obou smluvních stran,
7.4.2 odstoupením od smlouvy ze strany dodavatele v prípade, že odberatel porušuje povinnosti, vyplývajicí

z ustanoveni této smlouvy, a to zejména z duvodu prodlení s platbami dle této servisní smlouvy. Právní
úcinky odstoupeni nastávají dnem dorucení písemného oznámeni o odstoupeni odberateli.

7.4.3 odstoupením od smlouvy ze strany odberatele v prípade, že dodavatel opakovane podstatne porušuje
povinnosti, vyp|ývajÍcÍ z ustanovení této smlouvy. Právni úcinky odstoupení nastávají dnem doruceni
písemného oznámení o odstoupeni dodavateli.

8. Prechodná a záverecná ujednáni
8.1 Tuto servisní smlouvu lze menit nebo doplnovat pouze císlovanými písemnými dodatky, signovanými zástupci

smluvních stran.

8.2 Tato smlouva a práva a povinnosti z ni vzniklá se ridl príslušnými ustanoveními obcanského zákoníku (z.c.
89/2012 Sb.) a autorského zákona (z.c. 121/2000 Sb.).

8.3 Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž každé má platnost originálu. Každá strana obdrží jedno
pare.

8.4 Dodavatel touto smlouvou nepripouští prijeti dalších obchodních podmínek.

8.5 Odpoved' strany této smlouvy, podle § 1740 odst. 3 obcanského zákoníku, s dodatkem nebo odchylkou, není
prijetím nabídky nebo uzavrením této smlouvy, ani když podstatne nemení podmínky nabídky.

8.6 Smluvní strany dohodly, že vylucují aplikaci následujíckh ustanoveni obcanského zákoníku na vztah založený
touto smlouvou: § 1765, § 1766, § 1799 a § 1800.

8.7 Odberatel podpisem této servisní smlouvy výslovne prohlašuje, že se pred jejím uzavrením dukladne
seznámil s obsahem Všeobecných obchodních a licencních podmínek, které tvorí její soucást a jsou
uverejneny na webu dodavatele, temto podmínkám plne porozumel a bude se jimi rídit.

8.8 Strany výslovne potvrzují, že základní podmínky této smlouvy jsou výsledkem jednání stran a každá ze stran
mela príležitost ovlivnit obsah základních podmínek této smlouvy. Strany s jejím obsahem bezvýhradne
souhlasí a jejich podpisy jsou projevem jejich vážné a svobodné vule a dokládají pravost vzniku závazku z
této smlouvy.

V Ostrave, dne: 15. ríjna 2018

dodavatel
razit a podpis zástupce

·dbett·|
razítko a po:F|s zástupce
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